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Raportul dintre stiinta administratiei
si stiinta politica
Tatiana SAPTEFRATI,

doctor, conferentiar universitar,
Academia de Administrare Publica
de pe lingad Presedintele Republicii Moldova

SUMMARY
Relations between politics and administration is a matter for discussion between theoreticians and prac-
titioners of public administration in ancient times till nowadays. The importance of this research topic has
explanation in that form and content of these relations manifested de jure and de facto influence on the ad-
ministration process and therefore the development of society as a whole.
Key words: public administration, public affairs, power, civil servants, politicians.

Relatiile dintre politica si administratie repre-
zinta un subiect de discutie intre teoreticienii si
practicienii administratiei publice din cele mai
vechi timpuri pina in prezent. Importanta cercetarii
acestui subiect isi are explicatia in faptul ca forma
si continutul acestor relatii manifesta de facto si de
iure, si o influenta considerabila asupra procesului
de administrare si, prin urmare, asupra dezvoltarii
societdtii in ansamblu.

O dezvoltare deosebita a acestui domeniu
de cercetare a fost atestat in Marea Britanie, SUA,
Franta. Astfel, W. Wilson in lucrarea ,Studiu despre
stiinta administratiei” (1887) scria:,Stiinta adminis-
tratiei publice este cel mai, tirziu fruct”al acelui do-
meniu in stiinta politicd, care a inceput acum doud
mii de ani”.

Studierea literaturii de specialitate demon-
streaza ca stiinta politica constituie acel domeniu
disciplinar al stiintei si invatamintului cu care pro-
blematica administratiei publice are o inevitabila
tangenta.

Actualmente, stiinta politica include partial in
componenta sa problematica administratiei pu-
blice. In context, Asociatia internationala a stiintei
politice dispune de comitete si echipe de cercetare
in domeniile: ,Birocratia statala in societatile dez-
voltate”, ,Structura si organizarea administratiei
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publice”, ,Analiza politicii statului”, ,Cultura admi-
nistrativa”. Asociatia americana a stiintei politice
traditional are in componenta sa sectii (ateliere) pe
tematica administratiei publice: ,Politica statului’,
+Administratie publicd”s. a.

In literatura de specialitate existd si tendinta
evidentierii stiintei administratiei ca o stiintd de
sine statatoare, aldturi de alte domenii ale stiintei.

Exista asociatii ale stiintelor administrative natio-
nale si internationale, sint editate reviste de speci-
alitate, periodic se desfasoara congrese pe proble-
mele stiintelor administrative. Aldturi de proble-
matica politica, stiinta administratiei include si alte
aspecte: economice, psihologice, manageriale,
juridice. Dar tematica administratiei publice se afla
totusi mai aproape de stiinta politica. Aceasta se
datoreaza istoriei evolutiei acestui domeniu stiinti-
fic si practicii moderne de studiere a administratiei
publice.

Administratia publica si politica tin de dome-
niul afacerilor publice si sint incluse in mecanis-
mele de satisfacere a intereselor sociale. in ambe-
le domenii statul ocupa un loc dominant atit ca
posibilitate de organizare a satisfacerii intereselor
sociale, cit si dupa capacitatile de a influenta in-
treaga societate. Atit administratia publicd, cit si
politica analizeaza activitatea institutiilor statului
in vederea satisfacerii intereselor societatii. Notiu-
nile de sfera sociala si interes social sint notiuni de
baza. Ele determina componentele activitatii ad-
ministrative si politice, inclusiv: mecanismele de
motivare, particularitatile procesului de elaborare
si adoptare a deciziilor, particularitatile structurii
institutiilor administratiei publice, responsabili-
tatile celor care activeaza in administratia publi-
c&, controlul si formele lui. In cele mentionate se
evidentiaza, intii de toate, caracterul politologic al
stiintei administratiei.

Administrarea publica se bazeaza pe putere. in
principiu, orice tip de administrare este legatd de
putere, dar administratia publica in activitatea sa
se bazeaza pe puterea statului cu toate atribute-
le sale: legitimitate, suveranitate, metode de con-
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stringere, organizare politica. Caracterul politic al
relatiilor in administratia publica este determinat
de realizarea puterii executive de locul acesteia in
sistemul celor trei puteri ale statului, de conduce-
rea sectorului economic, social, cultural la toate
nivelurile: municipal, regional, national.

Desi administratia publica reprezinta o activi-
tate concretd exercitata in scopul realizarii puterii
statului si are particularitatile sale functionale si de
competentd, ea nu poate fi divizata de caracterul
politic. Autoritatile administratiei publice deseori
joaca un rol important in procesele politice. Am-
plificarea rolului structurilor executive ale puterii
in politica statului constituie un argument real al
dezvoltarii politice contemporane.

Administratia publica este o importanta resur-
sa politicd. Toate partidele si blocurile de partide
care participa in alegerile prezidentiale, parlamen-
tare sau locale, intr-un fel sau altul, tind sa obtina
aceastd resursd, ca mai apoi sa exercite influenta
functionald. Administratia publica este centrul lup-
tei politice pentru putere. In aceasta ordine de idei
politica este nedespartita de administrare, iar ad-
ministrarea de politica.

In literatura de specialitate tot mai frecvent
este pusd in discutie intrebarea: ,Cine sta la cirma
statului: politicienii sau administratorii?” Formal,
rdspunsul la aceastd intrebare ar fi: ,politicienii’,
deoarece, venind la putere cu un program bine
determinat, acestia isi propun adoptarea deciziilor
politice pentru realizarea programului dat. Pe de
alta parte, insd ,functionarii de stat” sint acei care
poseda cunostinte, abilitati si aptitudini cu privi-
re la functionarea mecanismului de guvernare. In
context, este dificil de a raspunde la intrebarea no-
minalizatd, pentru ca notiunile de ,putere”si ,influ-
entd” sint notiuni sociologice discutabile.

Multd vreme notiunea de baza pentru explica-
rea relatiilor dintre politica si administratie a fost
considerata conceptia dihotomiei. Ideea principala
a acestei teorii este diferentierea clard intre politica
si administratie, adica determinarea cursului poli-
tic, pe de o parte, si executorii acestui curs politic,
pe de alta parte. Punctul respectiv de vedere pre-
supune acelasi raport intre administratie si politi-
ca. In timp ce politicienii se ocupa de elaborarea
deciziilor politice, administratorii (functionarii)
poarta responsabilitate numai pentru implemen-
tarea acestor decizii in practica. Conform acestei
conceptii, politicienii si functionarii exista in doua
lumi independente cu valori proprii, reguli si me-
tode specifice.

Modelul dihotomiei (politica-administratie)

este bazat pe ideea controlului democratic si prin-
cipiul dreptului de guvernare. In viziunea concep-
tiei date despartirea acestor doua domenii limi-
teaza posibilitatea coruptiei si sporeste eficienta
activitatii lor. Reprezentantii conceptiei dihotomiei
(politica-administratie) sint considerati W. Wilson,
M. Weber, L. Gulick.

In lucrarea ,Studierea mecanismului de admi-
nistrare” W. Wilson sublinia ,Veriga administrativa
se afld in afara sferei politice. Problemele conduce-
rii sint departe de a fi probleme politice. Cu toate
ca politica inainteaza o sarcina fata de administra-
tie, nu trebuie de permis ca politica sa manipuleze
functionarii de stat”. W. Wilson a fost unul dintre re-
formatorii americani progresisti, care si-a pus sco-
pul de a inldtura prioritatea politicului in sistemul
de conducere. El tindea sa amplifice independenta
conducatorilor si sa-i protejeze de implicarea poli-
ticienilor in procesul de conducere.

M. Weber, considerat in literatura de speciali-
tate fondatorul teoriei birocratiei, in lucrarile sale
delimita clar birocratii de politicieni, confirmind
ca realmente coexistenta lor manifesta o influen-
ta semnificativa asupra evenimentelor politice. In
aceeasi ordine de idei, M. Weber era preocupat si
de o eventuala posibilitate a excesului de birocra-
tie in procesul de guvernare. Ideea promovata de
M. Weber a fost evitarea posibilitdtilor de uzurpare
a puterii administrative de catre liderii politici. In
calitate de instrumente eficiente pentru realizarea
acestei conceptii trebuie sa fie elaborate si puse in
aplicare normele de drept precum si existenta unui
parlament competent si functional.

Frank Goodnow specifica in lucrarea ,Politica si
administrarea” doud functii diferite ale guvernului:
functia politica si functia administrativa. Functia
politicd presupune indeplinirea vointei statului, iar
cea administrativa — realizarea acestei vointe (adi-
ca a cursului politic) in viata de zi cu zi.

Conform conceptiei lui L. Gulick (in lucrarea
,Documente asupra stiintei administratiei”), impli-
carea verigii de conducere in politica ar avea nu-
mai consecinte negative.

Popularitatea conceptiei dihotomiei politica-
administrare a atins apogeul in anii 1920-1930 ai
secolului al XX-lea. Aceasta se explica prin faptul
ca, in primele decenii ale secolului al XX-lea, s-a
remarcat constituirea unui domeniu nou de cerce-
tare — administrarea publica. Conceptia impartirii
dihotomice a politicului de administrare a devenit,
astfel, punctul de plecare in constituirea stiintei
despre conducere, obiectul de studiu al cdreia au
devenit cele mai efective metode de realizare a
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scopurilor politice. Tot aici mentionam si depresia
economica a anilor “30 ai secolului al XX-lea care
a condus la amplificarea rolului statului in econo-
mie. Cresterea considerabild a numarului de orga-
ne administrative si complexitatea structurilor lor
a solicitat elaborarea mecanismelor rationale de
activitate a acestora.

Ulterior, conceptia respectivd a fost criticata
dur de politologi. Astfel, primele recomandari in
domeniul conducerii, aparute dupa cel de-al doi-
lea razboi mondial, accentuau necesitatea partici-
parii organelor administrative in formarea cursului
politic al statului.

Tn anii * 90 ai secolului al XX-lea a ap&rut con-
ceptia, noului management de stat”, care a deve-
nit doctrina principald in conducerea unui stat si
presupune modelul complimentaritatii politicii si
administratiei. Acest model este bazat pe ideea
activitatii comune a oficialilor alesi si a conducato-
rilor in procesul de administrare.

In literatura de specialitate se mentioneaza ca
ideea delimitdrii celor ce elaboreaza cursul politic
de cei ce-l realizeaza se pastreaza nu numai in lu-
crdrile teoretice si-n discutiile specialistilor in do-
meniu, dar si in mentalitatea politicienilor si functi-
onarilor insisi. Atit politicienii, cit si functionarii de
stat sint interesati de pastrarea acestei conceptii.
Din punctul de vedere al politicienilor, aceasta
conceptie poate servi o indreptatire motivatd a
posibilelor esecuriin activitatea lor pe durata man-
datului. Din punctul de vedere al functionarilor de

stat, conceptia dihotomiei poate servi un stimu-
lent sigur in cresterea rolului lor in procesul poli-
tic. Tinind cont de faptul ca hotarul dintre deciziile
politice si tehnice adesea au un caracter artificial,
functionarii de stat pot manifesta o influenta sem-
nificativa in procesul de formare a cursului politic,
deviind de la orice formd de responsabilitate in
fata societétii.

In functie de relatiile politicului cu adminis-
trarea sint cunoscute patru modele teoretice de
administrare. Modelul I - politica-administrare
- confirma impartirea dihotomica a politicii si ad-
ministrdrii. Modelul Il - informatii-interese - pre-
vede participarea functionarilor in activitatea de
formare a cursului politic al statului, dar aceasta
participare este destul de limitatd. Functiona-
rii efectueaza si prezinta o evaluare de expert in
baza cunostintelor, competentelor si informatiei
ce o posedd, in timp ce politicienii sint preocu-
pati de valorile politice principale si au posibilitati
mari in schimbarea politicului. Modelul Il - acti-
vitate-echilibru - stabileste ca in procesul politic
participa atit politicienii, cit si functionarii de stat.
Politicienii evolueazad in calitate de ,activizatori”,
de conducatori ai schimbarilor politice, in timp ce
»birocratii” indeplinesc un rol de ,stabilizator”,
care realizeaza politica si o ajusteaza la situatiile
concrete. Modelul IV, numit ,hibrid”, presupune
participarea functionarilor in formarea cursului
politic si a politicienilor in procesul de adminis-
trare.
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Autoritati autonome
ale administratiei publice centrale
lon DULSCHI,

doctor in istorie, conferentiar universitar,
Academia de Administrare Publica
de pe lingad Presedintele Republicii Moldova
(Sfirsit. inceputulin nr. 1,2/2011)

SUMMARY

The objectives of government and the ensurance of the smooth functioning of state institutions is vested
with public authorities. The traditional classification of public authorities based on territorial criterion identifi-
es the public authorities and the general competence of special jurisdiction. In addition to specialized central
administrative authorities like the ministries and other administrative authorities set up by Parliament and
which activate within the Government we distinguish an entity of autonomous authorities responsible for
specific areas of public interest.

These authorities are established on the basis of law by the Parliament, the President of the Republic, or
the Government but are not within their jurisdiction (except the State Guard and Protection Service under
the President of the Republic of Moldova) and complete their mission under the law. In what follows, we will
conduct an overview of the mentioned institutions and provided a brief emphasis of their status, functions

and governing bodies.

Banca Nationala a Moldovei

Banca Nationald a Moldovei (BNM) este institu-
tia financiara publicd, autonoma, responsabila fata
de Parlament, care prin activitatea sa accepta de
la persoane fizice sau juridice depozite sau echiva-
lente ale acestora, ce sint transferabile prin diferite
instrumente de plata, si care utilizeaza aceste mij-
loace total sau parital pentru a acorda credite sau a
face investitii pe propriul sdu cont si risc.., avizeaza
proiecte de acte normative ale autoritatilor publi-
ce in domeniile de competentd a BNM. In limita
imputernicirilor sale, BNM ca agent al Republicii
Moldova poate sd-si asume obligatii si sa execute
tranzactii ce tin de participarea Republicii Moldova
la organizatiile internationale.

BNM aduce periodic la cunostinta publicului
rezultatele analizei macroeconomice, evolutiei
pietei financiare si informatia statistica, inclusiv
privind masa monetara, acordarea creditelor, ba-
lanta de plati si situatia pietei valutare.

BNM conlucreaza cu Guvernul in problemele
financiare si bugetare. Guvernatorul BNM poate
asista si lua cuvintul la sedintele Guvernului, alo-
cutiunea fiind consemnata in procesul-verbal, poa-
te prezenta in scris opinii cu privire la problemele
abordate in urma participarii in sedinte. Ministrii
responsabili de problemele economice si finan-
ciare pot asista la sedintele Consiliului de admi-

nistratie al BNM. Guvernatorul BNM sau membrii
Consiliului de administratie trebuie sa explice Par-
lamentului sau comisiilor sale permanente politica
BNM, sd avizeze proiecte de legi, la cererea Parla-
mentului. BNM poate sa deschida conturi in regis-
trele sale numai in numele statului si al organelor
statului, bancilor licentiate de BNM si publicate in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova si intra in
vigoare fie la data publicarii lor, fie la o altd data
prevazutd in textul actului respectiv, cu conditia in-
formarii publicului. Anual, cel mai tirziu la 1 februa-
rie, BNM transmite Parlamentului si Guvernului si
publica un raport privind evaluarea starii economi-
ce si financiare a statului, descrierea politicii mo-
netare si valutare, pe care BNM o propune pentru
anul urmator si pentru un termen mai indelungat,
si considerentele din care BNM a reiesit la stabilirea
ei, revizuirea si evaluarea politicii monetare si valu-
tare pe parcursul anului precedent. BNM, impreu-
na cu Guvernul, prezinta Parlamentului prognoza
executdrii balantei de plati a statului pentru anul
curent si anul urmator.

BNM are dreptul sa cumpere, sa vinda si sa ne-
gocieze monede de aur, lingouri de aur si alte me-
tale pretioase, sa cumpere, sd vinda si sd negocieze
valutd strdina, sa cumpere si sa vinda bonuri de
tezaur si alte valori mobiliare, emise sau garantate
de cdtre guvernele strdine si institutiile financiare
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publice internationale, sa stabileascd rata la care
va cumpara, va vinde si va efectua operatiuni va-
lutare.

BNM stabileste institutiilor financiare cerintele
mentinerii rezervelor obligatorii fata de depozi-
te si alte pasive similare, specificate in acest scop.
BNM stabileste aceleasi rate de rezerve obligatorii
pentru pasive de acelasi fel si determind modul lor
de calcul. In cazul nerespectrii de catre institutii-
le financiare a cerintelor stabilite privind rezervele
obligatorii, BNM aplica o amenda la o ratd egald cu
rata de bazd pe zi la data deficientei plus 0,2% in-
multita cu deficienta pentru toata perioada cit du-
reaza ea. Amenda se incaseaza in bugetul statului
prin deducerea incontestabild din contul institutiei
financiare aflat la BNM. BNM poate acorda bancilor
credite in conditii stabilite periodic de BNM si ga-
rantate prin:

a) valorile mobiliare emise de Guvern, ce con-
stituie o parte a emisiunii publice cu scadenta nu
mai mare de un an de la data achizitionarii lor de
catre BNM;

b) valorile mobiliare emise de BNM;

¢) cambii simple sau rate, emise si facute cu
buna- credinta in scopuri comerciale, industriale
sau agricole, continind doua sau mai multe giruri
din care, cel putin, unul sa apartind unei banci si
sd fie cu scadenta nu mai mare de 9 luni de la data
achizitionarii lor de catre BNM;

d) titlurile emise cu privire la bunuri sau marfuri
pe deplin asigurate impotriva riscului sau pierderii
la nivelul stabilit de BNM;

e) depozitele si alte conturi la BNM sau la o alta
institutie financiard acceptatd de banca, reprezen-
tind orice fel de active pe care Banca Nationald le
poate cumpara, vinde si negocia. BNM stabileste si
periodic aduce la cunostinta publicului:

a) rata minimala a dobinzii la care ea acorda
credite bancilor;

b) criteriile obiective, conform cdrora bancile
vor fi eligibile pentru a li se acorda credite in mod
competitiv.

BNM poate stabili rate diferentiate, plafoane
pentru diferite categorii ale acestor tranzactii si
termenele exigibilitatii lor. BNM actioneaza ca ban-
cher si agent fiscal al statului si al organelor aces-
tuia. Nici o tranzactie sau operatiune efectuata de
BNM nu poate avea ca rezultat acordarea de asis-
tenta financiara organelor mentionate. BNM este
datoare sd ofere Guvernului consultatii in proble-
mele monetare si financiare importante ce tin de
competenta lui, iar Guvernul este dator sa ofere
consultatii BNM in problemele ce tin de compe-

tenta sa. Anual, la elaborarea proiectului bugetului
de stat, Guvernul se consulta in problemele econo-
mice si financiare cu BNM, care {i prezinta un raport
in aceste probleme. BNM, in termenele si conditiile
stabilite, de comun acord cu Guvernul, actioneaza
ca agent fiscal al statului in organizarea deservirii
valorilor mobiliare dematerializate ale statului in
urmatoarele domenii:

a) desfasurarea, pe baza acordului incheiat cu
Ministerul Finantelor, a plasarii pe piata primara a
valorilor mobiliare de stat;

b) efectuarea inregistrarilor in sistemul de in-
scrieri in conturi ale valorilor mobiliare, organizat
de BNM;

¢) marketingul valorilor mobiliare emise de stat
si organele sale;

d) plata sumei de bazd la valorile mobiliare
mentionate, a dobinzii si a altor comisioane;

e) in alte domenii ce corespund obiectivelor si
atributiilor de baza ale BNM.

BNM nu acorda imprumuturi si garantii sub
orice forma statului sau organelor acestuia, inclu-
siv prin procurarea pe piata in legatura cu acor-
darea de credite bancilor. BNM functioneaza ca
unul dintre agentii statului in aplicarea legislatiei
privind controlul valutar. Darile de seama, informa-
tiile privind conturile si alte informatii prevazute
de legislatia mentionatd pot fi transmise prin inter-
mediul BNM.

De competenta BNM in domeniul reglementa-
rii valutare tin:

a) emiterea de acte normative referitor la re-
glementarea (inclusiv autorizarea si raportarea
operatiunilor valutare ale persoanelor fizice si ju-
ridice, inclusiv a institutiilor financiare si organelor
de stat;

b) eliberarea si retragerea licentelor, suprave-
gherea si reglementarea activitatii unitatilor de
schimb valutar, inclusiv a bancilor;

¢) stabilirea de limite ale pozitiilor valutare pen-
tru unitdtile de schimb valutar, inclusiv bancile;

d) determinarea metodei de stabilire a cursului
leului moldovenesc in raport cu alte monede.

Unitatile de schimb valutar licentiate, inclusiv
bancile, sint obligate sa raporteze periodic BNM
despre operatiunile lor valutare, inclusiv pozitia
lor valutara deschisa. Modul de raportare si docu-
mentele necesare prezentarii se stabilesc de BNM.
Aceasta mentine in bilantul sau rezervele interna-
tionale ale statului care sint reprezentate prin ur-
matoarele active:

a) aur;

b) valuta strdind in forma de bancnote si mone-
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de metalice ori conturi bancare tinute peste hotare
in moneda strdina;

¢) orice alte active recunoscute pe plan inter-
national;

d) cambii achitabile in valuta straing;

e) creante exprimate si achitabile in valutd stra-
ind, emise sau garantate de statele straine, bancile
lor centrale sau institutiile financiare publice in-
ternationale, precum si de acorduri de cumpdrare
forward si recumpdrare incheiate cu sau garantate
de acestea. BNM mentine rezervele internationale
la un nivel care in viziunea sa este adecvat pentru
realizarea politicii monetare si valutare a statului.
In cazul diminudrii rezervelor internationale sau
daca BNM apreciaza ca sint pe cale de a diminua
pina la un nivel care ar periclita executarea politi-
cii valutare sau indeplinirea la timp a tranzactiilor
internationale, BNM va prezenta Parlamentului si
Guvernului un raport privind situatia rezervelor
internationale si cauzele care au condus sau pot
conduce la diminuarea lor. Raportul va contine si
recomandari pentru remedierea situatiei.

BNM poate incheia acorduri de plata si de clea-
ring sau orice alte contracte similare cu institutii de
clearing centrale, publice sau private din alte tari,
atit in numele propriu, cit si in numele si din in-
sdrcinarea organelor statului. BNM are dreptul ex-
clusiv de a emite in circulatie bancnote si monede
metalice ca mijloc de plata pe teritoriul Repubilicii
Moldova. Bancnotele si monedele metalice, emise
de BNM ca mijloc de plata si care nu sint retrase
din circulatie, trebuie sa fie acceptate la valoarea
lor nominala pentru plata tuturor datoriilor publi-
ce sau private pe teritoriul Republicii Moldova. La
sfirsitul fiecarui an financiar Banca Nationala intoc-
meste o dare de seama care include balanta, con-
tul de profituri si pierderi si alte documente nece-
sare. Darile de seama financiare anuale, conturile
si registrele Bancii Nationale sint supuse auditului
extern anual, in conformitate cu standardele in-
ternationale de audit, efectuat de cdtre o organi-
zatie de audit extern, independentd, cu renume si
cu experientd recunoscuta in domeniul auditului
bancilor centrale si al institutiilor financiare inter-
nationale, selectata de Consiliul de administratie
pe baza de licitatie. Raportul auditorului extern se
publica impreuna cu situatiile financiare anuale ale
BNM. Tn caz de descoperire a incalcarilor legii sau a
actelor sale normative, BNM poate intreprinde ur-
matoarele masuri:

a) sa faca un avertisment in scris;

b) sa incheie un aranjament cu institutia care a
incdlcat legislatia, prevazind masuri de inlaturare a

incalcarilor;

) sa aplice si sd perceapa incontestabil amen-
da pinad la marimea tripld a venitului obtinut sau
a prejudiciului cauzat, insa in nici un caz mai mica
decit marimea salariului mediu lunar inmultit cu
numarul de zile cit a continuat incdlcarea plus cos-
tul cheltuielilor, suportate de BNM in procesul exa-
minarii incalcarilor, si platile relevante in favoarea
tertilor;

d) sa suspende temporar activitatea partial sau
total;

e) sa retraga licenta, autorizatia eliberata.

Litigiile apdrute intre BNM si alti subiecti se
examineaza de instanta de judecatd competenta.

BNM este formatd din departamente, directii,
servicii si alte subdiviziuni si este condusd de Con-
siliul de administratie. Consiliul de administratie
este alcatuit din cinci membri:

- Guvernatorul BNM - presedintele Consiliului;

- primul-viceguvernator al BNM - vicepresedin-
te al Consiliului;

- trei viceguvernatori ai BNM.

Guvernatorul BNM se numeste de Parlament, la
propunerea Presedintelui Parlamentului.

Primul-viceguvernator si viceguvernatorii BNM
sint numiti de Parlament, la propunerea Guverna-
torului BNM. Un candidat poate fi propus Parla-
mentului pentru numire, in caz de respingere, nu
mai mult de doud ori.

Candidati la functia de membru al Consiliului
de administratie pot fi persoanele care detin ceta-
tenia Republicii Moldova, au domiciliul in tard, au
reputatie ireprosabila si o experienta de munca de
10 aniin domeniul financiar si monetar si nu au ob-
stacolele stabilite de lege.

Membrii Consiliului de administratie se nu-
mesc pe termen de 7 ani cu conditia ca expirarea
termenului fiecaruia sa fie repartizata pe cit posibil
uniform pe parcursul perioadei de 7 ani. Mandatul
membirilor Consiliului poate fi reinnoit cu conditia
ca ei sa nu aiba pentru numire in functie obstaco-
lele prevazute de lege. La incadrarea in serviciu si
ulterior in fiecare an, membrii Consiliului de ad-
ministratie sint obligati sa depund, in conditiile
legii, declaratie cu privire la venituri si proprietate.
Membrii Consiliului de administratie nu pot fi reti-
nuti, arestati ori trasi la rdspundere administrativa
sau penala decit la decizia Procurorului General.

Sedintele Consiliului de administratie se con-
voaca de Guvernator, cel putin o datd pe luna.
Sedinele pot fi convocate si la cererea in scris a 3
membiri ai Consiliului. Fiecare membru al Consiliu-
lui de administratie are dreptul la un vot. Sedinta
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este deliberativa daca la ea sint prezenti mai mult
de jumatate din membrii activi ai Consiliului, in-
clusiv. Guvernatorul sau primul-viceguvernator.
Sedintele Consiliului de administratie sint secrete.
Conform deciziei Consiliului toate sau o parte din
hotaririle sale pot fi aduse la cunostinta opiniei pu-
blice in conformitate cu Legea cu privire la secretul
comercial. Hotaririle Consiliului se adopta cu majo-
ritatea simpla de voturi ale membrilor sdi prezenti
la sedintd, cu exceptia cazurilor prevazute de lege
sau de Statutul BNM. Dreptul la vot apartine numai
acelor membiri ai Consiliului care s-au prezentat la
sedinta. In caz de paritate a voturilor, votul prese-
dintelui sedintei este decisiv. Hotaririle Consiliului
de administratie se emit sub semnatura presedin-
telui sedintei.’

Serviciul de Informatii si Securitate al Repu-
blicii Moldova. Serviciul de Informatii si Securita-
te al Republicii Moldova (in continuare - Serviciu)
este organul de stat specializat in domeniul asigu-
rdrii securitatii de stat. Activitatea Serviciului este
coordonata de catre Presedintele Republicii Mol-
dova, in limitele competentei sale, si este supusa
controlului parlamentar. Serviciul reprezinta un
organ unitar centralizat, constituit din subunitati-
le aparatului central al Serviciului si organele sale
teritoriale. Efectivul Serviciului este stabilit si apro-
bat de Parlament la propunerea directorului Servi-
ciului. Organele teritoriale sint subordonate direct
conducerii Serviciului. Cadrul juridic al activitatii
Serviciului il constituie Constitutia Republicii Mol-
dova, Legea privind Serviciul de Informatii si Secu-
ritate al Republicii Moldova, alte acte legislative,
decretele Presedintelui Republicii Moldova si ho-
taririle Guvernului. Activitatea Serviciului se desfa-
soara si in conformitate cu acordurile internationa-
le la care Republica Moldova este parte. Serviciul
isi desfasoara activitatea conform principiilor:

- legalitatii;

- respectdrii drepturilor si libertatilor omului;

- umanismului;

- nonpartidismului;

- oportunitatii;

- conspiratiei, imbindrii metodelor si mijloace-
lor de activitate deschisa si acoperita;

- centralizarii conducerii Serviciului, imbinarii
conducerii unipersonale si colegiale.

In activitatea sa, Serviciul asigura respectarea
drepturilor si libertatilor omului. Nu se admite limi-
tarea drepturilor si libertatilor omului, cu exceptia
cazurilor prevazute de Constitutie si de alte acte
legislative.

Serviciul in exercitarea atributiilor sale:

a) elaboreaza si realizeaza, in limita competen-
tei sale, sistemul de mdsuri orientate spre desco-
perirea, prevenirea si contracararea urmdtoarelor
actiuni care, conform legislatiei, pericliteaza secu-
ritatea de stat, publica si a persoanei:

- actiunile indreptate spre schimbarea prin
violenta a orinduirii constitutionale, subminarea
sau lichidarea suveranitatii, independentei si in-
tegritatii teritoriale a tarii. (Aceste actiuni nu pot
fi interpretate in detrimentul pluralismului politic,
realizarii drepturilor si libertatilor constitutionale
ale omului);

- activitatea ce contribuie, in mod direct sau in-
direct, la desfasurarea de actiuni militare impotriva
tarii sau la declansarea razboiului civil;

- actiunile militare sau alte actiuni violente care
submineaza temeliile statului;

- actiunile care au ca scop rasturnarea prin vio-
lenta a autoritatilor publice legal alese;

- actiunile care favorizeaza aparitia de situatii
exceptionale in transport, telecomunicatii, la uni-
tatile economice si cele de importanta vitala;

- spionajul, adica transmiterea informatiilor ce
constituie secret de stat altor state, precum si obti-
nerea ori detinerea ilegala a informatiilor ce consti-
tuie secret de stat in vederea transmiterii lor unor
state straine sau structuri anticonstitutionale;

- tradarea manifestata prin acordarea de ajutor
unui stat strdin in desfasurarea de activitati ostile
impotriva Republicii Moldova;

- actiunile care lezeaza drepturile si libertatile
constitutionale ale cetatenilor si pun in pericol se-
curitatea de stat;

- pregdtirea si comiterea atentatelor la viata,
sandtatea si inviolabilitatea persoanelor oficiale
supreme ale tarii, a oamenilor de stat si fruntasilor
vietii publice din alte state aflati in Republica Mol-
dova;

- sustragerea de armament, munitii, tehnicd de
luptd, substante explozive, radioactive, otravitoa-
re, narcotice, toxice si de alta naturd, contrabanda
cu acestea, producerea, folosirea, transportarea si
pastrarea lor ilegald, daca prin aceasta se aduce
atingere intereselor de asigurare a securitatii de
stat;

- constituirea de organizatii sau grupadri ilegale
care pericliteaza securitatea de stat sau participa-
rea la activitatea acestora;

b) protejeaza secretul de stat, exercita contro-
lul privind asigurarea pdstrarii si prevenirii scurge-
rii informatiilor ce constituie secret de stat si altor
informatii importante pentru stat;

) creeaza si asigura functionarea si securizarea
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sistemelor guvernamentale de telecomunicatii,
elaboreaza strategia si realizeaza politica nationala
in domeniul credrii, administrarii si asigurarii func-
tionarii si securitatii sistemelor speciale de teleco-
municatii;

d) desfasoara activitati de combatere a tero-
rismului, finantarii si asigurarii materiale a actelor
teroriste.

Pentru indeplinirea atributiilor ce tin de asigu-
rarea securitatii de stat, Serviciul desfasoara:

a) activitati informative;

b) activitati contrainformative;

¢) combaterea infractiunilor a caror urmarire
penald este atribuita, conform legislatiei, Serviciu-
lui. Alte atributii in domeniul combaterii criminali-
tatii pot fi acordate Serviciului prin legi si alte acte
normative.

Serviciul este obligat:

a) sa informeze Parlamentul, Presedintele Re-
publicii Moldova, Guvernul si alte autoritati publi-
ce asupra problemelor ce tin de interesele securi-
tatii de stat;

b) sa obtina date informative in interesul asi-
gurdrii securitatii Republicii Moldova, sporirii po-
tentialului ei economic, tehnico-stiintific si defen-
siv, crearii conditiilor pentru promovarea politicii ei
externe si interne;

) sa descopere, sa previnad si sa contracareze
activitatea informativa si subversiva a serviciilor
si organizatiilor speciale straine, precum si a unor
persoane aparte, orientata spre prejudicierea se-
curitatii Republicii Moldova;

d) sa descopere, sa previna si sa contracareze
infractiunile a caror urmarire penala tine, conform
legislatiei, de competenta Serviciului, sa caute per-
soanele care au comis ori sint suspectate de comi-
terea unor atare infractiuni;

e) sa intreprindd masuri de asigurare contra-
informativa a Ministerului Apararii, Ministerului
Afacerilor Interne, trupelor de grdniceri, altor for-
matiuni militare, create in conditiile legii, precum
si a organelor de control si vamale;

f) sa asigure conducerea tarii, a ministerelor,
departamentelor si a altor autoritdti publice, in-
clusiv in strainatate, conform Nomenclatorului
intocmit de Guvern, cu legatura guvernamentalg,
cifratd, secreta si cu alte tipuri de telecomunicatii;
sd organizeze si sa asigure siguranta exploatarii lor;

g) sa asigure, in limita competentei sale, sigu-
ranta obiectivelor complexului defensiv, sistemu-
lui financiar-bancar, energetic, de transport si tele-
comunicatii si a obiectivelor de importanta vitala,
a sistemelor informationale si de telecomunicatii, a

cercetarilor stiintifice;

h) sa exercite controlul privind asigurarea pas-
trarii informatiilor ce constituie secret de stat; sa
participe la elaborarea si realizarea masurilor de
protejare a informatiilor ce constituie secret de stat
in autoritatile publice, formatiunile militare, la in-
treprinderi, institutii si organizatii, indiferent de ti-
pul de proprietate; sa intreprinda, in modul stabilit,
madsuri legate de accesul cetatenilor la informatiile
ce constituie secret de stat;

i) la cererea conducétorilor autoritatilor publi-
ce, in conditiile legii, sa verifice si sa ofere date cu
privire la persoanele ce urmeaza a fi incadrate in
autoritatile publice;

j) sd intreprinda, in comun cu alte autoritati pu-
blice, masuri de asigurare a securitatii institutiilor
Republicii Moldova situate pe teritoriul altor state
si a cetatenilor ei aflati in strainatate;

k) sa participe, in limita competentei sale si in
colaborare cu trupele de graniceri, la asigurarea
pazei frontierei de stat a Republicii Moldova;

) sa acorde, prin forte si mijloace disponibile,
inclusiv tehnice, sprijin organelor afacerilor interne
si altor organe de drept la combaterea criminalita-
tii;

m) sa depisteze emiterile radio ale mijloacelor
radioelectronice emitatoare a cdror activitate peri-
cliteaza securitatea de stat;

n) sa participe, in conformitate cu legislatia,
la solutionarea problemelor ce tin de acordarea si
retragerea cetateniei Republicii Moldova, intrarea/
iesirea in/din tara a cetatenilor republicii si a strdi-
nilor, precum si de respectarea regimului de sede-
re a strainilor in tara;

0) sa mentina in stare bund pregatirea de mo-
bilizare a Serviciului, sa formeze necesitatile si sa
tina evidenta rezervelor efectivului;

p) in limita competentei sale, sa planifice, sa
desfasoare activitati si sa prezinte organelor abili-
tate informatiile necesare pentru asigurarea secu-
ritatii militare a statului;

q) la declararea stdrii de asediu sau de razboi,
in limita competentei sale, sd coordoneze cu Sta-
tul-Major General al Fortelor Armate masurile de
mentinere a regimului starii de asediu sau de raz-
boi si sa participe la asigurarea operatiilor de apa-
rare a tarii.

(1) Serviciul are dreptul:

a) sa efectueze, in conformitate cu legislatia,
mdsuri operative de investigatii;

b) sa intreprinda mdsuri de profilaxie a infracti-
unilor, care, conform legislatiei, tin de competenta
Serviciului;
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) sd antreneze, in conditiile prevazute de le-
gislatie, In mod deschis sau secret (inclusiv in cali-
tate de colaboratori netitulari), persoane, cu acor-
dul acestora, in vederea contribuirii la indeplinirea
atributiilor ce-i revin Serviciului. Imputernicirile
colaboratorilor netitulari sint stabilite prin actele
departamentale ale Serviciului;

d) sa foloseascd, in bazd de contract sau inte-
legere verbald, in limitele necesare pentru efec-
tuarea masurilor operative de investigatii, inca-
perile de serviciu, alte bunuri ale intreprinderilor,
institutiilor, organizatiilor de stat, ale formatiunilor
militare, precum si incdperile si alte bunuri ale ce-
tatenilor;

e) sa utilizeze, in caz de extrema necesitate, in
interes de serviciu, mijloacele de telecomunicatii
ale intreprinderilor, institutiilor si organizatiilor, in-
diferent de tipul de proprietate, precum si ale aso-
ciatiilor obstesti si cetatenilor, cu consimtamintul
acestora;

f) sa utilizeze, in cazurile care nu suferd amin-
are, mijloacele de transport ale intreprinderilor,
institutiilor si organizatiilor, indiferent de tipul de
proprietate, precum si ale asociatiilor obstesti, ce-
tatenilor, cu exceptia celor ce apartin institutiilor
straine si persoanelor cu imunitate diplomatica.
La cererea proprietarilor mijloacelor de transport,
Serviciul le compenseazd, in modul stabilit de le-
gislatie, cheltuielile sau prejudiciile pricinuite;

g) sé efectueze retinerea administrativa a per-
soanelor care au comis delicte ce tin de tentativa
de patrundere si de patrunderea pe teritoriul pus
sub paza speciala al obiectivelor cu regim special
si al altor obiective pazite, precum si sa controle-
ze actele de identitate ale acestor persoane, sa le
ceara explicatii, sa efectueze perchezitia lor corpo-
rald, controlul si ridicarea obiectelor si actelor ce le
apartin; sa intocmeasca procese-verbale cu privire
la contraventii administrative;

h) sa inainteze autoritatilor publice, adminis-
tratiei intreprinderilor, institutiilor si organizatiilor,
indiferent de tipul de proprietate, precum si asoci-
atiilor obstesti, indicatii executorii privind inldtura-
rea cauzelor si conditiilor care contribuie la realiza-
rea amenintarilor securitatii de stat;

i) sa obtind, pe gratis, de la autoritatile publi-
ce, intreprinderi, institutii si organizatii, indiferent
de tipul de proprietate, informatii necesare pentru
exercitarea atributiilor ce revin Serviciului;

j) sa elaboreze coduri de stat si mijloace teh-
nice de cifrare, sa execute lucrari de cifru in cadrul
Serviciului, precum si sa exercite controlul asupra
respectarii regimului de secretizare la manipula-

rea informatiilor cifrate in cadrul subdiviziunilor
de cifru ale autoritatilor publice, intreprinderilor,
institutiilor si organizatiilor, indiferent de tipul de
proprietate;

k) sa creeze, in modul stabilit de legislatie,
intreprinderi, institutii, organizatii si subdiviziuni
necesare pentru indeplinirea atributiilor ce revin
Serviciului si pentru asigurarea activitatii sale;

I) sa antreneze, de comun acord cu Ministerul
Afacerilor Interne, fortele si mijloacele acestuia la
actiuni de asigurare a securitatii de stat;

m) sa creeze subdiviziuni publice si acoperite
cu destinatie speciala in scopul executarii atributii-
lor ce revin Serviciului;

n) sa efectueze expertize criminalistice si de
altad naturd, precum si cercetdri ce tin de compe-
tenta Serviciului;

0) sa detaseze in autoritdtile publice, la intre-
prinderi, institutii si organizatii de stat, in modul
prevazut de Guvern, si in cele private cu acordul
conducétorilor acestora, ofiteri de informatii si se-
curitate pentru a ocupa functii in cadrul lor, acestia
continuind sa indeplineasca serviciul special;

p) sa stabileasca relatii cu serviciile speciale
si organele de drept strdine; sa incheie, in modul
stabilit si in limitele competentei sale, acorduri in-
ternationale;

q) sa dispuna de reprezentanti oficiali ai Servi-
ciului in tari strdine, de comun acord cu serviciile
speciale sau cu organele de drept ale acestor tari,
in scopul combaterii mai eficiente a infractiunilor
cu caracter international;

r) sa intreprindd masuri pentru asigurarea se-
curitatii proprii;

s) sa se foloseasca, in scop conspirativ, de acte
care codifica identitatea persoanelor cu functii de
raspundere, apartenenta departamentala a subdi-
viziunilor, organizatiilor, incaperilor si mijloacelor
de transport ale organelor care exercita activita-
te operativa de investigatii, precum si identitatea
persoanelor care colaboreaza cu aceste organe in
mod confidential;

t) sa desfasoare cercetari stiintifice pe proble-
me ce tin de securitatea de stat;

u) sa creeze grupuri de lucru in componenta
ofiterilor de informatii si securitate si specialistilor
invitati de la alte autoritati publice pentru desfa-
surarea cercetarilor pe probleme importante ce tin
de asigurarea securitatii de stat;

v) sa efectueze pregatirea si reciclarea perso-
nalului Serviciului, inclusiv in strdinatate, sa prega-
teasca, in baza de compensare sau gratuit, cadre
pentru serviciile speciale strdine.



Administrarea Publica, nr. 3, 2011

18

(2) Nu este admisa utilizarea drepturilor acor-
date Serviciului pentru indeplinirea unor obligatii
care nu sint prevazute de legislatie.

Serviciul este condus de un director, numit in
functie de Parlament, la propunerea Presedintelui
Republicii Moldova, pe un termen de 5 ani. Elibera-
rea din functie a directorului se face de Parlament
la propunerea Presedintelui Republicii Moldova
sau a deputatilor in Parlament.

(3) Directorul Serviciului este in drept sa parti-
cipe la sedintele Guvernului.

(4) Directorul Serviciului are directori-adjuncti,
care sint numiti in functie de Presedintele Republi-
cii Moldova, la propunerea directorului Serviciului.

(5) Pentru indeplinirea atributiilor ce revin Ser-
viciului, se constituie un colegiu in a carui compo-
nentd intra: directorul (presedinte), directorii-ad-
juncti, alte persoane cu functii de conducere ale
Serviciului.

(6) Membrii Colegiului Serviciului sint confir-
mati de Presedintele Republicii Moldova, la propu-
nerea directorului Serviciului.?

BIBLIOGRAFIE
' Legea cu privire la Banca Nationald a Moldovei nr. 548-XlIl din 21.07.95, Monitorul Oficial al Republi-

cii Moldova nr. 56 -57/624 din 12.10.1995.

2 Legea nr. 753 din 23.12.1999, privind Serviciul de Informatii si Securitate al Republicii Moldova, in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr. 156 din 31.12.1999.

Prezentat: 5 septembrie 2011
E-mail: dulschi@mail.ru



Administrarea publica: teorie si practica 19
Unele consideratiuni generale
privind conceptul de politici publice
Orest TARATA,

doctor in stiinte politice, conferentiar universitar,
Academia de Administrare Publica

de pe ldnga Presedintele Republicii Moldova
Mariana IATCO,

doctor in politici publice, lector superior universitar,

Universitatea de Stat din Moldova

SOMMAIRE

Cet article traite le concept de politiques publiques tout en partant des définitions déja existantes dans la
littérature de spécialité. Les politiques publiques ont une histoire relativement courte, mais il y a de différentes
perspectives de recherche du concept des politiques publiques. Plusieurs auteurs proposent et soulignent les
aspects clefs de I'action publique, d'ou la complexité de ce concept. En méme temps, l'approche théorique
et pratique du concept des politiques publiques permettrait aux fonctionnaires de I'administration publique
de comprendre la complexité du processus de gouvernement et de trouver les solutions adéquates pour les
problémes publics. Dans ce contexte, la compréhension du concept des politiques publiques devient actuelle
afin de moderniser et d'améliorer les pratiques démocratiques dans la République de Moldova, qui se trouve
actuellement face aux provocations pour le processus de gouvernement démocratiques.

Momente introductive. Prezentul articol isi pro-
pune ca scop sa verse lumina asupra conceptului
de politici publice. In cadrul stiintelor politice si
administrative, analiza politicilor publice este una
destul de recenta. Abordarea de baza a ,discipli-
nei” are abia cinci decenii de existentd, dar in ace-
lasi timp dezvoltarea a fost una ampld, dacd ne
referim la volumul bibliografie de specialitate exis-
tentd, precum si la abordarile multiple prezentate
in studiile efectuate.

O distinctie primara a conceptului de bazd este
necesara pentru a intelege esenta si natura politi-
cilor publice. Pentru inceput, sa constatam esenta
etimologicd a cuvintului. Astfel, limba romana nu
permite a face diferenta intre cele doud concepte
de baza introduse de anglo-saxoni: politics si policy.

Prin politics putem traduce politica inteleasa
ca o lupta pentru putere. Prin urmare, cind dorim
sd studiem politica in sensul de politics, obiectivile
noastre de studiu sunt fortele politice, electorale,
institutiile politice si parlamentare. Adica, activita-
tea ce are ca scop obtinerea si mentinerea puterii
politice.

Prin policy intelegem traducerea politicilor pu-
blice sau termenul de politica urmat de un adjectiv
(social, economic, bugetar etc.), prin care facem re-
ferintd la o actiune publica, la un aspect pragmatic
al activitatii de guvernare.

Din punct de vedere istoric, H. Laswell a fost
cel care a apelat la termenul de policy in 1951, ul-
terior prezentand o serie de contributii importante
pentru analiza politicilor publice. In primul rand,
a diferentiat doud activitati complementare si in-
terdependente pentru aceasta noua sarcina: cu-
noasterea a (knowledge of) si cunoasterea pentru
(knowledge in) actiunea publica. [1]

Primul sens al knowledge of face referire la ana-
liza si studiul procesului de politici, adica abordea-
za aspectul cognitiv. Al doilea sens al knowledge in
incearca sa incadreze date si teoreme in procesele
deliberative si de decizie pentru a imbunatati acti-
vitatea publica. In general, in timp ce una se refera
la partea teoretica, cealalta are un caracter practic.
Pentru cercetdtorul H. Laswell aceste activitati sunt
fmbinate complex si implica un caracter interdis-
ciplinar.

In continuare, discipolii sdi au prezentat propri-
ile lor abordari ale disciplinei. Tn realitate, de fapt,
studiul politicilor publice s-a divizat in doua mari
curente, care se pot diferentia schematic in mo-
dul urmator: cantitativ, unidisciplinar, normativ,
economic, axat pe continutul cunoasterii analizei
politicilor si versus modul contextualizat, multidis-
ciplinar, politico-administrativ, interesati in analiza
pentru politici.

In literatura de specialitate existent3 se consi-
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dera ca problema guvernarii (governance) implica
relatii multiple dintre diverse subsisteme sociale si
tendinte de reflectare a factorilor politici in studiul
administratiei. Urmare a acestor relatii, persista
examinarea actiunii administrative in cadrul po-
liticilor publice, asa cum o politica publica repre-
zinta un fenomen complex ce rezida in numeroase
decizii luate de mai multe persoane si organizatii
publice. Deseori, aceasta este nuantata de politi-
cile anterioare si conditionata de alte decizii care
uneori nu au o legaturd evidenta cu o anumita po-
litica promovata.

In acest sens, politicile publice prezinta dificul-
tati pentru specialisti, care au conceput numeroa-
se modalitati de abordare a fenomenului politicilor
publice, cuprinzand o intreaga gama de variabile
care influenteaza procesul de luare a deciziilor pu-
blice.

Din perspectiva analizei, politicile publice se
prezintd sub forma unui ansamblu de practici si
norme elaborate de unul sau mai multi actori pu-
blici din administratia publica centrala si cea locala.

Campul de studiu, constituit de analiza politici-
lor publice, cuprinde in acelasi timp trei obiective:
cunoasterea, actiunea sau gestionarea si formu-
larea politicilor. Cunostintele generate pretind a
fi adresate si aplicate la problemele concrete ale
actiunilor politice si administrative, care includ
aspecte multiple si, prin urmare, foarte complexe,
deoarece implica valori, perceptii sociale, factori
institutionali, actori publici, conflicte si ideologii cu
privire la solutionarea problemelor publice.

Tn acest context, interesul stiintei politice fata
de procesul de formulare a politicilor publice a fost
sd gaseasca raspunsuri la urmatoarele intrebari:

- Care sunt ratiunile pentru care anumite pro-
bleme sunt calificate ca fiind publice, in timp ce
altora li se refuza acest statut?

- Cum si pentru ce motive guvernele includ
anumite probleme publice pe agenda lor, in timp
ce pe altele le resping?

- Ce definitii capata anumite probleme publi-
ce?

- Cum si din care ratiuni guvernele tind sd alea-
ga anumite mijloace de actiune, sa utilizeze anu-
mite instrumente?

- Cum guvernele aleg anumite modele de im-
plementare si preferd anumite criterii de evaluare?

- De ce se mentin anumite politici, in timp ce la
altele se decide sa se renunte sau sd fie modificate?
[2,27]

Atare perspective tind sa raspunda in esenta
unor preocupari diverse ale administratiei publi-

ce, pentru optimizarea procesului de guvernare
democratica si de a analiza efectele interventiei
publice in transformarea problemelor respective.

Astfel, ca studiu stiintific, o politica publica cer-
ceteaza acele procese de formulare si implemen-
tare a diferitelor interese publice, utilizate pentru
a solutiona probleme specifice legate de viata so-
cietatii.[3, 19]

In context, analiza politicilor publice are scopul
de a produce informatii relevante pentru luarea
deciziilor publice si sa constituie un suport practic
si normativ pentru factorii decizionali in solutiona-
rea problemelor publice cu aspect social sau eco-
nomic.

Este fundamental sa explicam esenta politicilor
in baza a doud aspecte-cheie:

»analiza politicilor” care se bazeazd pe elabora-
rea unor metodologii pentru determinarea rezul-
tatelor unei politici si pentru a realiza comparatii
intre politici alternative in ceea ce priveste rezul-
tatele lor;

Lciclul politicilor " incearca sa explice politicile
ca pe o succesiune logica de etape ca: stabilirea
agendei ce se referd la procesul prin care proble-
mele ajung n atentia publicului si a institutiilor ad-
ministrative; formularea politicilor priveste proce-
sul prin care sunt definite, evaluate, acceptate sau
respinse politicile alternative de solutionare a unei
probleme aflate pe agendd; urmeaza luarea decizi-
ilor — procesul prin care institutiile guvernamentale
adoptd o anumita alternativa pentru solutionarea
unei probleme; implementarea este procesul prin
care institutiile guvernamentale aplica in practica
politica adoptata; si ultima este evaluarea procesul
prin care rezultatele politicilor sunt monitorizate si
evaluate. Deoarece rezultatele obtinute pot con-
stata reconceptualizarea problemei si a solutiilor
propuse. [4, 25]

Astazi a devenit un imperativ necesitatea ra-
portarii sau a evaluarii de catre autoritatile publice
cu privire la actiunea publica. Momentul ddrii de
seama a favorizat dezvoltarea evaludrii politicilor
publice, al carei obiectiv principal este de a deter-
mina eficienta acestora. Deci consta in a compara
rezultatele politicilor publice cu obiectivele propu-
se si mijloacele utilizate pentru a fi realizate pana
la capat. In acelasi timp, evaluarea consta intr-o
activitate stiintificd, si mai este, totodata, o prac-
tica profesionala in elaborarea unui ansamblu de
mecanisme institutionale.

Actualmente, evaluarea este o activitate in dez-
voltare, dar este important de remarcat faptul ca
frontierele intre aceasta si cele ale monitorizarii,

”a
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controlului gestiondrii, consultarii, a cercetarii apli-
cative si a auditului mai rdman a fi definite.

Definitii ale conceptului de politici publice. Pen-
tru a ne apropia de o definire a conceptului de
politici publice, sa reludm unele definitii din lite-
ratura de specialitate. Politicile publice se refera
la activitatile materiale sau simbolice pe care le
gestioneaza autoritatile. Aceasta prima definitie se
centreaza pe doua componente. Prima se rapor-
teaza la determinarea principalilor actori ai politi-
cilor: autoritatile publice. A doua componenta ne
atentioneaza prin faptul ca politicile publice sunt
actiuni concrete si elemente aparent simbolice ale
actiunii publice.

Pentru a intelege acest moment, propunem
o altad definitie, reluata de autorul J. C. Thoenig
(1985), care se referd la ,ceea ce guvernele decid
sa realizeze sau sa nu realizeze”[5, p. 18] In context,
trebuie clarificat urmatorul momentul. Nu se afir-
ma ca faptul de a nu actiona este o politica publica,
ci, dimpotriva, se doreste evidentierea aspectului
ca decizia de a nu actiona cu privire la o anumita
problema confirma in sine o politica publica. Prin
urmare, exista definitii ce cuprind ambele aspecte
si considera ca o politica publica este nu doar o ac-
tiune concretd, dar poate fi si o actiune simbolica
sau o nonactiune.

Alt element-cheie in definitie se referd la un an-
samblu de decizii al carui obiectiv este distribuirea
anumitor bunuri sau resurse. Asemenea abordare
ne reaminteste cd o politica publica este nu o ac-
tiune izolatd, o masura separatd, ci reprezintd un
complex sau o retea de actiuni care pot afecta sau
privilegia anumiti indivizi ori grupuri sociale.

Un alt cercetator, C. Larrue (2000), propune
urmatoarea definitie a politicilor publice: ,O jux-
tapunere de activitati, decizii sau masuri coerente
si adoptate, principalul, de catre actorii sistemului
politic-administrativ ai unui stat cu scopul de a re-
zolva o problema colectivd”. [6, 28] Aceste decizii
creeazd acte si documente de politici formalizate,
de naturd mai mult sau mai putin coercitivd, cu
obiectivul de a modifica comportamentul ,grupu-
rilor tintd”, care se afld, desigur, in centrul proble-
mei ce solicita o solutionare.

O alta perspectiva de conceptualizare a politi-
cilor publice este cea propusa de W. Jenkins, care
defineste politicile publice ca,un set de decizii in-
terdependente luate de un actor politic sau de un
grup de actori politici cu privire la selectia scopuri-
lor si la mijloacele de a atinge atare scopuri intr-o
situatie specificd, in care ar trebui ca actorii politici,
sa poata lua decizii " [7, 14]

Meritul definitiei respective consta in faptul de
a considera elaborarea politicilor publice un pro-
ces, unde autoritatile guvernamentale sunt supuse
unor presiuni interne si externe, ce tin de lipsa re-
surselor sau de rezistenta fata de anumite alterna-
tive de solutionare a problemelor.

In acelasi timp, autorul recunoaste c& politicile
publice reprezinta o serie de decizii interdepen-
dente. De asemenea, Jenkins propune un standard
de evaluare in analiza politicilor publice. Deoarece
procesul de elaborare a politicilor publice reprezin-
ta un comportament al autoritatilor de a decide cu
privire la anumite scopuri si mijloace de a le atinge
intr-o anumita situatie. Prin urmare, in opinia au-
torului, trebuie sd existe o coerenta si concordanta
intre scopuri si mijloace, chiar daca nu explica na-
tura lor si mijloacelor implicate.

In momentul actual, in literatura occidentals,
exista un consens relativ al cercetatorilor cu privire
la caracteristicile conceptului de politici publice. n
sensul ca o politica publica poate constitui in ace-
lasi timp:

- un continut — deoarece activitatea publica
se reprezintd sub forma unui continut, produs ce
decurge din mobilizarea resurselor. Anume aceste
produse sunt rezultatul unor actiuni ale institutiilor
administrative;

-un program —in sensul cd politicile nu se reduc
la un anumit punct de actiune in mod izolat, ci la
o retea de legaturi intre aceste actiuni, formand o
structura de referintd in orientarea actelor de gu-
vernare;

- 0 orientare normativd ce presupune ca acti-
unea publica nu este rezultatul unor raspunsuri
haotice ci, dimpotrivd, este expresia finalitatilor si
preferintelor pe care factorii decizionali, constient
sau nu, in mod fortat sau voluntar, nu poate decat
sd le accepte si pentru care este responsabil. Or, ac-
tiunile publice comporta anumite valori si norme
ce servesc drept baza pentru obiectivele guverna-
rii;

- un factor coercitiv — se explica prin faptul ca
activitatea publica rezulta din autoritatea cu care
sunt investiti actorii guvernamentali. Adica, acestia
din urma au o legitimitate a autoritatii legale sau
exercita o coercitie care se bazeaza pe monopolul
fortei. Actul public se impune prin faptul ca este
abilitat ca o expresie a puterii publice si, prin urma-
re, autoritatea se impune colectivitatii;

- un resort social - prin faptul ca o politica pu-
blica se defineste prin resortul sau, prin cetatenii
ale caror situatii, interese, comportamente sunt
afectate de actiunea publica. Analiza trebuie sa
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identifice publicul, indivizii, grupurile, institutiile
care inta in arealul de actiune guvernamentala. [8,
19-20]

Aceste abordari teoretice, de fapt, reprezinta
un ghid pentru analiza politicilor, care nu este to-
tusi usor de respectat in practica, mai ales in situa-
tii publice concrete.

In context, am propune si noi o viziune asupra
conceptului de politici reiesind din ansamblul defi-
nitiilor abordate in literatura de specialitate. Astfel,
politicile publice reprezintd o retea de decizii interde-
pendente, care se referd la alegerea obiectivelor, prio-
ritatilor, mijloacelor, resurselor alocate si punerea lor
in practica pentru a orienta realitatea economica si
sociald in directia doritd, in vederea furnizdrii bunds-
tdrii colective.

La ora actuald, atentia si interesul care se acor-
da masurarii preformantelor in politicile publice
constituie incercarea de a rationaliza procesul ela-
borarii politicilor. Atunci cand ne referim la elabo-
rarea politicilor ca un proces politic, trebuie sa in-
telegem valorile, ideile, normele care se reflectd in
acest proces. In acelasi timp, diferite aspecte ce di-
vizeaza grupurile sociale si induc diferite perceptii
asupra scopurilor publice, necesitatea de a rezolva
problemele publice pe cdi de consens si dialog si
factorii critici influenteaza dezvoltarea politicilor in
fiecare etapa de infaptuire a lor.

Tn aceastd ordine de idei, am putea reliefa o
intelegere a interactiunilor dintre analiza politici-
lor si politicd si a circumstantelor prin care consi-
deratiile politice creeazd cadrul pentru utilizarea
analizei. Se presupune ca analiza este obiectiva si
denota rationalitate, fapt ce semnifica utilizarea in-
strumentelor economice, statistice, de planificare,
algoritmi matematici si alte metode de cercetare
pentru a ghida spre solutii rationale pentru pro-
blemele existente, pentru a contribui la cresterea
productiei si furnizarii de bunuri si servicii publice.

Deoarece este important sa distingem ceea ce
reprezinta studiul politicilor publice si analiza politi-
cilor, care au la baza drept criteriu gradul de neu-
tralitate si interesele politice ale analistilor. Autorii
Howlett si Ramesh sustin ca studiile asupra politi-
cilor publice sunt examinate, mai ales, de mediul
academic, se referd la metapoliticd si sunt fixate pe
intelegerea proceselor de constituire a politicii pu-
blice. In timp ce analiza politicilor este condusa de
niste functionari publici sau de anume institutii de
tip ,think-tank” axate pe conceperea politicii reale.
Prin urmare, primele au un caracter descriptiv si
explicativ, in timp ce acestea din urma au o orien-
tare prescriptiva.[ 9]

Analiza politicilor publice: modele. Analiza poli-
ticilor publice reprezintd o preocupare relativ noud
pentru administratia publica. De exemplu, pen-
tru administratia publica din Republica Moldova
analiza politicilor constituie o activitate destul de
recentd, chiar daca guvernele anterioare s-au con-
fruntat si mai inainte cu probleme privind infaptu-
irea politicilor publice.

Diverse tipologii au fost dezvoltate pentru a
analiza politicile publice. In acest efort, specialistii
n politici s-au bazat pe modele si instrumente pro-
puse de catre stiintele sociale. In continuare, vom
face referinta doar la unele dintre ele.

Problema care apare aici poarta urmatorul ca-
racter: care este influenta statului asupra infaptuirii
politicilor publice? Existd si alti factori in societate
care influenteaza procesul dat? Daca da, atunci
cum se balanseaza acestia? Desigur, nu existd un
singur raspuns la aceste intrebari. Din atare per-
spectiva exista cateva modele sau abordari de in-
faptuire a politicilor publice.

In linii generale, putem distinge trei abordari
teoretice de analizd frecventa fn literatura occi-
dentala de specialitate. Prima dintre ele, de natura
functionald, considera ca statul se potriveste unui
~ghiseu”insdrcinat cu deservirea tuturor cerintelor
sociale. Astfel, politicile publice constituie raspun-
surile acestor cerinte si sunt analizate dintr-o per-
spectiva de optimizare a deciziilor colective, a rati-
onalitatii comportamentului birocratiilor. In acest
model gasim si reflectam abordarea rationalitatii
absolute, a rationalitatii limitate si a Scolii Public
Choise. [10]

Conform celei de-a doua abordari, statul se
prezinta monopolizat de catre o anumita clasa so-
ciala, asa precum o percepe abordarea marxista si
neomarxistii din anii ‘60 ai sec. al XX-lea sau de ca-
tre anume grupuri specifice potrivit teoriei elitelor
si celei a organizatiilor. Prin urmare, statul are un
spatiu de autonomie limitat in raport cu interesele
unei clase ori unui grup si politicile publice consti-
tuie o reflectare a intereselor grupurilor dominan-
te. [11]

Cea de-a treia abordare se centreaza pe distri-
buirea puterii si a interactiunilor intre actorii pu-
blici prin intermediul reprezentarii si organizarii in-
tereselor sectoriale sau categoriale conform abor-
darii neocorporatiste.[12] Or, manifesta interes fata
de organizarea institutionala ce marcheaza aceste
interactiuni, asa precum o propune modelul neo-
institutionalist.

in plus, unele modele numite taxonomii se de-
dicd a clasifica politicile publice si a prezenta sche-
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mele ciclului de politici. Astfel, gasim studii axate
pe tipologii, care se adreseaza tipului de elaborare
a politicilor publice si a consecintelor acestora. Altii
oferd o analiza a problemelor ce apar pe parcursul
diferitelor etape ce intervin in politicile publice.
Existd, de asemenea, contributii ce abordeaza ana-
liza fenomenelor de distribuire a puterii intre acto-
rii politicilor publice pentru a elabora tipologia lor.

In acest sens este important de semnalat ca
numeroase analize ale politicilor publice recurg la
modelul sistemic. Pentru ca mediul politic formea-
z& un subsistem cu structuri, actori si reguli. In fata
presiunilor, solicitarilor si stimularilor sistemul dat
reactioneaza printr-un singur raspuns: politicile
publice. Sistemul are propriile sale caracteristici
sau inputs si genereaza iesiri, solutii sau output.
Modelul sistemic reprezintd un cadru interpretativ
de abordare destul de sugestiv pentru analistii de
politici publice. [13]

In acelasi timp, evident, modelele politicilor
construite cu scopuri precise sunt reprezentari
simplificatoare ale unor anumite aspecte ale pro-
blemelor. In context, un model poate avea forme
foarte variate de la o imagine a problemei pana
la conceptii exacte, diagrame, ecuatii sau scenarii
programate la calculator.

Sa propunem un exemplu simplu, pentru a ob-
serva in ce masurd modelele sunt utile in analiza
politicilor. Sa presupunem ca legislativul are initi-
ativa de a modifica legislatia cu privire la limita de
viteza pe drumuri. Se poate crea un model al pro-
blemei in modul urmator: la inceput, se vor selec-
ta variabile semnificative ale problemei, relevante
pentru analiza. Si acestea ar fi: timpul economisit
de soferi in deplasari; numarul accidentelor; costul
operarii. Prin urmare, daca limita de viteza creste,
atunci se economiseste timp, fiindcd se reduce
timpul deplasarilor, in schimb creste probabili-
tatea numarului de accidente si, pe de alta parte,
costul operdrii va creste, daca masinile circuld cu o
vitezd mai mica decat cea indicata.

Astfel, aspectele relevante ale problemei ne
permit o intelegere mai clard a situatiei. Desigur,
n acest sens se poate realiza o analiza a impactu-
lui fiecarei variabile, de exemplu, pentru a calcula
timpul economisit sau costul operdrii. Se sustine
faptul ca modelele pot fi clasificate in mai multe
moduri, tinand cont de scopurile pentru care au
fost create, de functiile lor, de continutul si forma
pe care o pot lua.

Modele descriptive si normative. Cele descrip-
tive au functia de a explica evolutia problemelor
publice si de a prezice scenariile sau consecintele

acestora. Modelele descriptive pot fi utile pentru
a monitoriza rezultatele politicilor. Si, de obicei,
apeleaza la anumiti indicatori, cum ar fi cei macro-
economici (dinamica PIB, marimea inflatiei, defici-
tul bugetar etc.) sau cei sociali, precum e nivelul de
alfabetizare, accesul la serviciile medicale etc. In
schimb, modelele prescriptive nu au rolul de a ex-
plica sau preciza anumite evolutii, ci de a propune
niste reguli, norme sau recomandari. Ele fac apel la
valorile a caror atingere este considerata dizerabi-
[3. Pentru o guvernare democratica sunt esentiale:
valorile, eficienta, dreptatea, respectarea dreptu-
rilor omului, conservarii si protejarii mediului etc.

Modele verbale si simbolice. Aceste modele sunt
descrise intr-o forma simbolica, de obicei utilizeaza
tehnici matematice, statistice, logice, baze de date
sau programe informatice etc. Deseori sunt greu
de interpretat si mai dificil de explicat publicului
sau factorilor de decizie, uneori chiar si specialis-
tilor, dar sunt de un mare ajutor la fundamentarea
si imbunatatirea deciziilor publice. Cele mai cu-
noscute modele, probabil, sunt cele care folosesc
functiile liniare de tipul algoritmului matematic,
cand analistul de politici doreste modificarea unei
variabile a politicii. Modele verbale sunt utilizate
frecvent si devin folositoare, pentru ca permit for-
mularea unor argumente, a unor puncte de vedere
sau pareri generale, mai degraba decat folosirea
unor valori numerice exacte.

Modele statice si dinamice. Modelele statice se
axeaza pe analiza unei situatii date si se concen-
treaza asupra raporturilor dintre variabilele proble-
mei de politici. Ins3 acestea pot fi analizate si di-
namic pentru a obtine simularea evolutiei viitoare.
Una dintre cele mai cunoscute si mai simple forme
de model dinamic este cea a arbolului de decizie,
efectuat pentru proiectia in viitor a deciziilor asu-
pra politicilor publice si a consecintelor acesto-
ra. Un exemplu, in context, ar fi politicile privitor
la problema poluarii, unde deciziile se ramifica si
se poate cunoaste probabilitatea rezultatelor sau
consecintelor. [14]

In final, am putea sustine ca importanta mo-
delelor consta in aceea ca: simplifica problemele
de politici, ajutandu-I pe analist sa gestioneze mai
bine complexitatea problemei abordate; contribu-
ie la distingerea variabilelor semnificate de cele
nesemnificate; permite prezicerea consecintelor
adoptarii unei politici; ajuta la obtinerea de in-
formatii relevante pentru decidenti; si, in cele din
urma, contribuie la o mai buna comunicare intre
actorii participanti la elaborarea unei politici; inles-
neste procesul de realizare a politicilor publice.
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Desigur, realizarea acestor modele necesita
abilitati, cunostinte si maiestrie din partea specia-
listilor de politici publice. Astazi si pentru moder-
nizarea administratiei publice din Republica Mol-
dova devine un imperativ incadrarea analizei pro-
blemelor de politici in modele care sa corespunda
adecvat complexitatii lor. In acest sens, conform
strategiei de reformd a administratiei publice cen-

trale in Republica Moldova, a fost adoptata Hotara-
rea Guvernului nr. 33 privitor la regulile si cerintele
unificate fata de documentele de politici. [15] Se
poate afirma cd este un pas de bun augur in scopul
perfectiondrii procesului decizional, imbunatatirii
calitatii documentelor de politici, asigurarea trans-
parentei si participarii la formularea si elaborarea
politicilor publice in tara noastra.
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SUMMARY
The author of the article considers problems of manipulators and energizers in public administration,
types of manipulators and instruments to discover them, reasons of manipulators appearance, and systems

of manipulating and particularities of energizers.

Fenomenul manipularii si actualizarii este infi-
nit, adica el a fost, este si va exista in viata uma-
na. Exemple de manipulare proprie omului gdsim
chiar in Sfinta Scriptura. Trebuie sa recunoastem ca
manipulatorul ne pindeste peste tot si intotdeau-
na. Manipulator poate fi conducatorul care folo-
seste timpul si talentul subalternilor in interesul
propriu; alesul poporului care fagaduieste alega-
torilor ceea ce nu poate si nu va putea indeplini;
guvernantii inscaunati si imputerniciti de partide
pentru a le apara interesele.

Toti acestia pot prezenta pericol pentru noi. Cel
mai periculos manipulator este cel ce s-a retinut
n noi insine si in persoana care se afld la putere,
la guvernare. Manipulatorul din interiorul nostru
reprezintd acea parte a personalitatii noastre care
constient (aceasta este cinism) sau inconstient fo-
loseste diferite siretlicuri pentru a controla si a su-
pune situatia intereselor si obiectivelor meschine.

Desigur, nu orice manipulare este daundtoare,
deoarece in lupta pentru existentd avem nevoie de
ea. Insé prea multe manipuldri sint ddunitoare. Ele
ascund/mascheaza lipsa de spiritualitate, conduc
la distrugerea familiei, carierei, organizatiei, socie-
tatii, statului, vietii per ansamblu.

Psihologia umanista percepe manipularea
existenta in societatea contemporanad ca pe ceva
ce transforma oamenii in roboti, in persoane inca-
pabile sa-si manifeste simturile in mod deschis si
spontan.

Societatea din Republica Moldova este orien-
tatd spre relatii de piata, unde cunoasterea omu-
lui, deocamdata, este pornita spre a-l manipula.
Astfel, manipularea omului devine actuala, destul
de importantd si periculoasa pentru noi, cei ce
sintem condusi. Tn tard nu existd o economie de

piata bazata pe un model avansat. De aceea, ma-
nipularea, la noi, se manifesta peste tot, in toate
verigile societatii. Acestea constituie produsul si
consecintele mostenirii regimurilor de guvernare
(sovietic totalitar, democrat-agrar, comunist-dic-
tatorial, al aliantei pentru integrarea europeand),
care pastreaza si dezvolta relatii antagoniste prin
impunerea intereselor ce nu coincid cu cele ale po-
porului, lipsite de stima reciproca a oamenilor. Aju-
torarea celor de ,jos”, teoria surubului, distrugerea
constientd/inconstienta a economiei, a traditiilor si
culturii ne domina societatea. Insi debarasarea de
aceasta zestre, intiparita in mentalitatea si actiuni-
le noastre si ale guvernantilor, nu este atit de usor
de infaptuit.

Priviti la moldoveni. Ei sint oameni foarte buni.
Insa, totodata, sint suparaciosi si fricosi. Nu trebuie
sd le spunem si sd recunoastem cd sintem cadavre.
Aceasta este o caracteristica a ,bolii” moldoveni-
lor contemporani. Omul nostru este mort; el este
ca 0 papusd manipulata de papusarii despre care
auzim de la muritorii de rind si guvernanti. Com-
portamentul papusii este asemanator cu compor-
tamentul cadavrului, care ,permite” celor din jur sa
faca tot ceea ce vor cu el, desi el actioneaza intr-un
anumit mod asupra lor.

Asadar, contemporanul omului nostru, mai cu
seama a guvernantului, este dispus intentionat si
premeditat pentru a manipula. lar in aceasta lega-
tura moldoveanul are mari dificultati cu emotiile,
este fidel in lucru si lipsit de dorinte vii si tendinte
noi. Viata lui este destul de posomoritd, pustie si
fara sens. El e preocupat de manipularea celor din
jur; este prins in plasa manipularilor proprii si ale
altora.

Moldoveanul contemporan va nega, cu spuma
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la gurd, cd el este mort si fals. Mult mai aprins se
manifesta atunci cind i se pune diagnoza cd este
mort de viu, atunci cind este manipulat.

Prin limbajul vorbit auzim si observdm: ei!? si
ce dacd sinteti morti? Aceasta e o dovada ca avem
nevoie de reanimare si psihoterapie. Trebuie sa
inviem, sa ne smulgem pdrul din cap, sa iesim din
mormint sau din cazanul incins al iadului, unde ne-
am bagat pe vrute sau nevrute.

Miscarea de la manipulator spre activizator ne
ajuta sa ne reintoarcem la viatd, sa ne schimbdam
mentalitatea proprie si a guvernantilor. In esents,
acest proces este o miscare de iesire din maladie
spre insanatosire. Cine stie, daca fiecare dintre noi
poate si vrea sa parcurga aceasta cale de intrema-
re, adica sa se transforme dintr-un manipulator
fara suflet intr-un activizator viu, intr-un om adeva-
rat si creativ. Ceea ce poate avea loc numai atunci
cind societatea, in frunte cu guvernantii, se va pu-
tea trata de boli si de mentalitatea pagubitoare.

Care sint pasii salvatori si de iesire din ghea-
rele manipulatorilor? Primul pas pe care trebuie
sd-I facem noi si cei care ne guverneaza este con-
stientizarea ca sintem manipulati si sd reactiondm
impotriva ei. Ins3 nu ca o sentinta fara mild asupra
sa si a guvernantilor nostri, ci ca un material care
trebuie refacut si reeducat. Nu vom deveni actua-
lizatori, daca nu credem cd aceasta poate avea loc:
punerea in fruntea statului a oamenilor cu virtuti.

Dar, conform unor teorii se propaga ideea ca
omul este ,iresponsabil’, ca el ,pune responsabi-
litatea pe altii’, ca ,joaca in jocuri’, ca este o ,per-
sonalitate, care actioneazd in baza acceptiunilor
alogice”.

Sa revenim la manipulator. Studiile ne permit
sa vorbim despre manipulator cad el este o per-
soana nenorocitd, ca tinde sa joace cu cei din jur,
precum ii conduce, are o atitudine fatd de oameni
ca fata de obiecte, nu-si recunoaste falsitatea si
nerealizarea sa. De aceea acest om are nevoie de
un ajutor din partea psihoterapeutului, care il va
intelege si ii va ajuta sa constientizeze gravitatea
maladiei sale.

Trebuie sa spunem ca, intr-o anumita mdsura,
sintem manipulatori si actualizatori. Adica avem
un inceput, care ne permite sa credem in senti-
mentele noastre, sd stim necesitatile si preferin-
tele noastre, sa ne bucuram de prieteni si sa urim
dusmanul, sa oferim ajutorul necesar si sa nu ne
temem de agresiune.

Ins&, daca in noi existd inceputul manipulator,
care ne impune sa ne ascundem si sa ne camu-
flam propriile simturi, atunci putem deveni mani-

pulatori. Primul care paseste pe calea manipuldrii
este mediocritatea, deoarece diapazonul sau com-
portamental este destul de mare. El incepe de la
dusmanie si ajunge pina la lingusirea slugarnica.
Pentru a ajunge la aceasta, el pierde multe forte.
Atitea forte cite i-ar trebui manipulatorului pentru
a se transforma in actualizator.

Deja am mentionat cd in actuala societate cu-
noasterea si manipularea omului s-au transformat
intr-un obiectiv, care i-ar impune relatii injositoare.
Ele vin din manipularile care au loc in economia de
piata si din dorinta de a manipula oamenii si func-
tionarii aflati la guvernare. Acest cimp psihologic
formeaza ,relatii umane” care pun la dispozitie o
psihologie ,specifica” conducatorilor si guvernan-
tilor, ceea ce prinde radacini in educatie, manage-
ment, administrare si guvernare.

Nu rideti si nu va posomoriti atunci cind veti
descoperi ca sinteti manipulatori. Schimbati-vd,
transformati-va in actualizatori, deoarece aceasta e
ceva posibil. Trebuie de tinut minte principalul. Nu
va tradati pe sine. Nu tradati rudele, colegii, priete-
nii, conducdtorii, tara, neamul! Fiti adevarati patri-
oti ai propriei voastre persoane! Deoarece manipu-
latorul nu sta pe loc, el se dezvoltd, perfectionin-
du-se continuu. El tinde sa atinga secretele naturii
psihice umane, pentru a-i controla pe cei din jur.
De exemplu, conducatorul a reusit sa-si cunoasca
subalternii. Si ce ginditi? El va folosi aceste cunos-
tinte pentru binele lor? De multe ori, mai mult ca
sigur ca nu. Acestea ii trebuie pentru a-i manipula
si a-i tine din strins pe subalterni, pentru a-si asigu-
ra careva fapte si actiuni neasteptate de la ei.

Oare acest joc cu subalternii fi aduce satisfactie
conducatorului manipulator? Desigur ca nu. Dim-
potriva, el il epuizeaza. Insa nu se poate desparti de
obisnuintele paguboase de a controla si manipula.
Ele vin din familie, scoald, universitate si activita-
tea profesionald. Astfel, manipulatorii nu se nasc;
ei se formeazd pe parcursul vietii. Manipularile au
devenit o obisnuinta cotidiana in viata noastra. Noi
incetdm sa le observam. Dar ele sint asemanatoare
pasarilor, care sint multe in jur, insa nu le vedem si
la care nu ne gindim si nici nu reactionam.

In continuare, va propunem si descoperiti de
sine statator manipulatorii si activizatorii, incepind
cu propria persoana si ajungind pina la guvernanti.

Cercetarile ne permit sa afirmam ca manipu-
larea devine un flagel al omului contemporan. Ea
are un caracter universal, este infinitd si prezenta
n toate epocile societatii umane. Paradoxul omu-
lui contemporan constd in aceea ca, fiind rational
si educabil, se lasa prada inconstientului si duce o
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viata josnica.

Nu toti oamenii — agricultorii, intelectualii, ma-
nagerii, guvernantii — sint inselatori si falsi. Noi ne
temem sa cunoastem viata, sd ne privim adecvat
propria persoana. Noi imbracam niste masti si par-
ticipam la mascarada generald, numind-o viata.

Mai mult ca atit, manipulatorul se teme ca nu
cumva cineva, fie chiar un om apropiat si iubit, sa
stie sau sa afle sentimentele sale adevarate. Tainu-
irea/ascunderea/dosirea simturilor adevdrate este
0 patd rusinoasd a manipulatorului. El vrea sa ob-
tind numai cistig pentru sine, imbracind o masca
de om binevoitor si zimbaret, uitind cd masca nu-|
acopera pe deplin si ca esenta lui adevarata va iesi
cindva la suprafata.

Manipulatorul este un jucdtor bun in viatd. El
este ca jucatorul in pocher, care tinde permanent
sa-si ascunda cartea goala. Jucatorul profesionist
poate sa-si acopere indiferenta, insa cita energie
nervoasa il costd aceastd mina! in viatd, nu rareori,
intiinim astfel de ,jucdtori”. De exemplu, guverna-
rea actuald din Republica Moldova este un exem-
plu viu al manipuldrii. Cu cit mai mult se joaca in
schimbul Constitutiei, in alegerea Presedintelui
tarii, in partajarea functiilor guvernamentale etc.,
cu atit mai mult vedem cum partidele politice si
guvernantii manipuleaza cetatenii tarii si organis-
mele internationale.

Cel mai raspindit tip de manipulator este omul,
care in comunicare impune limbajul de ,acoperire’,
adica cu expresii de tipul,,Da, aceasta, desigur, este
foarte interesant’, insd in acelasi timp nu manifes-
ta niciun interes. El recurge la expresii ucigase de

”

tipul: ,N-am mai fdcut..; ,Nu merge..; ,Nu avem
timp...; ,Nu avem brate de muncad...; ,Nu este prevd-
zutin buget...” etc.

Daca doriti sa-| treziti si sa puneti la punct ma-
nipulatorul mincinos, puneti-l intr-o situatie difici-
Ia. Spuneti-i, de exemplu:,Eu nu te cred”. Aceasta il
va scoate din sdrite si masca i va dispdrea pe loc.

Alte particularitati, pe care le descoperim la
manipulator, sint urmatoarele: el nu poate sa se
bucure de viata, nu este sincer, zimbeste amariu/
cu ciudd/. El este un automat preocupat, care nu-
si asuma responsabilitate pentru comportamentul
si erorile sale; da vina in permanenta pe toti. Dar,
acesta nu-i un lucru atit de usor: sa dai vina pe al-
tii. De aceea manipulatorul seamana cu un peste
viu aflat pe-o tigaie fierbinte. Astfel, el o duce pe
parcursul intregii vieti — se suceste, se-nvirteste, se
justifica, se strimba, se vinde, trece dintr-un partid
in altul, numai ca sa fie la putere, la guvernare.

Manipulatorul citeaza savanti, scriitori, politici-

eni etc. El n-a citit nimic, in afara de niste frinturi
din crestomatii, pe care le-a invatat pe de rost; are
o eruditie superficialda. Scopul sau este de a face
impresie, a aduna oamenii din jur si de a-i prinde
in unditd, ca sa-i manipuleze. El nu studiaza viata,
ci colectioneaza obiecte destepte, cuvinte si citate,
cu ajutorul carora arunca praf in ochi.

Manipulatorul suferd in urma manipularilor
sale. Chestiunea consta in aceea ca activitatea
mecanica nesincerd, care a transformat viata noas-
tra intr-o munca pe care n-o iubim. Atitudinea sa
fata de activitatea desfasurata seamana cu munca
unui argat angajat cu ziua, caruia i s-a urit si vrea sa
scape cit mai repede de ea. Manipulatorul pierde
simtul bucuriei vietii, nu are emotii si sentimente
profunde; considera cd timpul de distractie si sa-
tisfactie, de invdtare si dezvoltare s-a terminat, I-a
pardsit odata cu copildria si tineretea; la maturita-
te are numai probleme si greutati. Astfel, atingind
maturitatea, manipulatorul are un mod de viata
vegetativ, fard a atinge obiectivele si sensul exis-
tentei sale.

Manipulatorul isi doreste o avansare perma-
nenta in functii. Dar, daca nu reuseste, el intreprin-
de o serie de actiuni pentru a inlatura persoanele
demne si competente, se angajeaza sa-i mintuie pe
toti de pe fata pamintului! El se deregleaza mintal,
terorizindu-i pe cei din jur, converteste subalternii
impotriva celor demni si competenti, se comporta
cu ura fata de oameni, este cu sufletul desert si ne-
miluitor, stupid.

Manipulatorul iubeste foarte mult sa adminis-
treze, necunoscind care e diferenta dintre condu-
cere, dirijare, management si administrare. El nu se
simte teafdr fara aceasta; este robul acestei necesi-
tati. De aici se desprinde un paradox al manipula-
torului: cu cit el iubeste mai mult s administreze, cu
atit mai puternic ii apare necesitatea de a fi condus
de cineva.

Manipulatorul foloseste conceptiile psihologi-
ce pentru a-si indreptati comportamentul nedes-
toinic. Amintim ca psihologia n-a fost niciodata
sluga in justificarea comportamentului periculos
si autodistrugator, sd incurce individului sa-si dez-
volte la maximum potentialul creativ. Psihologia
incearca sa explice cauzele comportamentelor, in
acelasi rind si al manipulatorilor. Scopul sau este
de a ajuta omul sa se perfectioneze, sd devind mai
bun si fericit.

In conceptia manipulatorului omul devine un
obiect. De unde considera ca omul poate fi decu-
pat/desfdcut ca si obiectele. Deci, in opinia mani-
pulatorului, omul poate fi manipulat ca si obiec-
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tele. Dar aceasta nu-i chiar asa. Nu putem diviza
omul, fara a-l distruge, a-1 omori. Deci, nu putem
manipula omul fard a-i dauna.

Evidentierea particularitatilor manipulatorului
ne permite sa va propunem o taxonomie a mani-
pulatorilor aflati la guvernare. Dar trebuie sa men-

care in diferite momente ale vietii incearca sa ne
conduca. Intre acesti manipulatori exista unul do-
minant. In continuare, nominalizeaza tipurile de
baza ale manipulatorilor aflati la guvernare. Pentru
referinte la persoane concrete, vd propunem sa-i
evidentiati de sine statdtor si sa-i inscrieti in coloa-

tionam ca in fiecare om se afla citiva manipulatori,

na rezervata din Tabelul 1.

Tabelul 1. Tipuri de manipulatori aflati la guvernare

Tipul manipu- Caracteristica tipului Varietatile tipului | Numele, prenumele
latorului manipulatorilor
1. Dictatorul El isi supraapreciaza puterea. El domina, Supraveghetorul
ordona, citeaza autoritati, isi conduce victi- | Seful
mele sale. Boss-ul
Dumnezeul Mic
2. Cirpa Este victima dictatorului si opusul lui. Cirpa | Ipohondru
manifesta o mare maiestrie in interactiune | Prostul/Stupidul
cu dictatorul. Ea isi supraapreciaza sensibi- | Cameleonul
litatea. Procedeele de actiune sint: a uita,a | Conformistul
nu auzi, a tacea, a trada. Sfiosul
Renuntatorul
3. Calculatul El supraapreciaza necesitatea de tot si de a-i | Afaceristul
controla pe toti. El minte, evitd, se staruie sé | Jucatorul in pocher
pacdleasca si sa controleze pe altii. Reclamatorul
Santajistul
4, Lipitoarea Este opusul Calculatului. Supraapreciaza Parazitul
dependenta sa. Este omul care vrea sé fie Tinguitorul
obiectul grijii. Isi permite si impune pe as- | Vaicaratorul
cuns ca altii sa faca lucrul sau. Copilul vesnic
Ipohondrul
Intretinutul
Neputinciosul
5. Huliganul Supraapreciaza agresivitatea, duritatea, Ofensatorul
rea-vointa sa. Conduce apelind la diferite Inamicul
amenintari. Gangsterul
Amenintatorul
Femeia artagoasa
6. Baiatul bun | Supraapreciazd grija, dragostea si atentia Slugarnicul
sa, te omoara prin bunatatea sa. Ciocnirea | Moralistul
cu el este mai greoaie, decit cu huliganul. Binevoitorul
Nu puteti lupta cu baiatul bun. In conflictul | Omul statului
huliganului cu bdiatul bun huliganul pierde. | Omul organizatiei
7.Judecdtorul | Supraapreciaza critica sa. El nu crede nima- | Atotstiutorul
nui, are o multime de invinuiri, se indignea- | Acuzatorul
z3, iarta greu. Denuntatorul
Acumulatorul de
probe
Defdimatorul
Apreciatorul
Razbunatorul
Impunatorul de recu-
noastere a vinei.
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8. Avocatul.

lucrurile sale, are grija de altii.

Este contrariul judecatorului. Subliniaza
sustinerea sa si indulgenta fata de erori. El
ii strica pe altii, avind emotii. Le permite
celor pe care fi apara sa stea pe picioare si
sa devina independenti. Nu se preocupa de

Closca cu pui
Consolatorul
Ocrotitorul
Ajutorul
Salvatorul
Martirul
Neprecupetitul

Manipulatorul isi gaseste fara gres partenerul
cel mai potrivit tipului sau. De exemplu, condu-
catorul top de tip cirpd isi alege un adjunct dicta-
tor, pentru ca sa-l manipuleze cu manierele sale
de subminare.

Se considera ca manipularea apare datorita
conflictului vesnic al omului cu sine insusi, deoa-
rece in viata cotidiana omul trebuie sa se sprijine
pe propria persoanad si pe mediu. Astfel, se pot
evidentia urmdtoarele cauze ale aparitiei mani-
pularii:

1) Conflictul intrauman si mediul social. Aici
apare problema increderii in sine si a increderii in
altii.

2) Lipsa adevdratd de a iubi omul.

3) Riscul mare si nedeterminarea din jur fac
omul neputincios.

4) Frica de situatii dificile.

5) Omul invatd pe parcursul vietii numai citeva
ipoteze privitor la viatd.

Care sint sistemele de manipulare ale gu-
vernantilor?

Studiile intreprinse ne permit sa evidentiem
patru sisteme de manipulare.

1. Manipulatorul activ incearca sa conduca
pe altii cu ajutorul metodelor active. El nu de-
monstreaza slabiciune, joaca rolul omului plin
de putere. De regul3, el se foloseste de rangul
si starea sa sociala. El devine ,ciinele de sus’, ba-
zindu-se pe slabiciunea altora si obtine controlul
asupra lor. Tehnicile sale preferate sint,responsa-
bilitatile si asteptarile”, iar principiul de baza este
tabelul de ranguri.

2. Manipulatorul pasiv este opusul celui
activ. El se preface neputincios si stupid, joaca
,Ciinele de jos” In timp ce manipulatorul activ
cistigd, biruind adversarii, manipulatorul pasiv
cistiga, rabdind infringerea, permitind manipu-
latorului activ sa gindeasca si sa lucreze. Mani-
pulatorul pasiv obtine o biruinta distrugatoare.
Ajutorii lui cei mai buni sint pasivitatea si moli-
ciunea.

3. Manipulatorul competitor percepe viata
ca un turneu permanent, ca lant infinit de cisti-

guri si pierderi. El isi atribuie rolul de luptator
vigilent. Pentru el viata este o lupta permanen-
ta, iar oamenii sint adversari si dusmani reali sau
potentiali. El oscileaza intre ,ciinele de sus”si,cii-
nele de jos’, reprezentind aliajul manipulatorului
pasiv si activ.

4. Manipulatorul indiferent joaca cu indife-
renta, staruindu-se sa fie placut, sa se debaraseze
de contacte. Deviza lui este:,Mie mi-e indiferent”.
Metodele sale sint sau active, sau pasive; el este
ba femeie artdgoasd, ba martir, ba neputincios. In-
tr-adevar, el nu-i indiferent. De aceea a si inceput
jocul complex de manipulare.

Deci filozofia manipulatorilor aflati la guver-
nare este: a celui de tip activ consta in suprema-
tie si stapinire a situatiei cu orice pret; a celui de
tip pasiv — niciodata sa nu provoace iritare; a ce-
lui de tip competitiv — sa cistige cu orice pret; a
celui de tip indiferent — sa respinga grija.

Cu ei trebuie sa fim vigilenti si sa-i tinem
minte, punindu-i la punct. Ei pot fi prevazuti, le
punem diagnosticul si calculam cum se vor com-
porta in anumite situatii. Pentru ca manipulato-
rul sa devina imprevizibil, el trebuie sa devina
actualizator. Dar, cine este actualizatorul?

Abraham Maslow le considera personali-
tati autoactualizatoare pe acele persoane care
trdiesc viata din plin; mai deplin decit individul
mediocru. Nu-i vorba despre soarta si noroc, ci
despre deprinderea de a folosi potentialul pro-
priu intern al persoanei. In opinia savantului,
actualizatori sint foarte putini. Diferenta dintre
manipulatori si actualizatori se poate evidentia
prin compararea stilurilor de viata.

Stilul de viata al manipulatorului se bazeaza
pe minciuna, neconstientizare, control si cinism,
pe cind la actualizator se observa onestitatea,
constientizarea, libertatea si increderea. Tranzitia
de la manipulator la actualizator are loc datorita
miscarii de la apatie spre neplenitudine si spon-
taneitate. Particularitatile contrastante ale mani-
pulatorului si actualizatorului aflat la guvernare
sint concretizate in Tabelul 2.
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Tabelul 2. Particularitatile contrastante ale manipulatorului si actualizatorului aflat la guvernare

Particularitatile manipulatorului

Particularitatile actualizatorului

1. Minciuna (falsul si escrocheria). Aplica procedee,
metode, maniere, ,se da in comedii’, joaca roluri,
in fel si chip se staruie sa provoace impresie. Este
fara simturi, dar le alege staruitor si se exprima in
functie de circumstante.

1. Cinstea (transparenta, sinceritatea, autenticita-
tea). Este capabil sa fie cinstit in toate simturile. I
caracterizeaza sinceritatea, expresivitatea.

2. Inconstiinciozitatea (apatia, plictiseala). Nu con-
stientizeaza importanta reala a vietii. Are o ,vizi-
une de tunel’, adica vede si aude numai ceea ce
vrea sa vada si sd auda.

2. Constiinciozitatea (raspuns, plenitudinea vie-
tii, interes). Se vede si se aude pe sine si pe altii.
Este capabil sa formuleze de sine statator o opi-
nie despre operele literare, muzicd, lucruri, viata
in genere si cu minutiozitate despre guvernare,
administrare.

3. Controlul (inchiderea, premeditarea). Pentru el
administrarea si viata este un joc de sah. Se stradu-
ieste sa controleze situatia; el, de asemenea, este
controlat. Exterior, isi pdstreaza linistea pentru a
ascunde planurile proprii fata de oponenti.

3. Libertatea (spontaneitate, deschidere). Este liber
in exprimarea potentialului personal. Este stapinul
activitatii si vietii sale.

4. Cinismul (lipsa credintei). Nu are incredere in
nimeni si nici in sine. In adincul firii sale nu are in-
credere in natura umana. imparte oamenii in dou&
categorii mari: in cei care sint controlati si in cei
care controleaza.

4. Increderea (credinta, convingerea). Crede in sine
si in oameni permanent, tinde sa faca legéturi cu
viata si sa birue greutatile aici si acum.

in fine, constatdm ca analizatorul se afla in-
tr-o securitate mai mare decit manipulatorul.
Guvernantul actualizator intelege ca el este unic,
iar unicitatea 1i da valoare. Actualizatorul cauta
originalitate si unicitate in propria persoana. Ma-

nipulatorul, dimpotriva, ingroapa/ascunde origi-
nalitatea sa in adincuri, repetind, copiind si multi-
plicind modelele comportamentale strdine. El se
staruie, gifiie, se catdra spre putere, sa ajunga la
guvernare.
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SUMMARY
Public policies is a relatively new field of investigation on the scientific area of the Republic of Moldova that
is why the basic notions need to be clarified and thoroughly explained. The article presents a three-dimen-
sional definition of the notion “public policies” (as a discipline, as a process and as a system) a fact that will
facilitate the understanding of the given concept by the reader.

Consolidarea capacitatilor administratiei publi-
ce din Republica Moldova este o conditie primor-
diala in stabilirea unui sistem de guvernare eficient
si orientat social, sustinut in implementarea obiec-
tivelor sale de catre actorii sociali. O directie de
consolidare este reprezentata de politicile publice.
Politicile publice sint actiunile realizate de catre
autoritatile publice ca raspuns la problemele care
apar in societate.

Intru intelegerea fenomenului complex de po-
litici publice este nevoie de a efectua unele clari-
ficari notionale ale conceptului de politici publice.
Vom expune subiectul in conformitate cu ideea
expusa de Barbara Nelson in lucrarea ,Manual de
stiinta politica” prin care cercetdtoarea sustine ca
definirea termenului ,politica publica” poate fi di-
vizata in trei traditii de definire: a) politica publica
ca domeniu stiintific (sustinator al ideii Lawrence
Mead); b) politica publica ca proces (sustinatori
Larry Lynn, Peter Guy, Peters); c) politica publica ca
sistem (Brewer Gary, Peter de Leon).

Politicile publice reprezinta o disciplina de
studiu. Istoricul politicilor publice este foarte re-
cent, desi eforturi de analiza a politicii publice au
fost realizate cu patru mii de ani in urma in orasul
babilonian Uruk (Codul lui Hammurabi?).

Elemente de analiza a politicilor publice rega-
sim si in antichitate, care vine cu lucrdrile filozofilor
Platon (cduta logica dezvoltarii schimbarilor poli-
tice), Aristotel (cdutarea unei forme ideale de con-
ducere a statului), Zenon (sustinea ca statul ideal
trebuie sa fie global, cetatenia - universalg, legea
- unica, sa nu depinda de teritorii).

In Epoca Renasterii, valoros pentru domeniul
politicilor publice este aportul cercetdtorilor Toma
d’Aquino (independenta autoritatii statului de
autoritatea bisericii), Machiavelli (ordinea sociala

poate fi atinsd numai prin intermediul unui stat
puternic, poporul nu are putere, decizia este luata
numai de domnitor) si altii.

Ideile mai multor ginditori au ajutat la explica-
rea fenomenului politic, precum: Hobbes (mentio-
na ca societatea evolueaza prin doud stari: naturala
si statala); Lock (sustinea ca sarcina statului este sd
asigure conditii de autodezvoltare); Im. Kant (de-
monstra ca cea mai performanta forma de organi-
zare a statului este republica, este necesara o pace
vesnica bazata pe superioritatea legilor); Hegel G.
(prezinta actul legislativ ca o activitate libera de in-
teresul maselor si prerogativa structurilor politice
profesionale).

Cu toate acestea, cercetdrile nemijlocite din
domeniul politicilor publice au o istorie nu atit de
indelungata in comparatie cu alte domenii ale sti-
intei, chiar dacd unele idei si postulate au fost ex-
puse cu multi ani inainte.

Tn timp ce studiul despre politica are o istorie
lungd, studiul politicii publice, putem spune ca
este o creatie a secolului al XX-lea. Daniel Mc Coll
argumenta faptul ca studiile moderne despre poli-
tici incep in 1922, cind Charles Merriam s-a gindit
sd lege teoria si practica despre politici cu intelege-
rea activitatilor actuale ale guvernului.

Mai apoi, in perioada anilor 40 ai secolului trecut,
incep sa apara in rindul facultatilor in institutiile de
invatamint superior facultati de administratie publi-
ca care abordeaza problemele gestiondrii statale.

Insasi disciplina Politicile publice a aparut in anii
‘60 ai sec. al XX-lea, sub influenta stiintei politice, so-
ciologiei, economiei si a altor discipline, dar cu toate
acestea aparitia ei nu s-a realizat dintr-odata?.

Politicile publice starteaza, mai cu seama, dupa
cel de-al doilea razboi mondial. Cercetarile opera-
tionale, folosite cu mare succes in Marea Britanie
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si Irlanda de Nord pe parcursul razboiului, s-au
ocupat mai ales de sursele securitdtii complexe a
statului. Mai tirziu, aria analizei s-a extins si asupra
politicilor publice civile.

Harold Lasswell, un pionier al acestei cercetari,
a propus aproximativ prin 1950 infiintarea discipli-
nei“analiza politica”. In acelasi timp, a aparut si ana-
liza sistemicd ca metoda a analizei surselor politici-
lor, promovata de o corporatie din Santa Monica,
California (RAND CORPORATION).

Ca disciplina aparte, “analiza politicilor publice”
s-a cristalizat in perioada anilor 1968 - 1975, inde-
osebi, in Statele Unite ale Americii.

Astfel, aceasta disciplind a aparut in programe-
le de studii superioare din institutiile de invatdmint
superior. Ideile promovate in cadrul disciplinei in-
cep a fidiscutate pe marginea revistelor de specia-
litate si in cadrul asociatiilor profesionale.

Momentul crucial al dezvoltarii disciplinei in
cauza a fost recunoasterea de catre guverne ca
analiza politicilor publice constituie un suport im-
portant intru ridicarea nivelului lor de elaborare a
politicilor, in perfectionarea procesului de constru-
ire a politicilor prin institutionalizarea componen-
telor sale.

Primele organizatii pentru studiul politicilor
s-au format in 1971 in Statele Unite, asa-numite-
le ,think tank”-uri. Studiile despre politici la ince-
puturile lor aveau in vedere probleme specifice
ale politicilor, determinantii cauzali ai diferitelor
politici, precum si relatia dintre politici si efectele
sociale. Spectrul european de organizatii este pre-
zentat de Clubul de la Roma, Fondul Soros, Open
House, Institutele de Politici Publice din diferite tari
etc.

Studiile politicilor publice cautd sa inteleaga
de ce natiunile fac un anumit lucru sau nu il fac,
si cum fac ele acest lucru. Ele leaga procesele de
rezultate si pun mai mult accentul asupra impac-
tului, asupra evaluarii sistematice a rezultatelor si
asupra consecintelor nedorite.*

Etapa actuald de cercetare a domeniului re-
spectiv este prezentatd de un sir de cercetdtori de
domeniu recunoscuti, de talie mondiald, asa ca
Goodin Robert, Klingemann Hans-Dieter, Theodor
Lowi, Deborah Stone, Lawrence Mead, William N.
Dunn, Aaron Wildavsky, Ira Sharkansky, Almond
Gabriel, Nelson Barbara, Hofferbert Richard, Ma-
jone Giandomenico, Peters Guy, Wright Vincent,
Frederick Lane si altii.

Un aport important in cercetarea politicilor
publice a fost oferit si de cercetdtorii romani. Ast-
fel, savantii loan Alexandru, Adrian Miroiu,® Mire-

ille Radoi,® Marian Zulean,” Alina Mungiu-Pippidi si
Sorin lonita,? Florin Bondar,” Luminita Popescu'® si
altii au publicat volume in care trateazd problema-
tica generald a politicilor publice, instrumentele de
evaluare a politicilor publice si analiza sectoriala a
diferitelor politici publice.

Literatura de specialitate rusa ne ofera studii in-
teresante realizate de Atamanciuk G., Sahmalov F,,
Smorgunov V., Torunkov K., Roi O., Cirkin V., Velihov
L., Mironov B., Sungurov A., Datiuk S., Vinogradova
T., Gornii M. si altii.

In Republicd Moldova, prima institutie de inva-
tamint ce valorifica domeniul administratiei publi-
ce apare in 1993, odata cu deschiderea Academiei
de Studii in domeniul Administratiei Publice (ac-
tualmente, Academia de Administrare Publicd) si
incadrarea in planurile de invatamint a disciplinei
Politici publice, incepind cu anul 2000. Mai apoi
astfel de cursuri au fost inscrise si in planurile de in-
vatamint ale altor institutii universitare. Societatea
civila care exploreaza domeniul politicilor publice
este reprezentatd de Institutul de Politici Publice,
IDIS Viitorul, ADEPT, Expert-Group etc.

Literatura de specialitate autohtona releva mai
multe publicatii ce se refera nemijlocit la analiza
unor politici publice, atit sectoriale, cit si generale.
Astfel, sint cunoscute deja seria de publicatii sub
denumirea de ,Politici publice” ale IDIS Viitorul,
studiile si rapoartele Institutului de Politici Publi-
ce, reviste stiintifice ca ,Moldoscopie’, ,Adminis-
trarea Publica’, anuarele de cercetari stiintifice ale
institutiilor universitare, cum ar fi Academia de Ad-
ministrare Publica, Universitatea de Stat din Mol-
dova, Universitatea Liberd Internationala din Mol-
dova, Academia de Studii Economice din Moldova,
USEM, ISA, materialele conferintelor internationale
stiintifico-practice ce abordeaza problematica ad-
ministratiei publice, guverndrii si serviciilor publi-
ce, managementului politic etc.

Lista cercetatorilor si analistilor politici ce au
abordat problematica politicilor publice in Repu-
blica Moldova este completata de astfel de perso-
nalitati ca M. Platon, V. Popa, V. Munteanu, |. Paladi,
V. lonita, A. Barbdrosie, O. Nantoi, V. Cibotaru si
altii.

Cu referintad la principalele reviste stiintifice
de domeniu, asa ca Public Administration Review
(SUA), American Political Science Review (SUA),
L*Administration (Franta), (Marea Britanie), Econo-
mie si Administratie publicd (Romania), Problemi
teorii i praktiki upravlenia, Gosudarstvenaia sluj-
ba (Rusia), Administratie publicd: teorie si practica
(Ucraina), Probleme de administrare (Belarusi) pu-
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tem constata cd articolele de politici publice sint
publicate ocazional.

Probleme generale de politici publice sint
abordate in citeva reviste mai specializate, asa ca
Policy Sciences, Policy Studies Journal, Policy Studies
Review, Journal of Policy Analysis and Management
(SUA); Polis (Rusia), Revista Romana de Stiinte Poli-
tice, Revista Nationald de Administratie Publicd (Ro-
mania).

Analiza lucrarilor de specialitate aparute in tara
noastra si in strdinatate denota faptul ca procesul
de elaborare, in aspect teoretic si practic, al politi-
cilor publice nu a facut, pina acum, subiectul unui
studiu amplu in Republica Moldova. Cercetarile
politicilor publice au fost realizate in mod discret,
ocazional. Ele necesita o abordare sistemica, iden-
tificind toti factorii interni si externi ai procesului
de formulare a politicilor publice si stabilind relati-
ile si interferentele intre acesti factori.

Sd revenim la definirea conceptului de politica
publica. Sensul sintagmei “politici publice” dife-
ra de la autor la autor. In corespundere cu Dictio-
narul de termeni administrativi, politicile publice
reprezinta niste reguli si programe ale unui sistem
politic, adoptate individual sau colectiv. Ele se pot

manifesta intr-o varietate de forme, incluzind legi,
ordonante, decizii ale tribunalelor, ordine ale exe-
cutivului, decizii ale administratiilor publice sau
chiar intelegeri nescrise despre ceea ce trebuie de
facut.

Mai multi cercetatori sustin cd politica publica
se poate defini ca un ansamblu de actiuni ale insti-
tutiilor guvernamentale (in sens larg), in fata unei
probleme specifice competentelor sale. Tn acest
sens, politica defineste un cadru general in care se
integreaza un ansamblu de activitati care se pot
exprima prin mai multe forme. Astfel, de exemplu,
se poate vorbi de politica de sanatate, de locuinte,
de securitate sau de politica impotriva drogurilor.

Savantii francezi Variato-Manuel Santo si Pier-
re-Eric Verrier definesc politica publica ca o suma
a actiunilor exercitate de catre o autoritate publi-
ca pentru a rezolva o problema sau de a mentine
o situatie satisfacatoare intr-un domeniu in care
aceasta autoritate este competentd."

Literatura de specialitate prezintd mai multe
definitii ale notiunii de politici publice. Tabelul T
1 integreaza mai multe definitii formulate de cer-
cetatorii din domeniu incadrate intr-un spectru
cronologic.

Tabelul T 1. Definirea notiunii de politica publica

Autorul Anul | Definitia Lucrarea

William Jenkins 1978 | Politicile publice sint,un set de decizii inter- | Policy Analysis: A Politi-
relationate, luate de un actor politic saude | cal and Organizational
un grup de actori, privind o serie de scopuri | Perspective, Londra,
si mijloace necesare pentru a le atinge intr-o | 1978
situatie data.”

Thomas Dye 1984 | politicile publice sint,tot ceea ce un guvern | Understanding Public
decide safaca sau sa nu faca " Policy Ed. 5 Englewood

Cliffs, N. J. Prentice-
Hall,1984

B. Guy Peters 1986 | Politicile publice sint suma activitatilor American Public Policy,
guvernelor, fie cd actioneaza direct, fie prin | ed. 2,Chatham, N. J.
intermediul unor agenti, daca au o influen- | Chatham House, 1986
ta asupra vietii cetatenilor.

James Anderson 1990 | Politicile publice sint,un curs al actiunii Public Policymaking,
urmat de un actor sau mai multi actori poli- | Boston, Houghton
tici, cu un scop, in incercarea de a rezolvao | Mifflin, 1990
problema”.
O actiune cu un anumit scop indeplinita de
un actor sau de un grup de actori, in privin-
ta unei relatii cu o problema specifica.
Politici publice sint acele politici elaborate si
urmate de organe guvernamentale si func-
tionari guvernamentali.
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V. M. Santo si P. E. 1993 | Politica publicd ca o suma a actiunilor exer- | Le management public,
Verrier citate de catre o autoritate publica pentrua | 1993

rezolva o problemad sau de a mentine o situ-

atie satisfacatoare intr-un domeniu in care

aceasta autoritate este competenta.

Lawrence Mead 1995 | Politica publica - “abordare a studiului po- | Public policy: vision,
liticii care analizeaza procesul guvernariiin | potential, limits, Policy
lumina problemelor publice majore”. Currents, 1995

A. Mungiu -Pippidi | 2002 | Politica publica —,acea directie de actiune Politici publice: teorie si
sau lipsa a actiunii aleasa de autoritatile pu- | practicd, Polirom, lasi,
blice ca raspuns la o anumita problema sau | 2002
la un set de probleme interconectate.”

Profiroiu Marius 2006 | O politica publica reprezinta un ansamblu Politici publice. Teorie,
de masuri luate de o autoritate legala si analizd, practicd, Ed.
responsabild care vizeazd imbunatatirea Economicd, Bucuresti,
conditiilor de viata ale cetatenilor sau con- | 2006
ceperea unor masuri de stimulare a cresterii
economice.

Popescul.G. 2006 | Politicile publice - “decizii politice in fa- Administratie si politici
voarea unei anumite stari dorite, inclusiv publice, Ed. Economi-
optiunile in favoarea anumitor mijloace ca, Bucuresti, 2006
considerate a fi adecvate atingerii obiecti-
velor proiectate”.

Trandafira Andrei 2007 | Politicile publice sint actiunile colective ce | Politici publice si admi-
au ca scop satisfacerea preferintelor ceta- nistratie publicd, Poli-
tenilor, indiferent daca sint de tip guverna- | rom, 2007
mental, de guvernantd sau de alt tip.

Platon Mihail 2008 | Forma de activitate sociala organizatd de Dictionar explicativ al
institutiile statului pentru reglarea raportu- | functionarului public,
rilor cu cetatenii conform deciziilor politice, | Combinatul Poligrafic,
principiilor si formelor democratice de par- | Chisindu, 2008
ticipare a cetdtenilor la conducere.

Ansamblul de programe guvernamentale
pentru realizarea unor obiective de interes
general: eradicarea sardciei, constructia de
locuinte, imbunatatirea protectiei sociale
etc.
Bondar Florin 2009 | PP - este,rezultatul unei interventii guver- | Metode si tehnici de

namentale”.

PP - ,implicarea unei autoritati care are ca-
pacitatea si legitimitatea de a initia, promo-
va, implementa, sustine respectiva politica.”

elaborare, monitoriza-
re si evaluare a politici-
lor publice, Bucuresti,
IPP, 2009

Sursa: elaboratd de autor in baza cercetdrii literaturii de specialitate.

Analizind totalitatea de acceptiuni ale terme-
nului de politica publica gasim elemente esentiale
comune, astfel o politicd publica:

- nu este aprobatad si promovatd printr-un sin-
gur act sau decizie, ci reprezinta un grup de decizii
formale, prin intermediul carora este implementa-

ta politica publica;

- este adoptata de institutii politico-adminis-

trative si conteaza pe garantia guvernamentalg,

devenind obligatorie spre executare;
- se poate prezenta sub mai multe forme: o re-
glementare juridicd, un discurs politic, o forma de
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restructurare a serviciilor publice;

- mobilizeaza resurse pentru a genera anumite
produse si servicii in societate;

- are o incdrcatura valorica pe care o promovea-
za;

- este orientatd spre satisfacerea anumitor in-
terese.

In realizarea sarcinii de satisfacere a interesului
public, politicile publice pot sa' furnizeze bene-
ficii directe cetdtenilor (de exemplu, scolarizarea,
asistenta medicald gratuita, asigurarea securitatii
vietii si veniturilor, servicii de stare civila, ordinea
publica etc.); sd interzicd comportamente ce pun
societatea in primejdie (de exemplu, pedepsesc cri-
ma, coruptia, evaziunea fiscald, incalcarea regulilor

de circulatie etc.); protejeze cetdteni, activitdti sau
lucruri (de exemplu, protejarea minoritatilor nati-
onale, tineretului ca segment de populatie speci-
fic; protejarea monumentelor si operelor de arta
autohtone, dezvoltarea mestesugdritului si altele);
sd promoveze (de exemplu, turismul ecologic, incu-
rajeaza agroturismul prin micsorarea impozitelor,
sa promoveze brend-urile competitive autohtone,
stil sdndtos de viata etc.).

Notiunea de politica publica este o notiune cu
multipla incarcatura de sens, redata prin compo-
nentele sale. Tabelul T 2 explica continutul acestor
componente pentru o clarificare mai buna a con-
ceptului de politica publica.

Tabelul T 2. intelegerea politicii publice

Componente ale
politicii publice

Abordarea

un continut Activitatea publicd apare sub forma unei substante, a unui continut. Pentru a
genera rezultate sau produse trebuie alocate resurse. Aceste produse rezultd
dintr-un proces de munca si de actiune.

un program O politica publica nu se rezuma la un act punctual luat in considerare in mod

izolat. In spatele unui act se afla un cadru mai general in care se integreaza
politica publica data.

o orientare norma-
tiva

Activitatea publica nu este rezultatul unor rdspunsuri aleatorii la necesitdtile
cetatenilor, ci din contra, este expresia finalitatilor si preferintelor pe care deci-
dentul, constient sau nu, in mod voluntar sau fortat de imprejurari, le accepta

anumite valori.

si este raspunzator de realizare. Politicile satisfac anumite interese, poartd

un factor coercitiv,
de constringere

Activitatea publica provine din natura autoritara cu care este investit actorul
guvernamental. Acesta are o legitimitate a autoritatii legale sau exercita o
coercitie care se bazeaza pe monopolul fortei. Actul public se impune tocmai
prin faptul ca este abilitat ca expresie a puterii publice.

un resort social

pozitii.

O politica publica se defineste in cele din urma prin resortul sau prin cetatenii
ale caror situatii, interese, comportamente sint afectate de aceste acte si dis-

Sursa: tabel elaborat in baza lucrdrii autorilor Y. Meny si J. C. Thoening,
Politiques publiques, Press Universitaires de France, 1989.

Dupa cum sustine Cr. Pirvulescu, in studierea
politicilor publice cercetdtorii disting un triplu de-
mers, si anume: demersul' descriptiv, explicativ si
prescriptiv.

Abordarea descriptiva tine de cercetarea politi-
cii publice prin cadrul sdu comportamental, adica
a institutiilor ce sint responsabile de elaborarea si
implementarea politicii publice si relatiilor intre
ele. Abordarea prescriptiva tine de cercetarea a tot
ce prevede, prescrie politica publica spre executa-
re. Abordarea explicativa tine de abordarea politi-

cii prin prisma tuturor actelor normative ce au fost
adoptate pentru implementarea politicii publice si
a subiectilor-beneficiari.

Deci, reiesind din sarcina de cercetare a politicii
publice, putem alege una dintre abordarile propu-
se sau sa integram toate cele trei puncte de vedere
in cercetarea procesului politicilor publice.

Pentru a clarifica pozitia politicilor publice si a
contura domeniul, este important sa cercetdm re-
latia dintre stiinta politicd, politicile publice si do-
meniul administratiei publice.
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Literatura de specialitate elucideaza mai multe
argumente evocind diferenta dintre aceste doua
domenii: stiinta politica si politicile publice.

Dictionarul™ limbii romane explica clar cd: “Po-
litica este stiinta si arta de a guverna un stat; forma
de organizare si de conducere a unei comunitati
umane prin care se instituie si se mentine o anumi-
ta ordine interna si se garanteaza, se asigura secu-
ritatea externa; activitate, orientare, actiune a unei
clase sociale, a unor partide, a unor grupari sociale
(in raport cu statul), determinata de interesele si
de scopuirile lor (in domeniul conducerii treburilor
interne si externe); activitate, orientare, actiune a
organelor puterii si a conducerii intr-un stat, care
reflecta orinduirea sociala si structura economica
a tdrii; ideologie care reflecta aceasta activitate,
orientare, actiune; un mijloc, o tactica, comportare
pentru atingerea unui scop”.

Politica publica, la rindul sau, reprezinta:'® ,An-
samblul mijloacelor tactice folosite pentru relatiile
dintre guvern si public; ansamblul de programe
guvernamentale pentru realizarera unor obiective

de interes general: eradicarea saraciei, constructia
de locuinte, imbunatatirea protectiei sociale etc,;
forma de activitate sociald organizata de institutii-
le statului pentru reglarea raporturilor cu cetatenii
conform deciziilor politice, principiilor si formelor
democratice de participare a cetatenilor la condu-
cere”.

Deci politica se contureaza ca un set de decla-
ratii, de intentii in actul de guvernare, iar politica
publicd precum un cadru de actiune pentru imple-
mentarea acestora.

Cu referire la raportul dintre stiinta politica si
politicile publice, cercetatorii Martin Potucek si
Lance T. LeLoup, la rindul lor, delimiteaza stiinta
politica de politicile publice. Astfel, ei sustin ca
stiinta politica traditionala priveste politica ca o
lupta pentru putere, un conflict de interese, un
domeniu profesional de activitate umana (a politi-
cienilor), o activitate specializata. Pe cind politicile
publice se intereseaza de procesul politic si social
prin care sint satisfadcute necesitatile umane (tabe-
lul T3).

Tabel T 3. Diferentierea dintre stiinta politica si politicile publice

Stiinta politica

Politica publica

Ideologie Tehnologie

Conflict Consens

Lupta pentru putere Servicii

Reguli Cooperare

Reprezentare Satisfacere a necesitatilor

Luarea deciziilor pe termen scurt

Luarea deciziilor pe termen lung

Sursa: M. Potucek, Lance T. LeLoup, Approaches to Public Policy in Central and Eastern Europe,
in Public Policy in Central and Eastern Europe: Theories, Methods, Practices, pag. 15.

La rindul sdu, cercetatorul M. Platon'® sustine
ca stiinta politica se preocupa de elaborarea si
implementarea politicii publice prin intermediul
deciziilor, considerate ca avind autoritate si obli-
gativitate penru societate.

Literatura de specialitate ne demonstreaza ca
exista doua caracteristici ale politicii publice asu-
pra carora au cazut de acord cercetatorii si anume,
este vorba despre natura interdisciplinard si impor-
tanta dimensiunilor aplicative ale acesteia.

Studiile despre politicile publice preiau ele-
mente de la mai multe discipline:" stiinta politicd:
preocuparea de procesul prin care se iau deciziile
privind politicile; administratia publicd: preocu-
parea de rolul birocratiei in formularea politicii si
implementarea deciziilor; economia: preocuparea
de concepte precum: rationalitatea instrumentala,

cost/beneficii; sociologia: preocuparea de class,
statutul si problemele sociale; psihologia: preocu-
parea de logicd, valori si etica.

Aceastd lista este completata de Marius Profiro-
iu' prin includerea altor domenii invecinate, cum
ar fi: istoria si lectiile politice ale trecutului, antro-
pologia si importanta culturii, legile matematicii
si instrumentele de masurare si analiza, stiintele
naturale etc.

In opinia noastra, natura interdisciplinara a stu-
diilor privind politicile publice poate fi atit un atu,
cit si un dezavantaj datorita lipsei de hotare si pa-
rametri care poate fi sursa unei confuzii si a lipsei
de claritate in dezvoltarea cercetarilor.

Cea de-a doua caracteristica-cheie a studiilor
politicilor publice consta in dimensiunile aplicati-
ve ale acestora si in relevanta, directa sau indirec-
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ta, a acestora pentru problemele reale cu care se
confrunta societatea. Aceasta dorinta de a furni-
za informatii, care ar putea conduce la rezolvarea
mai buna a problemelor publice, a reprezentat un
factor crucial pentru dezvoltarea acestui domeniu
stiintific. Ea ar putea insa reprezenta si o slabiciu-
ne prin perceptia acestui domeniu ca fiind lipsit
de merit stiintific. Aceastd perceptie este sporitd
de folosirea gresita si politizarea analizei politicilor
publice, ea fiind folosita ca instrument de aparare.

Deci, dupa cum sesizam, la compartimentul
respectiv, existd o serie de opinii divergente: unii
autori considera ca politicile publice ofera un te-
ren favorabil pentru dialogul intre cercetatorii de
diverse specialitati; altii percep acest cimp al po-
liticilor publice ca pe un fel de revolutie a ideilor
care sint dificil de inteles, dar revolutie realizata in
cimpul politicii. La aceasta a contribuit si faptul ca
politologii au exprimat puncte de vedere mai mult
decit formale in cadrul analizei actiunii guverna-
mentale.

Politica publica (public policy) ca disciplina
stiintificd analizeaza acele procese de formulare
si implementare a diferitelor interventii publice, uti-
lizate pentru a rezolva probleme specifice legate de

viata societatii.' Dupa cum am mentionat, politica
publicd este o disciplina stiintifica care traverseaza
multe alte discipline stiintifice. Ea depdaseste grani-
tele stiintelor sociale traditionale atit prin structura
sa tematica, cit si prin scopul cognitiv si prin meto-
dele de investigare utilizate.

Cercetind raportul ,administratie publica — po-
litici publice” cercetatorii la fel nu dau un raspuns
clar. Unii autori considera politicile publice un do-
meniu integral al administratiei publice, iar altii -
un domeniu aparte. Sau, de exemplu, cercetatorul
I. Paladi considera ca politicile publice sint parte
componenta a managementului public.

Considerdm ca relatia dintre aceste trei su-
biecte - stiinta politica, administratie publicd, po-
litici publice - ar fi urmdtoarea: stiinta politica
- politici publice - administratie publica. Politi-
cile publice joaca un rol intermediar intre stiintele
politice si cele administrative si se plaseaza ca do-
meniu de cercetare de tangentad, fiind puntea de
legaturd intre aceste doud sfere de stiinte.

Un alt moment de clarificare a spatiului politici-
lor publice ar fi identificarea domeniilor de interes.
Tabelul T 4 prezinta aceste domenii in felul urma-
tor:

Tabelul T 4. Domenii de interes ale politicilor publice ca disciplina stiintifica

Politici publice

Politici generale

Politici economice

Politici sociale

Politici privind drepturile
omului.

Politici de mediu

Politica de securitate in-
terna si externa.

Politici in domeniul mi-
gratiei.

Politici de transport si tele-
comunicatii.

Politici de media (infor-
mare).

Politici (fiscala, monetara,
investitionala).

Politici de cercetare — dez-
voltare.

Politici inovationale.

Politici demografice.

Politici de angajare.

Politica de asistenta.

Politici de securitate sociala
(protectia sociala).

Politici educationale

Politici de ocrotirea sanatatii

Politici de ocrotire a familiei
si copilului.

Politici de incluziune si
coeziune sociala.

Politici de sustinere a
grupurilor social-vulnerabile si
indivizilor marginalizati.

Sursa: elaboratd de autor. Notd. Lista domeniilor nu pretinde a fi exhaustiva.

Dupa cum observam, domeniile de interes au
o mare amplituda de extindere. Incepind de la asi-
gurarea drepturilor si libertatilor omului (politici cu
aplicatie asupra tuturor membrilor societatii), pina
la politici de sustinere a grupurilor social-vulnera-

bile (politici cu tinta strict individualizata).
Politicile publice ca proces. Desfasurarea pro-
cesului politicii publice este reprezentat de o suc-
cesiune de etape in dezvoltarea si urmarirea obiec-
tivului, care incepe odata cu gindirea, continua cu
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actiunea si se termina cu rezolvarea. Aceste etape
sint in mod frecvent prezentate nu ca alcatuind
o linie, ci un cerc, fapt ce sugereaza ca intre doua
etape existd o progresie naturala. Modelul ,ciclu-
lui” procesului de desfasurare a politicii cuprinde
urmatoarele etape?: identificarea problemei; re-
cunoasterea problemei de elaboratorii de politici;
identificarea alternativelor de raspuns la proble-
me; compararea solutiilor alternative; luarea deci-
ziei (solutia aleasa devine politica); implementarea
politicii; evaluarea impactului politicii; modificari
posibile ale politicii.

Un interes stiintific deosebit prezinta aspecte-
le prin care am putea explica procesul politicilor
publice. Astfel, in viziunea cercetatorilor Mihaela
Pacesila si Madalina Voican, explicarea politicilor
se bazeaza pe doua aspecte principale?':

- ,ciclul politicilor” explica politicile ca pe o suc-
cesiune logicd de ,pasi” (ex.: definirea problemei,
identificarea raspunsurilor alternative, evaluarea
optiunilor, decizia, implementarea, evaluarea);

- ,analiza politicilor” in stil american, care se
bazeazd pe elaborarea unor metodologii pentru
determinarea rezultatelor unei anumite politici si
pentru a realiza comparatii intre politici alternative
in ceea ce priveste rezultatele lor.

O alta distinctie clasica este cea dintre policy
analysis (analiza politicilor) si policy design (elabo-
rarea politicilor).

Policy analysis (analiza politicilor) presupune
o privire neutrd, expertul studiaza o politica publi-
ca fara sa-si asume a priori, in mod constient vreo
alternativa prestabilita, o alegere precisa si din mai
multe optiuni posibile. Analiza consta in identifica-
rea tuturor consecintelor pe care le implica toate
alternativele disponibile sau imaginabile, precum
si in descrierea lantului de efecte previzibile. Ana-
liza trebuie sa raspunda, astfel, la doua intrebari, si
anume:,Care sint alternativele de actiune imagina-
bile din punct de vedere politic pe care actorul gu-
vernamental le poate lua in considerare in situatia
in care se afla?”;,Cum si de ce o astfel de alternati-
va si nu alta apare pe scena politica?”

Cercetatoarea M. Radoi?? evidentiaza urmatoa-
rele trasaturi definitorii ale analizei politicii publice:
multidisciplinaritatea (aplica metode si cunostinte
din domenii diferite), orientarea spre rezolvarea de
probleme (nu are caracter pur academic), asumarea
normativitatii.

in schimb, policy design (elaborarea politici-
lor) desemneazd o abordare mult mai angajata,
mai activa, in acest caz analistul nu se limiteaza la
simpla observare a alternativelor, ci elaboreaza el

insusi astfel de alternative. Factor de decizie sau
consilier al unui decident, expertul isi exprima, in
mod constient, preferinta pentru un rezultat final
care trebuie obtinut, pentru un efect concret care
trebuie indus. El va modela apoi mijloace si solutii
care au cele mai mari sanse de a genera rezultatul
dorit, de a atinge tinta stabilita.

O altd distinctie? este cea dintre studiul poli-
ticii publice si analiza politicii publice, care are la
baza drept criteriu gradul de neutralitate si intere-
sele politice ale analistilor. Howlett si Ramesh ara-
tau ca studiile asupra politicii publice, coordonate
mai ales de academicieni, se referd la metapolitica
si sint axate pe intelegerea proceselor de constitu-
ire a politicii publice, in timp ce analizele politici-
lor sint conduse de catre functionari sau de cétre
organismele private de,think tank”si sint axate, in
general, pe conceperea politicii reale. Primele sint
descriptive si explicative, in timp ce acestea din
urma au o orientare mai curind prescriptiva.?

Politicile publice ca sistem. Pentru prezenta-
rea politicilor publice ca sistem, vom aduce defini-
tia lui Garz Brewer si Peter deLeon. Autorii sustin ca
Jpoliticile publice reprezinta cele mai importante
decizii ale unei societati, actiuni, sprijinite de apro-
barea larga si/sau de teama unor sanctiuni”? Poli-
ticile sint procese la nivel sistemic care se petrec in
sase etape: initiere, estimare, selectie, implementa-
re, evaluare, finalizare.

Sistemul politicilor publice este explicat si prin
prezenta a unui set de categorii proprii acestui
domeniu. Totalitatea categoriilor ce elucideaza fe-
nomenul complex al politicilor publice (in tratarea
Luminitei Popescu)® cuprinde: viziunea strategi-
ca; misiunea politicii publice; valorile; obiectivele;
strategia; tacticile; capitalul uman.

Dupa cum se stie, o sarcind deosebita a ma-
nagementului politic este furnizarea valorilor, bu-
nurilor publice acceptate de spatiul public, dar cu
conditia celor mai mici costuri economice, sociale
si politice pentru societate. Pentru realizarea adec-
vata a acestor asteptari ale societatii este nevoie de
a determina profilul, directia principala de evolutie
a unui anumit domeniu de interes public. Astfel,
conceptul de viziune strategica implica anticipa-
rea conturului, imaginii domeniului dat in urma-
torii ani, luind in considerare evolutiile viitoare atit
in plan national, cit si international (evolutia euro-
peana, mondiala, continentala...).

Viziunea strategica ca punct de pornire in ela-
borarea unei politici publice trebuie sa contina rds-
punsul la doua intrebari de baza: Care este nivelul
de dezvoltare spre care se tinde? Cind si cum se
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poate ajunge acolo?

In elaborarea viziunii strategice trebuie sa se
porneascd de la ceea ce comunitatea crede si do-
reste la un anumit moment (cum ar fi: se doreste
constructia economiei de piata, proprietate publi-
ca sau proprietate privata?).

O alta categorie folosita in sistemul politicilor
publice este misiunea. Misiunea reprezinta rolul,
rostul sau menirea politicii publice. Misiunea orica-
rei politici publice este satisfacerea intereselor gru-
purilor ce definesc spatiul public. Exemplu: politica
de tineret — grupul de definire - tineretul; misiunea
politicii publice - satisfacerea intereselor generale
ale tineretului.

Urmatoarea categorie importantd in sistemul
politicile publice — valorile. Valorile reprezinta
suma calitatilor caracteristice promovate de politi-
ca publica. Reprezentantii managementului politic
trebuie sa promoveze prin politicile publice for-
marea, mentinerea sau schimbarea culturii acto-
rilor spatiului public. ,Politica publica... este repre-
zentata si de valori pentru ca valoarea motiveaza
participantii la procesul de formulare a politicilor,
asigura obiectivele acestora... Cele mai importante
in procesul de policy-making se refera la: egalitate,
individualism, eficienta, securitate, libertate, de-
mocratie?’

Va avea succes (va fi eficace si eficientd) acea
politica publica care va sustine si se va baza pe va-
lorile cunoscute si acceptate de grupurile largi ale
spatiului public.

Nu putem vorbi de eficacitatea si rezultativita-
tea unei politici publice fara stabilirea unor obiecti-
ve concrete. Obiectivul — reprezinta o stare doritd,
un rezultat, un deziderat sau finalitatea unor acti-
uni intreprinse intr-un anumit domeniu, realizabil
dupa o perioada stabilita de timp.

Obiectivele unei politici publice sint influenta-
te de filozofia autoritatilor publice, adica de aspi-
ratiile managementului politic, ce rezulta din pro-
gramele partidelor politice, si aspiratiile manage-
mentului administrativ, ce decurg din programele
de guvernare. Astfel, obiectivele politicilor publice
reprezintd numai acele finalitdti care descriu stari
viitoare pentru care managementul administrativ
este de acord sa initieze, elaboreze, implementeze

si sa monitorizeze programe de actiune.

Strategia ca concept exprima optiunea aleasa,
prevazind cdile si resursele necesare, circumstan-
tele care vor fi intrunite pentru atingerea obiecti-
velor. Fiecare optiune strategica are o serie de cos-
turi (directe, indirecte, asociate), produce anumite
efecte. Alegerea variantei strategice convenabile
(politic si public) este conditionata de rezultatele
evaluarii acestor costuri si efecte.

Pentru realizarea strategiei se elaboreaza tacti-
cile politicilor publice. Tacticile reprezintd moda-
litatea concreta de folosire a cdilor si mijloacelor
adecvate pentru optiunea strategica aleasa.

O deosebitd importanta in sistemul politicilor
publice are capitalul uman, reprezentat de totali-
tatea potentialului uman plus cunostintele acestu-
ia care trebuie valorificate.

Astfel, cele analizate ne conduc la ideea ca de-
finirea politicii publice prezintd dificultati pentru
analisti, care au conceput numeroase modalitati
de abordare a politicilor publice. Data fiind com-
plexitatea sarcinii, majoritatea analistilor au pus
accentul doar pe un numar limitat de factori, desi
se recunoaste necesitatea unei abordari comple-
te care sa cuprinda intreaga gama de variabile ce
influenteaza procesul de elaborare a politicilor
publice. Evident ramine faptul ca politicile publice
sint un fenomen real, atotcuprinzator prin care se
manifesta activitatea administratiei publice.

Studiind literatura de specialitate ce defineste
politica publica sub mai multe aspecte, am tinut
sd prezentdm un spectru larg de definitii, tipologii,
categorii care ar elucida mai profund conceptul de
politica publica.

Asadar, este evident faptul ca despre politicile
publice s-a scris mult in cadrul stiintei politice si a
celorlalte stiinte sociale, insa contrar a ce se poa-
te crede, nici ideea, nici notiunea insdsi de politici
publice nu a ocupat un loc central in preocuparile
actuale. Cu referire la Republica Moldova, eforturi-
le de dezvaluire a esentei si continutului politicilor
publice sint mai mult de conotatie practicd, dese-
ori reprezentind interesul agentiilor guvernamen-
tale si nu elementul dezbatut pe marginea dispu-
telor stiintifice teoretice.
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SUMMARY
Relations between the central and local administration are characterized by different degrees of depen-
dence on the center, therefore either by the centralization, or by deconcentration or by decentralization, prin-
ciples underlying the organization and functioning of public administration.

Tnainte de a discuta despre aplicarea princi-
piilor de organizare si functionare ale unei admi-
nistratii moderne, se impun o serie de delimitari
conceptuale referitoare la centralizare, descentrali-
zare, desconcentrare, pentru o intelegere adecvata
a subiectului si pentru formularea unor alternative
si recomandari.

Raporturile dintre administratia centrala si
cea locala se caracterizeaza prin diferite grade de
dependenta fata de centru, respectiv, fie prin cen-
tralizare, fie prin desconcentrare sau prin descen-
tralizare, principii care stau la baza organizarii si
functionarii administratiei publice.

In viziunea profesorului Paul Negulescu, in
orice tara sunt doua categorii de interese: unele
care au un caracter cu totul general privind tota-
litatea cetatenilor, intreaga colectivitate si altele,
care sunt speciale unei anumite localitati. Pentru
armonizarea acestor categorii de interese statul a
creat regimuri juridice sau institutii speciale, fie-
care dintre ele asigurand o rezolvare mai mult sau
mai putin corespunzatoare situatiilor concrete. Ini-
tial, centralizarea si descentralizarea nu au fost no-
tiuni juridice, se apreciaza in doctrina actuald, ele
exprimau tendintele politicii administrative, legate
de istorie, de regimul constitutional, de cerintele
practice, ulterior, odata cu aparitia dreptului admi-
nistrativ ele luand forme concrete. [1]

In realitate nu existd regimuri total centraliza-
te sau total descentralizate, astfel incat problema
centralizarii si descentralizarii in administratia pu-
blica s-a pus si se pune in orice stat, indiferent de
structura sa, de forma de guvernamant si de re-
gimul politic. Problema descentralizarii puterii de
stat este strans legatd de cea a centralizarii ei. Gra-
dul de dependenta a administratiei locale de ad-
ministratia centrald reprezinta criteriul care separa

sistemele centralizate de cele descentralizate. [2]

Putem spune ca in organizarea administratiei
publice a unui stat se cunosc doua sisteme de or-
ganizare administrativa: centralizarea si descentra-
lizarea, iar desconcentrarea administrativa repre-
zintd o variantd a sistemului centralizat.

In ultimele decenii doctrina administrativa se
bazeaza pe trei principii fundamentale privitoare
la organizarea administratiei publice, respectiv te-
ritoriale:

a) principiul centralizarii;

b) principiul descentralizarii;

¢) principiul desconcentrarii.

In cazul centralizarii, toate sarcinile administra-
tive revin statului care le asigura printr-un sistem
uniform, ierarhizat si unificat, in care autoritatea
centrala adopta decizii, iar autoritdtile teritoriale le
executa. Treptat insd statul a cedat din atributiile
sale unor autoritdti plasate la nivel local, menti-
nandu-si un drept de control sau, in unele cazuri,
acordand o libertate totala, aplicandu-se, astfel,
principiile desconcentrarii sau descentralizarii.

Acest sistem administrativ a cunoscut o lun-
ga istorie, fiind promovat de doctrinele etatiste,
caracterizate prin elementul dominant pe care-l
acordau centralismului de stat in detrimentul initi-
ativei locale, fiind specific organizarii statale si ad-
ministrative din antichitate si evul mediu.

Doctrinele etatiste s-au bucurat de o larga po-
pularitate, mai ales in cea de-a doua jumatate a
secolului al XIX-lea, reusind sa se impuna in impor-
tante state europene ca Franta, Germania, Rusia
etc. Cele mai importante variante ale doctrinelor
etatiste au fost considerate:

a) doctrina socialismului de stat, reprezentata
prin lucrarile lui Schumacher, care a jucat un rol
important in Germania la finele secolului al XIX-lea;
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b) doctrina solidarista, al carui reprezentant de
marca a fost Leon Bourgeois;

¢) doctrinele socialiste si comuniste. [3]

Centralizarea in administratia publica inseam-
na, in plan organizatoric, subordonarea ierarhica
a autoritatilor locale fatd de cele centrale, nere-
cunoscand dreptul colectivitatilor umane de a
se autoadministra, existand o vointa unica ce se
transmite din centru spre unitatile administrativ-
teritoriale.

Este incontestabil faptul cd interesele intregii
comunitati nu pot fi incredintate decat puterii cen-
trale.

Intr-un regim administrativ centralizat func-
tionarii publici din conducerea autoritatilor loca-
le sunt numiti de cdtre autoritatile centrale. Si in
acest fel cetatenii nu mai participd la administrarea
treburilor lor, sunt lipsiti de initiativa.

Cu alte cuvinte, in cadrul unui sistem centrali-
zat autoritatea publica centrala ia deciziile si exer-
citd conducerea, asigurandu-se o functionare co-
ordonatd, prompta si eficienta a serviciilor publice,
printr-o administratie ierarhizatd si unificata, iar
autoritatile locale executa deciziile primite de la
centru.

Un asemenea sistem nu exclude organizarea
teritoriului statal in circumscriptii, care sunt insa
simple delimitari teritoriale destinate sa permi-
ta o implantare rationald a serviciilor statului pe
ansamblul teritoriului national. In acest sens, un
regim centralizator pur organizeaza numai circum-
scriptii teritoriale, dar nu recunoaste colectivitatile
locale. [4]

Acest lucru prezintd insa unele dezavantaje,
deoarece interesele locale nu-si pot gasi o rezolva-
re optima, autoritatile centrale neputand cunoaste
in specificitatea lor aceste interese care diferd de la
o localitate la alta. Concentrarea, la nivel central, a
modului de conducere a unor servicii publice de
interes local are ca urmare supraaglomerarea au-
toritatilor centrale, ceea ce duce la rezolvarea cu
intarziere si superficialitate a problemelor care s-ar
rezolva mai operativ si mai bine de catre autorita-
tile locale.

1. Centralizarea administrativa ca sistem de
organizare statala prezinta urmatoarele caracteris-
tici:

a) statul era singura persoand de drept public
politico-teritoriala, existdnd o supunere directa
sau indirectd a autoritatilor locale in exercitarea
atributiilor lor puterii ierarhice;

b) interesul public era unul, cel al statului cen-
tralizat, fiind, astfel, exclusa posibilitatea autoritati-

lor locale de a actiona in baza unei initiative proprii;

c) rezumarea activitatii autoritatilor locale la
traducerea vointei autoritatilor ierarhice si nu a co-
lectivitatilor locale;

d) existenta unui control anterior si posterior
privind oportunitatea si ilegalitatea actelor emise,
controlul ierarhic, putand anula, modifica sau sus-
penda actele autoritatilor locale. [5]

Actele emise de catre autoritatile locale, in re-
gimul centralizarii (atunci cand acestea primesc
competente de a le emite) pot fi anulate de au-
toritatile centrale (in virtutea dreptului de control
ierarhic) ori de cate ori nu sunt in concordanta cu
decizia ,centrului”

In cadrul sistemului centralizat, administratia
statului este riguros ierarhizata, pe principiul sub-
ordonarii ierarhice, existand pe planul exercitarii
dreptului de control, mai multe trepte de efec-
tuare a controlului si de luare a masurilor legale
corespunzatoare, fapt ce se constituie in garantii
suplimentare pentru apdararea intereselor celor ad-
ministrati.

2. Descentralizarea in administratia publica
este un regim juridic in care rezolvarea probleme-
lor locale nu se mai face de functionari numiti de
la centru, ci de cdtre cei alesi de corpul electoral.
In acest regim administrativ, statul conferad unor
autoritati publice si dreptul de exercitare a puterii
publice in unele probleme.

Ideea de descentralizare are la baza existenta
unei colectivitati locale care, bine ancorata intr-o
alta colectivitate mai vastd, se administreaza ea in-
sdsi, isi gireazd propriile afaceri, concept care este
exprimat prin “sebstverwaltung” (care inseamna
dreptul de a se administra pe sine insusi), “local-
government” (guvernare locald sau administratie
locald), al céror corespondent francez ar fi,,autoad-
ministrare”. [6]

Putem desprinde concluzia cd descentralizarea
reprezintd nu un scop in sine, ci un mijloc care per-
mite apropierea nivelului deciziei de cel care o va
suporta sau va beneficia de aceasta.

Prin urmare, descentralizarea reprezintda nu
opusul centralizarii, ci micsorarea ei. Problema ce
preocupa orice natiune este deci cea a gradului de
descentralizare necesar, ce variaza dupa intinderea
teritoriului, marimea populatiei, conditiile econo-
mice si politice existente, traditii etc. [7]

In cazul descentralizarii, statul nu-si asuma sin-
gur sarcina administrarii, ci o imparte, in anumite
cote, cu alte categorii de persoane, cum sunt co-
lectivitdtile locale.

Sistemul descentralizdrii inlocuieste puterea



Administrarea Publica, nr. 3, 2011

44

ierarhica-specifica centralizdrii — cu controlul ad-
ministrativ de legalitate.

Descentralizarea reprezinta transferul de com-
petentd administrativd si financiara de la nivelul
administratiei publice centrale la nivelul admi-
nistratiei publice locale sau catre sectorul privat,
necesare pentru satisfacerea intereselor locale.
Descentralizarea este un principiu de organizare
si conducere a statului intemeiat pe o larga auto-
nomie a organelor locale de conducere a unitatilor
administrativ-teritoriale. Conform acestui princi-
piu, are loc un transfer limitat al puterii de decizie
de la autoritatile publice centrale catre cele locale.
(8]

Descentralizarea este acel sistem potrivit ca-
ruia administrarea intereselor locale (comunale,
orasenesti sau raionale) se realizeaza de catre au-
toritatile liber alese de cétre si dintre cetdtenii co-
lectivitatilor respective, care au la dispozitie, con-
form normelor constitutionale, mijloace financiare
proprii si putere autonoma de decizie.

Descentralizarea nu reprezinta o alternativa a
centralizarii, deoarece ambele forme de adminis-
trare sunt necesare intr-un stat democratic. Acest
regim administrativ se fundamenteaza pe un patri-
moniu propriu al unitdtilor administrativ-teritoria-
le, distinct de cel al statului, care asigura mijloacele
materiale si financiare necesare satisfacerii intere-
selor si nevoilor locale.

In cazul descentralizarii administrative, desi au-
toritatilor locale li se incredinteazd puterea de de-
cizie, puterea ierarhica a organelor centrale fatd de
cele locale este inlocuita cu tutela administrativa.

Pentru elaborarea strategiei de descentralizare
trebuie sa se tind seama de toate aceste aspecte.

Descentralizarea este o forma a procesului de
guvernare, ceea ce inseamna ca nivelul de perfor-
manta atins de autoritatile publice centrale se va
regasi si la autoritatile publice locale.

Insa este necesar de mentionat ca in compe-
tenta autoritatilor administratiei publice locale nu
sunt date toate problemele din unitatea adminis-
trativ-teritoriala respectivd, ci numai o parte”, si
anume partea ,importanta” a treburilor publice.

Descentralizarea este un principiu de organi-
zare si conducere a statului intemeiat pe o larga
autonomie a organelor locale de conducere a uni-
tatilor administrativ-teritoriale. O bund guvernare
descentralizata include forme si proceduri care
permit societatii sa-si atinga obiectivele vizate,
obiective ce se axeazd, in principal, pe eradicarea
sdraciei, cresterea sustinutd a nivelului de viata si
echitatea sociala dintre indivizi.

Notiunea de descentralizare are o acceptie lar-
ga si una restransa.

in sens larg, prin descentralizare se intelege
orice transfer de atributii din plan central in plan
local, indiferent de procedeul folosit.

In sens restrans, descentralizarea este legaté
de procedeul de realizare a acestuia. Un procedeu
este cel al transferului de atributii catre unitatile ad-
ministrativ-teritoriale (descentralizarea teritoriala).
Al doilea procedeu al descentralizdrii este acela al
serviciului public, cand se realizeaza desprinderea
unor servicii publice din competenta centrala sau
locala si se confera acestora personalitate juridica.

Altfel spus, descentralizarea se prezintd ca o
democratie locala, aplicata in administratie.

Exista diferite tipuri de descentralizare care se
disting, deoarece au diferite caracteristici, implica-
tii politice si conditii pentru succes. Exista patru ti-
puri de descentralizare, care includ: descentraliza-
rea politica, descentralizarea administrativa, des-
centralizarea fiscala si descentralizarea de piata.

Evidentierea deosebirilor dintre aceste con-
cepte ne permit a evidentia multiplele dimensiuni
pe care le presupune descentralizarea si nevoia
de coordonare dintre ele. Cu toate acestea existd
o clara suprapunere in definirea fiecaruia dintre
acesti termeni, si definitiile individuale nu sunt
atat de importante ca nevoia pentru o conceptie
cuprinzatoare. Descentralizarea politica, adminis-
trativa, fiscala si de piata poate aparea in diferite
forme si combinatii in diverse tari.

Din punct de vedere politic, descentralizarea
este o institutie democratica ce implica partici-
parea cetatenilor sau a reprezentantilor acestora
in rezolvarea treburilor de interes public, fiind ex-
presia a ceea ce se numeste ,democratie aplicata
administratiei”.

Descentralizarea politica este recunoscuta si de
Carta Europeana ,Exercitiul autonom al puterii lo-
cale”, adoptata la Strasbourg la 15 octombrie 1985,
care considera descentralizarea drept unul dintre
principiile democratice comune Europei.

Descentralizarea administrativd nu trebuie
confundata cu descentralizarea politica ce implica
federalismul.

Descentralizarea politica urmareste sa le acor-
de cetatenilor si reprezentantilor alesi de ei mai
multa putere in luarea deciziilor. Ea poate, de
asemenea, sa sprijine democratizarea, prin acor-
darea cetdtenilor si reprezentantilor lor mai multa
influenta in formarea si implementarea politicilor
publice. [9] Din punct de vedere politic descentra-
lizarea este expresia,democratiei aplicata adminis-
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tratiei’, asigurandu-se un sistem in care cetatenii,
prin intermediul autoritatilor locale alese, participa
la conducerea treburilor publice locale. [10]

Adeptii descentralizarii politice sustin ca deci-
ziile luate printr-o participare mai mare vor fi mai
bine informate si mai relevante pentru diferitele in-
terese ale societatii decat cele luate doar de catre
autoritatile politice nationale.

Conceptul de descentralizare politica implica
faptul ca selectia reprezentantilor din jurisdictiile
electorale locale le permite cetatenilor sa-si cu-
noasca mai bine reprezentantii politici si sa le co-
munice mai bine oficialilor alesi nevoile si dorintele
lor.

Descentralizarea politica cere adesea reforme
constitutionale sau de stat, dezvoltarea partidelor
politice pluraliste, intdrirea legislaturii, crearea uni-
tatilor politice locale, incurajarea grupurilor efec-
tive de interes public, acestea fiind componente
importante ale descentralizarii.

Sunt elocvente, in acest sens, cuvintele lui Al-
exis de Tocqueville, precum ca ,institutiile comu-
nale inseamna pentru libertate ceea ce inseamna
scolile primare pentru stiintd, ele o aduc la inde-
mana poporului; ele il obisnuiesc sd o foloseasca si
il invatd sa-i guste binefacerile. O natiune poate sa-
si instaureze o forma de guvernare liberd, dar fara
institutii comunale ea nu poate dobandi spiritul de
libertate”. [11]

Dimensiunile politice ale descentralizarii sunt
in general preocupate decresterea participdrii pu-
blice prin implicarea activa a cetdtenilor in insti-
tutiile publice. Programele care se ocupa cu des-
centralizarea cer implicarea formala a guvernelor
n initierea procesului. Daca mediul politic de baza
nu atrage dupa sine reforma, este putin probabil
ca descentralizarea sa fie trecuta in agenda guver-
namentala sau, odata initiata, sa fie un succes.

Arta europeana a autonomiei locale recunoas-
te caracterul politic al descentralizarii, considerand
principiul descentralizarii unul dintre principiile
democratice comune Europei.

Tn majoritatea tarilor aflate in dezvoltare, se in-
registreaza o tendinta de centralizare dominanta si
birocratie prematura a sistemelor politice. In aceas-
ta perspectiva statele nu favorizeaza implementa-
rea eficienta a formelor de descentralizare politica
si administrativa bazate pe transferul de putere de
la nivelul central la cel local. Aceasta pentru ca des-
centralizarea politica are adesea provocdri inrada-
cinate in practicile birocratice ale departamentelor
administrative ale guvernului. In consecinta, doar
putine state au experimentat serios descentraliza-

rea politica.

In majoritatea cazurilor, colaborarea dintre in-
stitutiile politice in cazul descentralizarii lasa de
dorit. Cele mai multe initiative de descentralizare
stipuleazd o gama de reguli si reglementari care
acopera interactiunea dintre consiliile locale si
agentiile centrale guvernamentale. Felul in care
aceste reguli sunt interpretate in practica are un
impact decisiv asupra implementarii cu succes a
unui sistem veritabil si viabil de descentralizare,
care asigurd mai multe dintre serviciile si bunurile
cerute de cetdteni.

Pentru ca democratia reprezentativa sa aiba
succes, trebuie sa fie completata de mecanisme
ale participadrii cetatenilor, sa permita celor alesi sa
decida mai bine care sunt nevoile si prioritdtile oa-
menilor si, de asemenea, sd creeze un sentiment al
proprietatii serviciilor asigurate de guvern.

Din punct de vedere administrativ descentrali-
zarea contine ideea cd autoritatile alese de comu-
nitatile locale sunt cele mai in masura sa cunoasca
necesitatile locale si sa ia masurile necesare pentru
realizarea lor. Descentralizarea, in doctrina con-
temporana, este considerata o problema exclusiv
administrativa, spre deosebire de federalism, care
are o semnificatie politica. Descentralizarea institu-
tionala cauta sa redistribuie autoritatea, responsa-
bilitatea si resursele financiare catre serviciile pu-
blice dintre diferitele niveluri de guvernare.

Acesta este transferul de responsabilitate pen-
tru planificarea, finantarea si administrarea unor
functii publice de la guvernul central si agentiile
sale catre unitatile de pe teren ale agentiilor guver-
namentale, unitati subordonate sau niveluri de gu-
vernare, autoritati publice semiautonome sau au-
toritdti pe intreaga zona, regionale si functionale.

Aceasta este o componentd de baza a descen-
tralizdrii. Pentru ca guvernele locale si organizatiile
sa-si indeplineasca in mod eficient sarcinile des-
centralizate ar trebui sa aiba un nivel corespunza-
tor al veniturilor colectate local sau transferate de
la guvernarea centrald, cat si autoritatea de a deci-
de asupra cheltuielilor.

O comunitate care se dezvolta e o comunita-
te care depinde din ce in ce mai mult de propriile
decizii si resurse pe care le gestioneaza si din ce in
ce mai putin de ajutor de dinafara. Daca deciziile
si gestionarea resurselor nu sunt luate in interiorul
comunitdtii, aceasta va deveni dependenta.

Acest lucru se poate obtine in doua feluri: fie
guvernul central cedeaza baza de venit care va
putea fi exploatata de autoritatile locale, fie acesta
colecteaza veniturile prevazute si le transfera catre
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niveluri guvernamentale mai joase.

In multe tari in curs de dezvoltare, guvernele
locale sau unitatile administrative detin autorita-
tealegald de aimpune taxe, dar baza acestora este,
de obicei, atat de redusa incat nu reusesc sd adune
destule venituri si, astfel, depind de subventiile gu-
vernului central. Tn multe cazuri, controlul exercitat
de guvernul central este atat de inradacinat, incat
nici o incercare nu este efectuata cu scopul de a
exercita aceasta autoritate fara o aprobare preala-
bila (Banca Mondiala).

Din aceste motive, initiativele de descentra-
lizare recunosc importanta furnizdrii de resurse
financiare catre institutii descentralizate pentru a
le ajuta sd-si indeplineasca functiile si responsa-
bilitatile. Lipsa unei acordari de fonduri adecvatd
catre unitatile de nivel inferior a fost singurul fapt
mai important care a subminat multe dintre incer-
carile de descentralizare. Astfel, pentru ca unitatile
descentralizate sa indeplineasca responsabilitatile
care le-au fost transferate vor avea nevoie de un
nivel adecvat de resurse fiscale.

O reforma reala a administratiei locale nu se
poate rezuma numai la delegarea de responsabi-
litati catre autoritdtile locale. Fara o abordare mult
mai serioasd a segmentului descentralizarii fiscale,
care trebuie sa asigure resursele financiare nece-
sare unei decizii performante a administratiei, nu
putem vorbi de reforme. Transferul de sarcini catre
autoritatea locald, nedublat de transferul de fon-
duri, va afecta in mod direct procesul investitional.

Fara o descentralizare fiscala nu poate exista o
descentralizare administrativa reald. Accelerarea
procesului de descentralizare fiscald de la admi-
nistratia publicd centrald catre autoritdtile publice
locale prin transferarea competentelor in gestio-
narea anumitor activitati trebuie sa fie simultana
cu generarea unor resurse financiare autonome la
nivel local.

Descentralizarea economica si de piatd implica
atat fenomenul de privatizare, cat si cel de regle-
mentare care transfera responsabilitatile si functii-
le de la sectorul public catre cel privat.

Obiectivul acestor forme de descentralizare
este sa realizeze managementul problemelor poli-
tice printr-o punere in practica mai receptiva, efici-
enta si viabila la nivel local.

Pentru ca descentralizarea sd fie eficienta in
schimbarea vietii oamenilor ar trebui sd existe o
imbinare corecta intre dimensiunea politica, admi-
nistrativa, fiscald si economicd, acestea mergand
impreuna cu formarea de capacitéti.

Daca guvernul national descentralizeaza doar

functiile administrative, atunci nu face altceva de-
cat sa aduca birocratia mai aproape de oameni,
fara sa transfere puterea politica la nivel local. Daca
transfera puterea politica fara autoritatea fiscalg,
atunci creeaza autoritati locale fara mijloace de a-si
indeplini functiile. Astfel, o combinatie echilibrata
a acestor tipuri de autoritati ar trebui sa fie transfe-
ratd in concordanta cu exigentele specifice impuse
de conditiile nationale si locale.

In general, descentralizarea administrativa
sau desconcentrarea tinde sa aiba loc la inceput,
urmatd de o descentralizare politica si, in final, de
descentralizarea fiscala. La fiecare pas, intocmirea
programelor ar trebui sa se axeze pe crearea de ra-
tionamente privind reprezentarea, responsabilita-
tea, transparenta, mobilizarea resurselor, formarea
capacitatilor locale, purtatorii de cuvant locali si
viabilitatea acestora.

Oricand veniturile sunt colectate pe plan local
sau central, strangerea lor nu reprezinta un succes
in sine, ci este limpede ca guvernele nationale tre-
buie intr-un fel s acorde guvernelor locale accesul
la suficiente resurse corespunzdtoare responsabili-
tatilor si functiilor pe care le detin. Pe de alta parte,
esecurile in descentralizare nu sunt doar rezultatul
lipsei de resurse si de cunostinte tehnice ale per-
sonalului guvernelor locale, ci reflectd si anumite
constrangeri care domind relatia dintre guvernele
locale si cele subordonate.

Descentralizarea economica si de piata repre-
zinta procesul treptat de deconectare dintre stat si
intreprinderile sale sau serviciile furnizate de stat,
de la controlul si subventiile guvernului si inlocui-
rea acestui canal cu o retea legata de fortele pietei.
Acest proces presupune existenta unei economii
centrate pe piata, cu un regim economic privat cu
infrastructura necesard, gata sa-si asume functiile
cedate. Aceasta nu este in mod clar realitatea mul-
tora dintre tarile in curs de dezvoltare, nici macar in
toate regiunile unei singure tari.

Astazi, literatura de specialitate a impus doua
forme ale descentralizarii:

- descentralizarea teritoriald, care presupune
faptul ca teritoriul statului este impadrtit in unitati
administrativ-teritoriale, care se bucura de inde-
pendenta fatd de autoritatea centrala. In prima ac-
ceptiune de descentralizare teritoriald, de cele mai
multe ori cele doud notiuni de descentralizare si de
autonomie se folosesc impreund, ideea de descen-
tralizare implicand si ideea de autonomie locala.
[12] Conducerea unitatilor administrativ-teritoriale
create apartin autoritatilor administratiei publice
locale, care au competentd materiala generala.
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Tn acest sens, Paul Negulescu definea principiul
descentralizarii ca un regim administrativ care ad-
mite ,....ca ingrijirea intereselor locale sau specifice
sa fie incredintate la autoritati ai caror titulari alesi
de corpul electoral local pot stabili norme valabile
pentru locuitorii din acea localitate...”:

- descentralizare tehnicd (pe servicii), prin care
unul sau mai multe servicii publice sunt scoase din
competenta autoritatilor centrale sau locale si sunt
organizate in mod automat. [13]

Procesul de descentralizare a serviciilor publi-
ce va asigura preluarea atributiilor administrative
si financiare ale unor activitati de cdtre autoritatile
administratiei publice locale (consilii raionale, con-
silii locale) si reprezinta unul dintre obiectivele pe
care administratiile publice le au de indeplinit in
perioada urmatoare.

Descentralizarea tehnica se realizeaza prin con-
stituirea unor institutii publice sau a unor institutii
de utilitate publica care au dobandit personalita-
te juridica si care au la baza proprietatea privatd a
statului ori a unor persoane fizice sau juridice. [14]

Putem spune cd descentralizarea este un feno-
men complex, care implica transferul prerogative-
lor de la un nivel central la unul local, prin acorda-
rea unei mai mari libertati de actiune, proces ce ar
trebui insotit, pentru a fi eficient, si de un transfer
al resurselor financiare.

Desconcentrarea reprezinta redistribuirea de
competente administrative si financiare intre dife-
rite niveluri ale administratiei centrale.

Desconcentrarea administrativd este consi-
deratd ca o forma intermediara intre organizarea
centralizata si cea descentralizata, caracterizata
printr-o oarecare independenta a organelor locale
in fruntea carora sunt functionarii numiti de orga-
nele centrale.

Practic insd, centralizarea administratiei exista
in orice moment, deoarece, pe de o parte, agen-
tii sunt subordonati ierarhic puterii administrative
centrale, iar, pe de alta parte, deciziile lor sunt im-
putabile exclusiv statului. [15]

Apropierea desconcentrdrii de centralizare re-
iese din numirea titularilor puterii locale de catre
centru, ei nefiind alesi de electoratul local.

Ceea ce o apropie de descentralizare este fap-
tul ca titularii puterii locale au competenta sa re-
zolve ei problemele locale, fara sa le mai inainteze
sefului sdu ierarhic de la centru, dar el este supus
controlului acestuia si obligat sd se conformeze
actelor superiorului sdu. [16] Deciziile sunt date in
competenta agentilor si organismelor locale aflate
la fata locului, si care au putere de decizie, insa ra-

man supusi centralizarii.

Prin desconcentrare administrativa, profesorul
A. Teodorescu intelegea ,a largi cat mai mult atri-
butiile agentilor puterii centrale asezati in judete si
comune’, iar profesorul Paul Negulescu, analizand
acelasi principiu, il definea astfel: ,Cand se acorda
unei autoritati locale sau speciale, ai carui titulari
sunt numiti de puterea centrald, dreptul de a lua
anumite deciziuni, nu se poate zice ca avem des-
centralizare, cu toate ca s-ar putea acorda o oare-
care autonomie acelei autoritati. In cazul acesta
avem o diminuare a sistemului de centralizare.
Aceastd forma micsorata de centralizare poartd
numele de desconcentrare”. [17]

Prin desconcentrarea serviciilor publice se in-
telege transferul unor atributii care revin nivelului
central de administrare, unor entitati subordonate,
ce functioneaza in teritoriu, fiind vorba de o forma
diminuatd a sistemului de centralizare.

Diferenta rezida in faptul ca la nivel teritorial nu
exista agenti, ca in cazul centralizarii, dar organe
(institutii) administrative, numite, revocabile si ras-
punzdtoare in fata autoritatilor administratiei cen-
trale de stat, ce au o competenta proprie si putere
de decizie.

Justificarea desconcentrarii o regdsim, de
exemplu, in Franta, in expunerea de motive a de-
cretelor din 1964:,Pentru a face fata la nevoi cres-
cande, statul se vede obligat sa intervina in cele
mai diverse forme in viata tarii... In fata acestor fe-
nomene si a acestei politici, adaptarea structurilor
administrative se impune... Restructurarea data va
facilita desconcentrarea, care va avea ca avantaje
apropierea administratiei de administrati si accele-
rarea deciziilor”.

Desconcentrarea imbraca doua forme: orizon-
tald si verticald.

Prima vizeaza incredintarea unui reprezentant
unic al statului (cum ar fi prefectul) a responsabili-
tatii serviciilor desconcentrate ale diferitelor minis-
tere, in timp ce cea de-a doua asazd aceste servicii
dupa o ierarhie directd in care seful serviciului de-
pinde doar de ministrul de resort.

Prin desconcentrare nu se promoveaza inte-
resul local, ci se doreste realizarea sarcinilor auto-
ritatilor publice centrale, mentinandu-se puterea
ierarhica, in detrimentul principiului autonomiei.

Desconcentrarea orizontald concentreaza au-
toritatea teritoriald in mainile reprezentantului
unic al guvernului, intareste puterea acestuia si
aplica asupra teritoriului un sistem ce se doreste
coerent, elaborat la nivel national. n cazul descon-
centrarii verticale se conserva o anumitd continu-
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itate administrativd, dar se tinde spre sectorializa-
rea ministeriala.

Tn unele tari, cum ar fi Franta, Romania s. a., a
fost adoptata varianta desconcentrarii orizontale
(prefectul conduce serviciile publice desconcen-
trate), fara a exista o analiza individuala a servici-
ilor publice, pentru a identifica, in vederea unor
performante maxime, pentru care dintre acestea
este utild desconcentrarea verticala. Acest lucru a
condus la numeroase disfunctionalitati, pentru c3,
practic, exista o dubla subordonare a acestor servi-
cii — fata de prefect si minister - si implicit la decizii
contradictorii.

In cele mai multe cazuri este vorba de servicii
strict specializate, fiind evident ca prefectul nu se
poate implica in conducerea activitatilor specifice
si, dacd se mentine acest sistem, trebuie precizat
exact in ce consta activitatea de conducere a pre-
fectului si pentru ce competente existd o subordo-
nare fatd de minister.

Justificarea sistemului actual rezida in faptul ca
dincolo de apropierea de cei administrati, apare
nevoia de a realiza o contrapondere autoritatii ale-
silor locali pentru a mentine autoritatea statului.
Tendintele europene, mai ales in Franta, sunt de a
scoate de sub autoritatea prefectului acele servicii
care presupun o utilizare privata: educatia, inspec-
tia muncii, incasarile, cheltuielile publice si contro-
lul conturilor si de a le transfera catre colectivitatile
locale.

Avand in vedere amploarea descentralizdrii,
desconcentrarea are ca menire crearea unui inter-
locutor etatic pentru autoritatile locale, destul de
puternic pentru a lua decizii prin care sa oblige di-
ferite servicii sa actioneze sub responsabilitatea sa.

3. Desconcentrarea este destinatd echilibrarii,
pe de o parte, a tendintelor centralizatoare care
vor sa concentreze deciziile etatice la nivelul ad-
ministratiei centrale si, pe de alta parte, celor de
teritorializare a puterilor prin care se doreste apro-
pierea de nevoile reale ale unei tari.

Asadar, desconcentrarea reprezinta o forma
diminuata a centralizarii ce presupune deplasarea
in teritoriu a unor competente etatice, mentinan-
du-se relatia de subordonare fata de nivelul cen-
tral. In cazul serviciilor descentralizate, nu exista o
subordonare fata de nivelul central, ci doar forme
de control. [18]

Desconcentrarea sistemului administrativ se
poate defini si ca o dispersare teritoriald a sarcinilor
administrative, ce implica deschiderea unor birouri
regionale sau raionale ale ministerelor centrale si a
altor agentii statale urmate de delegatia autoritatii

de la centru catre aceste reprezentari locale ale au-
toritatilor centrale. Asadar, exista componente ale
autoritatilor publice centrale care nu pot fi supuse
procesului de descentralizare. Ele pot fi, cel mult,
desconcentrate.

Astfel, desconcentrarea sistemului administra-
tiv reprezinta transferul responsabilitatilor de la
organele administratiei centrale catre reprezen-
tantele acestora in teritoriu, care, desi sunt la dis-
pozitia cetateanului, rdman subordonate centrului.
Putem afirma ca desconcentrarea exprima o vari-
anta imbunatdtita a centralizarii, reprezentand o
centralizare atenuata sau o slaba descentralizare.

In realitate, acest sistem mareste centralizarea,
intrucat, in caz cd se dovedeste eficient, extinde
controlul autoritatilor centrale asupra chestiunilor
locale ce ar putea rezulta in frustrarea participdrii
cetatenilor.

Pentru o mai bund si mai complexa intelegere
a problemei, considerdm ca se impune si definirea
altor doi termeni, si anume - cel de devolutie si de
delegare.

Devolutia este un termen utilizat in unele state
anglo-saxone (Marea Britanie, Irlanda, Statele Uni-
te) si implica transferul puterii politice si al auto-
nomiei politice cdtre unitatile guvernamentale lo-
cale cu politicieni alesi pe plan local. Acest sistem
conferd autonomie autoritatilor locale in domenii
clar stabilite de luare a deciziilor prin drepturi con-
stitutionale, implicand un transfer real al respon-
sabilitatii.

Devolutia poate duce la dominarea exercitata
de catre elitele locale si la neechilibre regionale in-
tre zone bogate in resurse si cele sdrace. De aceea
este necesara stabilirea unui echilibru intre intere-
sele locale legitime, pe de o parte, si interesele na-
tionale legitime, pe de cealalta parte. Acest bilant
poate fi realizat prin transferuri de venituri necesa-
re de la guvernele centrale cétre cele locale.

Devolutia presupune transmiterea compe-
tentelor si a surselor de venituri de la autoritatile
publice centrale in beneficiul autoritatilor publice
locale, fiind un fenomen mai important decat des-
concentrarea, care nu presupune decat un transfer
la nivel local al politicii centrale.

Delegarea reprezinta exercitarea, de catre au-
toritatile administratiei publice locale sau de catre
alte institutii publice, a unor competente in nume-
le unei autoritati a administratiei publice centrale,
n limitele stabilite de cdtre aceasta.

Delegatia este o formd mai extinsa a descentra-
lizarii. Prin delegatie guvernele centrale transfera
responsabilitatea luarii deciziilor si administrarii
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functiilor publice catre organizatiile semiautono-
me necontrolate in intregime de guvernul central,
darin ultima instanta care raspund in fata acestora.
Guvernele deleaga responsabilitati cand creeaza
firme sau corporatii publice, autoritati imobiliare,
de transport, sectoare cu servicii speciale, sectoare
scolare semiautonome, corporatii regionale pen-
tru dezvoltare sau unitati pentru implementarea
proiectelor speciale. De obicei, aceste organizatii
iau decizii cu un grad inalt de discretie. Ele pot fi
scutite de constrangerile unui personal obisnuit
de serviciu civil si pot sa incaseze bani pentru ser-
vicii direct de la beneficiari. Acestea pot avea si li-
bertatea de a plati salariile personalului lor.
Delegarea presupune exercitarea competen-
telor administratiei publice centrale de cdtre ad-
ministratia publicd locald, in numele si in limitele
stabilite de administratia publica centrala.
Concluzionand cele prezentate, putem spune

ca centralizarea raspunde nevoii de unitate natio-
nald, in timp ce descentralizarea raspunde nevoii
de diversitate. Procesul de descentralizare reflec-
ta convingerea ca regenerarea durabild, cresterea
economica, calitatea serviciilor publice si partici-
parea democratica deplina pot fi atinse eficient in
cazul in care institutiile guvernamentale nu sunt
supercentralizate.

Ambele forme de administratie coexista in dife-
rite sisteme politice. Un exces de centralizare sau de
autonomie locald absoluta nu este benefic, fiind ne-
cesard instaurarea unui sistem de colaborare mai efi-
cient intre autoritatile nationale, regionale si locale.

Cat priveste desconcentrarea, aceasta nu este
o varianta a descentralizdrii, ele reprezinta doua
procese distincte: desconcentrarea este pentru gu-
vernul central transferul factorilor de decizie catre
proprii agenti locali, descentralizarea este transfe-
rul de putere cdtre organele alese de populatie.
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SUMMARY
Being considered a fundamental human right, freedom of association, as a counterbalance of the activity
of enterprises, was recognized by the Universal Declaration of Human Rights, IOM Conventions, as well as by

the Council of Europe and the European Union.

Consacrat ca un drept fundamental al omului,
libertatea sindicala, contrapondere a activitatii in-
treprinderilor, a fost recunoscuta prin Declaratia
Universala a Drepturilor Omului, prin conventiile
OIM, precum si cele ale Consiliului Europei si Uni-
unii Europene.

Marile curente de gandire sociald din a doua
jumatate a secolului al XIX —lea au sustinut necesi-
tatea proclamarii si respectarii libertatii de asocie-
re sindicald. Prin enciclica Rerum Novarum (Asupra
conditiei muncitorilor), publicata de Papa Leon al
Xlll-lea la 15 mai 1891, se proclama solemn drep-
tul muncitorilor si al patronilor de a se asocia sau
de a deveni membri ai unor asociatii profesionale.
Se sublinia chiar cd statul nu trebuie sa le interzica,
fiind un drept natural.

Termenul de sindicat provine din latina veche,
din cuvantul sindiz care insemna un avocat care
reprezinta o colectivitate, care, la randul sau, vine
de la cuvantul grecesc sundikos care inseamna
asistent de justitie: dike-norma, dreptul si sun-ceea
ce insoteste norma pentru aplicarea ei. Termenul
exprima deci chiar obiectul principal de activitate
a sindicatelor: apararea drepturilor si intereselor
salariatilor pe plan individual si colectiv.

Libertatea de asociere, mai ales cea sindicala,
a fost consacrata in documente internationale
abia in a doua jumadtate a secolului trecut, dupa
un secol de preocupari interne si internationale in
materie. Libertatea de asociere sindicala se rega-
seste consacrata in documente internationale de
referinta, precum:

- Declaratia Universala a Drepturilor Omului,
1948;

- Conventia nr. 87/1948 a Organizatiei Interna-
tionale a Muncii;

- Pactul International referitor la drepturile
civile si politice ale Organizatiei Natiunilor Unite,
1966;

- Pactul International referitor la drepturile
economice, sociale si culturale al ONU, 1966;

- Conventia Europeana a Drepturilor Omului,
1950;

- Carta Sociald Europeana, 1961, revizuita.

Consacrata ca un drept fundamental al omu-
lui, libertatea sindicald, contrapondere a activitatii
intreprinderilor, a fost recunoscutd prin Declaratia
Universala a Drepturilor Omului, prin conventiile
OIM, precum si cele ale Consiliului Europei si Uni-
unii Europene. Aparute inca in perioada avantului
industrializarii, sindicatele s-au manifestat ca un
factor de echilibru social, una din institutiile esen-
tiale ale societatii civile si ale democratiei, unul
dintre partenerii negocierilor colective si ai dialo-
gului social care a jucat si joaca un rol deosebit in
dezvoltarea dreptului muncii.' Sindicatele repre-
zinta concretizarea dreptului fundamental la aso-
ciere si o cale importanta de asigurare a justitiei
sociale.

Organizatia Internationala a Muncii a adop-
tat, mai ales dupa cel de-al Doilea Razboi Mondial
mai multe conventii ce au ca obiect de reglemen-
tare drepturi si libertati fundamentale ale omului.
Printre acestea si unele, ratificate si de Romania,
care constituie la nivel international un meca-
nism eficient de promovare si protectie a libertatii
sindicale: Conventia nr. 87/1948 si Conventia nr.
98/1949. Intr-o opinie? cele doud conventii sunt
complementare, prima reglementand expres ra-
porturile dintre angajatori, lucratori, organizatiile
lor cu autoritatile publice, iar cealalta - relatiile in-
tre patroni, lucratori si asociatiile acestora. Ulterior
acestor conventii, fundamentale in materie, OIM
a elaborat si altele care nuanteaza principiile de
baza.

Conventia nr. 87/1948 privind libertatea
sindicala si protectia dreptului sindical®

Principiul fundamental statuat de conventie
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este acela al asigurarii dreptului liber exercitat
al angajatorilor si angajatilor de a se organiza in
vederea promovarii si apardrii intereselor lor. Con-
ventia nu face vreo diferenta intre dreptul unui
partener social (lucratorul) si celdlalt (angajatorul)
de a se organiza in sindicate. Termenul ,lucrator”
trebuie inteles in sens larg — toti cei care au un ra-
port juridic de munca, indiferent de izvorul aces-
tuia. De asemenea, au acest drept in mod egal toti
lucratorii, indiferent de sectorul de activitate in
care muncesc, pentru a-si constitui un sindicat. In
conventie se transeaza si problema controversata
a sindicalizarii fortelor armate si de politie, stabi-
lindu-se ca legislatia nationala e in drept sa de-
termine gradul in care garantiile conventiei sunt
aplicabile acestor categorii.

Organizatiile muncitorilor si patronilor au
dreptul, fara autorizatie permanenta, sa se con-
stituie in organizatii sau sa se afilieze acestora. Au
dreptul de a-si elabora statutele si requlamentele
administrative, sa-si aleaga liber reprezentantii,
sd-si organizeze gestiunea si activitatea si sa-si for-
muleze programul de actiune. Autoritatile publice
au obligatia de a se abtine de la orice interventie
de naturd a limita acest drept si de natura a impie-
dica exercitarea lui legald. Se interzice dizolvarea
sau suspendarea acestor organizatii pe cale admi-
nistrativa. Dobandirea personalitatii juridice a or-
ganizatiilor muncitorilor sau patronilor nu trebuie
sa faca obiectul unor conditii restrictive. Se recu-
noaste prin conventie si dreptul organizatiilor de
a se constitui in federatii sau confederatii si de a se
afilia la astfel de organizatii internationale.

Tn ceea ce priveste dreptul la greva, acesta nu
este prevazut expres de textul conventiei, dar el
este acoperit prin garantarea dreptului de a de-
cide al acestor organizatii asupra propriei activi-
tati. In plus, dreptul la greva e un corolar implicit
al libertatii sindicale si al dreptului de negociere
colectiva. Nu poate fi un drept absolut el putand
fi obiectul unor reglementari nationale si interzis
pentru anumiti lucrdtori din categoria celor care
actioneaza in sectoare vitale pentru viata socioe-
conomica sau poate fi limitat ,in cazul serviciilor
esentiale”.*

Elementele substantiale ale conventiei au fost
preluate de legislatia romana in art. 217-223 din
Codul muncii si Legea nr. 54/2003. Art. 220 din
Codul muncii prevede dreptul salariatilor de a
se constitui intr-un sindicat recunoscut la nivelul
tuturor angajatorilor, cu respectarea drepturilor
si libertatilor garantate de Constitutie si de legile
speciale. Art. 2 al. 1 din Legea sindicatelor recu-

noaste ca salariatii si functionarii publici au drep-
tul sd constituie organizatii sindicale si sa adere la
acestea, iar persoanele care exercita in mod legal
o meserie ori profesiune independent, membrii
cooperatori, agricultorii, persoanele in curs de ca-
lificare au dreptul, fara nicio ingradire sau autori-
zatie prealabild, sa adere la o organizatie sindicala.

Conventia nr. 98/1949 privind dreptul de
organizare si de negociere colectiva®

Obiectivul conventiei este acela de a proteja
lucrdtorii care exercita dreptul de a se organiza si
de a promova negocierea colectiva, statuand re-
latiile dintre organizatiile angajatorilor si cele ale
lucrétorilor.

Protectia se refera la discriminarile antisindica-
le, mai ales pentru a elimina un refuz la angajare
pe considerente de afiliere sindicala sau participa-
re la activitati sindicale. Muncitorii sunt protejati si
impotriva concedierilor sau unor alte consecinte
suferite pe temeiul activitatii sindicale.

Organizatiile de muncitori si de patroni trebuie
sa beneficieze de o protectie adecvata impotriva
oricdror acte de ingerinte ale unora fata de cele-
lalte, fie direct, fie prin agentii sau membrii lor, in
formarea, functionarea si administrarea lor. Se au
in vedere, in special, mdsurile ce tind sa provoace
crearea de organizatii de muncitori dominate de
un patron sau de o organizatie de patroni sau sa
sprijine organizatii de muncitori in scopul de a le
pune sub controlul unui patron sau unei organiza-
tii patronale.

Ideea protectiei contra actelor de discriminare
sindicala este reluatd in alte instrumente OIM: Con-
ventia nr. 135/1971, recomandarea nr.143/1971
privind reprezentantii lucratorilor, Conventia nr.
151/1978 privind relatiile de munca in functia pu-
blica si Conventia nr. 158/1983 asupra concedierii.
Pentru cd limita dintre un act antisindical si un act
ce tine de puterea patronald, dar care poate afecta
libertatea sindicald, este una sensibild, Recoman-
dareanr. 143/1971 sugereaza, ca mod de lupta im-
potriva acestei practici, inversarea sarcinii probei.
Conform acestei sugestii angajatorul ar trebui sa
demonstreze ca masura sa e justificata.

Conventia urmareste si sa sporeasca rolul ne-
gocierilor colective in reglementarea conditiilor
de munca. Statele care ratificd acest act isi asuma
obligatia pozitiva de a lua masuri de promovare a
negocierilor colective. in ceea ce priveste fortele
armate si politia, statele sunt chemate sa se pro-
nunte asupra masurii in care garantiile prevazute
de conventie li se aplica.

Conventia nr. 154/1981 privind promova-
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rea negocierilor colective® se aplicd in toate ra-
murile de activitate economica. Reglementarea
negocierii colective pentru fortele armate, politie
si functionarii publici revine legislatiei si practicii
nationale.

Conventia explica notiunea de ,negociere co-
lectiva” ca fiind orice negociere ce are loc intre un
angajator, un grup de angajatori sau una sau mai
multe organizatii de angajatori, pe de o parte, si
una sau mai multe organizatii ale lucratorilor, pe
de alta parte, in vederea fixarii conditiilor de mun-
ca si angajare si/sau reglementarii relatiilor intre
angajatori si lucratori si/sau reglementarii relatii-
lor dintre angajatori si organizatiile lor si una sau
mai multe organizatii ale lucrdtorilor.

Se cere statelor ce ratificd sa adopte mdsuri
in functie de circumstantele nationale, in vede-
rea promovarii negocierii colective. Este necesa-
ra si dezvoltarea unor proceduri convenite intre
organizatiile lucratorilor si ale angajatorilor, caci
negocierea nu trebuie obstaculata de inexistenta,
insuficienta sau neadecvarea regulilor de proce-
durd. Organele si procedurile de reglementare a
conflictelor de munca trebuie concepute pentru a
contribui la promovarea negocierii colective.

Facand aplicarea Conventiei nr. 135/1971
privind reprezentantii lucrdtorilor, Conventia nr.
154/1981 lasa la latitudinea legislatiei nationale
masura in care termenul de negociere colectiva
nu include in mod egal si negocierile cu acesti re-
prezentanti. Daca acesti reprezentanti sunt accep-
tati la negocieri, exista cerinta ca ei sa nu contribu-
ie la diminuarea situatiei organizatiei lucratorilor.
Conventia nr. 154/1981 nu instituie o bariera in
cadrul mecanismelor si institutiilor de conciliere
si/sau arbitraj la care pdrtile la negociere partici-
pa voluntar. De altfel, ea se aplica, avand in vedere
preexistenta Conventiei 144/1976 privind consul-
tarile tripartite destinata sa promoveze punerea
in aplicare a normelor internationale ale muncii,
numai dupa consultari prealabile si prin acord in-
tre puterea politica si organizatiile angajatorilor si
lucratorilor.

O dispozitie importantd este cea din Recoman-
darea nr. 163/1981 care nu se regaseste in Con-
ventia 154/1981 este cea privitoare la negocierea
in cunostintd de cauzd. Se recomanda ca partile -
angajatori si lucrdtori — sa aiba acces la informatiile
necesare. Aceasta prevedere se regdseste in Codul
muncii si Legea 130/1966 republicata.

OIM a considerat ,precare” din punctul de ve-
dere al libertatii sindicale doua domenii: lucratorii
rurali si functionarii publici.

in Conventia nr. 141/1975 privind organi-
zatiile lucratorilor rurali reia si nuanteaza la spe-
cificul agriculturii dispozitiile Conventiei 87/1948
privind libertatea sindicald, urmarind exercitarea
acestei libertdti si in agricultura in conditii de
egalitate, inclusiv in ceea ce priveste dobandirea
personalitatii juridice a organizatiilor sindicale ale
lucratorilor rurali.

Aceasta conventie nu e ratificata de Romania.
Decizia ratificarii ar trebui sa atraga dupa sine mo-
dificarea legislatiei in vigoare, a Legii nr. 54/2003
privind sindicatele.”

Conventia nr. 151/1978 privind relatiile de
munca in functia publica are ca obiect de re-
glementare protectia functionarilor publici ce si
exercita dreptul sindical, promovarea principiului
noningerintei autoritdtilor publice in acest cadru,
dreptul la negociere sau participarea la determi-
narea conditiilor de munca, instituirea unor garan-
tii pentru reglementarea diferendelor ce pot apa-
rea pe parcursul exercitarii functiei publice.

Prin ,agenti publici” se desemneaza toate per-
soanele incadrate de autoritatile publice sub re-
zerva ca legile nationale pot determina gradul in
care garantiile conventiei se vor aplica anumitor
agenti, cum ar fi: personalul fortelor armate, po-
litiei sau Tnalti functionari publici, inclusiv demni-
tari. Organizatiile functionarilor publici trebuie sa
beneficieze de independenta. Libertatea sindicala
a functionarilor publici e garantata cu rezerva res-
pectarii obligatiilor ce decurg din statutul si natu-
ra functiilor pe care le exercita. Diferendele dintre
autoritatea publica si agentii publici trebuie sa
constituie un obiect al negocierii colective sau so-
lutionarea sa se realizeze dupa o procedura care sa
se caracterizeze prin independenta, impartialitate.

Romania nu a ratificat aceastd conventie, desi
Statutul functionarilor publici (Legea nr. 188/1999)
respecta, in linii generale, prevederile sale.

Conventia europeana a drepturilor omului
si libertatilor fundamentale, 1950,% Consiliul
Europei

Art. 11 al Conventiei prevede dreptul de a in-
fiinta un sindicat. S-a exprimat opinia® cd redacta-
rea e mult prea generala, se referd doar la dreptul
de a infiinta un sindicat si la dreptul de afiliere la
un sindicat, si nu se referd la dreptul organizatiilor
de a actiona liber.

Intr-un alt paragraf sunt pomenite si deroga-
rile de la acest drept, pe considerente de ordine
publica sau din ratiuni legate de exercitarea drep-
turilor in cadrul fortelor armate, ale politiei sau ad-
ministratiei de stat.
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Protectia dreptului de asociere si libertatii sin-
dicale prin aceasta conventie e inferioara celei ofe-
rite de Conventia nr. 87/1948 a OIM. lar legislatia
romand in materie e compatibild cu dispozitiile
Conventiei.

Carta Sociala Europeana’™

Este un document de referinta al secolului al
XXl-lea in materia drepturilor sociale si reprezinta
un corespondent in domeniul social al Conventi-
ei europene a drepturilor omului, cuprinzand un
ansamblu de drepturi fundamentale in domeniul
muncii, angajarii, relatiilor sociale si securitatii so-
ciale. Ea a fost redactata cu asistenta OIM.

Carta sociala europeana din 1961 a fost modi-
ficatain 1988, 1991 si 1995, iar la 4 octombrie 1994
Romania semnase si aceasta Carta. in 1997, Roma-
nia e al zecelea stat membru si primul din Europa
Centrald si de Est care a ratifcat Conventia in forma
revizuita.

Carta sociala europeana are cinci parti. Sub-
stanta ei e datd de primele doua parti care defi-
nesc 19 drepturi, garantate de statele contactante:

- dreptul la muncg;

- dreptul la conditii de munca echitabile;

- dreptul la securitate si igiena muncii;

- dreptul la remuneratie echitabila;

- dreptul sindical;

- dreptul la negociere colectiva;

- dreptul la protectie al copiilor si adolescen-
tilor;

- dreptul la protectie al lucratoarelor;

- dreptul la orientare profesionalg;

- dreptul la pregdtire profesionalg;

- dreptul la ocrotirea sanatatii;

- dreptul la securitate sociala;

- dreptul la asistenta sociald si medicala;

- dreptul de a beneficia de serviciile sociale;

- dreptul persoanelor cu o capacitate fizica sau
mentala diminuata de a beneficia de formare pro-
fesionala si readaptare profesionala si socialg;

- dreptul familiei la o protectie sociala, juridica
si economica;

- dreptul mamei si al copilului la o protectie so-
ciala si economica;

- dreptul de a exercita o activitate lucrativa pe
teritoriul celorlalte state contractante;

- dreptul lucratorilor migranti si al familiilor lor
la o protectie si asistenta socialg;

La 5 mai 1988 se adauga inca 4 drepturi printr-
un protocol aditional:

- dreptul la sanse egale si tratament egal in
materie de munca si de profesie, fara discriminare
bazata pe sex;

- dreptul lucratorilor la informare si consultare
in cadrul intreprinderilor;

- dreptul lucratorilor de a lua parte la stabilirea
si imbunatatirea conditiilor de munca si a mediu-
lui de muncg;

- dreptul persoanelor in varsta la protectie so-
ciala.

Carta sociald europeana cuprinde in prezent
31 de drepturi, pentru ca s-au addugat urmatoa-
rele 8:

- dreptul la protectie sociala a persoanelor in
cazul concedierii;

- dreptul lucrétorilor la protectie a creantelor in
cazul insolvabilitatii celui ce i-a angajat;

- dreptul la demnitate in munca;

- dreptul oricarei persoane cu responsabilitati
familiale care au sau care urmeaza sa ocupe un loc
de munca de a exercita munca fara a fi supuse la
discriminari prin concilierea muncii cu responsabi-
litatile familiale;

- dreptul reprezentantilor lucratorilor la pro-
tectie contra actelor susceptibile a le aduce pre-
judicii si dreptul la facilitate in exercitarea functi-
unilor lor;

- dreptul lucratorilor de a fi informati si consul-
tati in procedurile concedierilor colective;

- dreptul la protectie contra saraciei si exclude-
re sociala;

- dreptul la locuinta.

Partea a lll-a defineste angajamentele statelor
contractante, cea de-a IV-a se refera la aplicarea ei,
iar ultima statueaza derogarile admise.

Printre articolele ratificate de Romania se nu-
mara si art. 5 referitor la dreptul sindical. Se
statueaza principiul libertatii de a constitui orga-
nizatii sindicale si de a adera la acestea atat pentru
lucrdtori, cat si pentru patroni. Acestui drept fi co-
respunde o obligatie de a face” - absenta vreunei
dispozitii legale sau practice administrative care ar
aduce atingere libertatii sindicale si patronale.

Carta admite unele restrictii la care face refe-
rire in art. G daca sunt prescrise prin lege si sunt
necesare intr-o societate democratica pentru a
garanta respectarea drepturilor si libertatilor altor
sau pentru a proteja ordinea publica, securitatea
nationald, sandtatea publica sau bunele moravuri.

Astfel, principiul inregistrarii obligatorii a sin-
dicatelor nu e incompatibil cu art. 5 cu conditia ca
persoanele interesate sa dispuna de garantii sufi-
ciente, cu caracter administrativ si jurisdictional,
fmpotriva unor refuzuri abuzive de inregistrare.

Se aduce atingere libertatii sindicale prin omi-
siunea de a proteja membirii de sindicat in privinta
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imunitatilor prevazute in materia rdspunderii civi-
le, precum si concedierea pe motiv de apartenen-
ta la un sindicat. Se protejeaza libertatea sindicala
impotriva ingerintelor autoritatilor in activitatea
sindicala, dar sunt admise si considerate necontra-
re art. 5 din Conventie anumite forme de interven-
tie a statului in afacerile sindicatului. Se admite,
in aceasta idee angajarea raspunderii sindicatului
pentru grevele nelegale pentru a fi posibild acope-
rirea pagubelor cauzate de o faptd ilegala, ceea ce
nu atinge in vreun fel libertatea sindicala in sen-
sul avut in vedere de art. 5 al Cartei. E acceptabila
obligatia de a vota pe buletin secret pentru alege-
rea liderilor sindicali sau pentru declansarea unei
actiuni revendicative.

In schimb, se considera ca fiind ingerinte in
privinta constituirii sindicatelor si ingradire a liber-
tatii protejate de art. 5 limitarea prin lege a drep-
tului unui sindicat sau confederatii de a-si alege
sau desemna liderii. O lege nu poate deci stipula
ca liderii pot fi doar persoane ce exercita efectiv
profesia in cauza.

Art. 5 protejeaza dreptul de a adera la un sin-
dicat, dar, in egala masurd, si dreptul de a nu fi
membru al unui sindicat sau de a se retrage dintr-
un sindicat. In general, orice forma de sindicalism
obligatoriu e consideratd incompatibila cu art. 5
din Carta.

Nu se permite statelor contractante sa intro-
duca in conventiile colective clauze prin care au
prioritate la angajare sindicalizatii.O astfel de clau-
Za ar reprezenta o presiune impotriva lucratorilor
care nu doresc afilierea la un sindicat. In aceeasi
idee patronul nu poate rezilia contractul unui sa-
lariat care refuza aderarea la un sindicat ca urmare
a existentei unui acord de monopol sindical la in-
cadrarea in munca. Chiar daca lucrdtorul cunostea
conditiile puse de angajator, lipsa protectiei impo-
triva concedierii e o incalcare a libertdtii sindicale.

Privarea unui lucrator de dreptul la o protectie
economica in caz de somaj, chiar si in cazul lucra-
torilor nesindicalizati, reprezinta o masurd inadmi-
sibila care nu stimuleaza lucratorii sa devina sau sa
rdmana membri de sindicat si e contrara spiritului
si literei art. 5 din Conventie.

Conform art. 5, sunt exceptati de la exercitiul
deplin al dreptului la libertate sindicala membrii
fortelor armate si politiei. Dar si in privinta acesto-
ra orice formd de sindicalism obligatoriu e inter-
zisa. Unele tdri, in spiritul art. 5, permit infiintarea
de organizatii profesionale ale membrilor politiei
care sa aiba prerogative sindicale cum ar fi res-
ponsabilitatea de a discuta conditiile de munca

si salarizare, dreptul de intrunire. Sunt admise in
privinta acestor organizatii restictia de a fi alcatui-
te doar din membrii fortelor armate si de politie si
lucrdtorilor din politie de a adera doar la organiza-
tii sindicale ale politiei si organizatiior sindicale ale
politiei de a adera doar la organizatii internationa-
le ale politiei.

In privinta functionarilor orice restrictie care
impune apartenenta lor doar la sindicatele for-
mate doar din functionari nu este compatibila cu
prevederile Cartei.

Carta comunitara a drepturilor sociale fun-
damentale ale lucratorilor (Uniunea Europea-
na), adoptatd la Strasbourg la 9 decembrie 1989
e, in esentd, o declaratie a principiilor pe care se
fundamenteaza modelul comunitar de drept al
muncii. Carta comunitara are rolul de a directiona
orientarile in politica sociala a UE, apreciata la acel
moment ca insuficienta.

In timp ce Carta sociald europeand acopera as-
pectele de politica sociald a statelor, Carta comu-
nitara e mai explicita in privinta unor institutii ale
dreptului muncii.”!

Conventiile OIM, Carta sociala europeana a
Consiliului Europei, precum si regulamentele Uni-
unii Europene in materie sociala promoveaza prin-
cipii convergente.

Prin Tratatul de la Amsterdam se reorganizea-
za competentele Uniunii Europene in domeniul
social. Pentru unele competente se cere ca direc-
tiva ce le instituie sa aiba acordul majoritatii califi-
cate a Consiliului Uniunii Europene, la propunerea
Comisiei in codecizie cu Parlamentul European si
dupa consultarea Comitetului Economic si Social
si a Comitetelor Regiunilor. Pentru altele se cere
unanimitatea, iar altele sunt excluse competentei
comunitare. Printre cele excluse se afla si dreptul
de asociere, alaturi de dreptul la greva, dreptul la
lock-out si salarizare. Excluderea acestor domenii
din competenta comunitara surprinde. Ea ar pu-
tea fi explicata prin faptul cd aceste patru domenii
sunt puternic corelate cu factorii de propulsie so-
cial3, in fiecare stat si la acest nivel trebuie rezol-
vate si nu la nivel comunitar. O serie de alte argu-
mente pentru fiecare in parte au fost aduse de un
autor autohton.

In caz de conflict intre conventiile OIM ratifi-
cata si o directiva comunitard, statul membru UE
va observa intotdeauna prescriptiile comunitare.
Daca preexista o conventie a OIM si ulterior se ad-
optad o directiva, pentru statele UE primeaza direc-
tiva, legislatia muncii comunitare avand prioritate
fata de normele internationale ale muncii. Daca
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preexista o directiva si se adopta o conventie a
OIM in aceeasi materie, statele membre ale UE pot
ratifica si conventia, daca nu contravine directivei,
legislatia muncii comunitara fiind prioritara.

In cazul domeniilor excluse din competenta
UE, dar care sunt ratificate prin conventii OIM, cum
este si organizarea sindicala si patronald, statele
membre pot ratifica si conventia, daca sunt inte-
resate.

Declaratia Universala a Drepturilor Omului
(Organizatia Natiunilor Unite), adoptatd si pro-
clamata de Adunarea Generala ONU prin Rezolu-
tia 217A (lll) din 10 decembrie 1948, nu e un do-
cument juridic, nu are caracter obligatoriu pentru
statele membre. Constitutia Romaniei prevede ca
Ldrepturile si libertatile cetatenilor vor fi interpre-
tate si aplicate in concordanta cu Declaratia Uni-
versald a Drepturilor Omului, cu pactele si cu cele-
lalte tratate la care Romania e parte”.

Pactul International cu privire la drepturile
civile si politice'* mentioneaza dreptul la nedis-
criminare, interdictia muncii fortate, dreptul de
asociere, respectiv, de asociere in sindicate. Drep-
tul de asociere este prevazut intr-un mod mai fle-
xibil decat normele OIM, fara a prevedea garantii-
le ce se regasesc in conventiile OIM. Domeniul de
aplicare a dreptului de asociere este mai amplu in
pact si corespunde celui din conventia OIM.

Pactul International cu privire la drepturile
economice, sociale, culturale™ contine printre
alte drepturi specifice dreptului muncii si dreptul
de a se asocia in sindicate.

Tn general, aceste doud pacte prevad norme ce
sunt depasite de nivelul garantiilor date de con-
ventiile OIM.

Legislatia romana

Dreptul de asociere in sindicate e prevazut de
Constitutie' in art. 40 al. 1, face obiectul Capitolu-
lui Ilal Titlului VI din Codul muncii'® si e detaliat de
Legea sindicatelor nr. 54/2003".

In doctring se face distinctie intre dreptul de
asociere in sindicate si libertate sindicald, desi
dreptul de asociere in sindicate e o premisa indis-
pensabila a exercitarii depline a libertatii sindicale.
Se distinge intre libertatea sindicala doua aspecte:
individual si colectiv.’®

Libertatea sindicala individuala cuprinde:

- dreptul oricdrei persoane ce are clitatea si ca-
pacitatea cerute de lege sa se asocieze pentru a
constitui un sindicat sau sa adere la unul;

- dreptul oricdrei persoane sa nu adere la un
sindicat;

- dreptul membrilor de sindicat sa desfasoare

activitate sindicala;

- dreptul fiecarui membru de sindicat de a-i fi
garantata libertatea sindicald, ceea ce inseamnad
interzicerea presiunilor si represaliilor de orice fel
in legatura cu apartenenta sa la un sindicat sau cu
activitatea prestata in sindicat.

Pot sa constituie sindicate ,persoanele inca-
drate in munca si functionarii publici” (art. 2 al. 1
din Legea sindicatelor). Notiunea ,persoane inca-
drate in muncd” nu se refera si la persoanele care
isi desfasoara activitatea in baza unui mandat
comercial sau a unui contract civil de prestari de
servicii. Ele nu pot constitui un sindicat, textul re-
ferindu-se doar la salariati.

Orice functionar public, inclusiv politistul,™
poate participa la constituirea unei organizatii
sindicale, cu exceptia celor care detin ,functii de
conducere” (art. 4 din Legea sindicatelor).

Persoanele in curs de calificare, cele care exer-
cita o meserie sau o profesiune independent,
membrii cooperatori, agricultorii au dreptul de a
adera la un sindicat, nu si acela de a constitui un
sindicat. Asupra acestei teze s-a ridicat exceptia de
neconstitutionalitate, iar Curtea Constitutionald a
decis ca prevederea e conformd Constitutiei si in
acord cu prevederile internationale.?

Expresie a libertatii sindicale e si aspectul ne-
gativ - dreptul de a nu adera la un sindicat. in plus,
art. 33 din Legea sindicatelor permite membrilor
unei organizatii sindicale sa se retragd, fara a fi
obligat sa arate motivele, iar in art. 1 al. 3 stabiles-
te cd nicio persoana nu poate fi constransa sa faca
sau sa nu faca, sa se retraga sau sa nu se retraga
dintr-o organizatie sindicala.

Nici legal, nici prin contractele colective de
munca sau individuale nu se pot realiza discrimi-
ndri negative sau pozitive dupd cum salariatul este
sau nu membru de sindicat intr-o anumita unitate.
Incalcarea dreptului de a nu apartine unui sindicat
are consecinte diverse in dreptul comparat.?' In
Franta, ca si in Romania, e interzisa orice intelege-
re de natura sa afecteze dreptul persoanei de a nu
deveni membru de sindicat. In sistemul anglo-sa-
xon, Israel si tari latino-americane e permisa con-
ditionarea ocupadrii unor posturi de apartenentd
la un sindicat. Astfel de conditii se pot introduce
in contractele colective, dar in acest cadru nu e
permisa si limitarea, ca atare, a insusi exercitiului
dreptului sindical. Tn Germania se accepta aceasta
diferentiere intre sindicalisti si nesindicalisti doar
daca e vorba de o utilitate sociala (sanatate publi-
ca, securitate nationald).

Angajarea, repartitia in munca, formarea pro-
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fesionala, avansarea, salarizarea, acordarea de
avantaje sociale, masurile disciplinare, concedi-
erea nu trebuie sa depinda in vreun fel de apar-
tenenta si activitatea sindicald a unui individ.
Clauzele de neafiliere sindicala din contractele de
munca sunt nule. S-ar atinge libertatea sindicala
prin orice manifestare a angajatorilor de natura a
favoriza un anumit sindicat.

Libertatea sindicala colectiva cuprinde:

- dreptul oricarui sindicat de a se asocia in uni-
uni sindicale, federatii, confederatii si dreptul de a
se afilia la astfel de organisme;

- dreptul oricarui sindicat de a nu se constitui
sau de a nu se afilia la astfel de organisme;

- dreptul oricarui sindicat de a-si alege repre-
zentantii sau liderii;

- dreptul sindicatelor de a-si stabili propria de-
mocratie sindicald si propria disciplind sindicala.

Conform art. 41 din Legea sindicatelor, doua
sau mai multe organizatii sindicale se pot asocia
dupa criteriul ramurii de activitate, al profesiunii
sau dupa criteriul teritoriului in vederea constitu-
irii unei federatii profesionale. La randul lor, doua
sau mai multe federatii profesionale din ramuri de
activitate diferite se pot asocia in vederea consti-
tuirii unei confederatii sindicale. S-au formulat si
critici asupra acestor prevederi, deoarece permit o
faramitare sindicala excesiva.”

Raporturile sindicate — organizatii economice
(statale sau politice) sunt guvernate de urmatoa-
rele principii de natura a asigura libertatea sindi-
cala:

a) egalitatea in drepturi si pluralism sindical in
raporturile dintre diferite sindicate;

b) interdictia oricarei ingerinte sau forme de
intimidare in raporturile sindicatelor cu partidele
politice;

¢) egalitatea de drepturi si parteneriat in rapor-
turile sindicatelor cu unitatile in care sunt consti-
tuite, patronii, organizatiile patronale.

In Romania libertatea sindicald e protejata si
garantata prin prevederile Codului muncii si, mai
ales, ale Legii sindicatelor.

Tn primul rand, sindicatele se constituie liber in
sensul cd nu e necesard o autorizare prealabild, ca
nu e posibila dizolvarea sau suspendarea activita-
tii in baza unor acte de dispozitie ale autoritatilor
administratiei publice sau ale patronatelor (art. 39
din Legea sindicatelor). Adeziunea la un sindicat e
liberd ca si neadeziunea sau retragerea.

E importanta, sub aspectul independentei
sindicatelor si in stransa legatura cu principiul li-
bertatii sindicale, prevederea art. 7 al. 1 din Legea

sindicatelor: ,Organizatiile sindicale au dreptul de
a-si elabora reglementari proprii, de a-si alege liber
reprezentantii, de a-si organiza gestiunea si activi-
tatea si de a-si formula programe proprii de actiu-
ne cu respectarea legii”. Legea sindicatelor menti-
oneaza expres independenta sindicatelor fata de
autoritdtile publice, partidele politice si patronate
in art. 1 al. 2. Deci legiuitorul nu reglementeaza
organizarea internd a sindicatelor, ramanand de la
momentul legiferarii in pozitie neutra. Dar, fara a
fi o atenuare a libertatii sindicale, potrivit art. 26
al. 2 activitatea economico-financiara si modul de
virare a obligatiilor cdtre bugetul de stat sunt su-
puse controlului organelor administratiei de stat
competente.

Derivat din libertatea sindicald e si pluralismul
sindical ce da posibilitatea sa se constituie mai
multe sindicate in aceeasi ramur3, in acelasi do-
meniu, teritoriu sau unitate. Legea romana impu-
ne criteii de reprezentativitate.

Tot in spiritul libertatii sindicale, art. 9 din Le-
gea sindicatelor si art. 223 al. 1 din Codul muncii
asigura reprezentantilor alesi in organele de con-
ducere ale sindicatelor protectia impotriva orica-
ror forme de conditionare, constrangere sau limi-
tare a exercitarii functiilor lor.

Conform art. 10 al. 1 din Legea sindicatelor si
art. 223 al. 2 din Codul muncii pe durata executarii
mandatului si pe o perioadd de 2 ani de la ince-
tarea acestuia, reprezentantii alesi in organele de
conducere ale sindicatelor nu pot fi concediati
pentru motive ce nu tin de persoana salariatului,
pentru necorespundere profesionald sau pentru
motive ce tin de indeplinirea mandatului pe care
l-au primit de la salariatii din unitate. n plus, pre-
vederea din Legea sindicatelor include si interdic-
tia modificdrii contractului individual de munca.

In legatura cu prevederea art 223 al. 2 din Co-
dul muncii s-a pronuntat si Curtea Constitutiona-
|a% care a considerat ca reprezinta o garantie lega-
Ia impotiva eventualelor actiuni de constrangere,
de santaj sau de reprimare, de naturd sa impiedi-
ce exercitarea mandatului. Liderii sindicali se afla
intr-o situatie diferita fata de ceilalti salariati, iar
protectia lor legala este nu numai justificatd, ci si
necesara. Curtea Constitutionala a invocat si pre-
vederile Conventiei OIM nr. 135/1971 privind pro-
tectia reprezentantilor lucratorilor in intreprinderi
si inlesnirile acestora, ratificata si de Romania. S-a
stabilit cd prevederea din Codul muncii are carac-
terul unei masuri de protectie si nu de privilegiu
tocmai pentru a se asigura egalitatea intre sindicat
si unitate, in caz contrar unitatea ar avea un mijloc
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de presiune asupra reprezentantului sindical.

Intr-o opinie contrard® prevederile art. 223
al. 2 din Codul muncii sunt ,in neconcordantd cu
principiile care guverneaza intr-o economie de
piata, atat activitatea agentilor economici, cat si
eficienta activitatii autoritatilor si institutiilor pu-
blice”. Se considera ca masura de protectie insti-
tuitd de Conventia OIM se refera doar la motivele
ce tin de implinirea mandatului lor primit de la
salariati.

Tot pentru a proteja libertatea sindicala, Le-
gea sindicatelor, in al. 1 si 2 ale art. 11, prevede
ca pe perioada in care persoana din organul de
conducere este salarizata de organizatia sindica-
13, contractul sau individual de munca sau, dupa
caz, raportul de serviciu se suspendd, iar acesta isi
pastreazd functia si locul de munca avute anterior,
precum si vechimea in munca. La revenirea in post
li se va asigura un salariu care nu poate fi mai mic
decat cel ce putea fi obtinut in conditiile de conti-
nuitate la acest loc de munca.

Desfdsurarea activitatii sindicale nu poate
constitui un motiv pentru desfacerea contractului
individual de munca. Sunt vizati cei alesi in orga-
nele sindicale (unitate, teritoriu, ramura, national),
chiar si cand organizatia respectiva nu e reprezen-
tativa. Pentru alte motive ce nu tin de activitatea
sindicala se aplicd art. 60 al. 1 lit. h si art. 223 al. 2

din Codul muncii. Interdictia continua sa-si produ-
ca efecte si daca cei in cauza au fost revocati din
functiile de conducere pentru incalarea prevede-
rilor statutare.

In practicd angajatorul, prin masurile sale, nu
trebuie nici sa avantajeze, nici sa dezavantajeze pe
liderii sindicali. Interesul pentru o astfel de condu-
ita e reciproc si e o conditie necesara pentru un
dialog corect si pentru asigurarea prestigiului lide-
rilor sindicali in randul personalului salariat.®

Membrii alesi in organele de conducere ale
sindicatelor, care lucreaza nemijlocit in unitate, in
calitate de salariati, au dreptul la reducerea pro-
gramului lunar cu 3-5 zile pentru activitdti sindi-
cale, fara afectarea drepturilor salariale (art. 35 din
Legea sindicatelor).

Legea sindicatelor considera ca fiind infracti-
uni ce se pedepsesc cu inchisoare de la 6 luni la 2
ani sau amenda si urmatoarele fapte ce aduc atin-
gere exercitiului libertatii sindicale:

- impiedicarea exercitiului dreptului de libera
organizare sau asociere sindicald, in scopurile si
limitele prevazute de lege;

- conditionarea sau constrangerea, in orice
mod, avand ca scop limitarea exercitarii atributii-
lor functiei membrilor alesi in organele de condu-
cere ale organizatiilor sindicale.
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Consideratiuni privind natura si esenta statului
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SUMMARY
Speaking about the nature and essence of the state, we mention the existence of multiple theories, accom-
panied by alarge number of definitions of it. State definitions are as numerous as contradictory, depending on
the doctrine that share some or other authors. Speaking of state, first, we must see in it a political entity, esta-
blished on a territory defined by borders, people whos the territory belongs, and an institutionalized power
exercising sovereignty over the territory and over the rules of conduct.

Tnca in Roma antica, romanii au folosit doua
notiuni referitoare la stat, si anume, ,res publica”
(pentru perioada republicii) si ,imperiu” pentru
perioada imperiului (dominatului). Pentru acelasi
tip de organizare politicd a unei colectivitati uma-
ne, grecii foloseau denumirea de ,polis”[1, p. 61].

Mai tarziu, in sec. al XVI-lea, termenul ,stat” a
fost utilizat in operele unor ilustri ganditori, cum
ar fi Nicollo Machiavelli care in lucrarea sa,ll Prin-
cipe” (scrisa in 1513 si publicata in 1532) incepe
Capitolul | cu o fraza faimoasa: ,Tutti li stati, tutti
e’ dominii che hanno avuto et hanno imperio sopra
li uomini, sono stati e sono o repubbliche o princi-
pati” (Toate statele, toate dominatiile si imperiile
care au putere asupra oamenilor, au fost si sunt
republici sau principate). Scopul statului consta in
asigurarea fiecaruia de a se folosi liber de avere si
securitate [2, p. 4; 181].

Ganditorul francez Jean Bodin, autorul cele-
brei lucrdri ,Les six livres de la République’; funda-
menteaza conceptul de suveranitate a poporului,
pe care o prezinta distinct de suveranitatea mo-
narhului, calificdnd-o ca absoluta si nelimitata.
Caracterul absolut si indivizibil al suveranitatii, in
opinia lui Jean Bodin, rezulta din imperativul uni-
tatii statului [3, p. 58].

In secolele al XVll-lea si al XVlll-lea, statul era
conceput ca rezultat al unui pact sau contract
social intre guvernati si grupul minoritar, investit
de acestia cu prerogative de conducere politica.
Unii dintre cei mai de seama reprezentanti ai te-
oriei contractului social au fost, in Anglia, Thomas
Hobbes si John Locke, iar in Franta, Jean-Jacques
Rousseau. Spre deosebire de Hobbes si Locke,
care fundamentau puterea absoluta a Regelui in-
credintata acestuia de popor, Rousseau sustinea
ca poporul ramane in continuare suveran, putand
sa-l constranga pe rege sa-i respecte vointa [4, p.
99].

Pe parcursul evolutiei si dezvoltarii teoriei
statului, precum si a dreptului constitutional,
conceptul statului este exprimat din perspective
diferite care intrunesc elementele caracteristice,
cele mai generale, ale tuturor statelor, indiferent
de perioada existentei lor. O teorie despre stat, pe
deplin satisfacatoare nu exista, deoarece dezba-
teri despre natura, formele, functiile statului au
existat si existd in prezent in cercurile specialisti-
lor din domenii variate (politologie, drept, socio-
logie, filozofie etc.) care cerceteaza si analizeaza
probleme legate de dezvoltarea statului, a vietii
sociale si politice.

Astfel, Adhémar Esmein a definit statul ca fiind
personificarea juridica a unei natiuni, precum si ca
subiect si suport al autoritatii publice [5, p. 1]. Ma-
urice Hauriou definea, la randul sau, statul ca fiind
personificarea juridicd a unei natiuni infaptuita ca
urmare a centralizarii politice, economice si juri-
dice a elementelor natiunii si realizata in vederea
crearii regimului [6, p. 304].

In opinia unui alt constitutionalist francez,
Léon Duguit, statul ar fi apdrut, si ramane astfel,
ca fenomen natural rezultat prin diferentierea
naturala intre indivizi si prin impunerea de catre
un grup social a fortei sale asupra celeilalte parti a
populatiei [7, p. 655].

In epoca contemporand, definitiile date sta-
tului au pastrat elementele clasice ale concep-
tului. Astfel, prof. Constantin G. Dissescu scria ca
statul este o unitate alcdtuita din reuniunea mai
multor oameni pe un teritoriu determinat in for-
ma guvernantilor si guvernatilor [8, p. 429]. Sta-
tul, in opinia prof. Anibal Teodorescu, este forma
superioara de societate omeneasca investita cu
puterea exclusiv de comanda asupra colectivitatii
de indivizi asezati pe un teritoriu determinat, ce i
apartine in propriu [9, p. 22]. Prof. George Alexi-
anu ardta, la randul sdu, ca statul este o grupare
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de indivizi, reuniti printr-o legatura nationala pe
un teritoriu determinat si guvernati de o putere
superioara vointelor individuale [10, p. 72].

Hans Kelsen, de asemenea, preciza ca, in ge-
neral, statul este considerat o grupare de indivizi
trdind pe un anumit teritoriu bine determinat si
supusa unei puteri organizate juridiceste [11, p.
24; 114].

Tn acelasi context, si prof. Tudor Draganu de-
fineste statul ca o institutie avand ca suport o
grupare de oameni asezatd pe un spatiu delimi-
tat, capabila de a-si determina singura propria sa
competenta si organizatd in vederea exercitarii
unor activitati care pot fi grupate in functiile: le-
gislativa, executiva si jurisdictionala [12, p. 94].

La fel si prof. lon Deleanu mentioneaza ca sta-
tul semnificd dimensiunea speciala si esentiala a
societatii politice, societate care a rezultat din fixa-
rea unui teritoriu determinat al unei colectivitati
umane relativ omogene, intruchipand natiunea,
si care este guvernata de o putere institutionali-
zatd, avand capacitatea si mijloacele de a exprima
si de a realiza vointa unei parti din colectivitate ca
vointa generala [13, p. 8].

Dintre savantii moldoveni vom mentiona pe
prof. Gheorghe Avornic, care defineste statul ca
o entitate politica constituita dintr-un teritoriu
delimitat de frontiere, dintr-o populatie si dintr-o
putere institutionalizatd. Titular al suveranitatii, el,
statul, sustine Gheorghe Avornic, personifica din
punct de vedere juridic natiunea [14, p. 62]. Statul
este unitatea formatd de un ansamblu de indivizi
reuniti printr-o legatura nationald, locuind pe un
teritoriu determinat, opineaza Tudor Catan, care
le este propriu lor, si dominat de un Guvern, adi-

ca de o putere investita cu dreptul de a formula
ordine si de a face ca acestea sa fie executate [15,
p. 25].

Am putea aduce multiple definitii, dar, indife-
rent de formularile folosite in definirea statului de
diversi autori, elementele esentiale ale definitiilor
sunt urmatoarele:

a) forma de organizare politica a unei colecti-
vitati umane constituite istoric;

b) localizarea geografica (teritoriul);

¢) existenta unui grup conducator investit cu
atributii de guvernare si de exercitare a autoritatii
publice in numele poporului;

d) prerogativa grupului conducdtor de a sta-
bili si a apara ordinea statala si, in cadrul acesteia,
ordinea juridica.

Totusi daca ne referim la stat, consideram ca
dintre elementele mentionate mai sus, trebuie sa
le desprindem pe cele mai importante dintre ele,
pe cele care atesta faptul incontestabil ca statul,
in primul rand, este o asociatie umana constitu-
ita pe baza teritoriala. Aceasta teza insa ramane
discutabild, in raport cu unele fenomene contem-
porane, precum dezvoltarea grupurilor internati-
onale (spirituale, profesionale, sindicale, econo-
mice etc.), amplificarea emigratiei, intensificarea
eforturilor de unificare legislativa prin conventii,
dezvoltarea mijloacelor de comunicare [16, p.
137]. Astfel, vorbind de stat, in primul rand, tre-
buie sd vedem in el o entitate politica constituita
dintr-un teritoriu delimitat de frontiere, dintr-un
popor caruia ii apartine teritoriul respectiv si din-
tr-o putere institutionalizata care exercitd suvera-
nitatea poporului asupra teritoriului si a normelor
de conduita.
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SUMMARY
In prezentul articol sint examinate continutul, formele de manifestare si metodele de calculare ale pro-
dusului intern brut (PIB). O atentie deosebitd se acordd analizei participdrii diferitelor ramuri si sectoare ale
economiei nationale a Republicii Moldova in crearea PIB-ului, cunoasterii acestui important indicator macro-

economic pentru elaborarea unei politici stiintifice.

1. Esenta si formele de manifestare ale PIB-
ului. In teoria economica, notiunea de PIB este de-
finita ca fiind o mdrime sau un indicator macroeco-
nomic ce mdsoard in expresie bdneascd activitatea
economicd a unitatilor economice ale unei tdri des-
fdsuratd in decursul unei perioade, de reguld, intr-un
an, din care s-a scdzut consumul intermediar. Se nu-
meste brut, pentru ca include valoarea amortizdrii
sau consumul capitalului fix. | se mai spune si pro-
dus social brut. Multi autori considera ca aceasta
denumire este mai adecvata. Atare pdrere este, in
viziunea noastrd, justd, deoarece in procesul de
creare a PIB-ului are loc imbinarea intregului an-
samblu de relatii sociale si economice.

PIB-ul se manifestd in doua forme: a) natural-
materiald (cereale, produse animaliere, metale, te-
saturis. a.) denumite valori de intrebuintare si b) va-
lorica (unitati monetare). Cunoasterea formei natu-
ral-materiale este necesara, deoarece oamenii con-
suma paine, carne, lapte, oua, fructe si alte produse
alimentare; imbraca haine, incalta cizme, pantofi, si
nu bani. Banii servesc doar ca echivalent general in
procesul de schimb al valorilor de intrebuintare.

In economia de piata, majoritatea absoluta a
valorilor de intrebuintare devin marfa, se mdsoa-
rd in bani. De aceea, este necesard cunoasterea si
a formei valorice a PIB-ului, care arata nivelul de
dezvoltare a relatiilor marfa-bani din cadrul unei
economii nationale, respectiv, dintre tdri.

Actualmente, notiunea de PIB este utilizata pe
larg de catre analisti, oameni politici, intreprinza-
tori, presa si public in procesul examindrii unor
probleme socioeconomice si pentru a aprecia suc-
cesele sau esecurile politicilor economice aplicate
de guvernanti. Dar nu toti acei, care apeleaza la
aceastd notiune, fi cunosc si continutul real.

PIB-ul cuprinde: 1) productia tuturor bunurilor

materiale si a serviciilor individuale sau colective
furnizate ori destinate sa fie furnizate altor unitati,
decat cele care le-au produs (inclusiv productia de
bunuri si servicii consumate in procesul de creare
a noilor bunuri si servicii). Aceasta parte a PIB-ului
priveste toate produsele efectiv destinate pietei
(vanzare sau troc), dar si toate bunurile si serviciile
furnizate gratuit gospodariilor individuale sau in
mod colectiv comunitatii de catre administratiile
publice si private; 2) productia in cont propriu a
tuturor bunurilor materiale care sunt retinute de
catre producatorii lor pentru propriul consum final
sau pentru formarea de capital fix (acumulare); 3)
productia de servicii de cazare de catre proprietarii
retelei hoteliere si serviciile produse prin angajarea
unui personal domestic remunerat; 4) impozitele
nete pe produs si import.

Productia ilegald si productia disimulata (,eco-
nomia tenebra”) fac parte din productie si sunt
incluse in PIB in mdsura in care pot fi cuantificate.
Contabilitatea nationala nu se raporteaza la consi-
derente de natura juridicd sau morala. Inregistra-
rea fluxurilor circuitului economic trebuie sa fie cat
se poate de coerenta si completa.

Ca indicator macroeconomic, PIB mdsoard, in
esentd, valoarea creata de activitatea productiva
a unitatilor economice autohtone care desfasoara
activitati economice timp de, cel putin, un an. ins3
acest lucru nu este intotdeauna valabil. Anumite
activitdti productive ale unitatilor economice nati-
onale pot fi realizate in alte tari si, reciproc, anumi-
te productii care au loc in tara pot tine de activita-
tea unor unitati economice straine. In etapa actua-
Ia de intensificare a proceselor de cooperatie intre
tari, distinctia intre unitatile economice rezidente
si nerezidente este deci esentiala pentru definirea
si delimitarea PIB-ului.
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Ca urmare, PIB-ul va fi mai mare sau mai mic
decat produsul intern cu madrimea valorii brute
obtinute de agentii economici nationali in afara
granitelor nationale si cea realizata de agentii eco-
nomici strdini in interiorul tarii.

2. Metode de calculare a PIB-ului. in litera-
tura de specialitate exista mai multe modalitati
de calculare a PIB-ului. Cele mai frecvente sunt: 1)
metoda de productie; 2) metoda de utilizari si 3)
metoda de determinare a veniturilor.

Metoda de productie se aplica in cazul in care se
determina contributia fiecarui agent economic la
crearea finala a volumului de bunuri materiale sau
servicii. Conform acestei metode:

PIB=VAB + IP + TV - SP, unde:

PIB — produsul intern brut;

VAB - valoarea adaugata bruta;

IP — impozitul pe produs, inclusiv taxa pe valoa-
rea adaugata;

TV - taxele vamale;

SP - subventiile pe produs.

Asadar, PIB reprezinta in expresie baneasca re-
zultatele finale ale activitatii economice ale unei
tari intr-un interval de timp, de reguld, un an.

Valoarea addugata bruta este soldul contului
de productie si se determina ca diferenta dintre va-
loarea bunurilor materiale si serviciilor si consumul
intermediar (consum de bunuri, cu exceptia capi-
talului fix), reprezentand deci valoarea nou creata
(venitul national).

Impozitul pe produs (impozitele directe si indi-
recte) sunt impozitele pldtite proportional cu can-
titatea sau valoarea bunurilor si serviciilor produse,
comercializate sau importate din alte tari.

Taxele vamale sunt prelevari fiscale operate
asupra importurilor, iar uneori si asupra exporturi-
lor si tranzitului de marfuri, in functie de valoarea
sau de volumul si/sau greutatea lor.

Subventiile pe produs constituie sumele var-
sate de la buget pentru acoperirea diferentelor de
preturi si tarife.

Metoda de utilizare descrie modul de utilizare a
PIB-ului intre diferiti factori de productie si se pre-
zintd astfel:

PIB = CF + FBCF + VS + (E- 1), unde:

CF - consumul final;

FBCF - formarea brutd de capital fix;

VS - variatia de stoc;

E — exporturi;

| — importuri de bunuri si servicii.

Consumul final reprezinta insumarea consu-
mului final al gospodariilor populatiei, administra-
tiei publice si administratiei private.

Formarea bruta de capital fix include valoarea
bunurilor durabile, acumulate de unitatile econo-
mice in scopul de a fi utilizate ulterior in procesul
de productie.

Variatia stocurilor reprezinta diferenta dintre
stocul de la sfarsitul perioadei de activitate si cel
initial. Stocurile sunt bunurile de capital circulant,
detinute de la un moment dat de unitatile de pro-
ductie.

Exporturile reprezinta ansamblul operatiilor
de vanzare a marfurilor si serviciilor unei tari intr-o
alta tara. Importul constituie totalitatea operatiilor
cu caracter comercial privind cumpararea si aduce-
rea in tard a unor marfuri produse in alte tari.

Metoda de determinare a veniturilor evidentia-
za distribuirea veniturilor obtinute din activitatea
economica si se prezintd astfel:

PIB =R + EBE + IPRI - SE, unde:

R - remunerarea salariatilor;

EBE - excedentul brut de exploatare;

IPRI - impozitele pe productie siimport;

SE - subventii de exploatare si export.

Remunerarea salariatilor reprezintda sumele
de bani primite de angajati in schimbul fortei de
munca utilizata in procesul de creare a bunurilor
materiale sau imateriale.

Excedentul brut de exploatare este soldul con-
tului de exploatare si arata ceea ce ramane din
produsul nou creat in procesul de productie dupa
remunerarea salariatilor si plata impozitelor legate
de productie.

Impozitele pe productie si import cuprind im-
pozite pe produs si alte impozite legate de diverse
activitdti economice sau comercializare si importa-
re de bunuri.

Subventiile de exploatare reprezinta transfe-
ruri curente, pe care autoritatea publica, conform
unei politici economice si sociale, le varsa unita-
tilor economice autohtone care produc bunuri si
servicii destinate pietei in scopul influentarii pretu-
rilor acestora sau de a permite o plata suficienta a
factorilor de productie.

Dupa cum se stie, existd doua tipuri de subven-
tii de exploatare:

- subventii pe produs si import (sume vdrsate
de la buget pentru acoperirea diferentelor de pre-
turi si tarife);

- alte subventii de exploatare (sume acordate
de buget pentru acoperirea pierderilor.

3. Modalitati de evaluare a PIB-ului. Se prac-
tica doua modalitati de evaluare a PIB-ului: a) eva-
luarea in preturi curente si b) evaluarea in preturi
de baza (constante).
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Madrimea PIB-ului este influentata atat de
schimbarea cantitatii de bunuri si servicii produse,
cat si de modificarea preturilor acestora. Separarea
acestor influente conduce la determinarea PIB-ului
nominal si a PIB-ului real. PIB-ul nominal reprezin-
ta exprimarea in preturi curente ale perioadei in
care au fost produse bunurile si serviciile. Conco-
mitent cu modificarea preturilor se modifica si ma-
rimea valorica a PIB-ului. Pentru a elimina aceasta
influentd si a mdsura variatiile de volum, se evalu-
eaza si un PIB la preturi constante. PIB-ul la pretu-
rile constante, adica PIB-ul real constituie valoarea
tuturor bunurilor si serviciilor finale produse intr-
un an si exprimate in preturile unui an de referinta
sau de baza. Raportul dintre PIB-ul real si PIB-ul no-
minal constituie deflatorul PIB-ului si este folosit in
scopul determindrii modificarilor reale intervenite
in productie. In timp ce deflatorul PIB-ului m3soara
schimbarea mediei preturilor si serviciilor produse,
indicele preturilor de consum surprinde schimba-
rea intervenita in media preturilor bunurilor si ser-
viciilor consumate.

Daca sunt cunoscute PIB-ul in preturi indexate
si PIB-ul in preturi curente, poate fi determinat PIB-
ul real:

PIB real = PIB nominal

PIB in pret indexat

In scopul evidentierii gradului de atragere si
utilizare eficienta a diferitilor factori de productie,
se poate determina si PIB-ului potential. Acesta
exprima cantitatea posibila de bunuri si servicii ce
s-ar putea obtine cu resursele de pdmant, forta de
munca si capital existente. Se determina ca mari-
me intre productivitatea medie, numarul popula-
tiei ocupate si numarul de ore ce ar trebui lucrate
de o persoana ocupata in timpul unui an (in condi-
tiile in care in economie se inregistreaza folosirea
integrala a resurselor). in astfel de conditii, PIB-ul
potential ar reprezenta un maximum de bunuri
materiale si servicii create in economia nationala.

x 100%

Desi PIB-ul constituie unul dintre indicatorii
macroeconomici frecvent folositi pentru apre-
cierea cresterii economice, capacitatea sa de a
reflecta acest proces si, mai ales, nivelul de trai
al populatiei este limitata. Unele probleme apar
in legatura cu sfera sa de cuprindere. Astfel, din
continutul PIB-ului sunt excluse o serie de activi-
tati si anume: activitatile casnice, costul poluarii,
economia ,ascunsd” s. a. In acelasi timp, in com-
ponenta PIB-ului se mentin cheltuielile pentru
apdrare, intretinere a organelor de politie, jude-
catoresti s. a.

Evolutia Produsului Intern Brut in Republica
Moldova.

in Republica Moldova, ca si pretutindeni, baza
credrii PIB-ului o constituie activitatea organizatd
pentru producerea bunurilor materiale si a servi-
ciilor. In economia de piata, majoritatea absoluta a
acestora imbraca forma de marfa si sunt destinate
pietei.

Productia de bunuri si servicii destinata pie-
tei reprezinta acea productie, care se schimba pe
piata la un pret care ii permite producatorului, cel
putin, acoperirea costului de productie. Toate bu-
nurile sunt considerate, prin conventie, a fi desti-
nate pietei.

Productia de servicii destinata pietei este for-
mata din servicii furnizate de administratia publica
si privata colectivitdtii, in ansamblul ei, sau anu-
mitor grupuri ale gospodariilor populatiei, cu titlu
gratuit sau cvasigratuit.

Asadar, PIB-ul reprezintd rezultatul activitatii
de productie si care corespunde valorii bunurilor si
serviciilor produse pentru consumul personal sau
productiv.

In cele ce urmeaza, vom supune analizei evo-
lutia dinamicii PIB-ului in Republica Moldova,
ponderii principalelor tipuri de activitati in crea-
rea acestuia si structurii PIB-ului pe surse de for-
mare.

Tabelul 1. Dinamica PIB-ului in ansamblu pe economia nationala si pe cap de locuitor

1995 2000 2005 2006 2007 2008 | 2009 2009
fata de
1995

Produsul Intern Brut 6479 16020 37652 44754 53354 62922 | 60045 9,2
(preturi curente) mili-
oane lei
Produsul Intern Brut pe 1493 4402 10475 12483 14916 17605 | 16839 16,8
cap de locuitor, lei

Sursa: Anuarul statistic al Republicii Moldova, 1998, p. 241, 2008, p. 258; 2010, p. 259.
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Datele statistice cuprinse in tab. 1 atesta ca in
ultimii 15 ani volumul total al PIB-ului a crescut de
la 6 miliarde 479 milioane lei in 1995 la 60 miliarde
45 milioane lei in 2009 sau de 9,2 ori. S-a majorat
considerabil PIB-ul si pe cap de locuitor — de la
1493 lei in 1995 la 16839 lei in 2009 sau de 16,8
ori. Dar sa nu ne grabim cu aplauzele. Cresterea in
expresie bdneascad a PIB-ului in ansamblu pe tara
si pe cap de locuitor este conditionata de majo-
rarea pe an ce trece a preturilor la materia prima,
combustibil, energia electrica, materialele de con-
structie, gazele naturale si altele, ce se reflectd in
cresterea costurilor de productie a bunurilor nou
create si/sau a serviciilor. Datoritd unei astfel de
situatii, continutul natural-material al PIB-ului de-
monstreaza o sporire nesemnificativa, iar in unele
domenii (agriculturd, industria alimentara s.a.) - o
stagnare si chiar reducere.

Factorul decesiv al sporirii PIB-ului il constituie

cresterea productivitatii muncii angajatilor in acti-
vitatea economica. Nivelul productivitatii muncii
este reflectat de valoarea PIB-ului pe cap de locui-
tor. Si la acest capitol tara noastrd inregistreaza, in
comparatie cu alte state, restante esentiale. Expri-
mat in dolari americani, PIB-ul pe cap de locuitor in
Republica Moldova a constituit in anul 2008 doar
circa 1100 USD, pe cand in Ucraina - $2300, Belarus
- $3910, Polonia - $9140, Slovenia - $19300, Fin-
landa - $39820, Elvetia - $53260, Italia - $32450 s.
a. m. d. Cu un astfel de PIB pe cap de locuitor este,
cel putin, neserios sa se vorbeasca in Republica
Moldova despre o bunastare decenta a populatiei.
La crearea PIB-ului participa diferite ramuri,
subramuri si sectoare ale economiei nationale. In
Republica Moldova, ponderea principalelor tipuri
de activitati economice la producerea PIB-ului in
intervalul de timp examinat se prezintd astfel.

Tabelul 2. Ponderea principalelor tipuri de activitati economice in crearea PIB

1995 | 2000 @ 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Agricultura, economia vanatului 29,0 | 254 16,4 14,5 9,9 8,8 8,4
si silvicultura
industrie 25,0 16,3 15,8 14,7 14,8 13,9 | 13,0
din care:
industria prelucratoare 20,7 14,3 13,3 12,5 11,8 11,6 11,5
industria extractivad 0,3 0,2 0,4 0,5 0,5 0,6 04
energie electrica si termicd, gaze si apa 4,0 1,8 2,1 1,7 2,5 2,6 2,7
constructii 4,0 2,7 34 4,0 4,8 4,7
comert cu ridicata siamdnuntul 6,0 12,5 10,4 11,5 12,0 13,0 | 13,0
transporturi si comunicatii 50 9,6 12,2 11,8 12,1 12,1 12,3
alte activitati 200 | 234 27,8 294 32,2 31,7 | 356
impozite pe produs si import 11 12,5 16,0 16,6 17,0 17,7 16,0
Produsul Intern Brut 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

Sursa: Anuarul statistic al Republicii Moldova, 1998, p. 244, 2008, p. 271, 2010, p. 274.

O tara se numeste agrard sau industriald in de-
pendentd de ponderea agriculturii sau a industriei
in componenta PIB-ului. Daca ponderea agricultu-
rii depaseste 50 la suta in structura PIB-ului, tara se
numeste agrara si, invers, atunci cand productia in-
dustriei constituie mai mult de 50 la suta, este vor-
ba de o tara industriala. Secole de-a randul Moldo-
va a fost o tara agrara. In ultima treime a secolului
al XX-lea, in perioada dezvoltarii intense a ramurilor
industriale, Republica Moldova devenise o tara in-
dustrial-agrara, deoarece ponderea productiei in-

dustriale in componenta PIB-ului atinsese 52-54%.

In anii tranzitiei la economia de piata s-au pro-
dus schimbari radicale in participarea agriculturii,
industriei si a altor domenii in crearea PIB-ului.
Compararea datelor statistice incluse in tab. 2 de-
monstreaza cd ponderea agriculturii a scdzut de la
29% in anul 1995 la 25,4% in anul 2000 si la 8,4 in
anul 2009. In acelasi interval de timp ponderea in-
dustriei s-a redus de la 25% la 13% sau de doud ori.
De la 6 la 13% sau de doua ori a sporit ponderea
comertului cu ridicata si amanuntul, a transportu-
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rilor si comunicatiilor. Ponderea altor activitati (re-
mitentele sau transferurile de bani ale emigrantilor
la muncad) s-au majorat de la 20% in 1995 la 35,6%
in anul 2009. In ultimii ani, peste o treime din PIB-
ul Republicii Moldova este alcatuit din remitentele
emigrantilor.

Deci evolutia ponderii principalelor tipuri de
activitati economice in formarea PIB-ului atesta
ca in prezent Republica Moldova este o tara nici
agrara, nici industriald si nici agrar-industriala, ci
mai degraba un conglomerat de activitdti econo-
mice in care predomind exportul fortei de munca
si importul de bunuri si servicii. Importam nu nu-
mai ceea ce este strict necesar pentru consumul
productiv si personal, dar si ceea ce s-ar putea pro-

duce cu costuri mult mai reduse in interiorul tarii
noastre (de ex., palarii, umbrele, bastoane, flori ar-
tificiale s. a.). Nu intamplator, in ultimii ani, gradul
de acoperire a importurilor cu exporturi constituie
doar 32-34%.

In viziunea noastr3, o astfel de situatie va exis-
ta pana atunci, pana cand guvernarea Republicii
Moldova va aplica masuri concrete cu privire la
stoparea declinului agriculturii si industriei natio-
nale si readucerea lor la cerintele contemporane
de dezvoltare.

Schimbari esentiale s-au produs si in structura
PIB-ului pe categorii de resurse de formare. Despre
astfel de schimbdri demonstreaza datele statistice
prezentate in tab. 3.

Tabelul 3. Evolutia structurii PIB-ului in Republica Moldova pe categorii de resurse

1995 2000 2005 2006 2007 2008 2009
Produsul Intern Brut 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
din care:
bunuri materiale 54,3 41,7 32,2 29,2 24,7 22,7 21,5
servicii 36,5 45,6 52,8 54,2 58,3 59,6 60,7
impozite nete pe produs 13,2 12,7 16,0 16,6 17,0 17,7 17,8
siimport

Sursa: Anuarul statistic al Republicii Moldova, 1998, p. 243; 2008, p. 258; 2010, p. 259.

Datele prezentate in tab. 3 atesta ca in ultimii
15 ani au avut loc modificari esentiale in raportul
dintre resursele de formare a PIB-ului. Astfel, pon-
derea bunurilor materiale in structura acestui im-
portant indicator macroeconomic s-a redus de la
54,3% in anul 1995 la 32,2% in anul 2005 si la 21,5
la sutd in anul 2009. In acelasi timp, ponderea ser-
viciilor a sporit de la 36,5 la suta in 1995 la 60,7 la
sutd in anul 2009 sau de 1,7 ori. De 1,3 ori a crescut
ponderea impozitelor pe produs si import.

Asadar, in prezent circa 80% din PIB-ul Repu-
blicii Moldova sunt constituite din valoarea ser-
viciilor si din impozitele directe si indirecte. Cauza
fundamentala se datoreaza, in opinia noastra, re-
ducerii considerabile pe an ce trece a productiei
autohtone de bunuri materiale in sectorul agrar si
cel industrial. Daca in timpul apropiat guvernarea
tarii noastre nu va interveni cu masuri radicale in
vederea cresterii productiei agricole si industriale
autohtone, ne putem pomeni in situatia in care
PIB-ul in forma sa valorica va fi format doar din va-
loarea serviciilor si a impozitului pe venit si import.
Tnsa o astfel de situatie poate avea un impact foar-
te negativ asupra securitatii economice si sociale

a tarii.

Dupa cum am mentionat, capacitatea PIB-ului
de a reflecta dezvoltarea economica si sociala in
ansamblu este limitatd. De aceea, pentru a masura
rezultatele finale ale activitatii economice dintr-o
tara se calculeaza produsul intern net (PIN) si pro-
dusul national net (PNN).

PIN-ul la preturile pietei (curente) se determina
prin eliminarea din PIB a cheltuielilor de capital cir-
culant si a amortizarii capitalului fix sau insumand
valoarea nou creatd netd si impozitele indirecte.

Un important indicator macroeconomic este
PNN, denumit si venit national (VN). Importanta
PNN consta in faptul ca el evidentiazd marimea
productiei ce poate fi consumatd fara a micsora
capacitatea de productie.

Raportat la numarul de locuitori, VN caracteri-
zeaza nivelul de dezvoltare si constituie conditia
esentiala a progresului unei tari.

Marimea venitului national este data de munca
productiva a lucratorilor ocupati in sfera materiala
de productie si constituie principala sursa de sati-
sfacere a nevoilor de consum curent ale populatiei
si celor de dezvoltare si modernizare a bazei teh-
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nico-materiale de productie. Evident cd o parte
din nevoile de consum curent si productiv pot fi
acoperite prin aplicare la imprumuturile institutii-
lor financiare internationale, dar, dupa cum se stie,
aceste imprumuturi trebuie achitate la un termen
stabilit si cu o dobanda corespunzatoare.

5. Distribuirea primara si distribuirea secun-
dara a venitului national. Odata creat, venitul
national parcurge faza distribuirii primare si faza
distribuirii secundare (denumita si redistribuire). In
faza distribuirii primare venitul national se imparte
in veniturile (salariile) lucrdtorilor ocupati in ramu-
rile producatoare de bunuri materiale si veniturile
intreprinderilor. In conformitate cu politica fiscala
in vigoare, o parte din aceste venituri sub forma de
impozite este transferata in bugetul statului, alca-
tuind impreuna cu alte incasari veniturile bugetu-
lui national.

Deoarece munca lucratorilor din sfera de pre-
stare a serviciilor (educatie, sandtate, cultura s. a.)
este considerata utild pentru societate, dar nu si
productiva, remunerarea activitatii acestei cate-
gorii de lucratori se efectueaza prin distribuirea
secundard a venitului national, adica din veniturile
acumulate la bugetul de stat.

Distribuirea primard si cea secundara a veni-
tului national se finalizeaza cu formarea a doua

fonduri: fondul de consum curent si fondul de
acumulare (economii). In conformitate cu cerinte-
le legii economice obiective a raportului optim
dintre consum si acumulare (economii) 74-76%
din venitul national pot fi destinate consumului
curent (individual si colectiv), iar alte 26-24%
trebuie sa fie acumulate si utilizate pentru dez-
voltarea si modernizarea bazei tehnico-materi-
ale de productie. Doar in astfel de conditii poate
fi asigurata sporirea nivelului de trai al populatiei si
0 crestere economica pe principiile autofinantarii
cu ritmuri anuale de 3-4%. In cazul in care nu se
respecta acest raport optim de distribuire a venitu-
lui national, are loc strivirea cointeresarii materiale
a muncitorilor sau a posibilitatilor de dezvoltare a
productiei si, corespunzator, a cresterii in viitor a
PIB-ului.

Legea economicd obiectiva a raportului op-
tim dintre consum si acumulare trebuie, in opinia
noastra, sa fie cunoscutd si aplicata in realitatea
economica atat de specialistii in domeniu, cat si
de agentii economici. Aceasta va contribui la de-
pasirea dezechilibrului interminabil de distribuire
si redistribuire haotica a veniturilor obtinute intre
consum si acumulatoare si va pune bazele unei
dezvoltari economice favorabile.
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SUMMARY
Integrated quality management of the external environment allows meeting requirements of internal or-
ganization and its environment, on increasing the efficiency of all processes, focusing on training and moti-
vating staff. An integrated management system is a logical and systemic approach to management, which
contributes to strategic and operational decisions that best address all key issues, leading to the effective func-
tioning of an organization in terms of both quality and environmental or safety and food hygiene

La inceputul secolului al XXI-lea s-a conturat o
noua directie a managementului calitatii, care pre-
supune abordarea integratda a managementului
calitatii. Managementul integrat al calitdtii permite
satisfacerea cerintelor mediului extern al organizati-
ei (cerintele clientilor si ale societatii in ansamblu) si
ale mediului sdu intern, referitoare la cresterea efici-
entei tuturor proceselor, punand accentul pe forma-
rea si motivarea personalului.

La randul sau, un sistem integrat de manage-
ment reprezintd o abordare manageriald logica
si sistemica, ceea ce contribuie la adoptarea unor
decizii strategice si operationale optime care iau in
considerare toate aspectele esentiale, ce conduc
la functionarea eficientd a unei organizatii atat din
punctul de vedere al calitdtii, cat si al mediului sau
sigurantei si igienei alimentare etc.

Sistemul de management integrat intre doua
sau mai multe standarde presupune proiectarea si
implementarea simplificatd a acestora, precum si
faciliteaza optimizarea eforturilor si eliminad incoe-
rentele.

In literatura de specialitate, pot fi intalnite mai
multe tipuri de sisteme integrate, configuratia lor,
diferentiindu-se in functie de standardele utilizate.
De exemplu, calitate - mediu; calitate — siguranta
alimentelor; calitate - securitatea informatiilor; cali-
tate — mediu - siguranta alimentelor; calitate — me-
diu - sdnatate si securitate ocupationald etc.

Standardul ISO 8402 ne oferd o abordare putin
diferita si defineste planificarea calitdtii ca fiind ,an-
samblul activitdtilor prin care se stabilesc obiectivele si

cerintele referitoare la calitate, precum si cerintele pri-
vind implementarea elementelor sistemului calitatii” .

Standardul ISO 9000:2000 contine o definitie
asemandtoare, dar face referiri clare la procesele
operationale si resursele necesare indeplinirii obiec-
tivelor calitatii .

Din aceastd definitie rezulta ca planificarea cali-
tatii se divide in 2 componente:

- planificarea strategica;

- planificarea operationala.

Planificarea strategicd consta in formularea de
principii de bazd si de directii referitoare la calitate,
acestea luand forma politicii privind calitatea. Con-
cretizarea principiilor si directiilor se realizeaza la
nivel operativ, prin intermediul planificarii operati-
onale.

In cadrul planificdrii operationale se pot iden-
tifica: planificarea internd si planificarea externa a
calitatii.

Prin planificarea interna a calitatii se urmdreste
transpunerea dorintelor clientilor in caracteristici ale
produsului si serviciului si dezvoltarea proceselor care
sa faca posibila realizarea acestor caracteristici. lar
planificarea externad a calitatii are ca scop identifi-
carea clientilor si stabilirea nevoilor acestora, pe baza
studiilor de piata .

Standardul ISO 8402 defineste evaluarea calitatii
ca reprezentand examinarea sistematicd, efectuatd
pentru a determina in ce mdsura o entitate este capa-
bild sd satisfacd cerintele specificate. [113, p. 15]

A controla inseamna, in primul rand, a masura.
Mdsurarea este un proces-cheie in orice organizatie.
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Fard a mdsura, nu se pot cunoaste nici rezultatele si
nici dacd acestea corespund obiectivelor fixate an-
terior. Daca nu se mdsoard, nu se poate sti care este
randamentul indivizilor, nici al proceselor, nici al or-
ganizatiei. Nu se va sti daca ceea ce s-a obtinut se
adapteaza standardelor de calitate si, de asemenea,
nu se va sti pand la ce nivel a fost realizata calitatea
planificata.

Caracteristicile serviciilor fac ca si controlul cali-
tatii realizat asupra lor sa prezinte anumite particu-
laritati. [63, p. 86]

In primul rand, producerea serviciului este simul-
tand cu prestarea sa. Aceasta impiedica realizarea
unui control de calitate al serviciului inainte ca aces-
ta sa ajunga la client, pentru a avea, astfel, posibilita-
tea de a respinge caracteristicile care nu corespund
standardelor prevazute. Daca acestea nu corespund
cu standardele, clientul primeste un serviciu defici-
ent, de reguld, nu este posibila rectificarea acestu-
ia.n consecintd, calitatea trebuie sa fie evaluata pe
tot parcursul procesului, inclusiv in faza proiectarii.
Acest principiu a fost aplicat deja in productia in-
dustriald, in ideea cd este mai putin costisitor sa eviti
fabricarea produselor deficiente prin intermediul
controlului procesului decét sa respingi produsele
deja terminate.

in al doilea rand, in servicii, obiectul controlului
calitdtii nu-l reprezintd dimensiunile fizice, ci un alt tip
de caracteristici, precum: integralitatea serviciului,
timpul, termenul de executie etc. Totusi aceasta nu
impiedica folosirea tehnicilor statistice clasice, pen-
tru cd sunt numerosi parametri care se preteaza la
madsurdrile cantitative si a analizei statistice. Pe de
alta parte, o consecinta a definirii calitétii in termeni
de satisfacere a necesitatilor si asteptarilor clientilor
o reprezinta situarea evaluarii satisfacerii clientului
intr-un punct central, pentru a evalua calitatea ade-
varata (calitatea realizata sau reala). Nu mai este vor-
ba doar de a verifica conformitatea cu anumite stan-
darde de calitate, ci de a intelege pana la ce punct
clientul se simte satisfacut de produsul sau serviciul
primit. Acest lucru, important, de altfel, in orice acti-
vitate, este in mod special relevant in servicii, pentru
ca in ele se implicd multi factori subiectivi care au
legatura cu satisfactia clientilor.

In conditiile diversificarii si innoirii rapide a ofer-
tei de servicii si a mondializarii pietelor, a aparut ne-
cesitatea introducerii unor practici noi, care sa asi-
gure cresterea increderii cetatenilor privind calitatea
serviciilor, pe care le achizitioneaza. De aceea a fost
introdus sistemul ,certificarii calitatii”.

Necesitatea certificrii este impusa de cresterea
volumului si complexitatii serviciilor, crestere care

creeaza dificultati beneficiarilor in aprecierea calita-
tii.

Prin certificare se intelege ,,procedura prin care
o tertd parte dd o asigurare scrisd cd un produs, proces
sau serviciu este conform cu cerintele specificate’; de-
finitie formulata de Ghidul ISO/ICE 2, preluatd si in
standardul SR 10000-1.

Tn cazul certificarii, seria 1ISO 9000 sunt standarde
generale, care contin recomandari privind manage-
mentul calitatii si cerintele pentru asigurarea calita-
tii, destinate sa dea incredere clientului in ceea ce
priveste satisfacerea nevoilor sale.

Ideea elabordrii unor standarde care sa usureze
implementarea unui sistem de calitate in cadrul unei
firme, dar sa-i permita si o evaluare a acestuia pe
baza unui referential, a fost pusa pentru prima data
in cadrul comitetului tehnic TC 176 ,Managemen-
tul calitatii si asigurarea calitatii” al Organizatiei
Internationale de Standardizare, in anul 1979. Efor-
turile acestui comitet tehnic s-au concretizat in anul
1986, prin publicarea standardului ISO 8402. Acest
standard a fost revizuit ulterior in anii 1995, 2000,
2005 si 2008, unde pe parcursul acestei perioade a
suferit multiple modificari din punctul de vedere al
continutului si structurii.

Astfel, conform ultimelor modificari din noiem-
brie 2008, 1ISO 9001 ,,Sisteme de management al
calitatii. Cerinte” specificd cerintele unui sistem de
management al calitdtii pentru organizatiile care
este necesar sa demonstreze capacitatea lor de a
furniza produse care sa indeplineasca cerintele cli-
entilor, precum si cerintele de reglementare aplica-
bile, avand drept scop cresterea satisfactiei clientilor.

Comparativ cu ISO 9001:2000, noua editie
9001:2008:

- nu specifica noi cerinte;

- contine unele clarificari utile pentru cerintele
existente;

- prezintad, in principal, modificari editoriale;

- prezinta exemple de crestere a compatibilitatii
cu ISO 14001:2004.

Practica de revizuire periodicd a standardelor
ISO se face drept urmare a diversilor factori, cum ar
fi: progresul tehnologic, implementarea in paralel a
mai multor standarde internationale, cerinte noi re-
feritoare la calitate si sigurantd sau aspecte legate de
interpretare si aplicare etc.

Secretarul General al ISO Alan Bryden a co-
mentat: ,Standardul revizuit ISO 9001rezultd dintr-un
proces structurat, care ia in considerare necesitdtile
utilizatorilor si impacturile si beneficiile posibile ale re-
viziilor. Prin urmare, ISO 9001:2008 este produsul unei
examindri riguroase, care confirmd adecvarea pentru
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utilizarea ca reper international pentru managemen-
tul calitdtii’ [139]

ISO 9001:2008 nu contine nicio cerinta noua, Ci
aduce doar cateva clarificari la cerintele existente in
vechea editie si introduce modificari pentru imbu-
ndtatirea compatibilitatii cu ISO 14001:2004, stan-
dardul pentru sistemele de management de mediu.

Acest standard poate fi aplicat [114, p. 9]:

a) organizatiilor care cauta sa obtina avantaje
prin implementarea unui sistem de management al
calitatii;

b) organizatiilor care cautd sa obtind increderea
furnizorilor ca cerintele lor referitoare la produse vor
fi satisfacute;

¢) utilizatorilor produselor;

d) celor interesati de o intelegere mutuala a ter-
minologiei utilizate in managementul calitatii (de
exemplu, furnizori, clienti, autoritati de reglemen-
tare);

e) celor care, din interiorul sau din exteriorul unei
organizatii, evalueaza sistemul de management al
calitatii sau il auditeaza pentru conformitatea cu
cerintele ISO 9001 (de exemplu, auditori, autoritati
de reglementare, organisme de certificare/ inregis-
trare);

f) celor care, din interiorul sau din exteriorul unei
organizatii, ofera consultantd sau instruire referitor
la sistemul de management al calitatii adecvat acelei
organizatii;

g) elaboratorilor de standarde conexe.

1SO 9001 specifica cerintele unui sistem de ma-
nagement al calitdtii pentru organizatiile care doresc
sa demonstreze capabilitatea lor de a furniza produ-
se care sa indeplineascad cerintele clientilor, precum
si cerintele de reglementare aplicabile, avand drept
scop cresterea satisfactiei. [115, p. 1] Stabileste ce-
rintele pentru un sistem de management al calitatii
atunci cand o organizatie:

a) are nevoie sa demonstreze capabilitatea sa de
a furniza consecvent produse care sa satisfaca cerin-
tele clientului si cerintele reglementarilor aplicabile ;

b) urmareste sa creasca satisfactia clientului prin
aplicarea eficace a sistemului, inclusiv a proceselor
de imbunatatire continud a sistemului si prin asigu-
rarea conformitatii cu cerintele clientului si cu cele
ale reglementarilor aplicabile.

Standardul I1SO 9001 poate fi utilizat de parti
interne si externe, inclusiv de organismele de certifi-
care, pentru a evalua capabilitatea organizatiei de a
satisface cerintele clientului, cele de reglementare si
ale organizatiei insasi.

In momentul in care organizatia doreste s& im-
plementeze aceste standarde, ea trebuie [115, p. 12]:

a) sa identifice procesele necesare sistemului de
management al calitatii si aplicarea acestora in in-
treaga organizatie;

b) sa determine succesiunea si interactiunea
acestor procese;

c) sa determine criteriile si metodele necesare
pentru a se asigura cd atat operarea, cat si controlul
acestor procese sunt eficace;

d) sd se asigure de disponibilitatea resurselor si
informatiilor necesare pentru a sustine operarea si
monitorizarea acestor procese;

e) sa monitorizeze, s& masoare si sd analizeze
aceste procese;

f) sd implementeze actiuni necesare pentru a
realiza rezultatele planificate si imbundtatirea con-
tinua a acestor procese.

Acest standard promoveaza adoptarea unei
aborddri bazate pe proces in dezvoltarea, imple-
mentarea si imbunatatirea eficacitatii sistemului de
management al calitatii, in scopul cresterii satisfac-
tiei clientului prin indeplinirea cerintelor acestu-
ia. Pentru ca o organizatie sa functioneze eficace,
aceasta trebuie sa identifice si sd conducd numeroa-
se activitati corelate. O activitate, care utilizeaza re-
surse, condusa astfel incat sa permitd transformarea
elementelor de intrare in elemente de iesire, poate fi
considerata un proces. Adesea elementele de iesire
dintr-un proces constituie, in mod direct, elemente-
le de intrare in procesul urmator.

Standardul ISO 14000 prevede cerinte referitoa-
re la sistemul de management de mediu, aplicabile
oricarei organizatii care urmareste:

- implementarea si imbunatatirea sistemului de
management de mediu;

- asigurarea conformitatii sistemului cu politica
sa de mediu;

- demonstrarea conformitatii sistemului cu acest
standard;

- certificarea /inregistrarea sistemului de mana-
gement de mediu;

- realizarea unei autoevaludri sau declansarea
pe proprie raspundere a conformitatii sistemului cu
acest standard.

Cerintele acestui standard sunt integrabile in sis-
temul de management al organizatiei si elementele
lui pot fi astfel adaptate, incat sa se asigure confor-
mitatea cu cerintele standardului.

Pe de alta parte, modalitatea concreta de aplica-
re a standardului depinde de o serie de factori, prin-
tre care: politica de mediu a organizatiei, natura ac-
tivitatilor sale, conditiile concrete in care activeaza.

ISO 14001 ,Sistem de management de me-
diu” este un standard care specifica cerintele pentru
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un sistem de management de mediu care sa permi-
td unei societati sa formuleze si sa implementeze o
politica si obiective care iau in considerare cerintele
legale cu privire la aspectele semnificative de mediu.

Structura elementelor sistemului de mana-
gement de mediu, prevazute de standardul 1SO
14001, s-a realizat urmand etapele ciclului PEVA,
despre care am vorbit ceva mai sus, subliniindu-se,
astfel, necesitatea imbunatatirii continue a tuturor
proceselor pe care le implica un asemenea sistem.

In anul 2004 a fost elaboratd o noua varianta a
standardului SO 14001. Standardul ISO 14001:2004
are o vasta aplicare pe plan international si contine
cerinte obligatorii referitoare la respectarea legisla-
tiei sau altor reglementari de mediu aplicabile si re-
prezintd standardul de referinta pentru implemen-
tarea unui sistem de management de mediu.

Al treilea standard ce face parte din sistemul in-
tegrat de management al calitdtii propus este 1SO
22000. Standardul 1SO 22000 este un nou standard
international, elaborat pentru a asigura securitatea
lanturilor alimentare pe plan mondial. Standardul a
fost elaborat in cadrul ISO de specialisti din dome-
niul industriei alimentare, impreuna cu reprezen-
tantii organizatiilor internationale specializate in
stransa cooperare cu Comisia Codex Alimentarius,
organism creat in colaborare cu Organizatia Natiu-
nilor Unite pentru Alimentatie si Agriculturd (FAO)
si cu Organizatia Mondiald a Sanatatii (OMS) pentru
elaborarea de standarde referitoare la produsele
alimentare. 1SO 22000 cuprinde principiile HACCP
si integreaza cerintele standardelor-cheie elaborate
de diverse asociatii de distribuitori, la nivel mondial.

Alan Bryden, secretar general al ISO, considera
ca  participarea sectorului public la elaborarea familiei
de standarde ISO 22000 este, de asemenea, importan-
td, mai ales, cea a Comisiei Codex Alimentarius FAO/
OMS, care rdspunde de binecunoscutul sistem HACCP,
referitor la igiena alimentelor. Gratie parteneriatului
ISO - Codex, ISO 22000 va facilita implementarea sis-
temului HACCP si a principiilor de igiend alimentard
elaborate de Codex, care joacd un rol major in acest
domeniu’”.

HACCP reprezinta abrevierea pentru ,Hazard
Analysis and Critical Control Point’, ceea ce in tra-
ducere inseamnd ,Analiza riscurilor. Puncte criti-
ce de control”. Acest concept a aparut la inceputul
anilor ‘60 ai secolului trecut in SUA. Primii care au
utilizat aceste principii au fost ,,Corporatia Pillsbury”
alaturi de ,Laboratoarele NASA” si ,Laboratoare-
le Armatei SUA’, care au aplicat aceasta metoda in
scopul realizdrii alimentatiei astronautilor, care pre-
vedea 100% asigurare impotriva contamindrii bacte-
riene si a virusilor patogeni.

HACCP reprezinta un sistem preventiv de control
referitor la asigurarea calitatii produselor alimentare.
Principiile HACCP pot fi aplicate tuturor sectoarelor
producatoare de alimente si bauturi, distributiei si
serviciilor din alimentatia publica atat pentru pro-
dusele deja existente, cat si pentru produsele noi.

Tn acest sistem sunt incluse aprovizionarea, re-
ceptia, depozitarea, productia si livrarea.

Fiecare dintre aceste procese ale sistemului este
evaluat din perspectiva probabilitatii de esec.

In scopul intaririi increderii consumatorului in
securitatea produselor alimentare in UE a fost adop-
tata Directiva nr. 93/43/EEC/ din 14 iunie 1993 pri-
vind igiena produselor alimentare.

In concluzie, putem mentiona ¢4, in fond, ca-
litatea reprezinta punctul de plecare in obtinerea
succesului, ea este o notiune complexd, dinamica si
continutul cdreia a evoluat in timp.

Calitatea este o sarcind deloc usoara. Manage-
mentul Total al Calitatii este o filozofie atractiva, iar
implementarea lui implicd numeroase dificultati.
Implementarea Managementului Total al Calitatii
presupune o transformare atat de profunda a orga-
nizatiei, incat este inevitabild aparitia unor rezisten-
te puternice. Din acest motiv, este necesar sa se ia
in considerare imensul efort care se impune pentru
rezolvarea dificultatilor care apar in procesul dat.

Managementul Total al Calitatii pleaca de la cu-
noasterea stadiului organizatiei si a mediului sau si,
prin intermediul imbunatatirii continue, se incearca
posibilitatea ca ea sd ajunga la stadii mai apropiate
de cele excelente.

BIBLIOGRAFIE
1. Moldoveanu G., Dobrin, C. Metode actuale de management operational, Editura MATRIX ROM, Bucu-

resti, 2000, p. 13, p. 25.

2. Olaru, M. (coord.) Managementul calitatii. Tehnici si instrumente, Editura ASE, Bucuresti, 1999, p. 15,

p. 18.

3. Olaru, M. (coord.) Tehnici si instrumente utilizate in managementul calitdtiii, Bucuresti, Editura Econo-

mica, 2000, p. 13, p. 21.

Prezentat: 30 iunie 2011.
E-mail: tatianatofan@yahoo.com



I nstruirea functionarilor publici:
strategii si tehnologii noi




Administrarea Publica, nr. 3, 2011 74

Evaluarea performantelor profesionale ale
functionarilor publici din Republica Moldova

Aurelia TEPORDEI,

magistru, doctorand,

Academia de Administrare Publicd

de pe ldnga Presedintele Republicii Moldova

SUMMARY

Beginning with the 1st of January 2009 the activity of civil servants from Republic of Moldova is institutio-
nalized by the Law on Public Function and Statute of Civil Servant no. 158-XVI from 4th of July 2008. According
to mentioned Law, each civil servant’s professional performances shall be evaluated yearly. The organization
and evolution process of the assessment procedure is institutionalized by the Regulation on the evaluation of
civil servant’s professional performances, approved by the Government decision no. 201 from 11th of March
2010.

The normative framework, which brings under the regulation the civil servant’s activity, contains a cir-
cumstantial definition of the professional performances evaluation process for all categories of civil servants:
senior civil servants, management and executive civil servants. The evaluation procedures are different - for
senior civil servants is one procedure, for management and executive civil servants — it’s another, but both
are conceived to create the conditions of a impartial and honest evaluation, which will carry on to the civil

servant’s career development and to the institutional progress as a whole.

Tncepand cu 1 ianuarie 2009, activitatea func-
tionarilor publici din Republica Moldova este re-
glementata de Legea nr.158-XVI din 4 iulie 2008 cu
privire la functia publica si statutul functionarului
public. Conform prevederilor Legii mentionate,
performantele profesionale ale fiecarui functionar
public sunt evaluate anual. Procesul de organizare
si desfasurare a procedurii de evaluare este regle-
mentat prin Regulamentul cu privire la evaluarea
performantelor profesionale ale functionarilor pu-
blici, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 201 din
11 martie 2010.

Cadrul normativ care reglementeaza activita-
tea functionarului public contine o descriere de-
taliata a procesului de evaluare a performantelor
profesionale pentru toate categoriile de functi-
onari publici: de conducere de nivel superior, de
conducere, de executie. Procedurile de evaluare
sunt diferite — pentru functionari publici de condu-
cere de nivel superior este o procedura, pentru cei
de conducere si de executie — altd procedura, dar
ambele sunt concepute astfel, incat sa creeze pre-
misele pentru o evaluare obiectiva, corectd, care sa
conducé la dezvoltarea carierei functionarului pu-
blic si la dezvoltarea institutionald in general.

Evaluarea performantelor profesionale ale per-
sonalului constituie una dintre procedurile impor-
tante de personal care reprezinta un proces ciclic
si se desfasoara in perioada 1 ianuarie — 31 decem-

brie. Acest proces are multiple scopuri si efecte pe
termen lung asupra carierei functionarului public.

In procesul de evaluare se determina nivelul de
indeplinire a obiectivelor individuale de activitate si
nivelul de manifestare a abilitdtilor profesionale si
a caracteristicilor comportamentale de catre func-
tionarul public, in vederea aprecierii rezultatelor
obtinute si identificarii necesitdtilor de dezvoltare
profesionala.

Astfel, evaluarea performantelor profesionale
ale functionarilor publici contribuie la:

- imbunatatirea performantei organizationale
prin aprecierea performantelor profesionale indi-
viduale si dezvoltarea competentelor profesionale
si personale necesare functionarilor publici;

- corelarea directa dintre activitatea functiona-
rului public, sarcinile si atributiile functiei publice,
obiectivele functionarului public, prioritdtile si
obiectivele subdiviziunii si/sau autoritatii publice
din care face parte functionarul public;

- aprecierea obiectivd a performantelor functi-
onarilor publici prin compararea rezultatelor obti-
nute cu obiectivele stabilite;

- asigurarea unui sistem de management al
performantei si imbunatatire continud a perfor-
mantei prin coordonarea si monitorizarea perfor-
mantelor la nivel individual, subdiviziune si auto-
ritate publica;

- asigurarea unui sistem de motivare financia-
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ra si nonfinanciara a functionarilor publici care au
demonstrat performanta inalta in activitatea pro-
fesionala;

- identificarea necesitatilor de dezvoltare pro-
fesionald a functionarilor publici;

- identificarea riscurilor, barierelor si lacunelor
in indeplinirea obiectivelor stabilite in vederea in-
tervenirii la timpul potrivit;

- identificarea lacunelor si problemelor in re-
sursele puse la dispozitia functionarului public,
precum si redistribuirea lor pentru imbunatatirea
performantei acestuia.

Evaluarea este necesara pentru:

- luarea deciziilor manageriale (de promovare,
transfer, recalificare etc.);

- cunoasterea de cdtre angajati a modului in
care li se percep punctele forte si punctele slabe;

- stabilirea contributiei individuale si a grupului
la realizarea obiectivelor autoritatii publice;

- elaborarea deciziilor de recompensare a acti-
vitatii depuse;

- depistarea necesitatilor de instruire si per-
fectionare la nivel de fiecare functionar public si a
subdiviziunilor din cadrul autoritatii publice;

- asigurarea unui feedback/reactie de raspuns,
oferit periodic, dintre conducator si functionarul
public evaluat.

In prezentul articol vom descrie succint pro-
cesul de evaluare a performantelor functionarilor
publici de conducere si de executie.

Procesul de evaluare a performantelor functi-
onarilor publici de conducere si de executie este
similar, fiind constituit din urmatoarele etape:

- stabilirea obiectivelor individuale de activita-
te sia indicatorilor de performanta ;

- completarea fisei de evaluare;

- realizarea interviului de evaluare;

- contrasemnarea fisei de evaluare;

- dupa caz, repetarea procedurii de evaluare;

- dupa caz, contestarea calificativului de evalu-
are.

Stabilirea obiectivelor individuale de activitate si
a indicatorilor de performantd. Obiectivele repre-
zintd niste prioritati-cheie ale functionarului pu-
blic, care urmeaza a fi realizate intr-un termen de-
finit de timp (1 an). Intru realizarea optima a obiec-
tivelor individuale de catre functionarul public se
recomanda stabilirea a 3-5 obiective. Obiectivele
sunt stabilite anual de catre evaluator (persoana
cu functie de conducere din cadrul subdiviziunii/
autoritdtii publice unde isi desfdsoard activitatea
functionarul public evaluat sau, dupd caz, care coor-
doneazd activitatea functionarului public respectiv),

in baza prevederilor fisei postului si a Planului de
activitate a subdiviziunii/autoritatii publice pentru
anul respectiv, ele trebuie sa fie specifice, masura-
bile, realizabile, flexibile si realiste din punctul de
vedere al datelor-limita stabilite:

- specifice: caracteristice activitatilor ce implica
exercitarea prerogativelor de putere publica, sa fie
concrete si bine definite;

- mdsurabile: sa cuprinda o finalitate sau rezul-
tate concrete, care pot fi masurate in mod cantita-
tiv sau calitativ;

- realizabile: sa prezinte posibilitatea de indepli-
nire a obiectivelor stabilite prin intermediul resur-
selor oferite;

- flexibile: sa fie posibil de revizuit in functie de
modificdrile intervenite in prioritatile autoritatii
publice si/sau subdiviziunii interioare;

- realiste: sa reflecte termenele de realizare a
sarcinilor si sa fie limitate in timp.

Se recomanda ca procesul de stabilire a obiec-
tivelor s fie unul participativ. in acest sens, condu-
catorul va discuta, in cadrul interviului de evaluare,
si va stabili obiectivele impreuna cu functionarul
public evaluat. Astfel, se va asigura un nivel de im-
plicare si responsabilitate personald mai mare din
partea functionarului public in vederea realizarii
optime a obiectivelor stabilite impreund cu eva-
luatorul. Tn procesul de stabilire a obiectivelor si a
indicatorilor de performanta, sunt utilizate urma-
toarele documente:

- Planul de activitate a autoritdtii publice pentru
anul respectiv care reiese din Planul de dezvoltare in-
stitutionald ;

- dupd caz, Strategia de dezvoltare socioecono-
micd a localitdtii/raionului;

- Planul de activitate a subdiviziunii interioare;

- Fisa de post a functionarului public evaluat.

In vederea masurdrii nivelului de realizare a
obiectivelor stabilite, se formuleaza indicatori de
performantd. Indicatorii de performanta analizea-
za cantitativ si calitativ performanta functionarului
public si rezultatele managementului aplicat.

Indicatorii de performantd sunt formulati in
baza obiectivelor stabilite, masurand cantitatea si
calitatea activitatilor desfasurate sau a serviciilor
prestate. Nu este o limitd in ceea ce priveste stabili-
rea unui numar definit de indicatori de performan-
ta. Important este ca pentru fiecare obiectiv sd se
stabileasca minimum cate un indicator de perfor-
mantd cantitativ si unul calitativ.

In cazul functionarilor publici care s-au inca-
drat intr-o functie publica in cursul anului, obiec-
tivele si indicatorii de performanta se stabilesc in
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termen de pana la 30 de zile calendaristice de la
data numirii in functia publica.

La stabilirea numadrului de obiective si nivelu-
lui de complexitate ale acestora, evaluatorul va lua
in consideratie durata perioadei de activitate de
pana la implementarea procedurii de evaluare.

Obiectivele individuale de activitate si indica-
torii de performanta pentru fiecare functionar pu-
blic sunt consemnate intr-o fisa speciala - Fisa de
stabilire a obiectivelor individuale de activitate si a
indicatorilor de performanta.

Cadrul normativ in vigoare prevede si revizui-
rea, in anumite cazuri, a obiectivelor individuale de
activitate:

a) actiunile prioritare ale autoritatii publice si/
sau ale subdiviziunii interioare au fost modificate
si aceasta a influentat sarcinile si atributiile de ser-
viciu ale functionarului public evaluat;

b) structura organizatorica a autoritatii/struc-
tura subdiviziunii a fost modificata, respectiv a
influentat modificarea sarcinilor si atributiilor de
serviciu ale functionarului public evaluat;

¢) alte cauze, circumstante obiective apdrute
au facut ca obiectivele stabilite sa fie nerealizabi-
le din motive neimputabile functionarului public
evaluat.

Revizuirea obiectivelor individuale de activita-
te se face timp de pdnd la 30 de zile calendaristice
dupa survenirea situatiilor mentionate mai sus.
Revizuirea obiectivelor poate avea loc si in urma
monitorizarii performantei pe parcursul anului. In
cazul in care obiectivele sunt revizuite, se stabilesc
si noi indicatori de performanta.

Modificarile se consemneaza intr-un proces-
verbal semnat si datat de catre conducatorul auto-
ritdtii publice, coordonat cu subdiviziunea resurse
umane, luat la cunostinta de evaluator si de functi-
onarul public care urmeaza sa fie evaluat si se ane-
xeaza la dosarul personal al acestuia.

Completarea fisei de evaluare. Fisa de evaluare
reprezintd un document care contine informatii
privind nivelul de realizare a obiectivelor stabilite
la inceputul anului (in termeni cantitativi si calita-
tivi), nivelul de manifestare a criteriilor de evaluare
pe parcursul perioadei evaluate si calificativul de
evaluare acordat de catre evaluator. De asemenea,
fisa de evaluare contine informatii privind necesi-
tatile de dezvoltare profesionala a functionarului
public.

Conform Regulamentului cu privire la evalua-
rea performantelor profesionale ale functionaru-
lui public, functionarii publici de conducere sunt
apreciati conform criteriilor de evaluare: compe-

tentd manageriald, competenta profesionald, ac-
tivism si spirit de initiativa, creativitate, eficientd,
comunicare si reprezentare, iar functionarii publici
de executie — conform criteriilor de evaluare: com-
petenta profesionald, activism si spirit de initiativa,
eficientd, calitate a muncii, lucrul in echipd, comu-
nicare.

In anexa nr. 2 la Regulamentul mentonat sunt
definite criteriile de evaluare, precum si o descri-
ere detaliata privind modalitatea de acordare a
punctajului pentru diferite niveluri de manifestare
a criteriilor de evaluare in activitatea profesionala a
functionarului evaluat.

Fisa de evaluare este completata de catre eva-
luator, in perioada de evaluare — 15 decembrie - 15
februarie.

Mentiondm faptul ca functionarul public poate
sd-si expund comentariile sale cu privire la rezulta-
tele evaludrii. In cazul in care functionarul public
nu este de acord cu rezultatele evaluarii, poate sa-
si expunad argumentele/faptele ce confirma cele
expuse.

Desfdsurarea interviului de evaluare. Interviul
de evaluare reprezinta o discutie dintre evaluator
si functionarul public evaluat privind rezultatele
evaluarii: reusite, nereusite, probleme si bariere in
realizarea obiectivelor stabilite, solutiile identificate.
De asemenea, in cadrul interviului de evaluare se
discutd obiectivele pentru anul urmator si necesi-
tatile de dezvoltare profesionala ale functionarului
public. Interviul de evaluare se desfasoara in peri-
oada de evaluare, dar nu mai tarziu de 5 februarie
afiecdrui an.

Scopul interviului de evaluare consta in discu-
tarea constructiva a rezultatelor evaluarii dintre
evaluator si functionarul public evaluat si a gdsi so-
lutii pentru imbunatatirea performantei. Discutiile
in cadrul interviului de evaluare vizeaza:

- rezultatele obtinute de functionarul public
comparate cu obiectivele stabilite;

- nivelul de manifestare a criteriilor de evaluare;

- calificativul de evaluare propus de evaluator;

- riscurile si barierele care au influentat perfor-
manta functionarului public;

- comentariile mentionate de evaluator in fisa
de evaluare;

- obiectivele si indicatorii de performanta pen-
tru urmatoarea perioada evaluata;

- necesitdtile de dezvoltare profesionala.

Functionarul public are nevoie de opinia/feed-
back-ul conducatorului sau privind aprecierea per-
formantei sale, de aceea evaluatorul trebuie sa fie
pregatit pentru interviu.
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Contrasemnarea fisei de evaluare. O im-
portantd deosebitd in procesul de evaluare o are
contrasemnarea fisei de evaluare de catre contra-
semnatar (functionarul public ierarhic superior
evaluatorului sau, dupd caz, persoana care exercita
o functie de demnitate publica).

Rolul contrasemnatarului este de a verifica co-
rectitudinea aplicarii procedurii de evaluare a per-
formantelor profesionale, de a examina comentari-
ile oferite de cdtre evaluator si functionarul public
evaluat si de a decide asupra:

- acceptdrii rezultatelor evaludrii/calificativului
de evaluare acordat;

- repetdrii procedurii de evaluare a performante-
lor functionarului public respectiv.

In acelasi timp, contrasemnatarul trebuie sa
verifice corespunderea nivelului de performan-
ta inregistrata de subdiviziune (sarcini, obiective,
actiuni concrete daca si cum au fost realizate, in
conformitate cu Planul anual de activitate a subdi-
viziunii/rapoartele de activitate) si aprecierea per-
formantei individuale ale functionarilor publici din
aceasta subdiviziune.

Contrasemnatarul poate decide repetarea pro-
cedurii de evaluare a performantelor functionaru-
lui public in urmdtoarele cazuri:

a) aprecierile consemnate in fisa de evaluare de
cdtre evaluator nu corespund realitdtii;

b) procedura si cerintele stabilite de lege si de Re-
gulament nu au fost respectate;

¢) comentariile oferite de cdtre functionarul pu-
blic evaluat privind dezacordul cu consemnadirile in-
scrise in fisa de evaluare sunt argumentate.

Repetarea procedurii de evaluare. Regulamen-
tul prevede posibilitatea de repetare a procedurii
de evaluare, in cazurile mentionate mai sus. Deci-
zia referitor la repetarea procedurii de evaluare o
poate lua in exclusivitate contrasemnatarul. Astfel,
in conformitate cu prevederile pct. 78 al Regula-
mentului, contrasemnatarul poate decide asupra
repetarii procedurii de evaluare in cazul in care:

a) aprecierile consemnate in fisa de evaluare de
cdtre evaluator nu corespund realitdtii;

De ex.:

- Evaluatorul mentioneaza ca functionarul pu-
blic evaluat nu a acordat suficientd asistenta orga-
nizatorica si metodologica membrilor comisiei de
concurs pentru ocuparea functiei publice vacan-
te. In acelasi timp, contrasemnatarul are informa-
tie despre organizarea sedintelor metodologice,
practic, inainte de fiecare etapa a concursului, fapt
mentionat si apreciat de catre membrii comisiei.

- Evaluatorul mentioneaza despre desfdsurarea

a4 seminare de informare a sefilor de subdiviziuni,
iar contrasemnatarul are informatie despre desfa-
surarea doar a 3 seminare;

b) procedurassi cerintele stabilite de lege si de Re-
gulament nu au fost respectate:

De ex.:

- fisa de evaluare nu a fost completata inainte
de interviu;

- nu au fost completate toate compartimentele
structurale ale fisei de evaluare;

- informatiile din compartimente au fost in-
complete (ex.: nu era indicata ora interviului, nu
era apreciat nivelul de indeplinire a unuia sau ca-
torva obiective, nu era apreciat nivelul de manifes-
tare a unuia sau catorva criterii de evaluare, nu au
fost identificate necesitatile de dezvoltare profesi-
onald etc.);

- interviul nu a avut loc;

- fisa de evaluare nu a fost transmisa functiona-
rului public evaluat cu mai putin de 3 zile inainte
de interviu, astfel ca acesta nu a avut timp suficient
sd se pregateasca pentru discutia cu evaluatorul;

- la interviu au mai participat si alte persoane,
decat evaluatorul si evaluatul ;

¢) comentariile oferite de catre functionarul pu-
blic evaluat privind dezacordul cu consemnadrile in-
scrise in fisa de evaluare sint argumentate:

De ex.:

Evaluatorul mentioneaza despre indeplinirea
unui obiectiv in proportie de 60 la sutd, iar functio-
narul public argumenteaza, prin documente, fapte
concrete, realizarea in proportie de 80 la suta.

Evaluatorul decide singur cind sa demareze
procedura de evaluare repetata, dar trebuie sa tina
seama de faptul ca pentru intreagd procedura sunt
rezervate 20 de zile lucratoare. Adica, poate sa in-
ceapa procedura in cel mult 5 zile lucratoare de la
data luarii deciziei respective de catre contrasem-
natar.

Repetarea procedurii de evaluare presupune
desfasurarea tuturor etapelor, precum si respecta-
rea termenelor si anume:

- completarea fisei de reevaluare;

- realizarea interviului de reevaluare;

- definitivarea fisei de reevaluare;

- contrasemnarea fisei de reevaluare.

Mentiondm faptul ca contrasemnatarul poate
decide o singura datd repetarea procedurii de eva-
luare.

Contestarea calificativului de evaluare. In cazul
in care functionarul public nu este de accord cu
calificativul acordat, atunci el are dreptul sa con-
teste rezultatele evaluarii, daca prezinta dovezi si
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argumente plauzibile. Regulamentul prevede mai
multe niveluri de contestate a rezultatelor evalu-
arii, pana la adresarea in instanta de contencios
administrativ.

Tn conformitate cu prevederile pct. 85 al Re-
gulamentului, functionarul public care nu este de
acord cu rezultatul evaludrii, poate sa il conteste la
conducatorul autoritatii publice.

Calificativul de evaluare poate fi contestat:

a) dupd repetarea procedurii de evaluare;

b) dupd procedura de evaluare in cazul in care:

- functionarul public evaluat nu este de acord
cu calificativul de evaluare, a argumentat despre
acest lucru in fisa de evaluare, dar contrasemnata-
rul nu a dispus repetarea procedurii de evaluare;

- nu exista contrasemnatar pentru functionarul
public evaluat, in conditiile pct. 76 al Regulamen-
tului si deci nu poate fi dispusa repetarea procedu-
rii de evaluare.

In aceste cazuri, functionarul public va depune,
in scris, o contestatie catre conducatorul autoritatii
in care va solicita examinarea rezultatului evaluarii.
Este foarte important ca functionarul public sa se
adreseze conducatorului autoritatii in scris, nu oral.
Temei pentru demararea procedurii de contestare
va fi contestatia scrisd, in care se va contine moti-
vul intemeiat al solicitarii de contestare.

Examinarea contestatiei se efectueaza de catre
conducatorul autoritatii publice, evaluator, contra-
semnatar, functionarul public evaluat si un colabo-
rator al subdiviziunii resurse umane. Conducatorul
autoritatii publice va emite un act administrativ
prin care va pronunta decizia finala.

In situatia in care nu existd contrasemnatar,
conform pct. 87 din Regulament, la solicitarea
functionarului public, conducatorul autoritatii pu-
blice va constitui un grup de contestare format din:

- conducatorul autoritatii publice;

- evaluator;

- functionarul public evaluat;

- colaborator al subdiviziunii resurse umane;

- functionari, activitatea cdrora are tangente cu
activitatea functionarului evaluat.

Grupul de contestare va examina fisa de eva-
luare, fisa de reevaluare, alte documente relevante
procedurii de evaluare anexate de cdtre evaluator
si/sau functionarul public evaluat. De asemenea,
membrii grupului de contestare pot solicita atat de
la evaluator, cat si de la functionarul public evaluat,
si alte documente relevante procedurii de evalua-
re.

Examinarea poate fi efectuata individual de ca-
tre fiecare membru al grupului, dar discutia referi-

tor la examinarea rezultatului se va face in cadrul
unei sedinte a grupului. Rezultatul examinarii con-
testatiei se consemneaza intr-un proces-verbal,
semnat de catre fiecare membru al grupului de
contestare. In cazul in care unii membri ai grupului
au o alta pdrere decat majoritatea membirilor gru-
pului, atunci ei pot sa anexeze parerea lor separata
la procesul-verbal.

Decizia finala apartine conducatorului autori-
tatii publice. In baza propunerilor membrilor gru-
pului de contestare, acesta va emite un act admi-
nistrativ, in care va fi expus rezultatul examinarii
contestatiei depuse. Rezultatul contestatiei se va
aduce la cunostinta functionarului public solicitant
n scris. La etapa respectiva decizia conducatorului
autoritatii este definitiva.

Functionarul public poate s se adreseze in in-
stanta de contencios administrativ in cazul in care
nu este multumit de modul de solutionare a con-
testatiei de catre grupul de contestare.

O importanta deosebita in procesul de
evaluare o are monitorizarea performantei
functionarului public - activitate realizata
continuu de catre evaluator care are scopul
de a identifica progresul inregistrat de catre
functionarul public din subordine in realiza-
rea obiectivelor stabilite si exercitarea atri-
butiilor de serviciu, de a identifica posibilele
probleme sau bariere in activitatea acestora
pentru a interveni la timp si in mod optim.

Procesul de monitorizare a performantei func-
tionarilor publici nu este reglementat in Regu-
lament, astfel nu este o actiune obligatorie din
partea conducatorilor. Dar luand in consideratie
avantajele si beneficiile acestui proces, se reco-
manda ca performanta functionarilor publici din
subordine sa fie monitorizata.

In cazul in care are loc doar evaluarea anualg,
fara actiuni de monitorizare, procedura de evalua-
re va fi una formala si va avea mai multe efecte ne-
gative decat pozitive. Evaluatorul trebuie sa dispu-
na de date si fapte pentru a argumenta calificativul
de evaluare acordat, iar fara monitorizare acest lu-
cru este foarte dificil, mai ales daca evaluatorul are
multi functionari publici in subordine.

In rezultatul evaluarii functionarului public,
evaluatorul, in baza punctajului acumulat, acorda
unul dintre cele patru calificative de evaluare: foar-
te bine, bine, satisfacdtor, nesatisfacator.

Rezultatele evaludrii anuale a performantelor
profesionale ale functionarului public se iau in
considerare la luarea deciziilor cu privire la:

a) conferirea unui grad de calificare superior;
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b) promovarea intr-o functie publicd superioard;

¢) avansarea sau mentinerea in trepte de salari-
zare;

d) destituirea din functia publica.

a) Conferirea unui grad de calificare superior. In
conformitate cu prevederile Legii nr. 158-XVI, art.
33, pct. 3, conferirea gradului de calificare imediat
superior se face daca functionarul public a obtinut,
cel putin, calificativul de evaluare ,bine” la 3 eva-
luari ale performantelor profesionale sau in cazul
indeplinirii unor misiuni de importantad deosebi-
ta sau obtinerii calificativului de evaluare “foarte
bine”la ultimele 2 evaluari ale performantelor pro-
fesionale (pct. 4).

Dacd functionarul public a intrunit conditiile
mentionate, conducatorul autoritatii publice are
obligatia, conform legii, sa-i confere gradul de ca-
lificare superior.

b) Promovarea intr-o functie publica superioard.
In conformitate cu prevederile Legii nr. 158-XVI,
art. 45, pct. 4, functionarul public poate fi promo-
vat intr-o functie publica superioara daca a obtinut
n urma evaludrii performantelor profesionale cali-
ficativul,foarte bine”la ultima evaluare sau califica-
tivul bine” la ultimele 2 evaluari.

Chiar daca functionarul public a intrunit con-
ditiile mentionate, promovarea intr-o functie pu-
blica superioara poate fi aplicata doar daca exista
posibilitatea de promovare intr-o functie publica

superioara.

¢) Trecerea functionarului public intr-o treaptd de
salarizare superioard. in conformitate cu prevederi-
le Legii nr. 158-XVI, art. 46, trecerea functionarului
public intr-o treapta de salarizare superioara se
efectueaza succesiv, cu conditia obtinerii la eva-
luarea performantelor profesionale, cel putin, a
calificativului de evaluare ,bine”. In cazul obtinerii
la evaluarea performantelor profesionale a califica-
tivului,satisfacator’, functionarul public ramane in
aceeasi treapta de salarizare.

Daca functionarul public a intrunit conditii-
le mentionate, conducatorul autoritatii publice
are obligatia de a trece functionarul public intr-o
treaptd de salarizare superioara sau de a-l mentine
n aceeasi treapta de salarizare, conform legii.

d) Destituirea din functia publicd. In conformi-
tate cu prevederile Legii nr. 158-XVI, art. 64, pct.
(d), destituirea din functia publicd poate avea loc
in cazul in care functionarul public a demonstrat
incompetenta profesionala stabilitd in urma obti-
nerii calificativului de evaluare ,nesatisfacdtor” la
evaluarea anuald a performantelor profesionale
ale functionarului public.

Daca functionarul public a obtinut calificativul
de evaluare ,nesatisfacator’, conducdtorul autori-
tatii publice are obligatia de a destitui functionarul
public din functie, conform legii.
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Linitiative d'intégration européenne impose des exigences politiques et sociales dans la fonction publique
de notre état. Une de ces rigueurs est la formation linguistique en frangais des fonctionaires. Les modalités
de dispersion de la langue frangaise sont animées par I‘état frangais via ses structures habilitées et dissé-
minées dans les institutions de I'administration publique moldave, impliquées dans le processus d'intégration
européenne. Dans ce contexte, il est nécessaire délaborer des cursus ad hoc, conformément aux validités des
standards internationaux bien reconnus et adaptées aux réalités de chez nous.

Mots-clé: processus d'intégration, politique linguistique, identité européenne, formation de qualité, for-
mation linguistique, capacités de communication, action didactique.

Limba franceza de specialitate in domeniul func-
tiei publice este axatd pe dezvoltarea capacitatilor
de exprimare ale functionarilor publici in franceza
specializatd in diverse situatii de comunicare, utili-
zand un vocabular terminologic adecvat. Angajatul
functiei publice, in virtutea functiilor si responsabi-
litatilor sale, trebuie sa cunoasca etica profesionald
franceza si sa invete, avand la baza capcitdtile de ex-
primare in franceza de cultura generald formate an-
terior, cadrul notional terminologic in domeniul ad-
ministratiei publice, cu elemente de management,
economie, drept administrativ, drept constitutional,
drept international, relatii internationale si informa-
tica. In plus, agentul public trebuie sa poata utiliza
literatura stiintifica de specialitate in scopul elabo-
rarii de lucrari si cercetdri in domeniu. Functionarul
va trebui sa dea dovada de competente si abilitati
de comunicare terminologica, cunoscand bine reali-
tatile sociale, culturale, politice, economice si carac-
teristicile functionale ale sistemului administrativ al
statului din care provine si ale statelor partenerilor
francofoni. In plus, functionarul instruit va trebui sa
cunoasca in esenta cadrul legislativ si juridic al siste-
mului de administrare publica al tarii.

Acest tip de formare lingvisticd specializata ur-
meaza sa satisfaca necesitdtile personalului instruit
si are scopul de a ameliora capacitatile angajatilor
publici de toate nivelurile de a comunica intr-un me-
diu francofon. intr-o situatie de comunicare orala
cu caracter profesional, la nivel de comprehensiu-
ne, functionarul instruit trebuie s poatd comunica
fara dificultate, sa inteleaga sensul general, contex-
tul, unele detalii si nuante, aspectele interculturale
si alte elemente implicite. La nivel de expresie
orala, utilizatorul trebuie sa se pronunte, fara efort

pronuntat si cu 0 anumita precizie, asupra nume-
roaselor subiecte din viata profesionald, utilizand
fraze complexe, legate corect intre ele. Functionarul
trebuie sa poata face o prezentare clara si detaliata
specifica domeniului de activitate. De exemplu: sa
poarte discutii cu caracter specializat profesional,
sa animeze diverse reuniuni de muncd, sa participe
activ la discutii, expunand si aparand punctul sau de
vedere, sa participe la seminare, mese rotunde, con-
ferinte, sa negocieze si sa intervind cu sugestii din
experienta proprie asupra unor subiecte din dome-
niul functiei publice.

Intr-o situatie de comunicare scrisa, la nivel
de comprehensiune, functionarul supus instruirii
trebuie sd fie in mdsurd sa inteleaga, fara dificultate,
orice text care se referd la domeniul sau de compe-
tenta: articole si informatii de actualitate, documen-
te oficiale, rapoarte, procese-verbale, dari de seamg,
rezultate ale unor sondaje, atitudini si expuneri de
opinii etc. La nivel de exprimare scrisa, functiona-
rii instruiti trebuie sa poata prelucra si prezenta in
scris o informatie de o maniera organizata si ierarhi-
zata, sa o poata reformula, individualizadnd-o si adap-
tand-o la situatie, s expund in scris diferite subiecte
pe diverse domenii specifice administatiei publice:
scrisori oficiale, corespondenta electronica, acte re-
gulamentare, informatii de serviciu, rapoarte de to-
talizare sau de intentie, note de sintezd etc.

In contextul realitatilor si fenomenelor de con-
solidare europeana si a initiativelor de aderare la UE,
Guvernul Republicii Moldova trebuie sa procedeze
la examinarea unor noi forme si modalitati de pre-
stare a serviciilor de formare lingvistica specializata
in franceza a angajatilor din functia publica. in urma
acestor actiuni urmeaza sd fie elaborata o noua po-
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litica lingvistica, mecanism care ar asigura, pe scard
nationald, o formare lingvistica in franceza speciald,
de inalta calitate si eficientd, care ar raspunde pro-
vocdrilor si exigentelor actuale si ar asigura capaci-
tatea de adaptare la necesitatile de viitor ale functiei
publice. Elementele principale ale acestui mecanism
pot fi urmatoarele :

- 0 noua viziune in prestarea serviciilor de forma-
re in franceza de specialitate a functionarilor publici;

- un studiu al eficacitatii actuale al acestui sistem
de formare lingvistica in franceza a functionarilor;

- pregatirea unor planuri de tranzitie si activitati
necesare.

Mentionam cd noua politica lingvisticd nu trebu-
ie sa se limiteze doar la:

- 0 elementard evaluare a starii actuale de for-
mare lingvistica in functia publica si nici la o anali-
za istorica a experientei anterioare, chiar daca ea
determind, marcheaza realitatea ultimilor 20 de ani
de suveranitate si independenta a statului nostru si
ar putea servi drept punct de plecare in proiectarea
unor activitdti de viitor;

- un raport asupra rezultatelor unui sondaj, re-
alizat in cadrul functiei publice, dat fiind ca opiniile
functionarilor intervievati pot fi extrem de diferite
vis-a-vis de actiunile care trebuie intreprinse intru
sustinerea si promovarea noii politici de formare
lingvistica in francezg;

- un document oficial, mai mult de naturd forma-
14, asupra cunoasterii si utilizarii eventuale sau dupa
caz a limbii franceze in cadrul functiei publice mol-
dovenesti.

Noua politica trebuie sa propuna cu claritate o
viziune pozitiva asupra formarii lingvistice in fran-
cezd a functionarilor publici, care s-ar inraddcina
temerar in realitdtile si exeperientele deja existente
in statul nostru si care ar servi drept baza credibila
de constituire a unor actiuni de viitor. In faza incipi-
entd, unele aspecte sau componente ale noii politici
lingvistice ar putea avea, in aparentd, un caracter
provocator, tinand cont de caracteristicile de men-
talitate si comportament atitudinal al multor func-
tionari publici moldoveni. E o reactie inevitabild, dar
e necesar, in speta, de depdsit cadrul traditional al
sistemelor si practicilor noastre in vigoare, pastrand,
in acelasi timp, vocatia si valorile sistemului adminis-
trativ national. Noua politica lingvistica are menirea
de a fortifica viziunea tarii asupra respectarii, invata-
rii si utilizarii limbii franceze, ca limba de comunicare
internationala, de citre angajatii functiei publice. In
plus, acest obiectiv nu presupune doar concentrarea
unor elemente sau competente de ordin tehnic, uti-
lizate accidental, ci incurajarea unei prezente adeva-
rate a limbii franceze in functionarea eficienta a in-

stitutiilor publice ale statului nostru, in mod special
pe plan extern.

Formarea lingvistica in franceza necesita o
noua abordare fondata pe unele carcteristici:

- constituirea unui regim legislativ si deter-
minarea unui echilibru echitabil intre respon-
sabilitatile functiei publice si ale functionarilor
angajati;

- suplete si rationalitate in modul de aborda-
re a instruirii si perfectionarii functionarilor;

- angajare plenara a functionarilor si a insti-
tutiilor publice de orice nivel intru promovarea
limbii franceze in cadrul functiei publice;

- integrarea efectiva a formarii lingvistice in
franceza in procesele generale de instruire si per-
fectionare profesionala;

- angajamente politice privind realizarea
practica a formarii lingvistice in franceza in ca-
drul functiei publice si pozitionarea responsa-
bilizata a organelor de resort pentru realizarea
efectiva a acestor angajamente in domeniul ser-
viciului public.

Actualmente, nu exista nici o indoiala ca in Repu-
blica Moldova, in cadrul functiei publice, limba fran-
ceza nu are realmente recunoscut statutul de limba
de uz international, care trebuie invatata si vorbita.
Acest fapt scoate in relief elementul de insuficienta
a acestor activitdti de formare lingvisticd in franceza
a functionarilor publici. Formarea lingvistica in fran-
ceza pentru functia publica, in modul accidental si
fragmentar in care s-a produs pana acum, este to-
talmente ineficientd, nu a atins niciun scop esential
si, mai mult, nici nu a creat conditii favorabile, din
considerente de necesitate si obligativitate, pentru
studierea limbii franceze de catre angajatii adminis-
tratiilor publice centrale silocale. Este regretabil fap-
tul ca, pe parcursul celor doua decenii de indepen-
dentd, guvernele Republicii Moldova nu au facut in-
vestitiile necesare in formarea lingvisticd in franceza
a functionarilor publici, care este totusi unul dintre
elementele principale in procesul de materializare
efectiva a initiativelor de eurointegrare. E vorba de o
discrepanta sensibila dintre obiectivele ostentatorii
ale formarii lingvistice in francezd a functionarilor si
realitatea rezultatelor, care reprezinta, de fapt, una
dintre caracteristicile cele mai manifeste si mai pu-
tin avantajoase ale situatiei lingvistice generale din
cadrul functiei publice moldovenesti. Sistemul de
formare lingvisticd in franceza pentru angajatii pu-
blici nu functioneaza din simplul motiv cd nu existd
ca si conceptie organizata si complexd, recunoscutd
si legiferata. Mai exista o deficienta de mentionat. E
vorba de discrepanta intre obiectivele fixate intr-un
proces de formare si viziunea unor functionari asu-
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pra formdrii lingvistice si dezvoltdrii competentelor
comunicative in franceza. In loc s& considere dezvol-
tarea competentelor in francezd un element esential
al eficacitatii lor si al propriei perfectionari profesi-
onale, ei pun accentul pe cautarea unor forme mai
lejere si mai superficiale de sustinere a probelor de
evaluare, de parca ar fi vorba de un obstacol, care
trebuie, pur si simplu, depasit. Lipsa de implicare
personala in ameliorarea reala a competentelor de
comunicare in franceza nu poate fi explicata decat
prin prezenta sentimentului de angoasa (de altfel,
des intélnit), senzatie de inferioritate, incultura
voalatd de un comportament emfatic (in special,
functionarii cu posturi inalte), incapacitate de efort
intelectual sau, pur si simplu, nedorinta elementara
a multor dintre ei. Prin urmare, administratia publica
din Moldova are inca multa cale de parcurs pana a
ajunge cu adevarat la o conditie valida de utilizare a
limbii franceze in cadrul sectorului public intru pre-
gatirea unor noi generatii de angajati pentru per-
spectiva multiculturala de viitor.

Astazi, functia publica din tard suporta modificari
de generatii, care sunt insotite de propriile provocari
si de necesitatea stringenta de cunoastere a limbilor
straine. Bundoara, angajatii nou-veniti au, de regulg,
niste competente particulare, obisnuiesc sa utilizeze
in activitdtile lor tehnologii noi, care n-au fost an-
terior aplicate pe scara larga in domeniul gestiunii
statale. Multi dintre tineri vorbesc limba franceza de
culturd generald. Tnsd acest val al schimbdrii este,
deocamdata, modest, iar calitatea abilitatilor de co-
municare specializata in franceza este insuficienta.
In ultima instantd, generatia tanara de functionari
acceptd mai usor exigenta cunoasterii functionale a
limbii franceze de specialitate. Situatia actuala si im-
portanta limbii franceze in mediul lucrativ al functiei
publice este departe de a fi performant, iar formarea
lingvistica in francezad a tuturor generatiilor de func-
tionari publici din Republica Moldova, practic, nu se
produce.

In context, este necesar de a modifica realitatile
de instruire si perfectionare a functionarilor publici
in limba franceza, la nivel de:

- conceptie la nivel de stat;

- efectivitate in organizare;

- calitate in formare;

- recrutare de formatori de performanta din
tara si de peste hotare;

- mentalitate a instruitilor;

- testari si evaluari specifice a competentelor.

Esenta activitatilor de formare in franceza a an-
gajatilor functiei publice, demonstreaza faptul ca
sistemul actual de instruire si perfectionare in fran-
ceza a personalului din serviciul public al tarii este

unul inefectiv, formal, conservator, care nu tine cont
de necesitatile existente cu adevdrat si cu metode
de evaluare stresante. Sistemul actual de formare
in franceza nu are realmente un scop bine definit,
abordeaza continuturi curriculare de o maniera acci-
dental3, face uz de metode de evaluare inadecvate.
In plus, exista ideea conform careia daca un sistem
de formare poate sd supund un om matur, serios, cu
functie inalta pe care o ocupa, cu experientd, func-
tionar public cu responsabilitate mare unui test,
examen sau alta formd de evaluare, atunci in acest
sistem de formare e ceva anormal.

Nivelul de cunoastere a limbii franceze consti-
tuie subiectul de discutie si de discordie al multor
functionari, care au atitudini diferite fatd de normele
si asteptarile impuse de rigorile curriculare standar-
dizate. Unii, de exemplu, referindu-se la nivelul B, le
considera exagerate si greu de dobandit la varsta
lor avansata si sunt de pdrerea, eronata evident, ca
pentru activitatile in domeniul lor ar fi suficient sa
cunoasca doar cateva fraze de politete ori de salut.
De reguld, acesti functionari frecventeaza cursurile
de formare in franceza de o manierd strict formalg,
iar evaluarea se transformd intr-o procedura de scur-
ta umilinta, dar necesara pentru a obtine (!) o nota
foarte buna, certificatul ori diploma de studii mult
ravnitd. In mod normal, acesti reprezentanti ai servi-
ciului public nu au cunostinte adecvate si necesare
pentru a realiza o comunicare calitativa in franceza.
Totusi, aceste atitudini singulare ne obliga sa incer-
cam sa depistam insuficientele sistemului nostru de
formare in franceza, de la mentalitate la conceptie si
de la evaluare la rezultate autentice. Problema care
se pune realmente e de a sti ce ar trebui, in mod re-
zonabil, sa oferim functionarilor publici instruiti si ce
putem astepta de la ei intr-un final.

In urma unui studiu realizat in cadrul Academiei
de Administrare Publica, cu 457 functionari supusi
formarii lingvistice in franceza, s-a constatat ca:

- circa 55% dintre functionarii instruiti ar rama-
ne satisfacuti daca, in urma activitatilor de formare
lingvistica in franceza, ar putea citi un text de specia-
litate, chiar si cu greseli, si ar mai putea sa se exprime
oral, chiar si de o maniera imperfects;

- circa 35% din functionarii instruiti ar fi satisfa-
cuti daca ar avea doar niste capacitati de comunica-
re pasive sau receptive, in cazul in care ar apdrea ase-
menea necesitate in cadrul unui contact cu lumea
francofona;

- doar 10% din functionarii intervievati sunt de
pdrerea ca abilitatile de comunicare scrisa si orala
in franceza ale unui functionar public trebuie sa fie
performante si de calitate.

Mentiondm ca acest sondaj a fost realizat pe
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parcursul anilor 2005-2010, cu un numar total de
457 functionari publici instruiti de toate nivelurile
din administratiile publice centrala si locala din Re-
publica Moldova, care au avut cursuri de limba fran-
cezd aplicata la specialitatile: administrare publica,
management public si relatii internationale. Rezul-
tatele acestui sondaj par pentru inceput, parado-
xale, din momentul in care toti functionarii supusi
acestui sondaj au declarat cu claritate si discerna-
mant cd realitatile zilelor de astdzi impun necesita-
tea stringenta de a cunoaste obligatoriu (!) o limba
straina. Rezultatul obtinut ne determina sa credem
ca angajatii serviciului public din tara noastrd au
constientizat acest lucru doar la nivel formal, iar si-
tuatia care s-a creat se datoreaza lipsei unui cadru
legislativ adecvat, prin care s-ar impune conditia de
obligativitate in atare caz. Aceste probleme trebuie
sa fie in vizorul Guvernului Republicii Moldova, in
momentul in care se va proceda la o noua abordare
a conceptiei privind formarea lingvistica in france-
za a functionarilor publici. Considerdm ca punctele
esentiale ale noilor aborddri ar trebui sd tina cont
de faptul ca:

- formarea lingvistica in franceza poate fi
justificata doar, daca are efecte practice in acti-
vitatile de comunicare ale functionarilor si vin sa
fortifice calitatea serviciului public;

- rezultatele formarii in franceza vor fi aproa-
pe nule, dacad functionarii implicati in aceste
activitati de instruire nu se vor angaja plenar in

perfectionarea propriilor abilitati de comunicare
in franceza;

- finalitatile activitatilor de formare in france-
za vor fi derizorii, daca aceasta politica noua nu
va fi sustinuta si pusa in aplicare pe scara larga,
la nivel de stat.

Vorbind despre sustinerea de catre stat a forma-
rii lingvistice in franceza, mentionam cd, din discu-
tiille cu functionarii publici chestionati, s-a depistat
ideea, de mai multe ori expusd, ca posibilitatea de
a studia franceza depinde mult si de comportamen-
tul si atitudinea conducatorilor autoritatilor si insti-
tutiilor publice, care deleaga la studii functionarii
selectati, pentru o perioadd de timp determinata,
conform unei decizii speciale a Guvernului. insa, din
pacate, aceastd decizie guvernamentala este una
formald si nerespectatd chiar de acesti conducatori,
care deseori penalizeaza sau amenintd cu disponi-
bilizarea din functie, pentru nereusita in realizarea
volumului de lucru exact pe aceasta perioadd, sub-
alterniiimplicatiin procesul de instruire, consideran-
du-l neimportant in raport cu problemele de care se
ocupa autoritatea sau institutia publica pe care o
conduce. in mod normal, functionarii subalterni vor
reactiona la obiectiile sefilor in detrimentul calitatii
studiilor. Prin urmare, leadership-ul este un factor
deosebit de important in definirea abordarilor sta-
tale, din momentul in care este vorba de o relansare
a procesului de formare lingvistica in franceza in do-
meniul functiei publice.
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Raportul dintre motivare si performanta in munca
si tehnologiile informationale

Nadejda VACAROV,
lector superior, Catedra sociologie,
Universitatea de Stat din Moldova

“Nu existd pedeapsd mai grea
decdt munca inutila si lipsita de
speranta.”

Albert CAMUS

SUMMARY
Motivation is one of the most important driving force by which we achieve our goals. Is said to be com-
plex and multilateral in so many ways, but it's crucial especially in the work environment. This article refers
to human motivation in its many aspects in the organizational environment. According to various theories,
motivation may be rooted in a basic need to minimize stress, inefficiency and to promote, support results and

well being among the employees

Tn contextul actual al unei economii bazate pe cu-
nostinte, odata cu constientizarea faptului ca resursele
umane constituie cel mai important capital pentru ori-
ce oganizatie, raportul dintre motivare si performanta
in munca si tehnologiile informationale a devenit un
subiect de maxim interes pentru toate autoritatile pu-
blice si companiile orientate spre succes.

Desi din punct de vedere conceptual termenul de
motivatie este simplu si clar, bazéndu-se, in esenta,
pe modul in care indivizii sunt tratati si pe sentimen-
tele pe care le au fata de munca lor, realitatea orga-
nizationala demonstreaza ca nu este deloc usor sd se
gaseasca mijloacele optime de motivare a angajatilor
sau de a-i mentine motivati. Mai mult, intre motivare si
demotivare exista o linie foarte subtire, ceea ce-i poa-
te imprima performantei un caracter fluctuant. Com-
plexitatea problemei motivationale s-a tradus si prin
elaborarea de catre diferiti specialisti a unor definitii,
care, insa, prezinta anumite limite. De exemplu, Dictio-
narul Larousse ofera urmatoarea definitie, dar care este
aproximativa: ,Ansamblul motivelor care explicd un act’.

,Prin motivatii desemndm acele elemente, formale
siinformale, de naturd economicd si moral-spirituale, pe
care proprietarii si managerii le administreaza salariati-
lor organizatiei satisfacandu-le anumite necesitdti indi-
viduale si de grup, pentru a-i determina ca, prin atitudi-
nile, eforturile, deciziile, actiunile si comportamentele lor
sd contribuie la desfasurarea activitdtilor si indeplinirea
obiectivelor organizatiei.”

Aceasta definitie reliefeaza faptul ca elementul
central al motivatiei il reprezinta salariatul institutiei,

iar rezultatul urmdrit este realizarea de catre angajati
a obiectivelor organizationale, din proprie initiativa,
prin determinarea acestora de catre manageri, stimu-
landu-le comportamentul necesar.

De asemenea, motivatia are diferite sensuri dintre
care cele mai importante sunt:

- din punct de vedere economic, motivatia repre-
zintda ansamblul factorilor ce determind comporta-
mentul unui agent economic;

- din punct de vedere psihologic, motivatia consti-
tuie actiunea fortelor constiente si inconstiente, care
determina comportamentul individului;

- din punctul de vedere al producdtorului infor-
matiei si al utilizatorului acesteia motivatia reprezinta
ansamblul factorilor tehnologici ce determina utili-
zarea tehnologiilor moderne (cine e mai instruit in Tl,
dispune de mai multa informatie si e mai motivat sa
se realizeze).

Factorii tehnologici in perioada pe care o parcur-
gem si, cel putin, in cea imediat urmatoare, resursele
traditionale ale afacerilor - oameni, masini, materiale,
bani — se completeaza cu cea de-a cincea resursa -
tehnologiile informationale. Avand in vedere rapidita-
tea cu care se dezvolta piata tehnologiilor informatio-
nale pe plan mondial si national, precum si facilitatile
pe care le ofera in dezvoltarea activitatilor umane, este
necesara analiza acestor factori din perspectiva priori-
tatilor in motivatie.

Una dintre teoriile intens dezbatute este teoria in-
strumentalitatii, conform careia singura motivatie a sa-
lariatilor unei organizatii o reprezinta salariul: "Este im-
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posibil sa-i determini pe muncitori sa depuna un efort
mai mare decat efortul mediu al celor din jurul lor, cu
exceptia cazuluiin care le asiguri o majorare substanti-
ald si permanenta a salariului”” Scopul angajatilor este
maximalizarea castigurilor. De aceea, pentru a-si mo-
tiva subordonatii, este suficient ca managerii sd ma-
joreze, nu in mod semnificativ, salariul. Se anuleaza in
totalitate existenta altor motivatii ale salariatilor, deci
putem vorbi de unidimensionalitatea acestei teorii. De
aici decurge silipsa ei de realism si ineficienta aplicarii.
Desi prezintd limite majore, are totusi o rezonantd si in
prezent, existand companii care considera ca prin mo-
tivarea de acest fel se obtin rezultatele dorite, neluand
in calcul si alte elemente.

Aceasta teorie in societatea informationald se res-
pinge, se demonstreaza cd salariatii nu muncesc doar
pentru bani, pentru acestia, de o importantd majora
sunt si relatiile interindividuale la locul de munca si co-
operarea. De aceea, se considera necesare motivatiile
care sunt corelate cu dezvoltarea sentimentului de
apartenenta, eficientizarea comunicarii verticale si
accentuarea interesului fatda de muncd, nu in ultimul
rand prin utilizarea Tl in comparatie cu salariul obti-
nut. Utilizarea principalelor tehnologii informationale,
precum Internet-ul si diversele sale aplicatii (Intranet,
Extranet, posta electronicd, e-marketingul, e-learing,
comertul electronic s. a.), recunoasterea opticd a ca-
racterelor, utilizarea bancomatelor, intalnirile virtuale
conduc institutiile statale si publice spre modernitate,
institutia moderna isi desfdsoara activitatea intr-un
mediu global informatizat, deci si motivatia trebuie sa
aibd alt aspect si legdtura reciproca cu modernizarea
societatii.

Concluzia facutd de savanti este: trebuie satisfacu-
te mai intai nevoile de bazd, care sunt limitate: salariul
minim, conditiile de muncd acceptabile si siguranta
resimtita in cadrul organizatiei si la nivelul postului,
inainte de a motiva individul la un nivel superior, sa tinda
la anumite scopuri argumentate.

Multe dintre motivatiile umane deviaza de la rati-
onalitate, insa nu trebuie pierdut din vedere faptul cd
exista si motivatii care sunt inaccesibile constientului.
Acest lucru se intampla deoarece de-a lungul expe-
rientei indivizilor in procesul de maturizare, emotiile
placute sunt atasate unor actiuni si evenimente spe-
cifice. Pentru a intelege in profunzime aceste specifici-
tati, este necesara realizarea unei clasificari a motivati-
ilor, luand in considerare insa faptul ca fiecare persoa-
nd este diferita, de aceea si sistemul de motivatii este
particularizat in functie de caracteristicile, valorile,
experienta si asteptarile fiecaruia.

Principalele tipuri de motivatii sunt:

- motivatii economice si profesionale (,omul eco-

nomic”);

- motivatii sociale (,omul social”);

- motivatii legate de autorealizare (,omul care se
realizeazad”);

- motivatii complexe (,omul psihologic”);

- motivatii de mobilizare, implicare (,omul partici-
pativ”).

Tn cadrul motivatiilor economice si profesionale
se includ: salariul, remuneratiile angajatilor, conditiile
de munca si existenta corelatiei dintre competentele
salariatilor si cerintele postului, care ar corespunde
standardelor si necesitatilor societatii.

Motivatiile sociale se refera la necesitatea exis-
tentei sentimentului de apartenenta la grup, a unor
relatii de munca, atat formale, cat si informale. Cele
formale sunt generate de structura ierarhica a organi-
zatiei. De aici reiese importanta grupurilor din cadrul
companiilor si necesitatea conducerii lor de catre per-
soane cu abilitati si cunostinte in acest sens. Analiza
grupurilor determina obtinerea de informatii cu privi-
re la climatul organizatiilor.

Motivatiile legate de autorealizarea individu-
lui sunt ca salariatii au capacitatea sd indeplineasca
responsabilitatile postului si chiar sa aiba initiativa
sa-si asume unele suplimentare. De aceea, rezulta ca
,din punctul de vedere al conducerii unei organizatii,
motivatia salariatilor este maxima atunci cand fiecare
angajat are stabilit un set de obiective individuale si
dispune de independentd psihologica.

Motivatiile complexe sunt cele care iau in consi-
derare ierarhia motivationald individuald, corelata cu
stadiile psihologice ale persoanelor. Cercetarile nu au
descoperit cum sunt ierarhizate motivatiile individua-
le. De aceea este dificil sa se combine diferitele infor-
matii despre experienta anterioard a unei persoane
pentru a anticipa care motivatii vor predomina. insa
este cert ca acestea se schimba in timp, in special in
anii de dezvoltare a maturitatii.

Motivatiile de mobilizare sunt cele care se refera
la salariatii care lucreaza in organizatii cu performan-
te crescute. Angajatii au foarte dezvoltat sentimentul
apartenentei la companie, rezultatele acesteia fiind
considerate rezultate personale, de aici reiese rolul
important pe care resursele umane il au in realizarea
obiectivelor organizationale. Datoritd afectivitatii fata
de companie se genereaza implicarea in munca si do-
rinta de a obtine performanta.

Pentru a obtine o motivare superioara si implica-
rea salariatilor in activitatile organizatiei se apeleaza
la managementul participativ. Acest tip de manage-
ment presupune descentralizarea activitatii organiza-
tiei si cresterea rolului salariatilor de pe diferite nive-
luri ierarhice in realizarea obiectivelor organizationale,
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implicarea sporita a acestora si crearea unor interde-
pendente in vederea obtinerii unor rezultate superi-
oare. Deciziile cu privire la problemele importante ale
organizatiei si la resursele umane sunt fundamentate
si aplicate prin analiza si contributia salariatilor, acest
lucru determinand facilitarea procesului decizional.

Managementul participativ implica existenta de-
legdrii si descentralizarii activitatilor. Delegarea pre-
supune acordarea unor responsabilitati superioare sa-
lariatului, prin extinderea competentelor sale pentru
a rezolva anumite aspecte. Superiorii exercita o forma
de control asupra acestuia, evitand insa aparitia unor
constrangeri, tot ei fiind cei care iau 0 anumitd decizie
cu privire la aspectul luat in considerare. Aceasta nu
atrage schimbari majore in structura organizatiei, insa
este o sursa motivatoare pentru angajati, care astfel se
simt importanti si au ocazia sd invete, sa deprindd noi
abilitati si competente.

Descentralizarea presupune schimbadri structu-
rale majore, prin ,cresterea autonomiei unitatilor din
componenta unei organizatii” Implicatia care rezul-
ta este cresterea responsabilitatii diferitelor structuri
ierarhice, realizandu-se, totodata, o implicare superi-
oara a angajatilor in fundamentarea si aplicarea de-
ciziilor. Un efect favorabil este scaderea rezistentei la
schimbari prin participarea angajatilor la desfasura-
rea procesului decizional. De asemenea, sentimentul
de apartenenta si atasamentul resurselor umane fatd
de companie creste. Ca si delegarea, descentralizarea
genereaza personalului sentimentul de importanta a
acestora pentru angajator. Principala limitd a acesteia
este datorata comunicarii; daca fluxul ascendent de
informatii nu se poate asigura la un nivel eficient si in
timp real, performantele organizatiei pot fi afectate.

Exista mai multe metode participative utilizate de
catre companiile performante pentru motivarea sala-
riatilor si implicarea sporita a acestora in viata organi-
zatiei, prezentate in continuare.

Managementul de contact, care asa cum suge-
reaza numele, se referd la realizarea unui contact zilnic
intre manageri si subordonatii sdi, cel putin o data pe
zi, pentru a comunica cu acestia.

Grupele de planificare produs sunt utilizate pen-
tru a dezvolta idei noi, produse noi, de catre anumite
echipe organizate dintre membrii companiei care se
intalnesc trimestrial. Proiectul este condus de un sef
de produs, iar echipa are in componenta si un spe-
cialist in marketing, precum si alti manageri de nivel
superior. Pentru eficientizarea proiectului trebuie res-
pectate anumite cerinte, cu privire la timpul necesar
studierii ideilor si punerii in practica a acestora, cat si
la cercetarile de piata.

Managementul prin structuri autonome, care

se utilizeaza pentru a evita birocratia din marile com-
panii, ce duc la intarzieri mari in realizarea de proiecte
si au la baza identificarea unei oportunitati economi-
ce, ce se urmareste a fi valorificatd de catre o echipa
autonoma din cadrul organizatiei, coordonata de un
sef de proiect si mai multi specialisti. Avand stabilite
anumite obiective si fiind stimulatd de obtinerea unor
recompense superioare in cazul reusitei, echipa se re-
marca prin dinamism si inovare.

Echipele de ,veghe” strategica sunt formate din
membrii unei organizatii, care urmaresc evolutia pe
piatd a principalilor concurenti si a actiunilor acestora,
pentru a armoniza deciziile strategice ale companiei
in cauza, in functie de comportamentul concurentilor.
Eficienta acestor echipe este data de calitatea relatiilor
pe care acestia le creeaza pe piata, pentru a obtine in-
formatiile necesare.

Echipele de,veghe” tehnologica sunt acele echi-
pe formate pe baza voluntariatului, care au ca obiectiv
identificarea principalelor progrese si noi tehnologii
de o importanta majord pentru organizatie.

Grupurile interintreprinderi au in vedere impor-
tanta networkingului pentru companie, a stabilirii unor
relatii ce pot fi surse de avantaj competitiv pentru
organizatie. Grupurile interintreprinderi sunt formate
din salariatii mai multor organizatii care conlucreaza
pentru realizarea unor proiecte comune.

Echipele ad-hoc sunt formate din salariatii unei
intreprinderi, pe baza voluntariatului, cu scopul rezol-
varii unor probleme urgente, in timp util. Realizarea
acestui lucru presupune obtinerea unor recompense
stimulative pentru angajati.

in concluzie, putem afirma ca, in cazul aparitiei
de probleme in domeniul motivatiei, sarcina mana-
gerului va fi dificila, dar provocatoare. Managerului ii
va fi greu sa identifice natura problemelor ce apar ca
mai apoi sa le rezolve, datorita caracterului complex al
comportamentului individual. Astfel, motivatia devine
un element foarte important in cadrul companiei da-
torita faptului ca este un factor principal ce std la baza
performantei.

De la mediocritate la performantd este doar un
pas, pe care angajatii unei companii il fac sau nu in
functie de motivatia pe care o resimt. Aceasta decizie
are un impact major asupra valorii unei companii care
creste prin angajatii sdi, acestia fiind cel mai important
capital.

Motivatia bazatd pe exemple. a) IT, performanta
motivare si contabilitate

Tehnologiile informationale joacd un rol vital in re-
alizarea activitatii tuturor organizatiilor, orientate atat
spre obtinerea de profit, cat si spre activitati nonprofit.
Contabilii profesionistii trebuie sa utilizeze pe scara
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larga variatele tipuri ale tehnologiilor informationale.
Ei trebuie sa joace un rol activ din organizarea, aviza-
rea si evaluarea procedurilor de adaptare, dezvoltare
si utilizare a tehnologiilor informationale de catre or-
ganizatii de toate tipurile si marimile. Societatea con-
temporana asteapta ca si contabilii sa dobandeasca
nivelul cerut de competentd, pentru a efectua aceste
servicii ei au o arie diversa de actiune, activand in in-
dustrie si comert, ca liber-profesionisti sau in sectorul
public. In aceasta arie ei isi asuma diferite roluri, pre-
cum acela de manager financiar, de membru al echipei
care gestioneaza sistemul de producere a informatiilor
financiare, de auditor intern, auditor extern sau expert
contabil. Tehnologiile informationale afecteaza modu-
rile in care organizatiile sunt structurate, conduse si isi
desfasoard activitatea si, ca urmare, sunt in masura sa
schimbe natura si aspectul financiar al activitatii insti-
tutiilor. Tehnologiile informationale modifica mediul
competitiv la care participa contabilii. De aceea ei sunt
chemati sa participe la procesele de creare a informati-
ilor unui sistem informational.

Un contabil bine instruit la capitolul Tl este un pro-
fesionist care dispune de o motivatie mult mai mare
de a fi angajat, de a pretinde la un salariu decent. Re-
cunoastem sau nu, profesia de contabil nu era iubitd,
fapt pentru care si imaginea ei se afla uneori in sufe-
rintd, din simplul fapt cd sutele de documente, acte,
mape, insirate pe masa unui contabil, te duceau la
gandul ca e un neordonat, incet in munca si suspect.
Astazi contabilul, utilizand Tl pare un alt om, pentru ca
la ziua de azi se adeveresc cuvintele lui Goethe, ,con-
tabilitatea este una dintre cele mai ingenioase creatii”.

b) TI, performanta motivare si statistica. As-
tazi e greu de imaginat activitatea unui departa-
ment, birou de statistica fara utilizarea tehnologiilor
informationale, profesionistul statist-analist este ca-
utat pe piata muncii, pe cand cativa ani in urma de
asa specialitate putin ce se cunostea. Motivatia unei
asemenea meserii se datoreste iarasi tehnologiilor in-
formationale.

) T, performanta motivare si biblioteca. Moti-
vatia unui bibliotecar este stans legata de utilizarea

tehnologiilor informationale, modalitatile de cautare
a informatiei pot fi traditionale sau electronice — de-
pinde de abilitatile bibliotecarului profesionist. Astdzi
mai rar vezi un bibliotecar care indeplineste o carteld
de imprumut a cartii, azi este vazut in fata calculato-
rului, utilizand softul pentru bibliotecd, cdutarea unui
document, a unei carti in biblioteca locala sau in cea
partajata.

d) Tl, performanta motivare si jurisprudenta. Teh-
nologiile informationale trebuie s constituie una din-
tre strategiile prioritare menite sa releveze si sd impie-
dice fenomenul economie subterand si spdlarea banilor.
Ipoteza c4, actualmente, organele de drept aplica me-
tode invechite de constatare a informatiei ce vizeaza
comiterea unor fapte infractionale ce formeaza econo-
mia subterana. Tn context, si motivatia profesionistilor
din domeniu, de a utiliza tehnologii informationale ar
duce la combaterea unor evaziuni sau fraude fiscale.
Aceasta este posibil de aplicat la nivelul tarii in ansam-
blu, gratie computerizarii si electronizdrii calculelor.

Tl, performantd, motivatie si .... Aceasta lista poate
fi prelungita.

Raportul dintre motivare si performantd in munca
si tehnologiile informationale tine de dezvoltarea unei
tari, de elaborarea si punerea in aplicare a unei stra-
tegii Tl generald si dinamicd, adaptata urmatoarelor
prioritati :

- sisteme de informatii interne, care vin in spri-
jinul activitatilor Comisiei, in parteneriat cu celelalte
directii generale si servicii — mai ales in domenii pre-
cum gestiunea documentelor, gestiunea financiarg,
planificare si raportare, resurse umane;

- o infrastructura informatica si de telecomuni-
catii sigurd, fiabila si performanta la nivelul statal,
pentru a sprijini activitatile institutiei si facilita pune-
rea in aplicare a proiectului e-Comisie®;

- servicii de consultanta pentru a promova cele
mai bune practici in aplicarea noilor tehnologii Tl;

- servicii logistice si contractuale pentru a asi-
gura achizitionarea si utilizarea eficienta si la costuri
avantajoase a produselor si serviciilor.
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INTERVIURI

»Cred in viitorul european al Republicii Moldova”

Interviul ministrului afacerilor externe si integrdrii europene al Republicii Moldova,
lurie LEANCA, pentru postul de radio “Europa Libera”

lurie LEANCA: Eu cred c3 UE va supravietui, iar
relatia Moldovei cu UE e in functie de capacitatea
noastra de a fi guvernabili. Moldova a pierdut mult
timp, dar, cel putin, a reusit sa ajunga la un consens
national, anume cd vrea sa se integreze in UE. Nu-
mai ca intarzierea startului ar putea fi costisitoare.

Din pacate, am reusit putin in sensul crearii
unui stat viabil si ancorat intr-un sistem de repere
economice, politice si de securitate in aceasta pe-
rioada. Si, in sfarsit, iata, dupa 20 de ani de miscari
dese ori foarte haotice, lipsite de coerenta, lipsite
de intelegere profunda a ceea ce inseamna acest
interes national, iatd dupa 20 de ani se pare ca
exista o intelegere consensuala a elitelor politice
din Republica Moldova, dar si sprijinite masiv de
cetateni cd obiectivul prioritar este integrarea in
Uniunea Europeana.

Transformarea Republicii Moldova intr-un stat
eligibil se va realiza in momentul in care vom de-
veni tara candidat si in miscarea pe acest parcurs.
Care sunt sansele de realizare a acestui obiectiv?
Bineinteles cd acum este mult mai complicat. Ca
Tarile Baltice, tarile Europei Centrale au reusit sa
obtina aceasta perspectiva clara si s-au miscat.
Tnsé este mult mai dificil astizi pentru ca vedem
procese mult mai complicate in interiorul Uniunii
Europene.

~Europa Libera”: Exista voci care pun la in-
doiala daca e nevoie de aceasta eurointegrare
sau nu, tinand cont de situatia creata in interi-
orul UE.

I. L.: Totusi, vreau sa cred, cu toate probleme-
le, In crearea acestei identitati tot mai puternice
si politice, si valutare, si economice. Vedeti, acum
vorbim despre crearea unui guvern economic
unic, initiativa recenta germano-franceza. Deci eu
cred ca Uniunea Europeana va supravietui. Pe de
altd parte, relatia noastra cu Uniunea Europeana
va depinde de capacitatea noastra de a demonstra
ca noi suntem guvernabili, previzibili, ca valorile
respective, care inseamna separarea puterii, care
inseamna respectul pentru drepturile omului, care

fnseamna institutii ale statului, care sunt responsa-
bile in fata cetateanului, justitiei.

»Europa Liberd”: Problemele interne ar fi
prioritatea prioritatilor...

I. L.: Si daca vom reusi sa mentinem pasul ca-
dentat, iar, din pacate, in ultimele luni suntem mar-
tori ai diminuarii procesului de reformare a acestor
institutii. Cunoastem despre anumite probleme re-
cente, care au dezgolit lacunele sistemice, coruptia
sistemului, care este sistemul nostru judecatoresc,
care afecteazd securitatea statului. Deci aceasta
diminuare a ritmurilor, bineinteles, ca ne afecteaza
pe noi. Sper cé in coalitie vom avea acum foarte
rapid o discutie si 0 analiza sincera si sper sa gdsim
forta necesara de a intelege, care sunt problemele
si de a gasi solutii. Daca vom reusi sa ne miscam
asa cum ne-am miscat in 2010, eu sunt destul de
optimist, cu toate aceste probleme din interiorul
Uniunii Europene, ca ceea ce ne-am propus noi
- de recunoastere a eligibilitatii, de obtinere a re-
gimului fara vize, de construire a acestei zone de
liber schimb, - acestea ar urma sa ne aduca acolo
unde vrem noi: transformarea cetateanului moldo-
vean in cetatean european. Cred cd vom reusi.

»Europa Libera”: Domnule Leanca, cum res-
pecta Republica Moldova angajamentele euro-
pene?

I. L.: In acesti doi ani am reusit s& extindem
cooperarea cu Uniunea Europeana, practic, asu-
pra intregului spectru de functionare a institutii-
lor statului, a activitatii economice, comerciale, in
domeniul conlucrarii vamale, in domeniul energe-
ticii, practic, in toate domeniile avem o conlucra-
re. Aceasta inseamna si angajamente pe care ni
le luam, fiindca daca nu ne ludm anumite anga-
jamente, nu le respectdm, bineinteles ca nu va fi
raspunsul pozitiv din partea Comisiei Europene.
Pe anumite domenii mergem mai bine, cum ar fi,
de exemplu, tot ce tine de pregatirea Republicii
Moldova pentru a obtine acest regim fara de vize,
sau ce tine de pregatirea pentru a initia negocieri
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pe marginea obtinerii zonei de liber schimb. Dar
pe alte domenii, cum ar fi reforma sistemului ju-
decatoresc, cum ar fi reforma institutiilor de forta,
cum ar fi problema coruptiei, ceea ce ne afecteaza
in ultima instanta, trebuie sa ne respectam aceste
angajamente. Fiindca, spun inca o data, acest an-
gajament este in interesul Republicii Moldova si al
cetateanului.

»Europa Libera”: Domnule Leanca, totusi
guvernarea se zice ca rezista datorita suportu-
lui financiar din partea Uniunii Europene, care
e unul consistent, din partea UE si al altor parte-
neri de dezvoltare. Ar putea sa se erodeze rela-
tiile dintre elitele politice moldovenesti si cele
de la Bruxelles, in cazul in care Moldova nu-si va
face tema pentru acasa?

I. L.: Nu sunt de acord in totalitate ca supravie-
tuim doar datorita acestei sustineri. Sustinerea din
partea Uniunii Europene, care s-a bazat pe o relatie
foarte buna cu FMI-ul si care a fost unica solutie
de supravietuire, nefalimentarea statului Repu-
blica Moldova, intr-adevar, a fost absolut cruciala.
Lucrurile revin la normalitate, parametrii cresterii
economice s.a.m.d. sunt pozitivi. Important este
sd mentinem acest ritm si sa reusim, de exemplu,
in domeniul atragerii investitiilor mult mai mult,
fiindca avem realizdri foarte modeste. Accentul in
comunicarea noastra cu Uniunea Europeana se
pune si pe alte domenii, nu doar pe sustinerea fi-
nanciard. Ne dorim sd trecem in relatiile cu Uniu-
nea Europeana pe fonduri structurale, asa cum se
intampla cu tarile candidate, ajutate sa ajunga la
nivelul standardului mediu european, incepand cu
subventii in agriculturd, terminand cu proiecte so-
ciale si asa mai departe. Dar pana acolo mai avem
multe lucruri de facut. Tn momentul in care nu ne
vom respecta angajamentele, trebuie sa fim con-
stienti ca interesul celor de la Bruxelles, din capi-
talele Uniunii Europene se va diminua. Deopotriva
cu tdrile din Balcanii de Vest, trebuie sa venim cu
argumente, asa cum anul 2010 in sensul acesta a
fost extrem de relevant.

»Europa Libera”: S-a pus vreodata transant
problema: ori ramaneti in orbita Federatiei
Ruse, ori faceti reforme si veniti in UE?

l. L.: Problema se pune altfel. in moment ce
Moldova stie exact ce vrea, nu vine doar cu decla-
ratii, dar si cu tema facuta, ei sunt gata sd discute
Cu noi.

4Europa Libera”: In acesti 20 de ani clasa

politica de la Chisinau a tot spus ca Moldova va
merge acolo unde ii va fi bine. Sau ca si in pro-
verbul cela: mielul care suge de la doua mame
o duce foarte bine. Balansarea asta intre Vest si
Est, acum Moldova stie foarte clar unde vrea si
de ce trebuie sa mearga?

I. L.: Cu acest supt de la doua vaci am ajuns sa
fim cea mai saraca tara din Europa. Cea mai mare
realizare din ultima perioada este ca, cel putin,
stim exact ce ne propunem sa realizam. Si faptul ca
nimeni nu mai contesta ca obiectivul fundamen-
tal de politica externd, dar si interna al Republicii
Moldova este aceastd eurointegrare cred ca este
un avantaj.

»~Europa Libera”: Nesolutionarea problemei
transnistrene este un obstacol pe calea progre-
sului si reformelor de integrare europeana?

I. L.: Nereglementarea conflictului nu este un
impediment. Din contra, am convins partenerii
nostri europeni ca integrarea Republicii Moldova,
apropierea de aceste standarde, sporeste nivelul
de viatd in Republica Moldova, pe malul drept,
cresterea atractivitatii urmare a acestei apropieri
va crea conditii si premise suplimentare pentru
a gasi solutii viabile si durabile pentru conflictul
transnistrean.

»Europa Libera”: Dar cum e? intai reunifi-
cam tara si dupa asta o eurointegram?

I. L.: Sa intrdm in faza reald de integrare. Fiind-
ca acest proces va insemna un angajament foarte
puternic din partea autoritatilor de la Chisinau de a
reforma toate aceste institutii ale statului, de a con-
strui alta economie. Ceea ce va permite sa redam
increderea cetateanului din Republica Moldova ca
isi va putea gdsi un destin, el si copiii sai in cadrul
Republicii Moldova. E important s mergem finain-
te. Intr-un an-doi sa reusim s& demonstram celor
din Uniunea Europeand cd putem construi acest
caz de succes.

»Europa Libera”: Dar cu acest ritm, pe care-I
inregistreaza astazi Republica Moldova, are ea
dreptul moral sa bata in anticamera UE si sa zica
ca am venit sa depunem cererea de membru
asociat?

I. L.: Astdzi inca este devreme sa mergem cu
aceasta cerere. Nu poti doar declarativ sa vorbesti
despre atasamentul la principiile si valorile respec-
tive. Trebuie sa mai faci ceva. Si cei din afara stiu
exact ca avem probleme.
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+Europa Libera”: Uneori se zice ca demni-
tarii occidentali ar cunoaste mai bine situatia
decat clasa politica de la Chisinau. Dar, haideti,
sa vedem totusi despre sansele de a depune o
cerere de membru asociat, cat de mari sunt?

I. L.: Nimeni nu contesta europenitatea noas-
trd. De exemplu, sunt bucuros sa constat ca pe
aceste segmente care tin de zona de liber schimb,
care tin de liberalizarea regimului de vize, ne mis-
cam destul de bine, in linii mari.

+Europa Libera”: Pana la finele anului 2012,
moldovenii vor putea sa considere ca regimul
de vize a fost abolit pentru ei?

I. L.: Pentru mine acest termen ramane valabil
in continuare. Semnalele de la Bruxelles sunt, de-
ocamdata, pozitive. Tratarea nediscriminatorie a
Republicii Moldova va crea doar avantaje si pentru
UE, si pentru noi.

»Europa Libera”: Cum credeti D-voastra, de
ce georgienilor le reuseste sa promoveze refor-
mele, si moldovenilor mai greu?

I. L.: Georgienii, intr-adevdr, au reusit, si nu
doar in domeniul luptei cu coruptia, si in domeniul
politiei, crearii unui mediu propice pentru atrage-
rea investitiilor.

»Europa Libera”: Ei au spus ca vor in NATO.

I. L.: In sensul acesta, bineinteles, ca trebuie sa
evaluam nu doar ce au reusit georgienii, dar si sa
preluam aceasta experientd. Dar in cazul Georgiei
aceastd verticala poate avea si anumite ramificatii

negative — cand construiesti o verticala a puterii.

»~Europa Libera”: Un presedinte autoritar?

I. L.: Eu nu dau calificative. Dar totusi exista si
avantaje. Modelul georgian a servit o sursa de in-
spiratie, de exemplu, pentru procesul de reforme
a Ministerului de Interne de la noi prin aplicarea a
ceea ce se numeste politica morcovului si biciului.
Fiindca doar prin metode de a convinge prin cu-
vinte s.a.m.d. nu este suficient.

~Europa Libera”: Ce viitor are Republica
Moldova?

I. L.: Eu vreau sa cred intr-un viitor european al
Republicii Moldova.

»Europa Libera”: Doar european? Sau euro-
atlantic?

I. L.: Vorbim despre un context european. lar
Europa, fard o angajare plenard si un parteneriat
euroatlantic puternic nu va reusi sa raspunda pro-
vocarilor cu care se confrunta chiar in preajma sa.
Fiindca criza libiana sau din Tunisia sau din alte tari
arabe, in mod special, a fost o problema si o provo-
care masiva pentru Uniunea Europeana. Noi, euro-
penii, suntem aici, in preajma tarilor respective, si
nu SUA. Siiardsi fard un parteneriat puternic noi nu
vom putea sd reusim. Uitati-va, angajamentul ple-
nar american in procesele cu care ne confruntam.
Siiarasi, daca vom reusi sa mentinem acest interes
american, ba din contra - sa-1 amplificam, cred ca
ne va servi si noua, si regiunii in ansamblu.
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La participation a un groupement intégrationniste détermine une série de transformations d'ampleur
variée au niveau des états paricipants. L’ ampleur de ces transformations varie en fonction de l'intégration
réalisée par le groupement régional et peut prendre la forme des redéfinitions institutionnelles et/ou de con-
tenu/adoption des politiques sectorielles. Etant donné le stade avancé d'intégration au niveau de I'UE, les
transformations dans I'adoption des politiques économiques sont évidentes au niveau des états memobres.
L'adoption des politiques économiques, dans lesquelles le facteur ,européen” devient dominant, signifie es-
sentiellement la réduction du degré de liberté, justifié par l'intérét commun ,européen” dans la formulation et

l'implémentation des politiques économiques.

Cea mai mare parte a eforturilor de analiza
a conditionalitatilor ,europene” impuse state-
lor membre a fost concentratd la nivelul statelor
membre ale gruparii. Premisa de baza a acestor
teorii era aceea ca europenizarea constituie un
proces care se manifesta exclusiv la nivelul statelor
membre ale UE. Recent, avand in vedere si concre-
tizarea eforturilor de extindere a UE', literatura de
specialitate a extins sfera de analiza a europeni-
zarii si la nivelul statelor candidate la UE. Ipoteza
de analizd este aceea ca europenizarea presupune
extinderea modelului european de guvernare eco-
nomica catre statele candidate si afecteaza deopo-
triva atat statele membre, cat si statele candidate.
Europenizarea afecteaza atat statele membre, cat
si statele candidate in sensul impunerii unor mo-
dele, norme si politici comunitare care implica
redefiniri de substanta ale politicilor nationale si
ale cadrului institutional de adoptare si aplicare a
acestora. Instrumentul principal al europenizarii,
in cazul statelor candidate, este cel al conditiona-
litdtilor europene impuse pentru aderarea la UE,
aceste conditionalitati fiind vizibile, in primul rand,
sub forma criteriilor de aderare.

Conditionalitatile europene cuprinse in cri-
teriile de aderare de la Copenhaga constituie un
vector important in asigurarea acestei convergen-
te. O astfel de abordare este justificata deoarece
analiza perioadei de tranzitie in Republica Moldo-
va, precum si studiile realizate la nivelul altor state
candidate, releva faptul ca politicile economice,
redefinirile de ordin institutional si toate obiecti-
vele strategice ale guvernelor tarilor respective au

avut ca determinant unic aderarea la UE, ceea ce in
plan concret a presupus eforturi sustinute pentru
respectarea conditionalitatilor europene cuprinse
in criteriile de la Copenhaga.

Unul dintre cele mai importante elemente de
conditionalitate europeand, cu implicatii evidente
in termeni de cost si beneficiu, este cel exprimat
prin criteriul juridic, respectiv, asumarea acquis-
ului comunitar relevant in adoptarea politicilor
sectoriale si cu implicatii asupra competitivitatii fir-
melor moldovenesti. Concentrarea acestui criteriu
este justificata prin prisma urmatoarelor elemente:

- adoptarea acquis-ului comunitar presupune
adoptarea normelor si obiectivelor ca si a mode-
lului institutional al UE de elaborare a politicilor
sectoriale, factorul european prevaland asupra
elementelor nationale;

- adoptarea acquis-ului comunitar presupune
nu numai transpunerea in legislatia moldoveneas-
cd areglementarilor europene, ci siimplementarea
lor si este un demers ce trebuie realizat, in princi-
piu, anterior aderarii propriu-zise la UE, ceea ce im-
plica faptul cd aderarea la UE va genera costuri si
beneficii, atat ante-, cat si postaderare;

- acquis-ul comunitar cuprinde norme care au
impact asupra competitivitatii firmelor moldove-
nesti, creand noi conditii de desfasurare a activita-
tii acestora.

Existenta si stabilitatea institutiilor democra-
tice ale statului de drept, asigurarea premiselor
administrative necesare credrii unei economii de
piatd functionale, competitive etc. constituie ele-
mente definitorii ale tranzitiei; transformari induse
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de urmdrirea acestor imperative ar fi existat si in
absenta aderarii la UE, diferenta consta in orizon-
tul de timp alocat pentru realizarea lor. In ceea
ce priveste criteriul juridic, adoptarea acquis-ului
comunitar, acesta are un impact direct si evident
deoarece impune prioritatile, obiectivele, continu-
tul si un cadru institutional uniform de adoptare si
implementare a politicilor economice nationale,
interesul si modelul comunitar prevaland in aceas-
ta ecuatie. Tn acest context, este evident c§ res-
pectarea criteriilor de aderare si, implicit, aderarea
Republicii Moldova la Uniunea Europeana implica
o serie de transformadri la nivel economic si politic.?

Tinand cont de maniera in care sunt formulate
criteriile de aderare, respectiv cel administrativ, si
de modul de derulare a negocierilor de aderare,
cea mai mare parte a costurilor legate de indepli-
nirea criteriilor de la Copenhaga se va concentra
in perioada anterioard de aderare la Uniunea Eu-
ropeana. Principalele categorii de costuri legate in
mod direct de aderarea la Uniunea Europeana pot
fi grupate astfel:?

a) costuri de adoptare a normelor si politicilor
europene (acquis-ul comunitar);

b) costuri legate de respectarea si implemen-
tarea standardelor definite de normele si politicile
europene;

c) costuri legate de asumarea statutului de
membru al Uniunii Europene;

d) costuri legate de modernizarea economiei
moldovenesti.

Cea mai mare parte a costurilor deriva din di-
ferentele existente intre structurile institutionale,
prioritatile si continutul politicilor economice la
nivelul Republicii Moldova, pe de o parte, si ele-
mentele definitorii ale modelului comunitar, pe
de altd parte. Aderarea la Uniunea Europeana im-
plica adoptarea acestui model si inlocuirea celui
national si, implicit, costuri aferente de adoptare/
asigurare a compatibilitatii/convergentei in acest
sens. De asemenea, in perspectiva sectoriala, cea
mai mare parte a costurilor deriva din nivelul redus
de dezvoltare a unor sectoare comparative cu cele
din Uniunea Europeand, ceea ce face ca adoptarea
acquis-ului comunitar sa afecteze serios competi-
tivitatea de pret a sectoarelor in cauza si sa ridice
costurile alinierii si prin disparitia anumitor firme
sau domenii de activitate care nu pot sustine fi-
nanciar transpunerea acquis-ului comunitar.

Unul dintre beneficiile importante ale europe-
nizarii il constituie asistenta financiara si tehnica
acordata de Uniunea Eeuropeana Republicii Mol-
dova in domeniul credrii cadrului legal si institutio-

nal necesar pentru buna functionare a economiei.
Principalele beneficii ale aderarii Republicii Moldo-
va la Uniunea Europeana pot fi clasificate astfel:

a) suplimentarea si diversificarea resurselor fi-
nanciare;

b) beneficii derivate din statutul de membru;

c) accelerarea reformelor si sustinerea tranzitiei
prin furnizarea elementelor de baza pentru defini-
rea politicilor economice nationale.

Identificarea unui sector drept castigator sau
perdant in procesul de integrare nu inseamna ca
acelasi lucru se poate spune despre orice firma sau
individ din acel sector. In plus, analiza sectoriald
nu corespunde neapadrat unei influente pozitive/
negative asupra bundstarii intregii societati. Un
sector perdant poate elibera resurse pentru alte
sectoare, imbunatatind, astfel, eficienta alocarii re-
surselor in economie.*

Prin statutul sau de tara candidata Republica
Moldova urmadreste, in primul rand, indeplinirea
criteriilor de la Copenhaga, respectiv, “stabilirea
unei economii de piata functionale care sa aiba ca-
pacitatea de a rezista presiunii competitive si forte-
lor pietei din cadrul Uniunii Europene”.

Integrarea in cadrul Uniunii Europene si, in per-
spectiva, in uniunea monetara va conduce cel mai
probabil la reducerea inflatiei ceea ce va contribui
la cresterea ratelor de investire. Totodata, macro-
stabilizarea expectata va spori accesul la credite
externe reducand, totodata, costurile acestora.

Unul dintre aspectele derivate ale procesului
de aderare la Uniunea Europeana vizeaza o expec-
tata majorare a investitiilor straine directe (ISD),
dimensiune decisiva, daca luam in considerare ne-
voia acuta de capital. Mai multe studii arata ca a
existat o corelatie intre anuntul privind extinderea
Uniunii Europene si evolutia ISD°.

Integrarea europeand nu va avea un efect ne-
gativ asupra actualului nivel de suveranitate a
Republicii Moldova, ci, din contra, va fi un proces
stimulator pentru consolidarea suveranitatii pana
la un interval a carui limitd superioara va fi de-
terminatd de obiectivele pe termen lung de con-
structie europeand. Pentru ca Uniunea Europeana
sa ramana functionald, ponderea imputernicirilor
care revin Bruxelles-ului de la noile state membre
creste cu fiecare extindere. Desi exista posibilita-
tea declansarii unei noi ,parade a suveranitatilor”,
este clar cd in secolul XXI suveranitatea nationala
va fi subminata, in primul rand, de globalizarea
»sdlbaticd’, nu de aderarea la Uniunea Europeana.
Autoeliminarea Republicii Moldova din procesul
european nu va avea drept efect pastrarea suvera-
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nitatii sale. Mai mult ca atat, chiar daca Republica
Moldova nu va fi acceptata in calitate de candidat
la aderarea la Uniunea Europeand, ca siin cazul sta-
telor-membre ale EFTA, vecindtatea cu UE va impli-
ca inevitabil o armonizare a legislatiei nationale cu
cea europeand si aplicarea standardelor europene
asupra productiei locale, acestea determinand
erodarea suveranitatii.

Un risc major decurge din constituirea si con-
solidarea structurilor birocratice supranationale,
calificate de eurosceptici ca fiind ,impersonale” si
dificil de a le expune controlului cetatenilor euro-
peni. Problema deficitului democratic in Uniunea
Europeand s-ar putea agrava odatd cu aderarea
noilor membri si cu necesitatea de a transmite
mai multe competente organelor supranationale
pentru a pastra un caracter functional si eficient al
Uniunii Europene.

Pentru Republica Moldova integrarea euro-
peana trebuie sa fie ghidata de aceleasi obiective
de politica externa pe care le-au urmarit si actualii
candidati. Desigur ca exista factori specifici care fsi
vor ldsa amprenta atat asupra strategiei concrete
prin care se va urmari integrarea europeana, cat si
asupra efectelor de politica.

O voce externa mai bine auzita si o autoritate
mai fnalta in relatiile internationale este una din
mizele esentiale urmarite de candidatele din Eu-
ropa Centrala si de Est. Aderarea la Uniunea Euro-
peana va oferi Republicii Moldova posibilitatea de
a participa la procesele din economia, politica si
cultura europeana si mondiala. Istoria dezvoltarii
Uniunii Europene arata ca si statele mici au jucat
un rol important in luarea unor decizii strategice.
Integrarea Republicii Moldova in Uniunea Euro-
peana va fi o expresie fireasca a identitatii de va-
lori si principii, a vocatiei sale de tara democrata,
profund ancorata prin traditii, cultura si civilizatie,

in spatiul unic european. Actualele tendinte proe-
uropene care se manifesta in societatile norvegia-
na si elvetiana sunt determinate, in mare masura,
anume de teama c4, fiind lasate in afara Uniunii
Europene, aceste tari vor avea foarte putine lucruri
de oferit si de spus in politica internationala.

Indiscutabil, alaturi de integrarea in NATO, inte-
grarea in Uniunea Europeana a fost urmarita inclu-
siv din cauza ca prezenta intr-o structura regionala
de talia Uniunii Europene adauga tarilor-membre
o certitudine mai inalta in planurile lor de asigura-
re a securitatii si intereselor nationale. Tn perspec-
tivd, Uniunea Europeana isi va dezvolta propriile
forte de aparare si reactie rapida.

Deci in concluzie putem remarca beneficiile ca
efecte generale urmadtoarele: beneficii de naturd
politica (participarea la procesul decizional la nivel
european, stabilitatea sistemului democratic, sigu-
ranta cetdtenilor, consolidarea pozitiei statului in ra-
port cu tertii); beneficii de natura economica (acce-
sul liber al produselor, serviciilor si capitalurilor au-
tohtone in Uniunea Europeana, accesul la fondurile
structurale, cresterea fluxurilor de investitii strdine
directe); beneficii de naturd sociala (siguranta spori-
ta la locul de munca, imbunatatirea starii de sanata-
te a populatiei, cresterea nivelului de trai, libertatea
cetdtenilor de a se stabili oriunde in Europa).

Dintre costurile aderarii, au fost identificate:
costuri bugetare (formate din costurile crearii si
functionarii aparatului administrativ, costuri cu ar-
monizarea legislativd, formarea personalului); cos-
turi economice si sociale (corespunzdtoare ajusta-
rilor structurale necesare in vederea aderarii).

Intrucat se considera ca aceste costuri ar fi apa-
rut oricum ca urmare a procesului de transformare
a statului intr-o economie de piata, efectul final
al aderarii a fost evaluat drept pozitiv, pe termen
lung, beneficiile fiind superioare costurilor.
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SUMMARY
Beeing a reality that appeared in the last half of the 20th century, The European Union is a result of efforts
of bringing peace that can be dated in the 18th century but which were fulfilled only after the Second Warld
War. The European Union as it is known today is a multinutional structure that developed in the last fifty
years and which is ruled through its own administrative institutions. All the institutions of The European Uni-
on allow it to fulfill its major objectives and make it preparead to impose its values and to be opened to other
European countries that are willing to join the European Union.

1. Istoricul formarii Uniunii Europene

Structura administrativa pe care astazi o de-
numim Uniunea Europeand s-a format de-a lun-
gul unei perioade de peste 50 de ani, in etape suc-
cesive, implicand, odata cu evolutia sa in timp, un
numadr din ce in ce mai mare de state europene.

Lucrarea autoarelor Gabriela Stanculescu si
Armenia Androniceanu, intitulatd Sisteme com-
parate de administratie publicd europeana,
fixeazd momentul istoric al evolutiei comune a
statelor europene dupa finalul celui de-al Doilea
Razboi Mondial: ,A fost nevoie de doua razboaie
mondiale, pentru ca europenii sd se gandeasca la
realizarea unitatii lor pe cale pasnica. Guvernele
democratice din Occident au cdutat solutii ale ie-
sirii din impasul economic si politic in care se ga-
seau la sfarsitul celui de-al Doilea Razboi Mondial,
alegand calea integrarilor economice si politice.
S-a creat, astfel, Comunitatea Europeana, dand
nastere unui fenomen unic in felul sau in istoria
moderna a omenirii”

Desiinceputul istoriei Uniunii Europeane - asa
cum mentioneazd autoarele citate, in Introduce-
rea lucrarii lor — este faptic legat de evenimente
ale secolului al XX-lea, iluministii si socialistii uto-
pici, inca de la sfarsitul secolului al XVlll-lea, visau
la un guvern european unic, - o garantie a pacii
si stabilitatii intr-un continent bantuit de razboaie
si nesigurantd. Claude-Henri Saint-Simon da glas
idealurilor sale intr-un text pe care I-a intitulat
sugestiv De la Réorganisation de la Société Eu-
ropéene [Ou de la nécessité este des moyens
de rassembler les peuples de L'Europe un seul
corps politique en conservant a chacune son

indépendance nationale]. Dupd restabilirea pa-
cii dintre Anglia si Franta, aflate in razboi la sfarsi-
tul secolului al XVllI-lea, Saint-Simon construieste
acest model, utopic pentru acea epoca, al unui
guvern european suprastatal, in care sa se respec-
te totusi puterea de decizie a fiecarui stat in parte:
,I'Europe aurait la meilleure organisation possi-
ble, si toutes les nations qu'elle renferme, étant
gouvernées chacune par un parlament, reconna-
issaient suprématie d'un parlament général placé
au-dessous de touts les gouvernemens nationaux
et investi du pouvoir de juger leurs differens.”? Pe
parcursul apologiei pe care o face ideii de Euro-
pa unitd, Saint-Simon recunoaste ca ideea este
preluata de la iluministi, deoarece Jean-Jaques
Rousseau identifica patru conditii ale unei paci
durabile: o confederatie generald a statelor, un
tribunal judiciar international, crearea unor forte
armate internationale permanente si convocarea
periodica a unui congres al tuturor statelor. Devi-
za acestei lumi pe care o gandeste socialistul uto-
pic Saint-Simon este ,Tout par le travail. Tout pour
la travail.” Textele ganditorului francez sunt inte-
resante si prin mesajul pe care il propun, deoare-
ce, in viziunea sa, viata economica are ca scop re-
zolvarea problemelor internationale globale, dar
este anticipativa si prin faptul c3, fiind un adept
al libertatii, pledand pentru libertate, el si-a scris
lucrarile, considerandu-se un locuitor al Genevei,
localitate care, in secolul al XX-lea, a devenit un
centru al Uniunii Europene.

Analizand originea si evolutia fenomenului
administrativ si preluand un model conceptual



Tribuna tinarului cercetator

97

oferit de scoala franceza, Antonie lorgovan, in
lucrarea Tratat de drept administrativ, men-
tioneaza trei factori ai dezvoltarii fenomenului
administrativ: ,a) cresterea teritoriului statelor,
formarea marilor imperii, China, Persia, Egipt, Im-
periul Incasilor, Imperiul Roman etc.; b) dezvol-
tarea civilizatiei si c) anumite stari de pericol (de
exemplu, amenintarea unei invazii)." Dincolo de
acesti factori specifici fenomenului administrativ,
trebuie de avut in vedere aspectul unitar al cul-
turii europene, care, desi cunoaste o impadrtire
in natiuni distincte, s-a dezvoltat intr-un mediu
care a pastrat o mostenire comuna a antichita-
tii greco-romane si apoi a crestinismului, prin
care s-a dezvoltat un model cultural al lui homo
universalis. Acest element unitar este subliniat si
de autorii lucrarii Uniunea Europeana: drept,
institutii si politici comunitare, in capitolul in-
troductiv: ,Explicatia succesului acestui proces si
materializarea, dupa lungi tatonari istorice, a ideii
de unificare europeana rezidd, dupa majoritatea
analistilor, in existenta unei comunitati de culturi
apropiate ca esenta (in ciuda disensiunilor dintre
ele), cu o lingua franca si o religie comuna pana
in Evul Mediu, cu radacini adanci in antichitatea
clasicd, dubla mostenire greaca si romana fiind in
mod esential intregita de aparitia crestinismului,
care a actionat si ca un catalizator, rezultand de
aici marea traditie iudeo-crestind, cu o larga des-
chidere spre universal.”

Nu este departe de adevar afirmatia cd in
cazul formdrii Uniunii Europene au actionat mai
multi factori, astfel incat infiintarea Organizatiei
de Cooperare Economica Europeana (avand ca
membri fondatori saptesprezece state), in 1948,
si a Consiluilui Europei (pentru inceput cu zece
state semnatare), in 1949, sa fie un rezultat al in-
cercarilor europenilor de a sterge cat mai repede
efectele distuctive ale razboiului care tocmai se
incheiase: ,Preocupati de refacerea rapida a eco-
nomiei, dupa distrugerile razboiului, liderii tarilor
cauta mijloacele adecvate unei cresteri rapide si
sustinute, in care sa nu mai repete greselile tre-
cutului.

Pasul urmator a fost administrarea productiei
de otel si carbune a Frantei si Germaniei de catre
un organism supranational, fapt care a devenit
posibil prin anuntarea ,Planului Shuman’, in 1950,
care a condus la infiintarea, in 1951, a Comunitatii
Europene a Cérbunelui si Otelului (C.E.C.O.), din
care faceau parte Belgia, Olanda, Luxemburgul,
Franta, Germania si Italia.

Tn 1956, a fost aprobat un proiect pe tema

unei uniuni economice generale si a unei uniuni
referitoare la utilizarea pasnica a energiei nuclea-
re. Consecinta acestui plan a fost semnarea Trata-
tului de la Roma, la 2 martie 1957, prin care cele
sase tari deja mentionate puneau bazele Comuni-
tatii Economice Europene (C.E.E.) si ale Comunita-
tii Europene a Energiei Atomice (EURATOM).

Tratatul de la Roma prevedea ca realizarea
Comunitatii Economice Europene sa se faca trep-
tat, pornind, intr-o prima etapa, de la o uniune va-
mald, pentru ca mai apoi sa se ajunga la o unitate
economica si monetara. O etapa ulterioara ar fi
fost o uniune politica a tarilor membre.

De-a lungul timpului, prevederile initiale ale
Tratatului de la Roma au fost completate si, de
la niste directive generale, s-a ajuns la linii poli-
tice uniforme in domenii diverse, precum sunt
agricultura, comertul si energia. La Summit-ul de
la Haga, din decembrie 1969, se iau decizii im-
portante privind viitorul Comunitatii: incheierea
perioadei de tranzitie, largirea CE, adoptarea PAC,
stabilirea resurselor comunitare, stabilirea uniunii
economice si monetare pana in 1980.

Dupa infiintare, Comunitatile create, C.E.C.O,,
pe de o parte, si C.E.E. si EURATOM, pe de altd par-
te, aveau institutii proprii, dar, in 1967, ele s-au
unit si au dat nastere Comunitatii Europene, cu-
noscutd astazi sub denumirea de Uniunea Euro-
peana.

Largirea Comunitatii Economice Europene s-a
facut treptat prin primirea de noi membri. Adera-
rea la C.E.E. era precedata de depunerea unei ce-
reri de aderare din partea tarilor care doreau acest
lucru, iar aceasta era supusa aprobarii organelor
comunitare.

Primele tdri care au depus cerere de aderare,
in 1961 si apoi in 1967, sunt Marea Britanie, Nor-
vegia, Danemarca si Irlanda. Desi initial aderarea
Marii Britanii este blocata de opozitia Frantei, la
Luxemburg, in iunie 1970 incep negocierile pen-
tru aderarea Marii Britanii, Irlandei, Norvegiei si
Danemarcei, fapt care s-a realizat, pentru Marea
Britanie, Danemarca si Irlanda, in 1973.

La Summit-ul de la Paris, din decembrie 1974,
sefii de stat decid sa se intalneasca de trei ori pe
an in cadrul Consiliului European. Tot acum se
aproba mecanismul alegerilor directe in Parla-
mentul European si se instituie Fondul European
pentru Dezvoltare Regionala.

Urmdtorul pas a fost extinderea spre sud a
Comunitatii Europene prin depunerea cererilor
de aderare din partea Greciei, Portugaliei si Spa-
niei. Ca urmare a acestui demers, Grecia a devenit
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membru cu drepturi depline din 1981, iar Portu-
galia si Spania - din 1986.

La 7 februarie 1992, a fost semnat, la Maastri-
cht, Tratatul asupra Uniunii Europene, care a
intrat in vigoare la 1 noiembrie 1993. In conformi-
tate cu prevederiele acestui Tratat, Uniunea Euro-
peana este structuratd pe trei piloni importanti: a)
Comunitatea Europeana, b) Politica Externa si de
Securitate Comuna (PESC) si c) Justitia si Afacerile
Interne (JAI). Din noiembrie 1993, Consiliul Comu-
nitatii Europene va purta denumirea de Consiliul
Uniunii Europene, iar Comisia Comunitatii Euro-
pene devine Comisia Europeana.

Schimbarile petrecute in Europa la inceputul
anilor "90 ai secolului trecut au adus cu ele cererile
de aderare ale Austriei, Finlandei si Suediei. Nego-
cierile au inceput in 1993, iar ratificarea tratatelor
de aderare s-a incheiat in 1995.

Reformele initiate in Uniunea Sovietica dupa
1985 de catre politica lui Mihail Gorbaciov au
oferit Comunitatii Europene posibilitatea reluarii
dialogului cu statele Europei de Est. In 1988, au
fnceput negocierele legate de semnarea acorduri-
lor de cooperare intre Comunitatea Europeana si
tarile membre ale C.A.E.R.-ului. Un prim acord de
acest fel a fost semnat in decembrie 1988 cu Un-
garia, pentru ca in vara anului 1989 sa se decida
acordarea unui ajutor financiar si economic Polo-
niei si Ungariei. In programul PHARE (care privea
initial Polonia si Ungaria: asistenta pentru recon-
struirea economicad) au fost incluse si alte tari ale
Europei Centrale si Rasdritene, iar apoi s-a creat si
un alt program, TACIS.

Declaratia Comuna din 25 iunie 1988 a mar-
cat inceputul cooperarii dintre Comunitatea Eu-
ropeana si tdrile central si est-europene, astfel
fncat, intre octombrie 1988 si martie 1991, au fost
semnate acorduri cu Ungaria, Polonia, Cehia, Slo-
vacia, Uniunea Sovieticd, Bulgaria si Romania, iar
la inceputul anului 1992 - cu Albania si cele trei
tari baltice.

Consilul European de la Copenhaga din 1993
a lansat ideea ca tdrile central si est-europene
care doresc sa poata deveni membre ale Uniunii
Europene atunci cand vor fi pregatite sa-si asume
obligatiile ce decurg din calitatea de membru. In
cadrul acestei intalniri, prin documentele redac-
tate, s-au stabilit si conditiile, principalele criterii,
pe care tarile candidate vor trebui sa le indepli-
neasca:

- sa atinga o stabilitate a institutiilor care ga-
ranteazd democratia, suprematia legii, drepturile
omului si respectarea si protectia minoritatilor;

- sa dispuna de o economie de piata operatio-
nald in stare de a face fata presiunii concurentiale
si fortelor pietei din cadrul uniunii;

- sa aiba capacitatea de a-si asuma obligatiile
decurgand din calitatea de membru, inclusiv ade-
rarea la obiectivele uniunii politice, economice si
monetare.

Tarile asociate au inceput alinierea legislativa,
adoptand masuri care sa conduca la realizarea
unor economii libere, masuri care se afla la baza
pietei unice interne. Pentru a oferi sprijin de-a
lungul acestui proces complex, Consiliul Euro-
pean, intrunit la Cannes in iunie 1995, a adoptat o
Carte Alba al carei scop declarat este de a sustine
tarile asociate in pregdtirea cat mai rapida si mai
eficientd pentru integrarea in pata unica. Fiind un
adevarat ghid tehnic, elaborat dupa consultarea
tarilor partenere, Cartea Alba stabileste un corpus
de legi care constituie baza unei piete libere si
care privesc 23 de sectoare, precum: libertatea de
miscare a capitalului si a persoanelor, produsele
industriale, concurenta, agricultura, transportul,
mediul, telecomunicatiile, impozitele directe, ser-
viciile financiare, protectia consumatorului etc.

La 28 februarie 2002, are loc deschiderea lu-
crdrilor Conventiei privind viitorul Europei, iar la
Summit-ul de la Copenhaga, din luna decembrie
a aceluiasi an, UE lanseaza invitatia de aderare
pentru alte zece state — Polonia, Ungaria, Cehia,
Slovacia, Estonia, Letonia, Lituania, Slovenia, Ci-
pru si Malta -, ratificarea tratatelor de aderare fa-
candu-se in 2004.

In 2005, alte douj state europene, Romania
si Bulgaria, primesc invitatia de a face parte din
Uniune, fapt care va deveni realitate din ianuarie
2007.

Odata cu aderarea ultimelor state, Uniunea
Europeana este, dincolo de toate observatiile
euroscepticilor, un sistem in care sunt integrate
25 de state, insumand peste 450 milioane de lo-
cuitori, cu un sfert din produsul national brut. In
acest context se pune din ce in ce mai acut pro-
blema unui Tratat Constitutional pentru Europa.
Totusi un astfel de document nu este ratificat,
deoarece prima sa varianta a fost respinsa prin re-
ferendum de catre populatia din Olanda si Franta.
Aceeasi situatie s-a repetat si in cazul Tratatului
de la Lisabona, din 2007, care a fost respins de
Irlanda.

2. Institutiile Uniunii Europene

Incd de la inceputurile functionarii sale, Co-
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munitatea Europeand a recunoscut rangul de in-
stitutie unui numar de patru entitati:

- Consiliul Uniunii Europene, care este un
organism interguvernamental;

- Comisia Europeana, prin care Uniunea Eu-
ropeana este reprezentata la nivel international;

- Parlamentul European, instrument de con-
trol democratic;

- Curtea Europeana de Justitie, organ judi-
ciar.

Celor patru institutii li s-au addugat in timp:

- Curtea de Conturi, prin care se asigura le-
galitatea si regularitatea veniturilor si cheltuielilor
comunitare;

- Comitetul Economic si Social, alcatuit din
reprezentanti ai societatii civile;

- Comitetul Regiunilor, membrii cdruia repre-
zinta colectivitatile regionale si locale.

Institutiile europene functioneaza dupa un
model unic fiind, in aceeasi masurd, organisme
supranationale, dar respectand si suveranitatea
statald. In sistemul UE, afirm& Dan Chirlesan, au-
torul lucrarii Administratie publica. Sisteme, ,se
adopta decizii suverane, se combina institutiile
supranationale cu institutii interguvernamentale
si functiile puterii executive se impart in plan in-
stitutional.”®

Consiliul Uniunii Europene, denumit inainte
de Tratatul de la Maastricht Consiliul Comunita-
tii Europene, reprezintd, alaturi de Parlamentul
European, ramura legislativa a UE. Acest consiliu
este format din reprezentantii guvernelor sta-
telor membre si este condus de un presedinte,
desemnat prin rotatie, la fiecare sase luni, dintre
reprezentantii statelor membre. Institutia poate
lua forma unui Consiliu general, atunci cand este
compus din ministrii de externe ai statelor mem-
bre sau a unor Consilii speciale sau sectoriale,
cand este compus din ministrii specializati intr-un
domeniu sau altul.

Consiliul general se intruneste lunar pentru a
asigura continuitatea activitatii, element necesar
unei bune functionari a UE. Consiliile specializate
se reunesc atunci cand se impune discutarea unor
aspecte concrete din domeniile de activitate pe
care le reprezinta.

Adoptarea hotararilor Consiliului Uniunii Eu-
ropene se face cu respectarea mai multor reguli,
deciziile fiind supuse votului. In prezent, fiecare
stat are un numdr de voturi, stabilit proportional
cu ponderea populatiei, dar care totusi favorizea-
za la nivel de reprezentare tdrile mici. Astfel, cele
patru state mari — Germania, ltalia, Franta si Marea

Britanie — au cate 29 de voturi; Spania si Polonia
cate 27; Romania are 14; Olanda - 13; Ungaria,
Portugalia, Grecia si Belgia — 12; Austria, Bulgaria
si Suedia — cate 10; Lituania, Slovacia, Irlanda, Fin-
landa si Danemarca au cate 7 voturi; Cipru, Leto-
nia, Estonia, Slovenia si Luxemburg, Malta au cate
4 voturi.

Institutie comunitara care isi desfasoara activi-
tatea in mod permanent pe principii comunitare,
Consiliul Uniunii Europene se deosebeste de alte
institutii cu denumire asemanatoare, dar cu care
nu se confunda, precum Consiliul Europei (un for
de cooperare interparlamentara in care sunt re-
prezentate aproape toate statele Europei) si Con-
siliul European (reuneste sefii de stat si de guvern
din statele membre ale UE, precum si presedintii
Comisiei si Parlamentului), si are ca rol principal
realizarea unui echilibru ,intre interesul comuni-
tar (pe care trebuie sa-I apere ca organ colegial
si ca institutie comunitara) si interesul national al
statelor membre, care dau instructiuni ministrilor
care il compun”?®

Comisia Europeana are un mandat de 5 ani
si este compusa din 27 de comisari alesi de catre
presedintele Comisiei la recomandarea guverne-
lor si aprobati de catre Parlament. Comisia este o
instiututie administrativa si politica a carei misiu-
ne este punerea in aplicare a interesului general
comunitar. Ea isi asuma patru roluri principale:

- reprezinta interesele Uniunii Europene la ni-
vel international;

- redacteaza propuneri de acte legislative co-
munitare, pe care le propune spre dezbatere si
aprobare Parlamentului si Consiliului;

- este responsabila cu implemenatrea decizi-
ilor Parlamentului si Consiliului, inclusiv a buge-
tului;

- are datoria, alaturi de Curtea de Justitie Eu-
ropeana, de a observa respectarea dreptului co-
munitar.

Reprezentand organul executiv al UE si fiind
perceputa ca un guvern comunitar, Comisia Euro-
peana intruchipeaza ideea comunitara, membrii
sdi, desi numiti de guvernele nationale, sunt loiali
intereselor UE, chiar daca de multe ori interesul
comunitar nu este identic cu cel national al sta-
telor membre.

Parlamentul European, cel mai mare parla-
ment multinational din lume, fi reprezinta pe ce-
tatenii Uniunii Europene si este expresia vointei
politice a tuturor statelor membre, fiind ales prin
vot direct.

In primele documente comunitare se menti-
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ona existenta unei Adunari Comune, pentru ca
din 1962 tratatele sa remarce in mod explicit exis-
tenta unui Parlament. Primele alegeri directe in
Parlamentul European s-au desfasurat in 1979, iar
tratatele adoptate de-a lungul timpului au sporit
atributiile acestei institutii. In prezent, aproxima-
tiv 492 milioane de cetateni din 27 de state sunt
implicate, o data la cinci ani, in acest proces de
alegere ai celor 785 de reprezentanti pe care ii au
in Parlamentul European. La urmatoarele alegeri,
in conformitate cu Tratatul de la Nissa, se va reve-
ni la numarul de 732 de membiri, cele 5 state mari
ale uniunii, cu o pondere a populatiei europene
de 70%, vor dispune de 57% din mandate, pe
cand cele 10 state mici, cu o pondere a populatiei
de 5%, vor avea 12% din totalul mandatelor.

Parlamentarii europeni sunt reuniti in grupuri
politice multinationale, cele mai importante fiind:
Grupul Socialistilor Europeni, Grupul Partidului
Popoarelor Europene, Grupul Uniunii pentru Eu-
ropa, Grupul Partidului Liberal si Grupul Verzilor
etc.

Membrii Parlamentului European se intalnesc
in sedinta plenara de o saptamana la Strasbourg,
iar in vederea pregatirii sedintelor plenare ale Par-
lamentului deputatii se constituie in comisii per-
manente specializate pe anumite domenii.

Principalele competente ale Parlamentului
European sunt:

- atributii normative, deoarece in cadrul comi-

siilor parlamentare deputatii elaboreaza, modifi-
ca si adopta propuneri legislative;

- atributii de numire, Parlamentul European
avand un rol in desemnarea membrilor Comisiei,
ai Curtii de Conturi si ai Comitetului Director al
Bancii Centrale Europene;

- competente de control, constituind comisii
temporare si de ancheta sau adoptand motiuni
de cenzura impotriva Comisiei.

Curtea Europeana de Justitie, cu sediul la
Luxemburg, are sarcina de a se asigura ca legisla-
tia comunitara este interpretatad si aplicata unitar
n toate tarile membre, solutionand disputele din-
tre statele membre si Comisia Europeana, dintre
institutiile UE, dintre persoanele fizice si juridice
si Uniune.

Curtea este alcatuita dintr-un judecator din fi-
ecare stat membru, avand, asadar, 27 de sisteme
legale reprezentate. In ajutorul Curtii de Justitie a
fost creat, in 1989, un Tribunal de Prima Instanta
responsabil de deciziile referitoare la cazurile in
care sunt implicati factori diversi, precum indivizi,
companii si organizatii.

Fiecare institutie prezentata are un rol bine
definit si asigura, prin intermediul procedurilor
specifice, interactiunea tuturor factorilor pentru
o buna functionare a structurii numite Uniunea
Europeana, dar si pentru sporirea capacitatii sale
de a fi mereu deschisa pentru celelalte state euro-
pene care doresc sa i se alature.
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Administrarea si reformarea
managementului public

Ecaterina NEGRU,

magistru in stiinte politice,

specialist principal, Academia de Stiinte a Moldovei

SOMMAIRE

En termes de la société contemporaine, une attention particuliére est donnée a la nouvelle gestion pu-
blique. Les études montrent que la mise en ceuvre au travail administratif des principes de fonctionnement de
la gestion publique, offre la possibilité de rationaliser le processus administratif, de mise a la disposition des
citoyens de services de qualité. Dans ce contexte, en analysant les processus de réforme dans plusieurs pays,
il a été possible de développer un modéle général de la réforme de la gestion publique. En conséquence, il est
demandé de faire une réforme de I'administration publique, a savoir l'introduction de changements fonction-
nels, structurés sur des principes visant a moderniser l'objectif non seulement de questions particuliéres, mais

I'ensemble du systéeme de I'administration publique.

La sfarsitul secolului al XIX-lea — inceputul se-
colului al XX-lea se manifesta tendinta de individu-
alizare a sectorului public de cel privat si nevoia de
spatiu pentru a evolua ca structurd si a se dezvol-
ta de sine statator. Dupa ,organizarea birocratica”
propusa de M. Weber pentru acest proces de con-
solidare a puterii publice, incepe sa se contureze
un nou concept de organizare a administratiei si
a procesului organizational, bazat pe conceptiile
propuse de managementul stiintific. Daniela Hin-
cu si Nadia Ene' sustin ideea ca managementul
contine semantic capacitatea ,de a se descurca” a
conducdtorului, deci de a folosi in mod eficient re-
surse de toate felurile (informatii, bani si oameni)
pentru a atinge niste obiective. Aurel Simboteanu?,
in urma analizei doctrinei lui Taylor, mentioneaza
ca, din punctul de vedere al stiintei administrati-
ei, prevederile acesteia presupuneau inlocuirea
empirismului prin organizarea sistemicd a fiecarui
element al muncii, ce face ca managementul sa
capete substrat stiintific si sa influenteze benefic
activitatea angajatilor. Aceasta abordare clasica a
managementului este specificd epocii moderne,
capitaliste. Tnsa, ca urmare a dezvoltarii societatii,
apare nevoia de schimbari majore atat in sectorul
public, cat si in modul de administrare a institutii-
lor statului, astfel incat acestea sa fie eficiente si sa
satisfaca pe deplin interesele cetatenilor, asteptari-
le si nevoile lor.

Discutiile actuale sunt centrate asupra a doua
concepte importante, cel de administratie si cel de
management, de interactiunea cdrora va depinde
succesul procesului de administrare a statului.

Fara indoiald ca intre cele doua concepte, asa
cum acestea sunt particularizate in sectorul public,
respectiv, administratie publica si management
public, exista diferente majore de continut.

Incercand sa caracterizeze procesul de admi-
nistrare, R. A. Rhodes propune sapte definitii pen-
tru acest fenomen. Astfel, el identificd administra-
rea ca fiind o conducere corporativa, mentionand
cd in calitatea sa de ,bund administrare”, reprezinta
ultimul tipat al modei pentru agentiile internati-
onale. El sustine relevanta noului management
public pentru discutia de administrare, prin im-
portanta schimbdrilor generate de acesta. Privind
administrarea drept o interdependenta internati-
onala, evidentiaza doua branse relevante pentru
studiul administratiei publice: erodarea autoritatii
statului si guvernarea de mai multe niveluri. Abor-
darea sociociberneticd, conform autorului, scoate
in lumind limitele guvernarii de catre un agent
central, sustinand cd nu mai exista o singura auto-
ritate suverana, iar noua economie politica promo-
veaza fata de administrare o reexaminare a condu-
cerii economiei si a relatiilor reciproce ale societatii
civile, statului si economiei de piatd, pe masura ce
aceste hotare devin sterse. Administrarea ca un set
de retele este o forma omniprezenta si importanta
a procesului de conducere in societatile industriale
avansate, insa existd explicatii concurente privind
modul in care retelele afecteaza guvernul si poli-
ticile sale.?

Astfel, tinand cont de caracterizarea procesului
de administrare, propusa de Rhodes, se poate de-
duce ca adminsitratia publica reprezinta o compo-
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nentd activa a sistemului social global si nu poate
fi analizatd in afara limitelor acestuia.

Administratia publica este reprezentata de un
aparatin care se desfasoara un ansamblu de activi-
tati pentru elaborarea si aplicarea de acte norma-
tive, norme metodologice, regulamente si progra-
me politice. In acest sens, administratia poate fi ex-
plicata si inteleasa prin intermediul unor trasaturi
caracteristice, precum: corp intermediar intre pu-
terea politica si societate, instrument de actiune,
structura ierarhizata si ordonatad, specializata, ega-
litard, formalista, permanentd, compartimentata
vertical si orizontal etc.* Administratia publica este
orientata asupra proceselor, a procedurilor si a pro-
prietatii, in timp ce managementul public implica
mult mai mult decat instructiuni, iar managerul
public isi orienteaza activitatea spre obtinerea de
rezultate si preia toate responsabilitatile derivate
din propria misiune.’

Paul Marinescu afirma ca managementul pu-
blic studiaza procese si relatii de management,
se bazeaza pe principii si legitati, este determinat
si determina: valori economice, politice, sociale,
culturale, incearca satisfacerea interesului public,
sporeste nivelul de performanta in organizarea si
functionarea institutiilor publice.®

Facand o sinteza a principiilor si a caracteris-
ticilor managementului public propuse de Paul
Marinescu, precum si ale celor expuse de Armenia
Androniceanu in lucrarea,Noutdti in managemen-
tul public’, pot fi efectuate urmatoarele concluzii:
ca analiza atenta a acestora va permite depistarea
principalelor cauze de succes in prestarea de catre
insititutiile publice a unor servicii optime ca raport
pret-calitate si care ar fi eventualele cdi de eficien-
tizare a activitatii administratiei publice, intru obti-
nerea unor performante relevante in domeniu.

Asadar, P. Christopher, reiesind din interactiu-
nea celor trei sisteme din cadrul unui stat — politic,
economic si unul de drept si administratie — incear-
ca sa exemplifice diferite sisteme de relatii din ca-
drul societatii, in care fiecare set de relatii (politica,
administratie, economie de piata) este caracterizat
printr-un set de motive, stimulente si penalitati
substantial diferite” Anume in dependenta de
ponderea unui set de relatii vis-a-vis de celalalt, in
diferite state s-au conturat diverse modele de re-
formare a managemenului public.

Astfel, P. Christopher face o trecere in revista a
practicii mai multor state in domeniu.®

In Finlanda s-a incercat utilizarea elementelor
de reducere a reglementdrilor si de participare din
abordarea modernizarii. Prin urmare, in anii ‘80 si

'90 ai secolului trecut, s-a pus un accent aparte pe
reducerea si simplificarea reglementdrilor, iar apoi,
la sfarsitul anilor '90, accentul s-a pus pe o mai
mare participare — servicii de buna calitate, buna
guvernare si o societate civila responsabila.

Germanii au evitat strategia de invinuire, con-
form careia politicul, distantandu-se de sistemul
adminsitrativ, il invinuieste de toate relele din ca-
drul statului, si s-au indreptat direct spre o combi-
nare a mentinerii pasului cu modernizarea. Adica,
restrangerea cheltuielilor, inghetarea noilor anga-
jari, organizarea diferitelor campanii impotriva ri-
sipei si coruptiei, ,restrangerea” sistemul de admi-
nistratie si drept.

Britanicii au folosit invinuirea. La inceput (1979-
1982), aceasta s-a combinat cu un amestec de
intdrire a parghiilor traditionale (mentinerea), si
tot mai mult cu tendinte de eficientizare in stilul
modernizarii. Pe la mijlocul anilor ‘80 ai secolului
al XX-lea, s-a insistat asupra minimalizarii rolului
sistemului administrativ, lasand cat mai multe sar-
cini in seama sectorului de piatd, insa, pe timpul lui
Tony Blair, s-a revenit la modernizare, aducandu-se
modalitati mai rapide, mai flexibile de stabilire a
bugetelor, de management, de contabilitate si li-
vrare de servicii catre utilizatori.

Franta a preferat modernizarea, desi a existat o
tensiune in cadrul reformei participative si a celei
»de sus in jos” Prima accentueaza cd cea mai buna
cale spre modernizare este antrenarea cetatenilor
si utilizatorilor de servicii in diverse procese, pe
cand cealalta varianta este mai interesata de redu-
cerea actiunilor ,de sus in jos".

Peters Guy, trecand in revista unele dintre prin-
cipiile cele mai importante ale reformei manage-
mentului public, ajunge la concluzia cd acestea nu
ar trebui sa se aplice fara discernamant, de parca
ar fi universale, ci ele trebuie ajustate in functie de
anumite contexte organizationale.’

Analizand cele expuse, se poate constata cu
usurinta existenta unei vaste diversitati adminis-
trative europene. Cu referire la acest fenomen, T.
Tsekos, profesor asistent de administrare publica la
Institutul Superior pentru Instruire Tehnologica din
Kalamata (Grecia), mentioneaza ca, desi statele eu-
ropene impartdsesc aceleasi traditii comune - ale-
geri libere, participarea publicului, auto-guvernare
locald etc. — transcriptia structurald insa a acestei
mosteniri politice comune, la nivel administrativ,
genereaza paragidme ale organizatiei publice de o
diversitate majora. El subliniaza ca managementul
schimbarii este o trdsaturd criticd a oricarui model
administrativ. Astfel, nu doar operatiunile de crea-
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re a hotararilor si cele cotidiene pot varia, dar cel
mai important este faptul ca modificarea este per-
ceputa si directionata in modalitati total diferite de
catre diversele sisteme administrative nationale.

Prin analiza proceselor de reformd, in mai
multe tari, a fost posibila elaborarea unui model
general al reformei managementului public. Gene-
ralizand studiul detaliat al modelului general al re-
formei managementului, efectuat de Christoher,™
am putea lansa o serie de asertiuni.

In centrul reformei managementului public se
afla procesul decizional al elitelor, existand insa o
diferenta intre perceptiile dezirabile si fezabile ale
acestora, fapt ce a determinat delimitarea acesto-
ra in doud casete separate. Perceptiile respective
sunt puternic influentate atat de forte din cadrul
sistemului politic sau socioeconomic, cat si de o
serie de evenimente intamplatoare, ce au loc in so-
cietate la un moment dat (de exemplu, scandaluri,
dezastre etc.).

Pe langa procesul decizional al elitelor exista
trei grupuri mari de factori, in urma interdepen-
dentei carora apar schimbarile manageriale. Pro-
cesele de globalizare si internationalizare au redus
simtitor controlul pe care il pot exercita organele
nationale ale administratiei publice asupra politici-
lor,,lor” economice. Acestea, de rand cu schimbari-
le sociodemografice, ce conditioneaza schimbarea
cresterii cererilor pentru anumite tipuri de servicii
prestate de institutiile publice, influenteaza con-
siderabil politicile socioeconomice nationale, fapt
care isi lasa amprenta in perceptiile elitelor privind
reformele dezirabile.

Sistemul politic influenteaza reforma manage-
mentulului intr-o maniera mai mult sau mai putin
directa. Ideile noului management sunt considera-
te drept un element dinamic esential in acest sens,
deoarece fluxul de noi idei manageriale provenit
de la experti si specialisti in domeniu, prin meca-
nisme de partid exercita o influenta directa asupra
procesului decizional al elitelor privind reformele
dezirabile.

Sistemul administrativ, de cele mai multe ori,
poate fi schimbat eficient, dar treptat. Continutul
pachetelor de reforma din cadrul acestuia repre-
zinta, de regula, produsul interactiunii a ceea ce
este dezirabil si fezabil la capitolul respectiv. Toto-
data, procesul de implementare al acestora, avand
o reactie de feed-back si fiind materializat prin re-
formele realizate in mod real, genereaza concepte
noi in ideologia elitelor cu privire la reforma, ofe-
rind modelului de reforma al managementului un
caracter circular spiralat.

Astfel, prin reformarea managementului pu-
blic, se pretinde efectuarea unei reforme a admi-
nistratiei publice, adica operarea unor schimbari
functionale, structurate pe principii care urmdresc
obiectivul modernizarii nu doar al unor aspecte
aparte, dar in ansamblu al sistemului de adminis-
tratie publica. Prezinta relevanta si ideea ca refor-
ma este o parte componenta a intregului proces
de modernizare, dictat de necesitatea schimbarii
rolului, a functiilor si a structurii administratiei pu-
blice. Totodata, reforma managementului public
poate deveni o strategie fundamentala in procesul
de modernizare a administratiei publice, daca va
cauta sa reformeze birocratia, dar nu sa o inlature.

Alina Mungiu-Pippidi'!, in urma unei analize
efectuate asupra reformei administratiei si a biro-
cratiei, o descrie pe cea din urma ca fiind un feno-
men inradacinat, care a invatat din experientd ca
poate rezista timp indelungat, spunand cd va face
reformd, in timp ce se opune tacit procesului. Bi-
rocratia in aceasta viziune nu agreeaza strategiile
coerente, regulile transparente si legile scrise, ci
prefera instructiunile zilnice primite de sus precum
si jocurile de putere intra-institutionale bazate pe
relatii informale.

loan Alexandru™ considera ca birocratia se
substituie statului avand un unic scop: sa se per-
petueze la putere, sa-si pastreze si chiar sa-si dez-
volte privilegiile si, daca e posibil, sa le transmitd
descendentilor.

Este cert faptul ca la nivelul simtului comun,
birocratia este asimilata unui proces malefic, insa
schimbarea sistemului de valori al managerilor pu-
blici, eliminarea clientelismului si a coruptiei va face
posibila reformarea unui stil de conducere puternic
traditionalizat al statului birocratic in unul postbi-
rocratic, in care se va pleda nu atat pentru micso-
rarea rolului statului in viata societatii, cat pentru
reinventarea si remodelarea guvernamantului.

In aceastd ordine de idei, Henry Nicolas pro-
pune sase idei care s-ar fi aflat la originile noului
management public'3:

- Guvernul trebuie sé fie unul antreprenorial si
sd-si imbunatateasca calitatea tuturor serviciilor;

- Guvernul trebuie sa colaboreze cu celelalte
guverne, cu sectorul non-profit si cu cel privat,
pentru a atinge scopurile sociale;

- aprecierea rezultatelor trebuie efectuata cu
rezultate masurabile;

- Guvernul trebuie sa-si imbunatdteasca res-
ponsabilitatea fata de interesul public, care ar tre-
bui inteles prin prisma legii, a comunitatii si a valo-
rilor comune;
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- Guvernul trebuie sa dea puteri comune ceta-
tenilor si angajatilor publici;

- Guvernul trebuie sd anticipeze si sd rezolve
problemele.

Pentru reformarea sectorului public, trebuie
inteleasa politica de reforme. In acest sens, distin-
gem trei grupe de actori: conducatorii politici, inal-
tii functionari publici si managerii operationali sau
functionarii publici de executie. In timp ce primii
ncearca sd exercite un control asupra administrati-
ei birocratice, inaltii functionari publici tin sa apro-
fundeze autonomia fata de clasa politica. Aceasta
lupta dispersata a celor mai importante elemente
n cadrul structurii de stat poate genera situatii de
criza si stagnare, fapt ce se datoreaza preocupari-
lor de reducere reciproca a influentei unora fata de
ceilalti si abandonarea totala a satisfacerii necesi-
tatilor cetatenilor.

Prin urmare, un moment important il prezinta
calitatile profesionale ale managerilor operatio-
nali, care prin specificul activitatii lor reprezinta
elementul de continuitate in cadrul sistemului
administrativ. In acest sens, anume stabilitatea in
functie a acestora le permite reorientarea de la
principiile politico-ideologice la realizarea scopu-
lui de baza al administratiei publice: asigurarea
interesului general al societatii. Anume in acest
moment, se resimte influenta managementului
asupra administratiei publice.

loan Alexandru considera influenta manage-
mentului asupra administratiei destul de benefica
si in acelasi timp este de parerea ca dezvoltarea
practicilor manageriale ar fi putut sau ar fi trebuit
sd reducd semnificativ zona structurata prin drept
a serviciului public, a administratiei in general. Este
importanta si ideea ameliorarii sau chiar incercarii
de a elimina opozitia intre jurist si manager. De-
oarece este vorba de doua personaje ale unei re-
alitati unice, iar punerea in valoare a managerului
intreprinderii merge in acelasi sens cu reabilitarea
rolului juristului in administratie care insa trebuie
sd inteleagd ca nu este singur si ca trebuie sa actio-
neze economic in situatia competitiei existente in
societate. Prin urmare, unificarea fortelor comune
ale functionarilor publici, indiferent de provenien-
ta profesionala a acestora, va face posibild iesirea
din impas a oricarei administratii, transformand-o
n una de succes, capabila sa reziste in fata oricaror
influente negative™.

Un exemplu elocvent il constituie realizarile
orasului Phoenix din Statele Unite ale Americii,
care pentru meritele si contributia considerabila
adusa administrarii ordsenesti a fost considerat

,0 stea” printre managerii de orase. Henry Nico-
las oferd, in lucrarea sa ,Administratia publica si
afaceri publice”, o descriere detaliata a succesu-
lui atins de cdtre administratia orasului Phoenix.
Conform acestuia, initierea procesului a inceput
cu schimbarea valorilor culturale, a atitudinii atat
a managerilor , cat si a angajatilor. A fost creat un
comitet cetdtenesc consultativ, care oferea con-
sultanta orasului in legdtura cu modul prin care
si-ar putea imbunatati activitatea. Ca rezultat al
recomandarilor acestuia, a fost initiat un efort ma-
jor pentru a face toate departamentele mai res-
ponsabile, iar salariatii — mai implicati in procesul
de luare a deciziilor. Orasul a creat, de asemenea,
Oficiul resurselor de valoare, care combina per-
sonalul desemnat sa se ocupe cu educatia si cu
dezvoltarea personalului din domeniul analizei
operatiilor. Acestia, actionand in echipd ca niste
consultanti interni, au drept scop imbunatatirea
productivitatii. O incercare inovatoare a fost si
cea de creare a ,competitiei controlate’, care ofe-
rea posibilitate de ofertare competitiva nu doar
pentru companiile private, dar si pentru agentiile
nationale. Practicarea unei game mai largi de pre-
stare a serviciilor, bazate pe resursele proprii ale
agentiilor nationale, au permis ridicarea gradului
de legitimitate din partea cetatenilor fatd de or-
ganele autoritdtilor publice.’”

Practica orasului Phoenix poate fi utilizata cu
succes in orasele, in care conducatorii politici si in-
altii functionari publici se vor debarasa de spiritul
concurentei si isi vor reorienta eforturile cétre ela-
borarea unor politici publice, implementate prin
intermediul functionarilor de executie, menite sa
asigure un grad mai ridicat al nivelului de viata din
localitate.

Managementul public nu semnifica oferirea
unor retete fixe de succes, ce trebuie doar apli-
cate pas cu pas; el poate insa modifica esential
perceperea fenomenului administrativ, a actiunii
administrative si, cel mai important lucru, poate
influenta mentalitatea managerilor publici, adicé a
oamenilor care pot impulsiona in sens pozitiv, prin
activitatea lor, maniera de functionare a institutii-
lor administrative.'

Managementul public presupune si detinerea
de catre organizatie a unei capacitati de actiune
strategica, ii permite sa atingd obiectivele pe care
si le-a fixat. Or, aceasta capacitate de actiune este
redusa la organizatiile publice care se caracterizea-
za prin interdependenta actiunilor lor, dependen-
ta de puterea politica si supunerea fata de drept.
Aceste elemente le priveaza de flexibilitatea nece-
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sard, minimalizand posibilitatile de reorganizare si
de reorientare in functie de dificultatile intalnite.
Fapt pentru care, un prim obiectiv in reformarea
managementului public, devine cdutarea mijloa-
celor efective de depolitizare a administratiei pu-
blice si de reorientare a acesteia de la supunerea
oarba fata de regulile dictate de clasa politica spre
mecanisme optime de realizare a interesului gene-
ral al societatii.

In concluzie, se poate afirma cu certitudine
faptul ca reformarea managementului public are
0 conotatie pozitivd, generand o serie de procese
necesare modernizarii intregii societdti. Prin urma-
re, revederea valorilor etice, punerea in practica a
criteriilor si a masurilor de performantd, preluarea
stilului de gestiune propriu sectorului privat, con-

trolul si disciplina in utilizarea resurselor vor genera
un nou tip de cultura in sectorul public, una bazata
pe rezultate, caracterizata prin gestionare descen-
tralizatd, aprecierea rezultatului din punctul de
vedere al rentabilitatii, eficacitatii si calitatii. Posibi-
litatea de a studia alternativele existente in furniza-
rea serviciilor publice siimportanta sporita acorda-
ta eficacitatii acestora vor face posibild materializa-
rea ideii de rentabilizare a actului guvernarii, deci
de modernizare a administratiei publice. Totodata,
conceptul de modernizare a administratiei publice
obtine o conotatie deosebita in contextul aborda-
rii sale din perspectiva metodologicd, oferind, ast-
fel, o modalitate de evidentiere a caracterului sau
aplicativ pentru practica administrativa.
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CraHpapT KayecTBa coLumanbHbIX YCIYr Kak
MHCTPYMEHT rocyflapCTBeHHOMN NONNTUKN
NpoOTUBOAENCTBUA AETCKON 6ecnpusopHOCTN
n 6e3Hap30pHOCTI

WnHa FOPOBEL,
acnupaHm 00eccKo20 pe2uoHabHO20 UHCMUMyma 20cy0apcmeeHHoO20 ynpassieHus
HayuoHanwbHoli akademuu 2ocydapcmeeHH020 ynpasseHusa npu [Ipesudenme YkpauHel

SUMMARY
The question of quality of granting of social services by enforcement authorities, local government and
public organizations to homeless and neglected children in Ukraine is considered. The innovative form of work
with street children - outreach-work is investigated. It is defined principal views of services within the limits of
outreach-work. Necessity of introduction of the quality standard of services to homeless and neglected chil-

dren in Ukraine is proved.

Key words: quality standard, social services, outreach-work, multidisciplinary team, children’s homeless-

ness, children’s neglect.

B YKkpauHe pelicTByeT pasBeTBNeHHasa ceTb
CNeunanm3npoBaHHbIX YUPEXAEHUA U OpraHu-
3auun, KoTopble MpPeAoCTaBAAT CoumnanbHble
ycnyrn  6ecnpu3opHbiM 1M 6e3HafA30pHbIM - fe-
TAM. OfHaKO LUMPOKNUIA CNEKTP YCNyr He MOXeT
6bITb 4OCTAaTOUYHbIM YcnoBreM ana 3deKTUBHOM
counanbHon paboTbl ¢ 6ecnpr3opHbIMK 1
6e3Ha30pHbIMY AeTbMU. TpUHLUMNManbHOE 3Ha-
YyeHre NMeeT KauyecTBOo coumarnbHbIx ycnyr. Ha ce-
FOAHALWHNA JeHb opraHu3auuu, KoTopble QyHK-
LMOHMPYIOT B AaHHOW cdepe, He MMeOT yeT-
KO BbIMMCAHHbIX 1 OOLWENPUHATLIX CTaHAap-
TOB, KOTOpble Obl fAaBann BO3MOXHOCTb OLie-
HUTb KauyecTBO MNPEeAOCTaBSIEHHbIX YCAYr U KX
abdekTBHOCTL. CoumanbHble YCyr1 npefocTas-
NATCA Pa3HbIMW OpraHu3aumaMmK KpalHe Xao-
TUYHO, MOCKONbKY B 3aKOHOAATENbCTBE He npefy-
CMOTPEHO Aaxke NpMbNn3NTEeNbHOrO CopepKaHmsa
ycnyr AeTaM OTMeUYeHHO KaTeropuu.

OCHOBHyYI0 OTBETCTBEHHOCTb 3a NnpepocTaBe-
HMe coumanbHbIX YCnyr HeceT rocygapcTtso. Cre-
[0BaTesIbHO, FOCy[apCTBO 3aMHTEPEeCOBaHO 1 064-
3aHO pa3paboTaTb KpUTEPUUN KayecTBa NpeaoCcTaB-
NeHNA TaknxX YCIyr U MeXaHW3Mbl, KOTopble obec-
neyaT COOTBETCTBYIOLUMI MOHUTOPUWHT U KOHTPOJb
Hap AeATeNIbHOCTbIO NINL, U OpraHn3auuii, KoTopble
UX NpefoCTaBAoT.

B >TOM KOHTeKCTe aKTyaNbHbIMU ABAAOT-
CA TPyAbl COBPEMEHHbIX YKPaMHCKUX yyeHbix J1.
BonbiHew, H. KabaueHko, C. Tonctoyxosomn, W. Lu-

GYyNMHOW N APYrUX, B KOTOPbIX B TOW UK JpYrou
CTeneHy paccMaTprBaloTCA BONPOChbl MPeaoCcTaB-
neHua ycnyr 6ecnpur3opHbiM 1 6e3HaA30pPHBIM
feTtam. Bonpocbl pa3BuTA HerocyfapCTBEHHOro
ceKkTopa B cbepe npefoCTaBNeHUA COLManbHbIX
ycnyr paccmatpusanu J1. Manveopa n T. Cemurn-
Ha. 3HaunMTeNbHOE BHUMaHVE aHanu3y cofepa-
HVA U Knaccndukaumm nyo6amnyHbIX YCnyr, BONpo-
caM CTaHZapTa M MPU3HAKOB rOCy[apCTBEHHbIX
yCnyr, COOTHOLIEHUA COUManbHbIX YCIyr ¢
ny6nuuHbiMn ycnyramu ygenstot B. Copoko [1]
n I. YmnneHko [2]. B nx Tpygax paccmatpurBaioT-
CA MPU3HaKN TOCyAapCTBEHHbIX YCyr, OCHOBa-
HUA WX NPeAoCTaBNeHns, YAeNeHO BHUMaHue
cybbeKkTam npefoCTaBieHUA COOTBETCTBYIOLLMX
ycnyr. OnHaKo, ieTalbHO paccMaTpuBasa AOKTPUHY
AAMUHUCTPATUBHDBIX YCIYT, yYeHble B TO »Ke BpeMs
He[OCTaTOYHO YAENAT BHUMAHME COLUManbHbIM
ycnyram, B YacTHOCTW, YTO MpefoCTaBAATCA
6ecnpr3opHbIM 1 6e3HaA30PHBbIM AeTAM, 0COOeH-
HOCTAM NpeAoCTaBeHNA TaknX YCyr 1 Ux cofep-
XKaHuto.

QopmurposaHve 1 npoeefaeHve 3GPeKTUBHON
COLUManbHON MOMINTUKK, HEOTbeMIeMOWN COCTaB-
nAlLlWen Kotopon AenAeTca cpepa coumanbHbIX
YCIYT, CTAaHOBUTCA BaXKHbIM MOKa3aTesieM KauecTBa
rocyfapcTBEHHOro ynpaeneHus. MpaBuUTenbCTBO,
ANA AOCTUXKEHNA CBOUX Liefieil, MOXeT 1CNonb30-
BaTb PAQ MHCTPYMEHTOB rOCyAapCTBEHHOW Nonu-
TUKW, OGHUM 13 KOTOPbIX €CTb, B YaCTHOCTH, yCTa-
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HoOBJEHME TpeboBaHUI B BUAE CTaHAAPTOB.

B oTeuecTBeHHOW HayKe, nop “ctaHgapTom” (oT
aHrn. standart - Hopma, obpaseu, mogesnb; oT ¢p.
standhard — TBeppo CTOATb) NMPUHATO MOHUMATb
LOKYMEHT, KOTOPbI yCTaHaBNAMBaeT AnA obLiero n
MHOrOpPa30BOro MCMNonb30BaHuA NpaBua, obume
NPUHLMMbBI UM XapaKTEPUCTMKK, KOTopble Kaca-
I0TCA AeATENIbHOCTM UM ee Pe3ysibTaToB, C Lieiblo
LOCTUXKEHUSI ONTVMANIbHON CTEMNeHN ynopagoueH-
HOCTM B onpegfeneHHol otpacnu [3].

CTaHpapTbl UrpaloT BaXKHYl pofib B YMpas-
NEHUN COUMANbHLIMU YCNyramu, Beflb OHU fB-
NATCA COCTABAAWLWEN rapaHTUM UX KadyecTsa.
CoumanbHble cTaHAapTbl MpPK3BaHbl 06ecneunTb
CMCTEMHDI MOAXOA K PELIEHUI0 COLMANTbHbIX MPo-
6nem ob6LwecTBa. B uenom, cTaHgapT coumanbHbIX
ycnyr - 3T0 UHCTPYMEHT NPOBEPKM U OLEHKM Je-
ATENbHOCTM COLMaNbHbIX CNy»K0, MexaHn3m obec-
neyeHvs npaB Monb3oBaTeseN, a Takxe 6asunc,
ANA  CTUMYNMPOBAHUA Pa3BUTUS, KOHKYPEHLMUN
N yNyyweHna KauyecTBa, Ha PbIHKE COLMasbHbIX
ycnyr. CTaHAapTbl rapaHTUpyloT cobniopeHve
No6bIM MOCTABLMKOM COUMANbHbBIX YCNYr, He3a-
BMCUMO OT pOpMbl COBCTBEHHOCTU, MUHUMASTbHBIX
(06s13aTENbHbIX) NOKa3aTenen KauecTsa.

PacnopsxeHuem KabuHeta MuHuUCTpoB YKpa-
MHbl OT 13 anpens 2007 roga N2 178-p 6bina opo-
6peHa KoHuenuua pedbopmMMpoBaHMA CUCTEMbI
coupranbHbix ycnyr. KoHuenuma ocHOBbIBaeTCA Ha
TOM, YTO HeobxoanMbIM ycroBmem 3PpPeKTUBHON
LeATeNbHOCTU CUCTEMbI COLMANbHOTO 06CIYXN-
BaHMWsA ABNSETCA 0becneyeHme KauecTsa coLmarb-
HbIX yCnyr. 3To NpeaycMaTprBaeT BBeieHVe MUHU-
MasibHbIX CTaHAAPTOB KauyecTBa, perynvpoBaHue
LeATeNIbHOCTY MO NPEeAOCTaBeHNO COLMANbHbBIX
ycnyr nyTem OCyLleCTBAEHUA NULEH3MPOBAHUS 1
perncrTpaumm Bcex CyObeKToB, KOTOpble Mpefo-
CTaBAAT couManbHble YCyry, BBefeHune cucre-
Mbl KOHTPO/A Hag coGMofeHneM CTaHOAPTOB Ka-
YyecTBa, NMPUMEHEHNA AAMUHUCTPATMBHBIX Mexa-
HU3MOB, KOTOpble OBYCNOBMBAIOT KOHKYpPEHLMIO
Ha pbIHKe YCNyT 1 CTUMYTVPYIOT MOBbILWEHME Kaue-
cTBa ycnyr. KntouesbiM npuHUmUnom pedopmmpo-
BaHMWA BUAWTCA BHEAPEHUE CTaHOAPTOB KayecTBa
M 3aKNTAgKN PbIHOYHbBIX MEXaHV3MOB B GYHKLMO-
HUPOBaHKe CUCTEMbI COLManbHbIX ycnyr [4].

CeropHn 6ONbLUNHCTBO 6ecnpr30pHbIX
N 6e3HaA30pHbIX  MOAPOCTKOB  MOsyyaroT
couvanbHble Yycnyrm B MpuOTax [Ans  AeTen,
KOTOpble B MOC/AeAHUe rofbl pPaccMaTpUBanCh,
KaK ofiHa 13 Hannyywwmx Gopm coumanbHoM agan-
Tauum OGecnpur3opHbix. OfgHako, HeB3Mpas Ha
NO3NTUBHbIE CABUMA B MPAKTUKE AeATeNIbHOCTU

3TVX 3aBefEeHMN (3a cUeT yBennyeHnsa prHaHcnpo-
BaHWA, paclIMpeHna Kpyra KBanmouumpoBaHHbIX
cneuunanncToB), npebbliBaHUA B NpuUtoTe rocygap-
CTBEHHOrO TWUMA, HE rapaHTUpyeT, YTo pebeHOK
onATb He BepHeTcA Ha ynuuy. Begb nputoT Asns-
eTcA BpeMeHHbIM MecToM npebbiBaHMA (Tpu mecs-
L), 1 3TOT CPOK B OOMbLUMHCTBE CllyYyaeB He Cro-
cobeH pelwnTb Kpyr npobnem, KoTopble NpUBeNu
pebeHKa Ha ynuuy: npeofoneHrie KOHGIMKTOB B
CceMbe; HebnaronpuATHOE OKpYXeHre MoapocT-
KOB; HENPUATME CUCTEMbI FOCYLAPCTBEHHOIO WH-
TepHaTHOrO 3aBefeHnA 1 TOMY NoAo6HOoe.

MpoBefeHHbIVI aHann3 [eATeNbHOCTU Mputo-
TOB Ana aetet Ogecckon 06nacTyi MOKasbiBaeT, YTo
60NbLUMHCTBO AeTel, 06HapY»KeHHbIX Npu npose-
AeHUN NPOPUIAKTMYECKINX PENOB 1 MOMELLEHHbIX
B MeAVLMHCKME 3aBefieHA, CAMOBOJIbHO OCTaBNA-
I0T 3TV YUpPEXAEHUA, He NPONAA COOTBETCTBYIOLLE-
ro fiedeHuns 1 peabunutaunn. HeogHoKpaTHbI Cy-
Yyau, Korfa AeTu OCTaBNAT NPUIOTbI MPAKTUYECKN
B TOT »Ke AieHb, KOrAa 6bi/n B HYX Pa3MeLLeHbl.

Takum ob6pa3om, coBMecTHas paboTa cnyx6
no genam Jetei 1 oTAeNoB KPUMMHaNbHOW MUAN-
UMy No Aenam fetei ABnsAeTcA HesPpdeKTUBHON.
Mo HawemMy MHeHVI0, CaMOBOJMbHbLIN YyXo[ nHe-
Tel C MNPUIOTOB U  MEeAULMHCKMX 3aBedeHui
0ODbACHAETCA HECOBEPLIEHCTBOM  MEeXaHV3MOB
N3bATUA GECNPU30PHbIX N Ge3HaA30PHbIX AeTel
13 ynuubl. Yalle Bcero 3To NPonCXoamT BO Bpems
npoBefeHna NPoGUIAKTUYECKUX PefoB MPUHY-
OVTENbHO, HECMOTPA Ha CONPOTUBNEHWE Gecnpu-
30pHOro. Bo3HMKaeT BONpPOC — ABNAETCS N afeK-
BAaTHON MNpaKTVWKa MNPUHYAUTENBHOIO WU3bATUA
npo6nemHbIX feTel 13 ynuubl (NofBana, Yyephaka,
TennoTpacchl)?

Heobxonnmo oTMeTUTb, YTO NpodunaktTulec-
Kue penfgbl, KOTopble NpoBoaATca ciyxbamu no
[enam feteli COBMECTHO C MoApasfenamy opra-
HOB VCMOJSTHUTENIbHOWN BNACTU, KPUMUHANbHOW MU-
nUUMK NO Aenam JeTell OpraHoB BHYTPEHHUX fen,
cynTaroTca Hanbonee 3GPeKTVBHLIMU Meponpu-
ATUAMU MO NpefoTBpPaLLeHNto aeTckon Gecnpu-
30pHOCTM 1 6e3Haa30pHOCTU B YKpanHe. OpHa-
KO Ha CEerofHAWHWIA OeHb B 3aKOHOZATENbCTBE
YKpauHbl He CyLLecTBYEeT HU eAMHOIro HOPMaTUBHO-
MpPaBOBOroO aKTa, KOTOPbIA Obl pernaMmeHTUpPoBan
npoBefeHre OTMEUEHHbIX PenaoB, YCTaHaBAU-
Bas Obl COCTaB YIEHOB PENAOBbIX MPYMM, UHCTPYK-
LUuUn OeNcTBU, ANA KaXKAOro ee usiieHa 1 Tomy rno-
nobHoe. K Tomy xe crneymduka paboTbl Cry6 He
npegycmatpuaet obyyeHne nx paboTHMKOB 06-
LLEHWIO C «AETBMU YNIULbI».

B CNTyauuu, KOTOpan cnoXxwunacb,
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pe3ynbTaTMBHbIM MOXET CTaTb WCMNOJSib30BaHMe
MeXAyHapOAHOro omnbiTa, NPakTUK 1 METOAOB, B
YaCTHOCTW, TEXHOMOTUU YNNYHOW COLMANbHOMN
paboTbl (ayTpryu-paboTbl), KOTOpblE NpedyCcMaTpu-
BalOT MepeHeceHne npefocTaBieHnNs HEKOTOPbIX
ycnyr (KOHCynbTpoBaHue, MHPOPMUPOBaHUe) 13
3aBefileHUIN HenocpeCTBEHHO “Ha ynuuy’, bnuke K
npeacTaBUTENAM YA3BMMbIX FPYMH.

OTMeTMM, YTO 3TO - MHHOBALMOHHbLIN MeTon
coumanbHbix ycnyr. TeopeTuyeckme oCHOBbI Yny-
HOW paboTbl C 6ecnpr30pHbIMU  MpPefCcTaBNeHbl
B paboTtax A. Kanckow, H. Komaposon, /. Muro-
Buua, T. CemurnHon. O606WMAN PYCCKUIA OMbIT
N pa3paboTany TEXHONOTNIO YANYHON paboTbl C
6ecnpursopHbiMU E. BopoHoBa 1 E. XonoctoBa.

AyTpuu-pabota (oT aHrn. outreach - pgoctu-
XEeHNA M3BHE) OCYLLEeCTBIAETCA HEMnoCpenCcTBeH-
HO B MeCTaX HaxoX[AeHVs LeneBon rpynnbl 1 AB-
nseT cobol cnocob yCTaHOBNIEHMA U MOAAEPXKKN
KOHTaKTa Mexay cneuuannucTamu v LeneBom rpyn-
now, NoTeHUManbHO 3aMHTEPECOBAHHON B yC/yrax,
KoTopble NnpefocTasnatTca [5].

TeopeTnyeckon M MeTOLONOrMYeCcKOm OCHO-
BOM ynMYHOM paboTbl C 6Gecnpu3opHbIMK 1
6e3Haf30PHbIMN AeTbMU ABAAETCA NMbepanbHbIi
noaxoA, KOTOpbI npefycmaTpuBaeT NpeaocTaB-
neHve AeTAM HernocpefCTBEHHO Ha ynuue Takux
BMJOB MOMOLU:

- obecneyeHune perynsapHbIM ropAYNM NUTaHN-
em;

- obecneyeHue getel ogexaon n obyBsblo;

- npefocTaBleHne MegULMHCKON MoMoLym
CTaLMOHAPHBIMM 1 MOOUNbHBIMK  (Bble3AHbBIMY)
ambynatopuamu;

- npoBefeHMe BOCMMTATENbHbIX  becep,
HanpaBfieHHbIX Ha yCUNIeHe MOTMBaLMKN JeTeln K
coumanbHO NpueMneMomMy NoBeAeHNIO;

- NpefocTaBneHre NCUXONorMYeCcKom MoOMOLLK;

- npoBefeHVe MPOCBETUTENbCKON pPaboThl
OTHOCMTENIbHO pUCKa pasHbIXx 3aboneBaHuin 1
CpeacTB Ux NpodUNakTUKY;

- CONPOBOXAeHVe JeTel AnA MNosyyeHua mno-
MOLLM K pa3HOO6pa3HbIM ciy»k6am 1 opraHu3aLm-
AM.

Takum 06pa3om, B MPOTMBOBEC CYLLECTBYIO-
Wen cucteme, HanpaBieHHOW Mo 6Gosbluen vac-
™M Ha ¢U3Myeckoe WUCKMOUYeHNE BGeCnpPU3opPHbIX
1 6e3HaA30pPHbIX AeTell U3 ynuLbl, cMcteMa npea-
OCTaBJIEHUA COUMaNbHbIX YCYr 4Yepe3 YNUYHYIo
couvanbHylo paboTy MMeeT Lenblo BbiABEHMWE
6e3Haf30pHbIX U 6ecnpu3opHbIX AeTel, YycTa-
HOBJIEHME C HUMWU KOHTAKTa, obecneyeHue
HeoOXo4MMbIMM BeLaMK, 415 COXPAHEHUA »KN3-

HU U 300POBbA, @ TakXKe MOTUBUPOBaHUA, K 00-
6p080/ILHOMY N3MEHEHWIO 06pa3a »KU3HU 1 nepe-
X0 B MPVIOTbl ONA JeTell U LEeHTPbl coumarnbHO-
NCUXONOrMYecKon peabunumtayun.

MeXXayHapoaHbIi  OMbIT  CBUAETENbCTBYET,
yto Hambonee >dpdeKTUBHOWN ABNAETCA YNNYHAA
coumanbHaa paboTa, UTO ocyLlecTBnAeTCA, Tak
Ha3blBaeMoW, MynbTUANCLMMINHAPHON KOMaHAOoM
cneunanmcTos.

MynbTngucuunnvHapHaa  KomaHpa — ynuu-
HOW coumanbHON pPaboTbl - 3TO rpynna npodec-
CMOHaNoB, YneHbl KOTOPOW B3aWMHO [AOMOMHA-
0T 1 3aMeHSAIOT ApPYr Apyra B Xohe BblMONHeHUA
YCTaHOB/NEHHbIX Lienel 1 3ajaHnin ynnyHom coun-
anbHow paboTbl. Kaxablii uneH MynsTygmcumniv-
HapHOW KOMaHZbl CNeLnanmcToB, yUnTbiBas CBOKO
npodeccnoHanbHy NPUHAANEXHOCTb, YacTo CTa-
HOBUTCA TEM NINLIOM, K KOTOPOMY ApYrue UneHbl
KOMaH[bl MOryT 06paLLaTbCa Kak K KBannduumpo-
BAHHOMY CNewLranmcTy B CBOel cneunduueckn ys-
KOW OTpacnuv 3HaHUIN (MCUXONOrK, IOPUCTbI, Mean-
LMHCKNE PabOTHUKN).

[na peweHua 3agay YNUYHOW cCOLMANbHOM
paboTbl, KOTOpble HYXAATCA B HECTaHAAPTHbIX
pelleHunsx, 6bICTPOM pearvpoBaHUK, B YaCTHOC-
T BO Bpems MpefoCTaBieHUA SKCTPEHHOWN no-
MOLLM Ha ynuue, MynbTUANCLUNANHAPHAA KOMaH-
[la OKa3blBaeTCA 4Ype3BblYaliHO NPOU3BOAUTENb-
HOIN 3a CYeT MCMOoJIb30BaHUA 3HAHWUIA 1 OMbITa U3
pa3Hbix chep, KOTOPbIMM BNAZEIOT €€ UEHbI.

[MaBHbIMM NPUHUMNAMK YAINYHOW COLMaNbHOMN
paboTbl MOXXHO OMNpeaennTb CneayloLme:

- cobntofeHne HauyULWnx NHTepPecoB pebeH-
Ka;

- 6ecnpuncTpacTHOE OTHOLLEHUNE K PebeHKy;

- MpaBAMBOCTb MNpefocTaBneHnsa uHbopma-
unv;

- NO6POBONBHOCTb MONYUYEHUA YCAYT;

- MEXXANCLMNINHAPHDBIA MOAXOA.

BYKpaviHe 3ToTBUA COLManbHON paboTbl TONbKO
HauMHaeT BHeApPATbCA Ha YPOBHE 06LEeCTBEHHbIX
opraHu3aumin. B JaHHOM KOHTEKCTe MHTEepPEeCHbIM
ABnAeTca onbiT Ofecckoro 61aroTBOPUTENBbHOMO
¢doHpa ,Jdopora K gomy’, KOTOpbI OcCyLlecTBnAeT
nomMoLb 6e3Haf30pHbIM 11 6ECNPU3OPHBIM AeTAM
HenocpeaCcTBEHHO B MECTaX HAXOXKAEHMA LIeNIeBON
rpynnbl. Bo Bpems paboTbl cneumnanncTbl 3HaKo-
MATCA C 6eCNPU30PHbBIMU 1 6e3HAA30PHbBIMY LETH-
MW Ha ynuuax, NpefoCcTaBnsatoT MM NpeameTbl nep-
BON HeOOGXOAUMOCTYM, PAaCcClpaLLUMBAOT O MKU3HU,
npob6nemax, pacnpocTpaHaioT NHGOPMaLIMOHHbIE
NINCTbI O TOM, Kyfia MOXXHO 0bpaTuTbCA ANA nony-
YeHuA TOro UK ApPyroro BMAA yCIyr.
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Hapo otmeTutb, UTO B nocnegHee Bpems 3a-
METHO BbIenAeTcA TeHAEHUMA YCWNeHMA pPosnn
HenpaBUTENbCTBEHHbIX OpraHu3auuii B ¢dop-
MVPOBAHUN TFOCY[APCTBEHHOW MOMUTUKM OTHO-
CUTENbHO fJeTel, KOTopble aKTUBHO WCMOJb3y-
10T MeXAYHapOZAHbI ONbIT 3alWuTbl 1 obecneye-
HWA NpaB JeTen, afanTupys ero K oTe4ecTBeHHbIM
COLMOKYBbTYPHbIM YCIIOBUAM.

Tak, B 2008 rogy nomollb 6e3HaA30pPHbIM 1
6ecnpr3opHbIM AeTAM B YKpaviHe oKa3sbiBanu 70 3a-
BeEHNN COLMaNbHONM 3aluTbl AeTen, CO3AaHHbIX
00LLeCTBEHHbIMU 1 PENUTMO3HBIMU OpraHm3aLus-
Mu. B TeyeHre 2008 rofia B HUX MONYYUIN Pa3HOroO
BuAa ycnyru 2270 6e3Ha30pHbIX U 6eCnpu30opHbIX
fjeten. B 1O e BpemA BOMpOC npefocTaBre-
HUA COUMAnbHbIX YCIyr OOLeCTBEHHbIMU Op-
raHv3auuamMmn elje He A0 KOHLUA YperynMpoBaH
Ha 3akoHOAaTenbHOM YpoBHe. B cooTBeTcTBMM
C 3akoHOM YKpauHbl «O coumanbHbIX YCayrax»
HerocyfapCcTBEHHble CYObeKTbI, UTO XKenatoT npes-
OCTaBNATb COLManbHble ycnyrm Ha npodeccno-
HaJIbHOWN OCHOBE, NPEAOCTaBAIT MX Ha OCHOBa-
HUW nuueHsniA. OaHaKo, BOMpeKn TpeboBaHUAM
3aKkoHoB «O coumanbHbIx ycnyrax» N2 966 ot 19
ntoHA 2003 roga n «O NNLEH3MPOBAHUN HEKOTOPbIX
BUOOB XO3ANCTBEHHOW peATenbHocTu» N° 1775
ot 01 noHa 2000 rofda, fO CUX NOP He MPUHATHI
NULIEH3UOHHbIe ycnoBuA NpodeccnoHanbHon ges-
TeNbHOCTU B cdepe NpefoCcTaBNeHNA CoLnanbHbIX
ycnyr (B 4aCTHOCTV ANnA feTei) 1 He onpeaeneH op-
raH nmueHsmpoBaHuA. [pefocTaBneHne cooTBeT-
cTBYytOWMX ycnyr 6e3 NMueH3nM 3aBefeHUuaAMn 1
dusnyeckumm nuuamm (coumanbHbIMU PabOTHU-
Kamu, BOJIOHTepaMu 1 Tomy nofobHoe), KoTopble
He ABNATCA PabOTHUKAMM KOMMYHaNbHbIX VW
rocyfAapCTBEHHbIX 3aBEAEHUN, yXKe CerofHAa npo-
61eMaTVYHO B YaCTV FOCYAAPCTBEHHOMO GUHAHCK-
POBaHMA 1 BO3MeLLEeHMA UX PaCXO[0B.

Takum obpa3om, pa3paboTka, BHegpeHue 1 co-
6ntofeHne rocyaapcTBEHHbIX MUHUMaNbHbIX CTaH-
[apTOB KayecTBa COLManbHbIX YCAYT, - 3TO Kapaun-
HaNlbHO HOBbBI, OPVEHTUPOBAHHbLIN Ha NOTPe6-
HOCTW KOHKPETHOTO KIMEeHTa, MOAXOA K UX Npefo-
CTaBeHNIo0 CoUranbHbIMU CyKbamu.

Insa nonb3oBaTteneit couumanbHbIX  CyX6
CTaHAAPTbI KauecTBa CoOLManbHbIX YCIYT ABNAIOTCA
rapaHTVNHbIM [OKYMEHTOM, KOTOPbIN obecneyn-
BaeT NpefocTaBneHne OANHAKOBO KayeCTBEHHDIX,
JOCTYNHBIX 1N KBaNMOULMPOBAHHbBIX YCAYT, Kak CO
CTOPOHbI FOCYAAPCTBEHHbIX, TaK U OBLLECTBEHHbIX
opraHuzauyui, ¢ cobnogeHnem HeobXoAnMbIX
HOPM, NPUHLMNOB U LeHHOoCTen. [1na paboTHMKOB
couranbHbIX CyX6 OHM ABNATCA KOHTEKCTOM,

B Mnpefeniax KOTOPOro BO3MOXKHO OCYLLECTBAATb
CTpaTernyeckoe 1 exxegHeBHOe MiaHUpPOBaHKE U
KOOPAUHMPOBaTb MNpodeccroHanbHyo peATeNb-
HOCTb. 151 NPOGUNIbHBIX MUHUCTEPCTB Y OPraHOB
NCMONTHUTENbHOW BNAcTX, CNy»KO MOHUTOPWHIa U
NNLEH3MPOBAHWNA, CTaHAAPTbI CNYXKaT MHCTPYMEH-
TOM, C NMOMOLLbIO KOTOPOIO MOXKHO OCYLLECTBAATD
KOHTPOJ/Ib KauyecTBa, a TakKe JMLEH3MpPOBaHMe
npeaocTaBUTENen CoLManbHbIX YCNyT.

Ba)kHO OTMeTWTb, UTO TrOCyAapCTBEHHbIE
CTaHAapTbl — NMLb OAMH U3 3/1IEMEHTOB CUCTEMbI
obecrneyeHnss  KauyecTBa COLUMANbHbIX  yCnyr
6ecnpu3opHbIM 1 6e3Haa30pHbIM AeTam. focygap-
CTBEHHAsA MOMUTMKA B 3TOM HamnpaBleHny AOJIXKHA
6bITb KOMMMEKCHOW, YTO MpegycMaTpuBaeT BHe-
LpeHVe Apyrnx MexaH1M3mMoB, KoTopble 6yayT cTu-
MynMpoBaTb MpefocTaBUTeNel K KayeCTBEHHbIM
yciyram.

[nA noBbllleHMA  KayecTBa MpenocTaBs-
NEeHNA coumanbHbIX ycnyr 6ecnpu3opHbIM U
6e3Haf30PHbIM AETAM, @ TaKXKe KOOpAUHaLWK aes-
TeNIbHOCTU Cy6beKTOB pa3HbIX pOpM COOCTBEHHOC-
TN OTHOCUTENIbHO MpPeAOoCTaBNeHNA COLMaNbHbIX
yCnyr B uccnepyemoi chepe, Heo6xoANMbIM ABNSA-
eTCsi BHeApeHVie eANHCTBEHHbIX FaPaHTUPOBAHHbIX
rocyfjapcTBOM CTaHAApTOB KayecTBa Npepo-
CTaBfeHVA TaKuxX ycnyr, B 4yacTHoctu, CraHzap-
Ta KayecTBa coUMasnbHbIX YCyr 6ecnpu3opHbiM 1
6€e3Haf30PHbIM AETAM B YKpauHe.

YumTbiBan, 4yTo ,ayTpuu-pabota” - 31O npo-
rpeccuBHaa ¢opma couuanbHon paboTbl, Ha-
npaBfieHHasA Ha npuBeYeHne 6ecrnpu3opHbIX
N 6e3Haf30pHbIX AeTell K coumanbHOMYy 3aBe-
JeHno, rae um oKaxyT nomouwb, B CTraHpap-
Te KauyecTBa CoUManbHbIX ycnyr 6ecrnpu3opHbiM
N 6e3HaA30pHbIM AeTAM, MpeffaraeTcs BBecC-
TN TEPMUH — ,TEXHONOIMA YANYHON CouUnanbHOM
paboTbl’, KOTOPbIA NpefycmMaTpUBaeT NOUCK cre-
LManucTamm COOTBETCTBYIOLMX YUpeXAeHWIA CBO-
UX MOTEHUMANbHbIX KIIMEHTOB, a TaKXe NnepeHece-
HVe NpefoCTaBNeHNA HEKOTOPbIX YCIYT 13 3aBefe-
HWIA HeNocpenCTBEHHO “Ha ynuuy”, 6nmxe K npea-
CTaBUTENAM YA3BUMbIX FPymn.

Bugbl ycnyr, B pamKax yan4yHOM couunanbHom
paboTbl, KoTopble NpegnaraeTca BHecT B CTaH-
[apT KauecTBa coLmanbHbIX YCyr 6ecnpr3opHbiM
1 6e3HaA30PHbIM AeTAM:

- NepBrYHaA coymnanbHO-NCUXonormyeckas au-
arHOCTUKaQ;

- NpefocTaBneHne NpeameToB NepBolnt Heob-
XOAUMOCTY;

- KOHCYNbTPOBaHve Ana npodunakTmkm puc-
KOBAHHOIO NoBefeHUs;
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- MOTVBUPOBAHNE K M3MEHEHMIO 06pasza Xuns-
HU 1 nepexof B NpuUIOTbl Afsa AeTell U LEeHTPbI
couManbHO-NCUXONOTMYECKon peabunutaunu;

- CONPOBOXAeHWe O1A NONyYeHna NOMOLWN B
Apyrue cny0bl, yupexaeHusa 1 opraHmsauum.

Heobxoanmo pa3pabotatb M YCTaHOBUTb
Cy6BEKTbI, coflepKaHne U npoLecc npefocrasse-

HWA YCNYT, KOTOPbIV AOMXKeH ObITb 06A3aTeNbHbIM
ANA COOMIOAEHUA 3aBefleHNAMM pasHbiX Gopm
CO6CTBEHHOCTY, KOTOPbIE Peanu3yioT MPorpamMmmbl
M3  MNPefoCTaBNEHNA  COUMANbHbIX  YCIyr
6ecnpri30pHbIM 11 6e3HaA30PHbLIM AETAM.
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ALEGERI, BblbOPbIl, ELECTION(S), ELECTION

Tematica sugerata de selectia terminologicd realizatd in cadrul acestui glosar a fost determinatd de o
problemd de importantd majord in Republica Moldova: alegerile locale, dar si cele parlamentare. La lectiile
de limbi strdine, desfdsurate in Academia de Administrare Publicd, se discutd evenimentele politice curente,
stirile locale, regionale si internationale. Notiunile specifice acestui domeniu au fost reperate din diverse
surse sociopolitice, acte oficiale, periodice si literatura de specialitate. Glosarul este in patru limbi si e destinat
studentilor si masteranzilor cu studii la facultdtile administrare publicd, management, relatii internationale si
drept, precum si functionarilor publici, care doresc sd-si fortifice cunostintele lor in domeniu si capacitdtile de
exprimare cu elemente terminologice adecvate.

Vlad CANTIR,

profesor de limba francezd, Catedra de limbi strdine aplicate,

Academia de Administrare Publica de pe Ianga Presedintele Republicii Moldova
Alla PLESCO,

profesoard de limba englezd, Catedra de limbi strdine aplicate,

Academia de Administrare Publicd de pe Idnga Presedintele Republicii Moldova

ENGLISH

FRANCAIS

ROMANA

PYCCKUIA

to ballot (v.)

voter, faire le scrutin
secret

a vota, a vota prin vot
secret

rosiocoBatb, NPOBOAUTb
TaHOe rofIoCoBaHne

to ballot for a list

voter par liste, voter
pour scrutin plurinomi-
nal, voter pour scrutin
uninominal

a vota pentru intreaga
lista, a vota pentru lista
plurinominald, a vota
pentru lista uninomi-
nala

rofiocoBaTh 3a BECb
CMUCOK, bannoTpoBaHve
KaHAMOaToB MNno
CrMrCKaMm, rofIocoBaThb
3a KaHOWMIATOB Ha
HECKOMbKO MecT

to ballot for a single
candidate

voter pour scrutin par
appel nominal

a vota nominal, a vota
pentru un candidat

roflocoBatb
32 OTAESbHYIO
KaHAMAaTypY,
roflocoBaTth NOUMEHHO,
roflocoBarth 3a
KaHavaaTa Ha OAHO
MecTo

a ballot (n.)

un vote,

un vote secret,
un scrutin,

un tour de scrutin

un vot,

un vot secret,
un scrutin,

un tur de scrutin

rosiocoBaHue, TaliHoe
roflocoBaHuie, BbI6opbl,
6annoTMpoBaHue,
XepebbeBKa,
n30brpaTtenbHbIn
GlonneTeHb, CNCOK
KaHauaaTos Ans
ronocoBaHus, obLee
KOJSINYECTBO NoJaHHbIX
rosIocoB, UTOrN
rosIocoBaHuA

a ballot-paper

un bulletin de vote

un buletin de vot

GlonneteHb ana
ronlocoBaHusA

a ballot- box

I'urne électorale,
une boite de scrutin

urna electorala,
o lada pentru alegeri

YPHa Ans ronocoBaHuis,
6anNoTMPOBOYHDIN
AWK
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open ballot un vote a mains levées, | un vot deschis, OTKpbITOE
un scrutin public, un scrutin public, roflocoBaHue,
un vote public un vot public OTKPbITble BbI6OpPbI,
ronocoBaHue
C MOUMEHHbIM
00bABNEHNEM
KaHAMAaToB,

ronocoBaHmne nyTem
NOAHATNA PYK

secret ballot

un scrutin secret,
un vote secret

un scrutin secret,
un vot secret

TaHOe roylocoBaHMe,
3aKpbITOe ronocoBaHne

(an) absentee ballot

un vote par correspon-
dence, bulletin de vote
d’un (électeur) absent

un vot prin corespon-
denta, un buletin de
vot al unui (elector)
absent

3a04HOe ronocoBsaHue,
oTKpen NTENbHbIN
TasloH, 6tons1eTeHb onA
3a04YHOro rojiocoBaHumA

single ballot

un seul tour de scrutin

un singur tur de scrutin

BblOOpPbI C 0OAHOM
6annoTNPOBKON,
BbIOOPbLI B OAVH Typ

successive ballots

un scrutin a plusieieurs
tours,
le deuxiéme tour

alegeri cu mai multe
tururi,
turul doi

BbI6GOPbI C
HEeCKOJIbKUMU
6annoTnpoBKamuy,
BbIGOPbI B HECKOJIbKO
TypoB

a second ballot un scrutin répété un scrutin repetat NMOBTOpPHbIE
6b160pPbI, HOBbIV TYP
rofocoBaHmsA

a short ballot une liste électorale o lista electorald scurta, | KopoTkuii

courte un buletin de vot scurt | n3bupatenbHbIi
un court bulletin de 6tonneteHb

vote

short ballot

une défaite électorale

o infrangere electorala

nopakeHvie Ha
Bbl6opax

presidential short ballot

une défaite sur les pré-
sidentielles, un court
scrutin présidentiel

o infrangere in alegerile
prezidentiale, un scru-
tin prezidential scurt

ropaxeHue Ha
npe3nAeHTCKNX
Bbl6opax

a postal ballot

un vote par correspon-
dance

un vot prin corespon-
denta

ronocoBaHue no noyrte

partisan ballot

les élections ou les can-
didats sont désignés
par les partis

alegeri in care candida-
tii sunt desemnati de
partide

BbI6OpbI, Ha
KOTOPbIX KaHANAATbI
BbIBUAlOTCA OT MAPTUIA

non-partisan ballot

scrutin impartial, les
élections ou l'on n"ex-
pose pas les candidats
du parti

un scrutin impartial,
alegeri in care candi-
datii partidului nu sunt
expusi

BblGOPbI, HA KOTOPbIX
He BbICTaBNATCA
napTUiHble
KaHaMAaTypbl

a spoiled ballot =a mu-
tilated ballot

un scrutin gaté, un bul-
letin de vote abimé

un scrutin ratat,
un buletin de vot dete-
riorat

NCNOPYEHHbIN
N36UpaTenbHbIii
6tonneteHb
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advisory ballot un scrutin consultative, | un scrutin consultativ, | coBewaTtenbHoe
un vote consultatif un vot consultativ roflocoBaHue
void ballot un scrutin nul un scrutin nul HepencTBuUTenbHoe/
npeaBapuTesibHoe
rofiocoBaHvie

a bedsheet ballot

une longue liste de
candidats sur le bulletin
du vote

o lista lungd de candi-
dati pe buletinul de vot

JSIVIHHBIN CMINCOK
KaHamoaTos

Ha GlonneTeHe
rofnocoBaHus

a blanket ballot

un vote par liste

un vot pentru lista in-
treagd

rofiocoBaHue CNNCKoOM

ballot-box stuffing la falsification du scrutin | falsificarea alegerilor danbcndurkauma
Bbl6OpOB

to stuff the ballot-box falsifier les élections a frauda alegerile danbcndrympoBaTb
Bbl6OPbI

to take a ballot faire le vote, soumettre | a vota, a pune la vot npoBoANTb

au vote

ronocoBaHue, CTaBUTb
Ha rosocoBaHne

to elect by ballot = to
vote by ballot

élire par scrutin secret

a alege prin vot secret

n361paThb TaHbIM
rofiocoBaHmeMm

to cast a ballot

voter aux elections,
baisser le bulletin de
vote

a vota in alegeri,
a lasa buletinul de vot
nurna

rofocoBath Ha
BblbOpax, OnyckaTb
n306MpaTenbHbIn
6tonneTeHb, NogaTb
n36mpaTenbHbIn
GlonneTeHb

to cast single ballot

créer la visibilité du vote
unanime

a crea vizibilitatea de vot
unanim

co3aaTb BUANMOCTb
eMHOAYLIHOro
roflocoBaHuA

to campaign (v.) =to

faire campagne électo-

a desfasura o campanie

npPoBOAUNTb KaMMaHWUIO,

have a drive rale, electorala, BeCTW aruTauuio,
faire campagne de pro- | aface propaganda npoBoOAUTb
pagande npeasbI6GopHyto /
n3bmpatenbHyto
arutayuio
to campaign for / faire campagne pour/ | aface campanie pentru | npoBoanTb
against... contre cineva/ contra cuiva npeasbl6opHYto /
n36MpaTenbHyHo

KaMnaHuio 3a / NpoTuB.,
arntTmposatb 3a /
npoTuB...

campaign (n.)

lutte, opération, mani-
festation, campagne

lupta, operatiune, ma-
nifestare, campanie

60pbba, onepauus,
Nnoxof, KamnaHus

campaign for/
against...

campagne pour /con-
tre...

campanie pentru / im-
potriva

6opbba , KamnaHus 3a/
npoTuB...

political campaign

campagne politique,
lutte politique

campanie politica,
lupta politica

nonutuyeckas 6opbba
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electoral campaign = campagne électorale, o campanie electorald, | BbibopHas/
electorial campaign = | lutte préélectorale lupta electorala npenaBblbopHas
election campaign n3buparesbHas
KamnaHus,

npeasblibopHasn 6opbba

current election cam-
paign

campagne électorale
actuelle, lutte préélec-
torale courante

campanie electorala
actuala,
lupta electorald curenta

Tekylan
npeasblibopHasn 6opbba

a campaign biography

la biographie du candi-
dat pour les élections

biografia candidatului
pentru alegeri

6uorpadua KaHgmaaTa
Ha BbIGOpPbI

a campaign button

insigne avec le por-
trait du candidat et
embléme du parti

insigna cu portretul
candidatului si emble-
ma de partid

HarpyaHbI 3HaK C
NopTPETOM KaHAMAaTa
nnn asménemon napTun

campaign for the pre-
sident

la campagne du candi-
dat au président

campania candidatului
pentru presedinte

KamMnaHunA KaHauaaTa B
npe3naeHTbl

campaign build - up

la préparation de la
campagne

pregatirea campaniei

noAroTtoBKka KamMmnaHMm

campaign contribution
=a campaign fund

versement au profit de
la campagne électorale,
le fonds de la campag-
ne électorale

plata in favoarea
campaniei electorale,
fondul campaniei elec-
torale

B3HOC B MOMb3y
n3burpatesnibHoOM
KamnaHuu, oHg,
n3bupartenbHom
KamnaHum

a campaign sponsor

le sponsor de la cam-
pagne

sponsorul campaniei

CMNOHCOP KaMnaHnn

a campaign strategy

la stratégie de la cam-
pagne

strategia campaniei

CTpaTterma kKamnaHmn

a campaign committee

le comité sur
l'organisation de la
campagne

comitetul cu organiza-
rea campaniei

KOMUTET Nno
nposegeHunto
KamMnaHnn

write-in campaign

campagne pour le
dépot du nouveau can-
didat

campanie pentru pro-
movarea noului can-
didat

KammaHus 3a yyactume
HOBOrO KaHaugaTa

canvass campaign

campagne de la collec-
te des renseignements
statistiques

campanie de colectare
a informatiilor statistice

KammaHusa no coopy
CTaTUCTUYECKUX
cBefleHUNn

a campaign pledge =a
campaign promise

promesse donnée par
un politicien pendant la
campagne électorale

promisiune facuta de
un politician in timpul
campaniei electorale

obeLllaHune, faHHoe
NOSIMTUKOM B Nepuof,
n3burpaTesibHoMn
KamnaHum

a gut issue of the cam-
paign =a campaign
theme

la question essentielle
de la campagne poli-
tique, le sujet central de
la campagne, le leitmo-
tiv de la campagne

intrebarea esentiala

a campaniei politice,
subiectul central al
campaniei, laitmotivul
campaniei

HaCyLUHbIA BONPOC
NONNTNYECKOWN
KamnaHuuy,
LeHTpanbHas Tema
KamnaHuun
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campaign oratory rhétorique préélectora- | retorica electorala npenBblOOpHas

le (les promesses et les
accusations exprimées
pendant la campagne
électorale)

(promisiuni si acuzatii
exprimate in timpul
campaniei electorale)

puTopuKa (obelaHus
1 06BMHEHUS,
BbICKa3blBaeMmble BO
Bpems npeaBbi6opHON
KaMnaHun)

shoe-leather campaign

campagne d’agitation
avec le train onze) les
visites du candidat ou
ses hommes de confi-
ance aux maisons des
électeurs, la visite des
appartements

campanie de propagan-
da pe cont propriu, vizi-
tele candidatului sau ale
oamenilor de incredere
in casele alegatorilor,
vizitarea locuintelor

arnTauyoHHas
KaMMaHus 3a CBOW
CyeT, noceleHns
KaHgvaaTa uav ero
JOBEPEHHbBIX NKL,
LOMOB 13buparenen,
o6xof KBapTup

direct mail campaign

campagne de la diffusi-
on directe postale des
matériaux de propa-
gande aux destinataires
concrets

campanie de difuzare
directa prin posta a
materialelor de pro-
paganda destinatarilor
concreti

KamnaHua npaMon
NOYTOBOW PACCbINKM
armTaLmOoHHbIX
mMaTepuanos
KOHKPETHbIM agpecaTam

the last lap of the electi-

le dernier tour de la

ultimul tur al campaniei

nocnegHnii Typ

on campaign campagne électorale electorale n3bumpatenbHow
KamnaHmu

active campaign = vigo- | campagne active / ora- | campanie activd/agitata | akTusHaa/6ypHas

rous campaign geuse KaMnaHws

high-pitched presiden-

campagne présidentiel-

campanie prezidentiala

OYeHb OXKMBJIEHHASA

tial campaign le trés animée foarte animata npe3smaeHTCKas
KamnaHus
low-key campaign = retenue/ faible selon retinuta/ slaba dupa cAepXkaHHas/cnabas
tame campaign I'intensité déploiment intensitate, desfasurare | No MHTEHCMBHOCTN
de la campagne poli- a campaniei politice, npoBeAeHnn
tique, campagne mal campanie rau organi- nonuTnyeckas

organisée

zata

KamnaHwus, Banas,
M/10X0 OPraHN30BaHHasA
KamnaHus

slander campaign =
smear campaign =
whispering campaign

campagne de discré-
dit/ du concurrent / de
I'adversaire

campanie de discredi-
tare a concurentului/a
adversarului

KammnaHus no
anckpegutayuny /
OUYEpPHEHNIO CBOEro

KOHKypeHTa
on-air campaign campagne électoralea | campanie electoraldla | npefBbi6OpHas
la télé et radioémission | emisiuni televizate si KamnaHua B
radiofonice TENIeBMU3VIOHHOM
paanosdupe

press campaign = print
campaign

la campagne a la presse

campanie electorala in
presa

KamMnaHua B npecce/
nevaru

to carry on / out cam-
paign = to conduct
campaign = to wage
campaign = to mount
campaign = to organize
campaign

organiser la campagne,
faire la campagne

a organiza campaniile, a
face campaniile

OpraHmM3oBbIBaTb
KamMnaHuio, NpoBOAUTb
KaMnaHuto
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to launch the presi-
dential campaign =to
begin the presidential
campaign = to com-
mence the presidential
campaign

lancer une campagne,
commencer la campag-
ne presidentielle

alansa o campanie, a
incepe campania prezi-
dentiala

HayMHaTb KaMMnaHuio No
BblbOpaM npe3ngeHTa

to give a kick-start to an
election campaign

donner le signal de
départ a la campagne
préélectorale

a da semnalul de dema-
rare a campaniei elec-
torale

JaBaTb CTapT
npeaBbibopHON
KamnaHum

to spearhead a campaign
for / against sth/sb

présider la campagne au
soutien de quelqu’un

a prezida campania intru
sustinerea cuiva

BO3I1aBUTb KamMnaHuio B
noLAepPKY Yero/Koro-
nméo

to canvass (v.)

aller au suffrage, révéler
le nombre des partisans
du candidat par voie

du sondage, examiner,
analyser

amerge la votare, a
identifica numarul de
sustinatori ai candidatu-
lui pe calea sondajului, a
examina, a analiza

cobupaTb ronioca nepeq
BbIOOpamu, BbIABNATH
UNCIO CTOPOHHUKOB
KaHAuaaTa nytem
onpoca, obcyxpaatb,
aHanu3npoBaTb,
arMTMpoBaTth 3a
KaHgmpaaTta

to canvass a subject

examiner la question
sous tous les aspects

a examina chestiunea
sub toate aspectele

BCECTOPOHHE
paccmaTpuBaTh BONPOC

to canvass public opi-
nion

faire un sondage, identi-
fier l'opinion publique

a face un sondaj, a iden-
tifica opinia publica

MPOBOANTD
onpoc, BbIABNATb
06LiecTBEHHOE MHEHMWe

canvass (n.)

le ramassage des voix
(avant les élections), la
propagande préélectora-
le, sondage, la révélation
de I'opinion publique par
voie du sondage

colecta de voturi (inainte
de alegeri), propaganda
electorald, sondaj, reve-
larea opiniei publice prin
sondaj

cobupaHue ronocos
(nepep BbibOpamm),
npeaeblbopHasn
arvTaums, onpoc,
BblsIBNEHMe
06LLEeCTBEHHOrO MHEHMSA
nyTem BbI6OPOYHOro
onpoca

canvass campaign la campagne de la collec- | campania de colectare a | npeasbibopHasn
te des renseignements informatiilor statistice KamnaHus no cbopy
statistiques CTaTUCTNYECKNX
cBeAeHuin
canvassing (n.) la tenue du dépouille- numadrarea voturilor din | nposegeHue

ment du scrutin officiel

cadrul scrutinului oficial

odurumanbHoro nogcyera
rosloCoB, arnTaums

a canvassing board

la commission controlant
la correctitude des élec-
tions

comisia care controleaza
corectitudinea alegerilor

Komuccus,
nposepstoLLasn
NpaBuIbHOCTb BbIOOPOB,
KOMWccus, NPOBOAALLan
oduLmanbHbI nogcyeT
roflocoB/ NPoBepKy

N yTBEPXKAEHME
pe3ynbTaToB BHIGOPOB
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a canvassing centre/ centre de propagande | centru de propaganda | arutnyHKT

office = a campaigning
centre

to constitute (v.)

constituer

a constitui

Ha3HauaTb, yupexzaaTb,
OCHOBbIBaATb,
COCTaBNATb, BBOAUTb

B cuny

a constituent (n)

un électeur, un votant

un alegdtor, un votant

n3bupatenb, UMELWNIA
npaso rosioca

to be responsible to
constituents

étre responsable de-
vant les votants

a fi responsabil fatd de
votanti

6bITb OTBETCTBEHHbBIM
nepep nsbupatenamu

constituent (adj.)

constitutif

constitutiv

3aKoHOAATENbHbIN,
MPaBOMOYHbIN
BblpabaTbiBaTh

KOHCTUTYLIO

a constituent assembly | assemblée constitutive | adunare constitutiva yupeauTtesibHoe
cobpaHue

constituent power pouvoir législatif putere legislativa 3akoHoAaTesbHan
BN1aCTb

a constituency (n.)

une circonscription
électorale; électeurs

o circumscriptie electo-
rala, alegdtori

n36upaTenbHbI OKPYT,
n3burpartenu

a marginal constituen-
cy = a marginal seat

la circonscription élec-
torale incertaine, hé-
sitante, ou le candidat
d'un parti accumule a
peine la majorité des
VOix

circumscriptie electo-
rald nesigurd, ezitanta,
in care candidatul unui
partid acumuleaza cu
greu majoritatea de
voturi

HeHaeXHbln/
Koneonowmincs,
n30brpaTtenbHbIn
OKpYT, rae KaHauaat
OT K.-J1. NapTUn C
TPy#OM HabupaeT
6ONbLUNHCTBO roJIoCoB

a constitution (n.)

une constitution

o constitutie, o consti-
tuire

KOHCTUTYLWS,
OCHOBHOV 3aKOH, YCTaB,
YKas, yCTaHOBJIeHME,
NosioXeHue, co3faHue,
obpazoBaHue,
yupexzaeHue

a draft constitution=a
proposed constitution

le projet de la consti-
tution

proiectul constitutiei

NPOEKT KOHCTUTYUNIN

a mixed constitution

organisation mixte de
I'état, ol on a attribué
au gouvernement trois

organizare mixta a sta-
tului, in care guvernului
i-au fost atribuite trei

cMelaHHoe
YCTPOWCTBO rocypap-
CTBa, rae B pyKax

fonctions functii npaBUTeNbCTBa
obbefiHeHbl TpU
dyHKLMM
a parliamentary consti- | la constitution de |'état | constitutia statului par- | KoHCTUTYyUKA
tution parlementaire lamentar napnameHTCKoro
rocygapcrea
a written constitution constitution écrite constitutie scrisa nucaHHas

KOHCTVITyLI,VIH/3aKOH
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a federal constitution constitution fédérale constitutie federala depepanbHas
KOHCTUTYLWS

a flexible constitution

constitution souple

constitutie concisa

MArkaa KOHCTUTYLUA,
OTMEHA 1 N3MeHeHne
KOTOPOW NPOV3BOANTCA
B nopAgke,
YCTaHOB/NEHHbIX ANA
BCEX 3aKOHOB

a working constitution | la constitution en vi- constitutie in vigoare Jencreytowan
gueur KOHCTUTYLMA
constitution of the la constitution de I'état, | constitutia statului, KOHCTUTYUMA
state création de I'etat, for- constituirea statului, rocynapcTaa,
mation de l'etat crearea statului, forma- | obpa3soBaHue
rea statului rocyfapcrea

constitution of rights

la constitution de droits

constituirea drepturilor

YCTaHOBJIEHNE NpPaB

elective constitution

le réglement des élec-
tions

regulamentul despre
alegeri

noJsioXkeHune o Bbl60an

constitutional (adj.)

constitutionnel/-elle

constitutional/ -a

COOTBETCTBYOLLNIA
KOHCTUTYLINW,
KOHCTUTYLIMOHHbIM
HopMam,
KOHCTUTYLIMOHHbIN

constitutional law

le droit constitutionnel

dreptul constitutional

KOHCTUTYLIMOHHOE
npaeo

a constitutional court

la cour constitution-
nelle

curtea constitutionald

KOHCTUTYLIVIOHHBIV Cyq,

a candidate (n.) =
a candidacy;
a candidature

candidat,
candidature

candidat,
candidatura

kaHaunpar,
KaHauaaTypa

a candidacy (candida-

le candidat au poste de

candidat la postul de

KaHaugaTypa Ha noct

ture, candidate) for the | president presedinte npesuaeHTa
position (for the post)

of President

a defeated candidate le candidat perdant candidat perdant npourpasLWnii
= an unsuccessful can- KaHauaat

didate

a handpicked candida-
te = a successful candi-
date = a victorious can-
didate = a victorious
candidate =

le candidat élu / gag-
nant

candidat ales, castiga-
tor

n36paHHbIA/
nobeavBLLVA KaHAMAAT

a victorious candidate
for the party nomina-
tion

le candidat du parti qui
a gagné aux élections

candidatul partidului
care a castigat la ale-
geri

KaHaupaTt naptuu,
no6eanBLINI Ha
Bbl6Opax

a leading candidate

le candidat etant en
tete

candidatul - cap de
lista

NMANPYIOLWNIA
KaHamngat
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a party candidate = an
official party candidate

le candidat officiel du
parti politique pour le
scrutin

candidatul oficial al
partidului politic pen-
tru scrutin

oduLmanbHbIn
KaHauaaT Ha Bblbopax
OT NOJINTNYECKOWN
napTun

an unopposed candi-
date

un seul candidat

un singur candidat

€[INHCTBEHHbIN
KaHamngat

an available candidate

un candidat acceptable

un candidat acceptabil

npuemnemblii KaHauaaT

an independent can-
didate

un candidat sans
étiquette

un candidat fara etiche-
ta, independent

He3aBUCUMbIN
KaHaugat

a fringe candidate

le candidat n’ayant pas
de succes, de chances

candidatul care nu are
succese, sanse

KaHaMAaT, He MeoLLni
LLIAHCOB Ha ycrnex

a write- in candidate

un candidat inscrit,
inclu dans les bulletins
de vote par certains
électeurs

un candidat inscris, in-
clus in buletinele de vot
de cdtre unii alegatori

BMUCAHHbIN KaHAMAAT,
BHECEHHbIN B
n3burpatenbHble
GronneteHn
HEKOTOPbIMM
n3bupatenamm

a parachute candidate

un candidat étran-
ger, un participant au
scrutin sur une circon-
scription électorale
étrangere

un participant strdin,
un participant la scrutin
pe o circumscriptie
electorala straina

NPVLWbIA KaHAWAAT,
y4acTBYIOLMN B
BbIOOPAX Mo Uy>KoMy
nsbrpaTtenbHoMy

OKpyry

a candidate for election

le candidat aux elec-
tions

candidatul pentru ale-
geri

KaHaupaaT Ha Bblbopax

a candidate for gover-

le candidat au poste du

candidatul pentru pos-

KaHaupaT Ha noct

nor gouverneur tul de guvernator rybepHaTopa

a candidate for the pre- | le candidat au prési- candidatul pentru pre- | KaHaMaaT B

sidency = a presidential | dent sedinte npe3svaeHTbl
candidate

to put up a candidate = | exposer un candidat a expune un candidat, | npegnaratb

to put oneself forward | faire acte de candidatu- | a lua act de candida- KaHaupaTypy,

as a candidate =to re, presenter une liste turd, a prezenta o lista BbICTaBAATb

propose a candidate pour les élections pentru alegeri KaHaupaTtypy/ Cnvcok
= to put forward a list KaHIWaToB Ha

of candidates for the BblbOpax

elections

to nominate a candida-
te for election = to run
a candidate for election
= to stand a candidate
for election = to put in
a nomination = to sub-
mit a nomination

designer sa candidatu-
re pour le scrutin

a desemna candidatura
sa pentru scrutin

BbICTaB/IATb CBOIO
KaHanpatypy Ha
BblOOpax,

nopasaTtb /npepnaratb
KaHauaatypy

to reject (turn down)
smb’s candidacy (candi-
dature, nomination

repousser la candidatu-
re de qgn

a respinge candidatura
cuiva

OTKJIOHATb YblO-11.
KaHaugaTypy
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to second (support) soutenir la candidature | a sustine candidatura nopaepKuBaTb Ybto-1l.

smb’s candidacy (candi- | de qgn cuiva KaHampaTypy

dature, nomination)

to withdraw one’s can-
didacy (candidature,
nomination) in smb’s
favour

enlever sa candidature
au profitde qgn

a-si retrage candidatura
in favoarea cuiva

CHVMaTb CBOIO
KaHAuZaTypy B Ubio-1.
nonb3y

to announce one’s
candidacy (candida-
ture, nomination) for
President (for the Presi-
dency)

annoncer le candidat
pour le poste du pre-
sident

a anunta candidatul
pentru postul de pre-
sedinte

06bABNATb O
BbIABUKEHWNN CBOEN
KaHAMAaTypbl Ha NocT
npesvaeHTa

to adopt a candidate

accepter la candidature

a accepta candidatura

NPUHATb KaHONOaTypy

to endorse a candidate | soutenir la candidature, | a sustine candidatura, a | nogaepxaTtb
approuver aproba KaHauzaTtypy,
opobpuTtb
to de-select a candi- réélire le candidat a realege candidatul nepensdpaTb
date = KaHauaaTa

to re-elect a candidate

to elect (v.) élire aalege BbI6MpaTh, N36rpaTb

to elect with a huge plébisciter avota, adesemna prin | n36patb K.-1.

majority plebiscit nofasnALWMM
60MbLINHCTBOM
rofocoB

to be elected President
to be elected chairman
to be elected mayor

étre élu président

a fi ales presedinte

6bITb N36PaHHBIM Ha
MoCT Npe3naeHTa,
6bITb N36PaAHHBIM Ha
nocT Mapa

to be elected in the first
round

passer au premier tour

a trece in primul tur

ObITb N36PaHHbIM
B NMepBOM Type
rofocoBaHus

an elector (n.)

un électeur

un votant, un alegator

n3bupartesnb,
BbIOOPLLVIK, UneH
Konnernu Bbl6opLyMKoB

a register of electors

un registre d'électeurs

un registru de electori

Cnncok usbuparenei

to ensure (guarantee)

assurer la liberté de

a asigura libertatea

obecneuymsatb cBo60AY

the free expression of | I'acte de la volonté des | actului de vointa a ale- | BonensbasneHun

the electors’ (voters’) électeurs gatorilor nsbuparenen

will

an electress (n.) une électrice o electoare n3bmnpatenbHmLa,
MKEHLLMHa-BbI6OPLYNK

an electee (n.) un élu un ales n36paHHbIN,
BblOpPaHHbIN

ronocoBaHnem
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electorate (n.) électeurs electori n3bupatenu,
KOHTUHTEeHT
nsbuparenern,

n36upatenbHblii OKpyr

an intelligent electorate

un corps électoral intel-
ligent

un corp electoral inte-
ligent

VHTENNNIEHTHbIN
aneKTopat

to attract the electorate
to...

attirer le corps électoral
a...

a atrage electoratul la ...

npueneyb
nsbupartenen k...

electorship (n.)

la statut d'électeur
(électeur), le droit élec-
toral

statutul de alegator,
dreptul electoral

cTaTyc nsbuparens
(BbIGOPLLMKA)
n36upaTenbHOe NpaBo

electivity (n.)

choix; électivité

alegere, electivitate

Bbl6OP, BbIOOPHOCTb

election(s) (n.)

élection

alegeri

BblOOpbI

general elections=
popular elections =
national elections

élections générales

alegeri generale

BCeobLme BbI6OPbI

local elections

élections locales

alegeri locale

MeCTHble Bbl60pb|

special elections

élections spéciales

alegeri speciale

cneynanbHble Bbl60pbl

by-elections =
occassional elections

élections répétées

alegeri repetate

JOMOJSTHUTENbHbIE
BbIGOPbI, AOMONHUTENb-
Hble BbIGOPbI B CBA3N

c obpazoBaHVem

BaKaHCUN
Parliamentary elections | les élections parlemen- | alegeri parlamentare napnameHTcKme
taires BbI6OPbI

early elections

élections parlementai-
res anticipées

alegeri parlamentare
anticipate

[OCPOYHbIe BbI6GOPbI B
napnameHTt

primary elections

élections anticipées

alegeri anticipate

npenBapuTenbHble
BbIOOPbI

regular elections

élections valables

alegeri valabile

oyepefiHble BbI6opbI

city elections

élections municipales

alegeri municipale

BblIOOPbI B OpraHbl
ropoAckoro
camoyrnpaBneHus,
MyHMLMNanbHble
Bbl6OPbI

mayoral elections

I'élection du maire

alegerea primarului

BbI6OPbI M3pa

“eye-wash" elections

élections fraudées

alegeri fraudate

bUKTVBHbIE BbIGOPSI

coming elections = up-
coming elections

les futures élections

viitoarele alegeri

npegcronLie BbI6opbl

quadrennial elections

élections quadriennales

alegeri cvadrienale

BblGOpbI,
npoucxofauwme
Kakable yeTbipe roga
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contested elections élections contestées alegeri contestate BbIGOPDI,
NpPaBUIbHOCTb
KOTOPbIX
ocrnapvBaetcs;

BbIGOPbI, Ha KOTOPbIX
npovcxoaut 6opbba
MeXxnay KaHaviaatamu

uncontested elections

élections incontestées

alegeri necontestate

BbIOOPDI,
NpaBuIbHOCTb
KOTOpPbIX He
ocCrnapuBaeTcs, BbI6OpbI
C €JVIHCTBEHHbIM
KaHangaTom

corrupt (corruptible)
elections

élections corrompues

alegeri falsificate

npofakHble Bbl60pbl

direct elections / indi-
rect elections

élections directes /
élections indirectes;

alegeri directe/alegeri
indirecte

npAmble BbI6opbl /
KOCBEHHbIe BbIOOPbI

an election period

période d'élection

perioada de alegere

CpoK 1n3bpaHus

an election division

une circonscription
électorale

o circumscriptie elec-
torala

n36unpatesibHbI OKPYr

election results = electi-

les résultats des élec-

rezultatele alegerilor

pe3ynbTaTbl BbI6GOPOB,

on returns tions pesynbTaTbl
rofI0CoBaHMs Ha
Bbl6Opax
an election-committee | la commission électo- comisie electorala n3buparenbHas
rale Kommcena

an election process

un processus électoral

un proces electoral

npovecc BbibopoB

an election centre = a
polling place = a pol-
ling station

centre électoral

centru electoral

n36mpaTenbHbIA NYHKT

an election campaign
office /centre

un bureau /centre de
propagande électorale

un birou/centru de pro-
paganda electorald

ATUTNYHKT,
arnTaunoHHbIN NYHKT

election day = a polling
day

le jour des élections

ziua alegerilor

[eHb Bbl6opoB

election speech discours électoral discurs electoral npeasblbopHoe
BbICTYN/IeHVE
election meeting réunion électorale reuniune electorala cobpaHue nsbupartenei

election petition

pétition électorale

petitie electorala

X0[aTancTBO O

paccnefoBaHum
[eNCTBUTENIbHOCTM
BblOOpOB
election costs = electi- | frais prévus pour la cheltuieli prevazute 3aTpaTbl Ha
on expenses campagne électorale pentru campania elec- | npoBepeHue

torala

BbI6GOPOB, pacxoppl
no n3bmpatenbHON
KamnaHuu
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election fever fievre électorale febra electorala npegngbibopHasn
nrxopagka

election court

cour de justice pour les
fraudes électorales

curtea de justitie pentru
fraude electorale

CyA Mo Aenam o
HapyLUeHVAX nopagka
NapnamMeHTCKIUX
BbI6OPOB

an election regulation =
a statute of elections

le reglement des élec-
tions

regulamentul despre
alegeri

nosoXeHrie o Bblbopax

election rigging = vote
rigging

falsification des résultats
des élections

falsificarea rezultatelor
alegerilor

danbcndukauma
pe3ynbTaToB BbI6OPOB

election by majority
vote

élections par vote ma-
joritaire

alegeri prin vot majo-
ritar

BbI6OPbI MO
MaopuTapHom
cncteme

elections in several ro-
unds

scrutin a plusieurs tours

scrutin cu mai multe
tururi

Bbl60pbl B HECKOJIbKO
TypoB

writ of election

le décret concernant les
élections répétées

decretul privind alegeri-
le repetate

YKa3 0 [JOMONHUTENbHbIX
Bbl6Opax

vote in elections to the
legislative authority;

le vote au cours des
élections parlementai-
res/autorité [égislative

votul in timpul alegeri-
lor parlamentare /auto-
ritate legislativa

rosiocoBaHume npu
Bbl6OPaAXx B 3aKOHHO-
JaTeNbHbIN opraH

to run in the elections =
to stand for election

se présenter aux élec-
tions

a se prezenta la alegeri

GaﬂJ'IOTVIPOBaTbCﬂ,
BbICTaBJIATb CBOKO

KaHanpaTtypy Ha
Bbl6opax

to run for president

étre candidat au poste
du président

a fi candidat la postul de
presedinte

6annoTnpoBaTbCcs,
BbICTaBNATb CBOIO
KaHauaaTypy Ha
Bbl6Opax Ha NocT
npesvgeHTa

to hold elections

organiser des élections

a organiza alegeri

NpoBOAUTL BbIGOPBI

to call elections = to an-
nounce the election(s)

annoncer des élections

a anunta alegeri

CO3BaTb BbIOOPDI,
Ha3HauuUTb BbIGOPLI

to prepare for elections

se préparer aux électi-
ons

a se pregati de alegeri

roTOBUTBCA K Bbi6Opam

to schedule an election
=to fix an election = to
set the election(s)

fixer les élections

a fixa alegerile

Ha3Ha4ynTb Bbl60pb|

to take part in elections
= to participate in elec-
tions

participer aux élections

a participa la alegeri

NPUHUMATb yyacTme B
Bbl6Opax

to win the elections = to
win an election

gagner les élections

a castiga alegerile

BbINrPaTh BbIOOPBI,
nobeauTb Ha Bbibopax

to lose the elections =
to concede an election
=to be defeated in the
election

perdre les élections

a pierde alegerile

npowvrpaTb BbI6OpbI,
NpourpbIBaThb Ha
BblbOpax, NoTepneTb
nopakeHve Ha Bblbopax
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to steal the election gagner les électios a castiga alegerile gra- | no6eantb Ha
grace aux différents tie unor subterfugii Bblbopax 6bnaropaps

subterfuges

YXVLLPEHWSAM Pa3HOTO
poaa

to pass the election
threshold

passer le seuil électoral

a trece pragul electoral

nNpownTN Nopor
BbI6GOPOB

to decide an election =
to swing an election

organiser avec succes
les élections réussir
dans les élections

a organiza cu succes
alegerile, a reusi in
alegeri

YCMELHO NPOBeCTY
BbIGOPbI, BOOUTBLCSA
ycnexa Ha Bblbopax

to sweep the election

gagner les élections,
ayant recu la majorité
écrasante des voix

a castiga alegerile,
primind o majoritate
covarsitoare de voturi

no6eanTb Ha Bbibopax,
nonyyrB nogasnstLlee
60/bLUNHCTBO roJIOCOB

to rig an election =to
doctor the election
returns

truquer, falsifier les ré-
sultats des élections

a truca, a falsifica rezul-
tatele alegerilor

MOATACOBbLIBATD,
danbcndurympoBatb
pe3ynbTaTbl BbIGOPOB

to void an election

annuler les résultats
des élections

a anula rezultatele ale-
gerilor

OTMEHUTb UTOT
BblIOOpOB

to turn the elections

modifier les résultats
des élections

a modifica rezultatele
alegerilor

N3MEHUTb NCXOf
BblOOpOB

to set back the electi-
onsto...

ajourner les élections
a...

a amana alegerile pen-
tru...

OTCpPOUUBATH,
OTKNaabIiBaTh,
nepeHocnTb BbIGOpPbI
Ha...

to edge an opponent
out of the elections

devancer un adversaire
aux élections

a devansa un adversar
la alegeri

060ITV conepHuKa Ha
Bblbopax

to figure on the results
of the election

prédire les résultats des
élections

a prezice rezultatele
alegerilor

npeackasatb
pe3ynbTaTbl BbI6OPOB

to getin at the first
election

gagner dans le premier
tour des élections

a castiga din primul tur
al alegerilor

NPOWTIN Ha BbIGOPax C
nepBoro pasa

to interfere in elections

se méler au cours des
élections

ainterfera in alegeri

BMELLUMBATLCSA B XOf
BbIOGOPOB

to be up for election

se déclarer officielle-
ment candidat dans les
élections

a se declara oficial can-
didat in alegeri

6bITb BbIABUHYTbIM
KaHAMAaTOM Ha
Bbl6Opax

to be a casualty of the
last election

étre victime des récen-
tes élections

a fi victima recentelor
alegeri

OKa3aTbCA )KepTBOIh
nocnegHnx Bbl60p08

to be the debacle of
the elections

faire fiasco, échouer
dans les élections

a suporta un fiasco, a
esuain alegeri

notepneTb $puracko/
Heyaauy Ha Bblbopax

to electioneer (v.) faire la campagne a face campanie elec- NnpoBOAUTb
préélectorale torala npenBblIOOpHYO
KOMMaHuio
an electioneerer (n.) participant a la cam- participant la campania | yyacTHUK
pagne électorale, pro- | electorald, propagan- n36urpatesnibHoMn
pagandiste dist KOMMaHuu, armtatop
electioneering (n.) campagne préélecto- campanie electorala npenBblbopHas
rale KamnaHus
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elect (adj.) élu, nouvel élu (mais ales, nou ales (dar care | BblbpaHHbIN, BHOBb

qui n‘est pas encore
entré en fonction)

nu este inca in functie)

1306paHHbIN (Ho ewle
He BCTYNMBLUUN B
NOJIKHOCTb)

the mayor- elect

le maire élu, le nouveau
maire

primarul ales, noul
primar

HOBbI M3p

the President- elect

le président élu, le nou-

presedintele ales

BHOBb 130PaHHbIN

veau président élu presedintele nou, ales | npe3ngeHT
elected (adj.) élu ales N36paHHbI
an elected represen- représentant élu reprezentant ales N36pPaHHbIi
tative npeacraBuTeNb

electable (adj.)

éligible, ayant droit

eligibil, avand dreptul

MMeloLMiA NpaBo ObiTb

d'étre élu de afiales N36paHHbIM
elective (adj.) électoral, concernant electoral, legat de ale- | BbIGOpPHDINA,
les élections geri OTHOCALNIACA K
Bblbopam

the elective constitu-
tion

reglement des élec-
tions

regulament privind
alegerile

nonoxeHne o Bbl60an

the elective franchise

le droit électoral

dreptul electoral

n36upaTenbHoe NpaBo

elective (adj.)

ayant droit d'élire

avand dreptul de a
alege

VIMEeIoLWUI NpaBo
BblOMpaTh,
n36rpaTtenbHbIf opraH

the elective body

les électeurs, organe
électoral

alegatori, organ elec-
toral

n3buvpartenu,
n36rpaTtenbHbIi opraH

electoral (adj.) = elec-
torial

electoral/e

electoral/a

n36brpaTtenbHbI

an electoral law = an
election law

loi électorale, droit
électoral

lege electorala, drept
electoral

N36MpaTenbHbI 3aKOH,
n3bupartenbHoe NpaBo

an electoral district =
an election district = an
election area = a consti-
tuency

une circonscription
électorale

o circumscriptie elec-
torala

n36rpaTtenbHbIn
y4acToK

an electoral college

le collége des électeurs

colegiul alegatorilor

Konneruns Bbl6OPLUNKOB

an electoral quota = an
electoral quotient

une cote électorale
minime

o cota electorala mi-
nima

HavMeHbllee YnCo
rosfiocoB, AOCTaToOuHOe
Ana n3bpaHus
KaHavpaTa

an electoral reform

une réforme électorale

o reforma electorala

pedopma
n36upaTtenbHom
cucTembl

an electoral roll

une liste électorale

o lista electorala

CMUCOK n3buparenen

an electoral platform =
an electoral program-
me

une plateforme élec-
torale, un programme
électoral

o platforma electorala,
un program electoral

npeasblbopHasn
nnatpopma,
npenBblibopHas
nporpamma
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an electoral purpose

un but électoral

un scop electoral

npe,qu|6opHaﬂ Lesib

electoral system with
proportional represen-

scrutin proportionnel,
scrutin a représentation

scrutin proportional,
scrutin cu reprezentan-

cucTema BbI6OpoB ¢
NPOMNOpPLMOHabHBIM

tation proportionnelle ta proportionala NnpeacTaBUTENBCTBOM,
nponopumoHanbHan
cucTtema
npeacTaBUTENbCTBA

electoral system of vo- | scrutin a deux tours scrutin in doua tururi n3buparesnbHas

ting in two rounds crucTema ¢

ronocoBaHmem B iBa
TYypa, ronocoBaHne B
ABa Typa

to win electoral sup-
port

gagner le soutien des
électeurs

a castiga sprijinul ale-
gatorilor

3apyynTbCa
noanepKom
nsbuvpatenen

to poll (v.)

voter, recevoir les voix,
faire une enquéte de
la population par son-
dage

a vota, a acumula vo-
turi, a face o anchetd a
populatiei prin sondaj

roflocoBaThb, MonyyYaTb
rosioca, NPoBOANTb
AHKETHbIV onpoc
HaceneHus

to poll for a candidate

voter pour un candidat

a vota pentru un can-
didat

roslocoBathb 3a
KaHauparta

to poll to the last man

voter jusqu’au dernier
homme

a vota pana la ultimul
om

MPOros0CcoBaTh BCEM
J10 OIHOTO

to poll a quarter of the
votes cast

recevoir seulement le
quart des voix

a acumula doar a patra
parte din voturi

NoJTy4YnTb TONbKO
4yeTBepPTb ros10COB

poll (n.)

vote, sondage, le dé-
pouillement du scrutin,
le nombre de voix
exprimées, le résultat
du vote

vot, sondaj, numadrarea
voturilor, numarul votu-
rilor exprimate, rezulta-
tul votului

roslocoBaHme, onpoc,
MoAcyeT rosocos,
KONMMYECTBO MOJAHHbIX
roslocoB, pe3ysnbraThl
ronocoBaHusa

to go to the polls

aller aux urnes, se
rendre aux urnes, aller
voter

a merge sa voteze, a
merge la vot

NATW rosiocoBaTb

to declare the poll

annoncer les résultats
des voix

a anunta rezultatele
voturilor

06bABNATb pe3ynbraTbl
ronocoBaHuA

to take a poll = to con-
duct a poll

faire un sondage

a efectua un sondaj

npoBoaAnNTb ONpocC

to be at the head of the
poll

recevoir le plus grand
nombre de voix

a obtine cel mai mare
numar de voturi

nony4vnTb Hanbonbluee
YMCNOo roJsiocos

an opinion poll = a pu-

sondage d'opinion pu-

sondaj de opinie pu-

0OrnMpoC MHEHWI, ONPOC

blic-opinion poll blique blica 06LecTBEHHOTrO
MHeHVs
a heavy poll nombre considérable numadr considerabil de | BbicOKMIn npoueHT
de votes voturi y4acTunA B rooCoOBaHUN
a poor poll sondage non officiel sondaj neoficial HU3KNI NPOLIEHT

y4yacTtuA B roioCcoBaHUNn
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a light poll pourcentage moyen procentaj mediu de CcpenHui NPoLEeHT

de la participation au
scrutin

participare la scrutin

y4yacTuA B ronoCoBaHUN

a straw poll = an unoffi-
cial poll

un sondage non officiel

sondaj neoficial

HeoduMLManbHbIN
onpoc

an exit poll

sondage a la sortie

sondaj la iesire

onpoc npv BbIxoge

exclusion of sb from
the poll

privation de qqn de
son droit de vote

privarea cuiva de drep-
tul sdu de vot

NNLIEHne Koro-nnbo
npaea ronoca

a poll among...

un sondage d'opinion
parmi ...

un sondaj de opinie
printre...

onpoc cpegu...

polling (n.)

sondage, le dépouille-
ment du scrutin

sondaj, numararea vo-
turilor

npoBefeHue onpoca,
roficyeTa rosiocos

a polling - station

un bureau de vote

un birou de votare

N36MpaTenbHbIN MNyHKT

a polling - booth

la cabine de vote

cabina de votare

KabuHa gna
ronocoBaHus

a polling day

le jour du scrutin,
le jour de la tenue du
sondage

ziua scrutinului,
ziua desfasurarii son-
dajului

[EHb roNoCcoBaHuA,
JEeHb NpoBefeHus
onpoca

to vote (v.)

voter, élire, ramasser les
votes, décider a majori-
té des voix, approuver

avota, a alege, a cule-
ge voturi, a decide cu
majoritate de voturi,
aproba

roflocoBath, BbIOUPATh,
cobupaTb ronoca,
NoCTaHOBUTb
OONbLUNHCTBOM
rofocoB, yTBepXKaaTb

to vote for /against a
proposal

voter pour ou contre
une
proposition

a vota pentru / impotri-
va unei
propuneri

rosiocoBath 3a/NpoTrB
npepnoxeHne/a

to vote for /against a
candidate

voter pour ou contre
un candidat

a vota pentru / impotri-
va unui candidat

rosiocoBatb 3a/NpoTrB
KaHampaTta

to vote solidly for sb/
sth

voter pour ...

a vota pentru...

oTAATb ronoca 3a K.-n./
yTo-NNb0O

to vote in the affirmati-
ve / negative

voter pour /contre

a vota pentru /contra

rosiocosatb 3a / NpoTuB

to vote by ballot

décider par vote secret

a decide prin vot secret

peLaTb TalHbIM
rofloCoOBaHVeM

to vote sb down

voter contre qgn

a vota contra cuiva

NpPOoBanUTb K.-1. Ha
Bbl6Opax

to vote into Parliament

élire au parlement

a alege in parlament

BblOpaTb B NapiameHT

to vote sb into the chair

élire qgn président

a alege pe cineva pre-
sedinte

n36umpatb K.-1.
npepcepartenem

to vote sb into a com-
mittee

elire qgn le membre du
comité

a alege pe cineva mem-
bru al comitetului

136paTb K.-f. UeHOM
KomuTeTa

to vote an address

accepter une déclara-
tion

a accepta o declaratie

NPUWHATb 06palleHne

to vote a petition

voter une pétition

a vota o petitie

NPUHATb NETULNIO
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to vote a message recevoir le message a primi mesajul NPUHATb NOCNaHne

to vote a deputation élire une délégation a alege o delegatie n3bpaTb fenerayuio

to vote in person

voter personnellement

a vota personal

rosiocoBatb JINYHO

to vote by post

voter par la poste

a vota prin posta

ronocoBartb Mo noyre

to vote by text message

voter par message

a vota prin mesaj

rofIoCoBaTh C MOMOLLbIO
coobLeHnsa

to vote by internet

voter par internet

a vota prin internet

ronocosatb No
NHTepHeTy / no
SMEKTPOHHOM NoyTe

to vote in an election

voter aux élections

a vota la alegeri

ronocoBatb Ha
Bbl6Opax

without the right to
vote

sans droit de vote (a
voix consultative)

fara drept de vot (cu
vot consultativ)

6e3 npaBa ronoca
(c coBewaTenbHbIM
ros1oCcoMm)

to be eligible to vote =
to be entitled to vote

avoir droit de vote

a avea drept de vot

MMETb NpaBoO rosioca

to be voted in

étre élu

afiales

6bITb N36PaAHHBIM

to be voted through

étre accepté aux élec-
tions

a fiacceptat la alegeri

6bITb NPUHATHIM NPW
roslocoBaHUM

a vote (n.) = votation

un vote, le droit de
vote, résolution, décisi-
on, bulletin de vote

un vot, dreptul la vot,
rezolutie, decizie, bule-
tin de vot

rosioc, NpaBso rosoca,
pe3osioums, peLeHune,
N361paTeNbHbIN
GronneTeHb

a secret vote

un vote secret, le scru-
tin secret

un vot secret

TaHOE ro/IoCoBaHMe

an open vote vote a main levée vot deschis OTKPbITOE rofIoCoBaHme

aroll - call vote vote nominal vot nominal NMouMeHHoe
rosocoBaHuve

a deciding vote vote décisif vot decisiv peLuaoLwmin ronoc

a unanimous vote vote unanime vot unanim efMHornacHoe
ronocoBaHuve

an affirmative vote un vote décisif/affir- un vot decisiv/afirmativ | pewatowwuin/

matif

yTBEpPAUTENDHDI " ronoc

a light vote

un bas pourcentage
de participation aux
élections

un mic procentaj de
participare la alegeri

HU3KNI NPOLIEHT ABKU
Ha Bblbopax

the floating votes

les voix des électeurs
indécis

voturile alegdtorilor
indecisi

rosioca KosneosoLmxcs
nsbuparenen

vote by proxy le vote par procuration | votul prin procurd ronocoBaHuve no
[OBEPEHHOCTU
vote by a show of le vote a main levée votul prin ridicarea ronocoBaHue

hands

mainii

NOoAHATNEM PYK

vote by sitting

vote par assis

vot prin asezare

ronocoBaHue cnpAa

vote by standing

vote par levé

vot prin ridicare

ronocoBaHue CToA
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vote of confidence

vote de confiance

vot de incredere

BOTYM JOBepUsA

vote of non-confidence

vote de non-confiance

vot de neincredere

BOTYM HejoBepuA

one man one vote

un homme - une voix,
le droit a une seule voix

un om - un vot, dreptul
la un singur vot

Mo OAHOMY rosiocy oT
KaJoro

to take a vote

voter, participer au vote,
la taille la voix

avota, a participa la vot

npoBecCT ronocoBaHmne

to count votes = to tell
votes

dépouiller le scrutin

a numara voturile

noacynTaTb rosioca

to give one’s vote for /
tosb

donner son vote pour...,
voter pour...

a da votul sau pentru,
a vota pentru

nporonocoBatb 3a

to win votes

ramasser plus de votes

a culege mai multe
voturi

cobpatb 6onbLue
ronocos

to pass a vote = to carry
avote

adopter une résolution

a adopta o rezolutie

MPUHATb PE30STIOLMI0

to reject a vote

refuser un vote, rejeter
le projet de résolution

a refuza un vot, a res-
pinge proiectul de
rezolutie

OTK/IOHWTb NMPOEKT
pe3oniouun

to gain the votes = to
carry all votes

recevoir toutes les voix

a obtine toate voturile

nony4ynTb BCe ronoca

to get out the vote

obtenir la participation
des électeurs au suf-
frage

a obtine participarea
alegatorilor la sufragiu

[06UTbCA ABKN
n3bupatenen Ha
Bbl6OPbI

to cast a vote = to cast
one’s vote into the urn

voter, déposer le bulle-
tin dans l'urne

a vota, a arunca buleti-
nul in urna

rosiocoBaThb, OMYCTUTb
6tonneTeHb B ypHY

to cast non-vote = to
abstain from voting

présenter un bulletin
incomplet, ne pas voter,
s'abstenir de vote

a prezenta un buletin
necompletat, a nu vota,
a se abtine de la vot

noaaTb He3anoNHEHHbIN
n36MpaTenbHbIN
GlonsieTeHb, He
NpOronocoBatb,
BO34epKaTbCs OT
roflocoBaHuA

to record a vote

enregistrer un vote

a inregistra un vot

nporonocosatb,
NPUHATD y4YacTne B
ronocoBaHnu, nogaTtb
ronoc

to explain one’s vote

s'exposer sur le scrutin

a se pronunta asupra
scrutinului

BbICTYNUTb MO BOMPOCY
0 rosIocoBaHMN

to put to the vote = to
take a vote on a ques-
tion

soumettre une question
au vote

a supune o chestiune
votului

NOoCTaBUTb BONPOC Ha
ronocoBaHune

to proceed to a vote

procéder au vote

a proceda la vot

NPUCTYNNTb K
ronocoBaHuto

to take away votes from

enlever les votes de
qgn.

a lua voturile cuiva

OTHATb ronocay

to adjourn the question
by votes

ajourner la question a la
majorité des votes

a amana chestiunea cu
majoritatea de voturi

OTNIOXKUTb BOMPOC
6ONbWNHCTBOM
rofiocos
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to pass without a dis-
sentient vote

accepter a l'unanimité

a accepta in unanimi-
tate

NPUHATb €ANHOINMacHO

to defeat the vote of
censure

rejeter la proposition
de vote de non-confi-
ance

a respinge propunerea
de vot de neincredere

OTKJIOHUTb
npeanoxeHve o
BbIHECEHMU BOTYMa
HepoBepus

to hang on one vote

dépendre d'un vote

a depinde de un vot

3aBnCeTb OT OAHOIo
ronoca

to be without a vote

ne pas avoir le droit de
vote

a nu avea dreptul de
vot

6bITb 6€3 NpaBa ronoca

a voter (n.)

un électeur

un alegator

nsbupatenb

to give a choice to the

donner un choix a

a oferi o alegere a ale-

[laBaTb BblOOpP

voter I'électeur gatorului n3buparesnto

to present candidates présenter des candi- a prezenta candidatii npeacTaBnATb

to the voters dats aux électeurs alegatorilor KaHauaaToB
n3bupaTtenam

to qualify smb as a qualifier ggn comme a califica pe cineva ca si | kBanuduumposatb

voter électeurs alegatori Koro-nnbo, Kak
n3burpatens

to enter in the voters’
(voting ) list

inclure dans la liste des
électeurs

ainclude in lista alega-
torilor

BHOCUTb B CMICOK
n3bupatenen

to be approved by the
voters

avoir la confiance des
électeurs

a avea increderea ale-
gatorilor

nonyynTb opobpeHre
nsbuparenen

voting (n.)

vote

vot

rosocoBaHue,
6annoTUpoBKa, yuactue
B rONI0COBaHNM

voting for a single can-
didate

vote pour un singur
candidat

vot pentru un singur
candidat

BblGOPbI (KaHANAATOB)
B VIHAVBULYaNIbHOM
nopsake

voting for a list

scrutin de liste

scrutin pe lista

BblOOpbI (KAaHANAATOB)
CMCKOM

a voting precinct

section de vote

sectie de votare

n361paTesibHbIN
y4acToK

a voting slip = a voting
paper

bulletin de vote

buletin de vot

n361paTesibHbIN
GronneTeHb

a voting power

droit de vote

drept de vot

npaBo y4yacTnAa B
roNnocoBaHNN

a voting right

droit électoral

drept electoral

n3bupartenbHoe NpaBo

a voting citizen

citoyen qui bénéficie
de droit de vote

cetdtean care beneficia-
za de dreptul de vot

rpakpaHuH,
nosnb3yoLWwmnnca
n36mpaTenbHbIM
npaBom

a voting machine

machine a compter les
votes

masind de numarat
voturile

MalluHa anAa nogcyeTta
ronocos

voting members of a
committee

membres du comité a
voix décisive

membrii comitetului cu
vot decisiv

YieHbl KOMUTETa C
pewarowmnm ronocom
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full voting status

droit de vote décisif

drept de vot decisiv

NnpaBo peLwatouero
rosioca

compulsory voting

voix obligatoire

votare obligatorie

obs3aTtenbHoe
rosocoBaHune

to make a voting list
(register, roll) =

to compile an electoral
list (register, roll)

constituer la liste des
électeurs

a perfecta lista alega-
torilor

COCTaBATb CNMCOK
nsbupatenen

voteless (adj.)

n‘ayant pas droit au
vote, privé de droits
électoraux

fara drept de vot, lipsit
de drepturi electorale

He MMeloLWn Npaga
ronioca, IMLWeHHbIN
n36upaTtenbHbIX Npas

Prezentat: 10 august 2011.
E-mail: vlad.cantir@mail.ru
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Noul an de studii: noi sarcini, dar si noi sperante

Interviu cu dna Tatiana SAPTEFRAT, director al I
Publica de pe langd Presedintele Republicii Moldova, doctor, conferentiar universitar
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