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Procesul decizional din cadrul administratiei
publice centrale a Republicii Macedonia

Victor SACA,

doctor habilitat, profesor universitar,
Universitatea de Stat din Moldova

Oleg SOLOMON,

doctorand, Academia de Administrare Publica

SUMMARY

Each state has its own decision - making process, based on the cultural, moral, spiri-
tual, political, social and economic values. Always the governments like to believe that
their decision — making process is the best or is the worst, or it doesn’t need any im-
provements. But the logical question is how you can know that your decision-making
process is the best or worst if you don’t know how this process works in other countries,
especially in developed states. So, from this point of view, we are going to analyze de
decision-making process from the Republic of Macedonia, through the legal framework

and to understand how it works.

Cadrul legislativ si reglementarile ad-
ministrative dispun la modul general de
un rol central in mecanismul de functiona-
re a economiei si, totodata, comporta un
caracter esential in procesul de preluare a
esecurilor de piata, promovare a emulatiei,
sigurantei, sanatatii, bunastarii si facilitarii
protectiei mediului. Reglementarile care
sunt impovaratoare, complexe sau ne-
practice pot inrautati functionalitatea me-
canismului politico-social prin incetinirea
cresterii economice, reducerea cooperarii
publice si cresterea costurilor publice.

Calitatea reglementarilor poate fi stabi-
lita prin evaluarea impactului, inlaturarea
poverii sau a obstacolelor administrative,
asigurarea coerentei actiunilor de coor-
donare intersectoriald, desfasurarea con-
sultarilor publice si asigurarea accesului la
textul consolidat al reglementarilor, imple-
mentarea conforma si intocmai, precum si
desfasurarea evaludrii ex-post.

Incepand cu anul 2001, guvernul ma-
cedonean s-a angajat intr-o reforma com-

prehensiva a sistemului decizional, care
a vizat dezvoltarea si perfectionarea ele-
mentelor de planificare strategica, core-
larea si asigurarea echilibrului intre plani-
ficarea strategica si activitatea cotidiana,
furnizarea mecanismelor de coordonare
a politicilor cum ar fi ,Centrul guvernului,’
precum si a mecanismelor de imbunatati-
re a calitatii reglementarilor.

Secretariatul general al guvernului a
fost transformat fundamental dintr-o au-
toritate care acorda doar suport adminis-
trativ si logistic intr-o autoritate cu capa-
bilitati si capacitati de a furniza suport gu-
vernului vizavi de planificarea strategica si
dezvoltarea politicilor publice. Procesul de
reformare s-a soldat cu cresterea nivelului
de intelegere si acceptare a importantei
procesului de planificare strategica, consti-
entizarea beneficiilor analizei si dezvoltarii
politicilor publice, precum si cu stabilirea
rapoartelor de coordonare si imbunatatire
a reglementarilor.

Conform Regulilor de procedura cu
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privire la activitatea Guvernului, Secreta-
rul General al Guvernului dispune de ur-
matoarele competente de baza in cadrul
actului de organizare si coordonare a acti-
vitatilor Guvernului: indeplineste sarcinile
legate de organizarea si pregdtirea sedin-
telor organelor de lucru ale guvernului,
precum si ale Guvernului; participa la lu-
crarile sesiunilor Guvernului fara dreptul
de a lua decizii si administreaza chestiuni-
le de procedura in sedinta de Guvern; co-
opereaza cu ministerele si alte organe ale
administratiei de stat, in special pe subiec-
tele legate de prioritatile strategice si ana-
liza politicilor publice; organizeaza prega-
tirea si punerea in aplicare a programului
anual de activitate al Guvernului; semnea-
za deciziile Guvernului, cu exceptia celor
care se semneaza de Prim-Ministru, le dis-
tribuie ministerelor si altor organe ale ad-
ministratiei de stat si organizeaza punerea
in aplicare a acestora; asigura conditii de
functionare a Colegiului secretari de stat
si a organelor de lucru ale Guvernului; de
asemenea, asigura cooperarea si punerea
in aplicare a obligatiilor guvernamentale,
in raport cu Parlamentul. [1, p. 10, 24]

Un rol semnificativ in cadrul procesului
decizional guvernamental al Republicii Es-
tonia il are si Biroul Primului-Ministru, care
este abilitat sa acorde asistenta Primului-
Ministru in punerea in aplicare a drepturilor
si obligatiilor prevazute de cadrul legal, prin
oferirea de consiliere si opinii bazate pe cu-
nostinte stiintifice si de expertiza. [1, p. 8]

Cooperarea Secretarului General cu
ministerele si organele administratiei de
stat constituie factorul sinergetic care con-
tribuie la realizarea Programului de activi-
tate al Guvernului si la furnizarea unui act
de guvernare eficient si eficace pe care ce-
tateanul de rand si-l doreste si il asteapta.
In scopul punerii in aplicare a Programului
anual de activitate al Guvernului, Secreta-
riatul General participa la procesul de exa-
minare si analiza a subiectelor si materiale-
lor aferente prezentate de catre ministere

si alte organe ale administratiei de stat Gu-
vernului pentru examinare, in mod special
in cazul celor care sunt direct sau indirect
relationate cu programul de activitate. in
cazurile in care ministerele si alte organe
ale administratiei de stat au pozitii si opinii
diferite in privinta anumitor subiecte spe-
cifice, Secretariatul General coopereaza si
coordoneaza cu entitatile date, in vederea
solutionarii divergentelor. Totodata, Se-
cretariatul General discuta cu ministerele
si alte organe administrative despre im-
pactul politicilor propuse de acestea asu-
pra prioritatilor strategice ale Guvernului.
Ministerele si alte organe ale administra-
tiei de stat, care prezinta subiecte pentru
adoptare Guvernul, trebuie sa distribuie
in prealabil aceste subiecte organelor ad-
ministratiei de stat si altor organe de stat
responsabile sau relevante si interesate in
functie de natura subiectului care urmea-
za sa fie examinat, pentru exprimarea opi-
niilor si punctelor de vedere profesionale.
Subiectele si materialele aferente ce nu
dispun de astfel de avize nu sunt incluse
pe agenda sesiunilor organelor de lucru
si a Guvernului. Totusi, in cazuri exceptio-
nale si urgente, acestea pot fi prezentate
Guvernului fara avizele necesare si fara
a fi prezentate pentru discutii la Colegiul
General, fiind doar insotite de o argumen-
tare motivata. Orice propunere cu privire
la adoptarea unui proiect de act legislativ
sau normativ, sau alte propuneri de poli-
tici publice elaborate la cererea Guvernu-
lui de catre o comisie speciald, institutie
academica sau profesionala, sau de catre
cercetatori individuali sau experti, acestea
necesita a fi prezentate pentru comentarii
ministerului responsabil si Secretariatului
pentru Legislatie. Pentru ca aceste subiec-
te sa ajunga la organele de lucru ale Gu-
vernului pentru examinare si aviz, Secre-
tarul general verifica daca acestea dispun
de avizele ministerelor relevante si alte
organe ale administratiei de stat. [1, p. 7],
[6, p. 21]
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Cadrul legal care guverneaza procesul
de luare a deciziilor in Republica Macedo-
nia, este reprezentat de Constitutie, Legea
cu privire la Guvern, Legea cu privire la
organizarea si activitatea organelor admi-
nistratiei de stat, Regulile guvernamentale
cu privire la proceduri, precum si de legi
secundare si documente care ghideaza
procesele relevante pentru functionarea
sistemului de luare a deciziilor. [1], [2], [3],
[6, p. 21]

Legea cu privire la guvern stabileste
competentele, responsabilitatile, dome-
niile si principiile de functionare si orga-
nizare a Guvernului. Legea include, de
asemenea, reglementari cu privire la sta-
bilirea secretariatelor de suport care ofera
asistenta legala, de expertiza si de coor-
donare Guvernului. Guvernul desfdsoara
procese decizionale si decide in privinta
politicilor economice si de dezvoltare ale
statului, adopta actiuni pentru implemen-
tarea acestora, elaboreaza si dezvolta poli-
tici pentru implementarea legilor si a altor
reglementari ale Parlamentului si monito-
rizeaza implementarea acestora. Guvernul
si fiecare dintre membrii acestuia poarta
responsabilitate si raspundere in fata Par-
lamentului pentru exercitarea competen-
telor functionale. Guvernul monitorizeaza
activitatea ministerelor si a altor autoritati
publice centrale, stabileste, de asemenea,
termene-limite pentru adoptarea regle-
mentdrilor si a altor documente instituti-
onale din domeniul de responsabilitate al
autoritatilor monitorizate. [4, p. 11], [6, p.
21]

Legea cu privire la organizarea si activi-
tatea autoritatilor administratiei de stat [4,
p. 12] prescrie competentele, responsabi-
litatile, principiile de baza, organizarea si
activitatea autoritatilor administratiei de
stat care sunt reprezentate de ministere,
alte autoritati publice ale administratiei de
stat care, in functie de responsabilitatile
si gradul de autonomie ale acestora, pot
fi autoritati autonome sau subordonate

unui anumit minister, precum si organizatii
administrative. Autoritatile administratiei
de stat autonome raporteaza Guvernului,
iar autoritatile subordonate ministerului,
ii raporteaza acestuia. Autoritatile admi-
nistratiei de stat sunt responsabile de im-
plementarea actelor normative si a celor
de reglementare, elaborarea propunerilor
normative si de reglementare, monitori-
zarea activitatilor in domeniul politicilor
publice, pregatirea si adoptarea deciziilor
administrative.

Regulile cu privire la procedurile de
activitate ale Guvernului stabilesc cadrul
pentru sistemul decizional de luare a de-
ciziilor incluzand planificarea strategica,
analiza politicilor si procesele de coordo-
nare. Prioritatile politice stabilite de catre
guvern sunt corelate cu procesele anuale
de stabilire a prioritatilor strategice si cu
cele bugetare, iar ulterior sunt convertite
in politici si actiuni specifice prezentate
in programul anual de activitate al Guver-
nului. Regulile cu privire la procedurile de
activitate ale Guvernului, de asemenea,
contin reglementari vizavi de necesitatea
asigurarii faptului ca informatii relevante
sunt furnizate pentru suportul tuturor su-
biectelor prezentate pentru examinare si
decizie guvernului, desfasurarea coordo-
ndrilor interministeriale in vederea asigu-
rarii coerentei politicilor publice, precum
si consultarea acestora cu societatea civila.
[1,p.2]

Cadrul cu privire la dezvoltarea siste-
mului de planificare strategica si anuala,
care asigura implementarea si monitoriza-
rea prioritatilor strategice ale Guvernului,
este reglementat de catre Regulile cu privi-
re la procedurile de activitate ale Guvernu-
lui si Metodologia cu privire la planificarea
strategica si pregatirea programului anual
de activitate. [4, p. 12] Potrivit acestor acte
normative, Ministerul Finantelor dispune
de un rol important in cadrul procesului
de planificare strategica si a politicilor pu-
blice. Personalul departamentului pentru
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buget din cadrul ministerului conlucreaza
in mod continuu cu ministerele si alte au-
toritati ale administratiei de stat in cadrul
procesului de planificare si bugetare, pen-
tru a asigura programele prioritare cu fon-
duri adecvate, astfel contribuind la realiza-
rea prioritatilor strategice ale Guvernului.

De asemenea, au fost consolidate inter-
ferentele intre procesul de luare a decizii-
lor si cel de bugetare din moment ce toa-
te propunerile noi cu privire la cheltuieli
care sunt prezentate Guvernului pentru
aprobare trebuie sa dispuna de evaluarea
impactului de cost. In conformitate cu Le-
gea cu privire la organizarea si activitatea
autoritatilor administratiei de stat, majori-
tatea ministerelor dispun de unitati pentru
planificare strategica si monitorizare, care
raporteaza direct secretarului de stat.

Elaborarea politicilor si a propunerilor
normative constituie responsabilitatea de
baza a ministerelor in cadrul sistemului de
elaborare a politicilor. Propunerile de po-
litici publice sunt elaborate, de obicei, in
cadrul departamentelor ministeriale, unde
aportul departamentului juridic prevalea-
za. In cazul unei politici intersectoriale,
aceasta este elaborata de grupul de lucru
condus de ministerul in responsabilitatea
caruia intra obiectul politicii. Regulile cu
privire la procedurile de activitate ale gu-
vernului solicita ministerelor sa desfasoare
un proces complex de analiza a politicilor
publice, precum si sa evalueze impactul
fiscal, economic, societal si de mediu al
acestora. [1, p. 21], [3, p. 145]

Pentru perfectionarea procesului de
elaborare si coordonare a politicilor, pre-
cum si pentru furnizarea unei informatii
mai calitative factorilor de decizie, Guver-
nul macedonean a elaborat cateva instru-
mentele de baza in acest sens. Primul in-
strument este Memorandumul cu privire
la Guvern, care are drept scop de a furniza
autoritatilor administratiei de stat cele mai
importante si relevante informatii de care
acestea au nevoie pentru a examina su-

biectele care le sunt prezentate si pentru a
lua deciziile ce se impun. [4, p. 32]

Un alt instrument este reprezentat de
actiunea de evaluare a impactului fiscal,
responsabilitate ce apartine autoritatilor
administratiei de stat care sunt obligate
sa desfasoare procese de evaluare a cos-
turilor bugetare conform unui format con-
venit pentru toate propunerile de politici
publice prezentate Guvernului pentru de-
cizie.[4, p. 32]

Aplicarea metodologiei si formei evalu-
arii impactului regulator reprezinta un alt
instrument potrivit caruia fiecare propu-
nere de act normativ sau modificare nor-
mativa, cu exceptia celor cu caracter ur-
gent, necesita sa dispuna de forma evalu-
arii impactului de reglementare. [4, p. 32]

Un alt instrument administrativ care
este reprezentat de un sistem electronic
de gestionare a regulilor si reglementarilor
existente, precum si a proiectelor acesto-
ra la faza lor de dezvoltare, este Registrul
electronic unic al reglementarilor. Regis-
trul permite tuturor partilor interesate sa
prezinte comentarii si propuneri in format
electronic direct autoritatilor competen-
te. Emiterea declaratiei de conformitate
reprezinta instrumentul ce are drept scop
prezentarea impactului cadrului legal eu-
ropean asupra celui national in contextul
armonizarii si evaluarii nivelului de armo-
nizare. [4, p. 32]

Potrivit Regulilor cu privire la proce-
durile de activitate ale Guvernului, minis-
terele care propun si inainteaza proiecte
normative sau alte proiecte de documente
Guvernului, dispun de obligativitatea de a
consulta partile interesate din cadrul ad-
ministratiei de stat. Dupa expirarea terme-
nului-limita stabilit pentru activitatea de
consultare, ministerele pot prezenta pro-
punerile elaborate Secretariatului general
in vederea planificarii acestora pentru se-
dinta Colegiului General al Secretarilor de
Stat care decide asupra acceptarii sau sus-
pendarii anumitor subiecte care nu au fost
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consultate cu partile interesate sau daca
nu intrunesc alte conditii si criterii regle-
mentate de cadrul legal. Secretariatul Ge-
neral asigura examinarea proiectelor doar
din punct de vedere formal, fara a dispune
de autoritatea formald pentru a returna
ministerelor documentele de propuneri
publice ce nu au fost consultate cu factorii
decizionali relevanti din cadrul administra-
tiei de stat sau din afara acestuia. [1, p. 24]

Odata cu introducerea registrului elec-
tronic unic al reglementarilor, acesta ofera
o privire de ansamblu consolidata vizavi de
legislatia primara si secundara pe domenii
de politici, astfel promovandu-se si asigu-
randu-se un nivel mai ridicat de transpa-
renta. In acest sens, Secretariatul General
este responsabil pentru publicare si ad-
ministrarea registrului prin intermediul
portalului electronic oficial al Guvernului.
Ministerele dispun de obligativitatea de
a asigura publicarea proiectelor de regle-
mentare pe portalurile electronice ofici-
ale, precum si in registrul unic electronic,
astfel creandu-se posibilitati pentru toate
partile interesate de a examina si comenta
proiectele propuse. La finalizarea procesu-
lui de consultare, ministerele au obligatia
de a pregati un raport vizavi de comenta-
rille receptionate, argumentarea acestora
si justificarea in cazul in care acestea n-au
fost luate in consideratie. Raportul se pu-
blica pe portalul oficial al ministerului si in
registrul electronic unic. in contextul susti-
nerii si mentinerii raportului de colaborare
cu organizatiile nonguvernamentale, in
anul 2007 a fost adoptata o strategie (Stra-
tegia de cooperare a Guvernului cu secto-
rul civil pentru perioada 2007-2012), care
urmarea drept scop consolidarea tendin-
tei de participatiune a societatii civile in
cadrul procesului de elaborare a politicilor
publice, precum si consolidarea partene-
riatului dintre societatea civila si Guvern.
Actualmente, este in exercitiu Strategia de
cooperare a Guvernului cu societatea civi-
Ia pentru perioada 2012-2017 care, de al-

tfel, vine sa furnizeze continuitate in rapor-
tul de colaborare dintre societatea civila si
guvernare. Astfel, in cadrul Secretariatului
General a fost institutionalizata unitatea
pentru colaborare cu organizatiile nongu-
vernamentale pentru obtinerea sustinerii
acestora in implementarea strategiilor si,
totodata, aceasta sa reprezinte puntea de
legdtura intre Guvern si organizatiile non-
guvernamentale. [1, p. 22 ], [4, p. 33], [7],
[8]

Conform Regulilor cu privire la proce-
durile de activitate a Guvernului, toate
proiectele documentelor de politici publi-
ce sunt furnizate si preluate in cadrul pro-
cesului de luare a deciziilor in format elec-
tronic. Din moment ce au fost prezentate,
acestea sunt examinate, in primul rand, de
catre colegiul de experti al Secretariatului
General prin prisma continutului si a for-
mei de prezentare. Rezultatele procesului
de examinare sunt reflectate printr-un ra-
port scris care se prezinta Secretariatului
General in vederea pregatirii sedintei ur-
matoare de examinare, cea a Colegiului
General al Secretarilor de Stat. [1, p. 24]

Secretariatul General poate oferi infor-
matii relevante ministerelor, precum si sa
le asiste in cadrul procesului de elaborare
a proiectelor de acte normative si de po-
litici publice. Pe parcursul ultimilor ani de
activitate, capacitatile Secretariatului Ge-
neral au fost consolidate, cu scopul de a
actiona ca un mediator in cadrul dispute-
lor interministeriale. [1, p. 7]

Procesul decizional al Guvernului Repu-
blicii Macedonia este organizat pe patru
niveluri administrative, fiecare nivel fiind
reprezentat de structuri organizatorice in-
stituite de catre Guvern pentru pregatirea
cat mai calitativa si mai completa a proiec-
telor de decizie si a materialelor aferente
acestora care urmeaza a fi discutate si exa-
minate in cadrul sedintelor Guvernului. [1]

Primul nivel decizional in cadrul Guver-
nului Republicii Macedonia este reprezen-
tat de catre grupurile de lucru special insti-
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tuite de catre Guvern pentru a examinasia
forma proiectele de decizie pentru subiec-
tele din aria de competenta a Guvernului,
precum si pentru a examina si pregati avi-
ze pentru anumite situatii problematice
specifice. [1, p. 10] Grupurile de lucru ale
Guvernului se clasifica in doua categorii
si anume: grupuri de lucru permanente si
grupuri de lucru temporare.

Pentru desfasurarea procesului de exa-
minare a subiectelor decizionale din aria
de responsabilitate a Guvernului si forma-
rea proiectelor de decizie pentru acesta,
grupurile de lucru dezvolta relatii de coo-
perare si coordonare cu ministerele si alte
organe ale administratiei de stat prin inter-
mediul Secretariatului General. Astfel, pe
parcursul procesului de pregatire si elabo-
rare a proiectelor de decizie, grupurile de
lucru asigura armonizarea tuturor propu-
nerilor si punctelor de vedere sosite de la
ministere, alte organe ale administratiei de
stat, Colegiul General vizavi de subiectele
ce constituie obiectul proceselor decizio-
nale desfasurate la acel moment in cadrul
grupurilor de lucru. Presedintii si membrii
grupurilor de lucru sunt numiti si eliberati
din functie de catre Guvern si dispun de
acelasi mandat de activitate in termeni
temporali ca a Guvernului. [1, p. 10-14]

Grupurile de lucru permanente ale
Guvernului sunt reprezentate de comisi-
ile permanente si comisiile speciale. Din
cadrul comisiilor permanente fac parte
Comisia pentru sistemul politicc Comisia
cu privire la sistemul economic si politica
economica curenta si Comisia pentru re-
surse umane si dezvoltare durabila. Din
categoria comisiilor speciale ale Guvernu-
lui macedonean fac parte Comisia pentru
privatizare, Comisia locativa, Comisia pen-
tru scopuri speciale de productie si Comi-
sia privind numirile. [1, p. 10]

Pe langa grupurile de lucru permanen-
te, Guvernul macedonean mai instituie
si doua consilii de expertiza (Consiliul ju-
ridic si Consiliul economic) in calitate de

organisme consultative permanente. In
cadrul consiliilor de expertiza, Guvernul
angajeaza oameni de stiinta si experti si
cate un membru din Secretariatul General
si Oficiul Primului-Ministru. Presedintii si
membirii consiliilor sunt numiti si eliberati
din functie de catre Guvern, la propunerea
Primului-Ministru. Secretarul Secretariatu-
lui legislativ, de asemenea, participa la se-
dintele consiliilor de expertiza.

Pentru punerea in aplicare a obiecti-
velor strategice de integrare a statului in
Uniunea Europeand, Guvernul Republicii
Macedonia instituie si organe speciale de
activitate, care administreaza nemijlocit
subiectele ce vizeaza elaborarea si dez-
voltarea reformelor nationale prescrise de
acquis-ul comunitar european. [1, p. 15]

Grupurile de lucru ale Guvernului fisi
organizeaza si desfasoara activitatea in
sedinte, in cadrul carora pe langa mem-
brii grupurilor de lucru mai participa si Se-
cretarul Secretariatului pentru Legislatie,
functionari publici cu functii manageriale
din cadrul Secretariatului General, precum
si functionari publici de conducere din ca-
drul Biroului Primului-Ministru. La invitatia
presedintilor grupurilor de lucruy, la sedinte
pot participa reprezentantii partilor inte-
resate, asociatiilor civice, mediului acade-
mic, pentru a prezenta puncte de vedere
pe subiectele discutate in cadrul grupuri-
lor de lucru. In cazul autoritatilor publi-
ce care pregatesc si fnainteaza subiecte
pentru decizii la sedintele grupurilor de
lucru, sunt obligate sa fie reprezentate la
sedintele date, in caz contrar, subiectele
prezentate de acestea nu sunt supuse pro-
cesului de examinare. Grupurile de lucru
isi desfasoara activitatea functionala in ca-
drul sedintelor, numai daca este asigurat
cvorumul pentru acestea, reprezentat de
majoritatea membrilor numiti. Deciziile in
cadrul sedintelor de activitate ale grupu-
rilor de lucru se adopta cu majoritatea de
voturi din numarul total de membri. Totusi,
in situatii urgente, cand se delibereaza pe
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subiecte legate de securitatea tarii si pre-
gatirea pentru aparare, grupurile de lucru
pot adopta decizii doar cu votul majoritatii
membirilor prezenti la sedinta. [1, p. 16 ]

La finalizarea sedintelor, grupurile de
lucru prezinta rapoarte scrise Guvernu-
lui, incluzand opinii si propuneri vizavi de
subiectele analizate. Subiectele sau pro-
iectele de decizie care ajung la Guvern
pentru a fi examinate, dar care nu dispun
de rapoartele grupurilor de lucru sau gru-
purile de lucru nu au adoptat decizii finale
pe subiectele date, acestea nu sunt incluse
pe agenda sedintei guvernamentale. [1, p.
18]

Al doilea nivel de luare a deciziilor in
cadrul Guvernului Republicii Macedonia
este reprezentat de sedintele comisiilor
guvernamentale. [1, p. 19] Astfel, pentru
examinarea si luarea deciziilor la nivelul al
doilea al procedurii administrative se insti-
tuie urmatoarele comisii: Comisia pentru
aparare; Comisia pentru afaceri interne,
sistemul judiciar, administratia de stat, au-
tonomia locala si activitati religioase; Co-
misia in domeniul economiei si finantelor;
Comisia pentru domeniul transporturilor,
comunicatiilor si mediului; Comisia pentru
educatie, stiinta si cultura; Comisia pentru
forta de munca, politici sociale si sanatate;
Comisia pentru agricultura, silvicultura si
economisirea resurselor; Comisia pentru
cadastru si inregistrarea bunurilor imobile;
Comisia pentru drepturile de proprietate
si terenurile de constructii; Comisia pentru
pensii si asigurari de invaliditate; precum
si Comisia pentru deetatizare.

Comisiile de la nivelul al doilea decizio-
nal sunt formate, de reguld, dintr-un pre-
sedinte care este numit de catre Guvern, la
propunerea Comisiei pentru numiri, dintre
membrii guvernului, adjunctii lor, Secre-
tarul General sau adjunctul acestuia, si a
secretarilor de stat, si patru membri care,
de asemenea, se numesc de catre Guvern,
la propunerea Comisiei pentru numiri, din
randul functionarilor publici de conducere

si experti din cadrul ministerelor si al altor
organe ale administratiei de stat si de la
Secretariatul General. [1, p. 20]

Al treilea nivel decizional in cadrul Gu-
vernului Republicii Macedonia este repre-
zentat de Colegiul General care se com-
pune din Secretarul General, secretarii de
stat din cadrul ministerelor, Secretarul din
cadrul Secretariatului pentru Legislatie,
precum si Secretarul de stat din cadrul
Secretariatului pentru Afaceri Europene.
[1, p. 24] Scopul principal al Colegiului Ge-
neral rezida in desfasurarea procesului de
analiza si examinare comprehensiva a gra-
dului de pregatire a proiectelor de decizie
si a subiectelor ce necesita decizii pentru
sesiunile Guvernului, precum si in imbuna-
tatirea actului de functionare a Guvernu-
lui. Colegiul General este condus de catre
Secretarul General sau de catre adjunctul
acestuia. Functionarii publici de conduce-
re din cadrul Secretariatului General, pre-
cum si reprezentantii Oficiului Primului-
Ministru participa la sedintele Colegiului
General, fara dreptul de a lua decizii, cu
scopul de a furniza expertiza si operatiuni
organizatorice. Colegiul General isi desfa-
soara activitatea in sedinte, convocate de
Secretarul General. In cazurile in care Co-
legiul General este sesizat cu subiecte spe-
cifice asociate cu prioritatile strategice ale
Guvernului, Secretarul General dispune de
dreptul de a convoca Colegiul General in
sedinte tematice. [1, p. 25 ]

Sedintele Colegiului General se des-
chid cu actiunea de discutare si aprobare
a agendei de desfasurare a sedintei, dupa
care fiecare secretar de stat prezintda un
raport de progres vizavi de executarea
deciziilor rezultate din sedinta preceden-
ta a Guvernului. Ulterior, sedinta continua
cu prezentarea proiectelor de decizie si
subiectelor propuse pentru sedinta Gu-
vernului de cdtre fiecare secretar de stat
in parte si discutarea acestora in cadrul
sedintei. Dupa ce discutiile din cadrul se-
dintei pentru fiecare subiect in parte se fi-
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nalizeaza, se purcede la deliberare pentru
adoptarea deciziilor ce se impun pentru fi-
ecare subiect discutat si analizat, care ulte-
rior sunt expediate organelor de lucru ale
Guvernului. Daca in rezultatul deliberarilor
in cadrul Colegiului General se formeaza
opinii divergente pe anumite subiecte,
atunci se adopta decizia care este sustinu-
ta de majoritatea membrilor Colegiului din
numarul total al acestuia. Decizia adoptata
de catre Colegiul General este comunicata
ministerului de resort de catre Secretarul
de stat. In cazul in care ministerul de resort
nu sustine decizia adoptata de catre Cole-
giul General, dezbaterile pe subiectul dat
continua in grupul de lucru guvernamen-
tal, responsabil de domeniul respectiv. in
aceeasi ordine de idei este de mentionat
faptul ca Colegiul General, de asemenea,
poate decide ca subiectele ce nu au fost
prezentate la sedinta conform procedurii
prescrise in acest sens sau care mai nece-
sita a fi discutate datorita pozitiilor diver-
gente prezentate de ministere, pot fi sus-
pendate pentru o alta sedinta. [1, p. 25 ]
Ultimul nivel este reprezentat de sedin-
ta Guvernului, care este convocata si con-
dusa de catre Primul-Ministru. Agenda se-
dintei guvernamentale saptamanale este
propusa de Secretarul General si aprobata
de catre Primul-Ministru. [1, p. 28]
Subiectele si materialele aferente ce
urmeaza a fi supuse procesului de exa-
minare in cadrul sedintei Guvernului sunt
prezentate de Prim-Ministru, ministrii, di-
rectorii organelor independente ale ad-
ministratiei de stat sau de catre Secretarul
General. Subiectele si materialele aferente
ce urmeaza a fi prezentate pentru sedinta
Guvernului de catre alte organe ale admi-
nistratiei de stat necesita a fi prezentate
in prealabil ministerului de resort pentru
examinare. Autoritatile care inainteaza la
sedintele Guvernului proiecte de acte nor-
mative, precum si alte proiecte de acte de
reglementare sunt obligate sa prezinte un
tabel de concordanta si o declaratie pri-

vind armonizarea reglementarilor cu le-
gislatia Uniunii Europene. n cazul in care
se inainteaza pentru examinare un proiect
de act legislativ, atunci acesta trebuie sa
fie insotit si de proiectul de act secundar,
iar in cazul in care acesta lipseste, proiectul
de lege nu se supune procesului de exami-
nare. [1, p. 26]

Analizele, rapoartele, evaluarile si in-
formatiile care contin probleme curente
si care rezulta din punerea in aplicare a le-
gilor si a altor reglementari ale Parlamen-
tului, pentru care Guvernul ar trebui sa
adopte o decizie, precum si alte materiale
care sunt propuse Guvernului pentru exa-
minare, necesita sa dispuna de observatii
concludente, propuneri de decizie, pre-
cum si obiectivele ce trebuie realizate prin
implementarea propunerilor de decizie
exprimate. Propunerile de decizie inain-
tate Guvernului pentru examinare trebuie
pregatite in forma lor finala si sa dispuna
de masuri si sarcini concrete, responsabili-
tatile organelor administratiei de stat, ter-
menele-limita de executare si, bineinteles,
planul de implementare. [1, p. 26]

Subiectele si materialele aferente pen-
tru sedinta Guvernului, dupa cum am
mentionat anterior, se transmit prin in-
termediul Secretarului General, impreuna
cu o scrisoare de insotire, care trebuie sa
indice: titlul materialului prezentat pentru
discutii; alinierea acestuia cu obligatiile
asumate in conformitate cu acordurile in-
ternationale si cu Programul anual de ac-
tivitate a Guvernului; avizele necesare ale
ministerelor de resort; numarul sedintei de
Guvern pentru care se propune subiectul;
natura subiectului (informatii clasificate,
acces limitat sau acces liber); anexele; ana-
liza impactului fiscal; declaratia cu privire
la conformitatea reglementdrilor cu legis-
latia UE; iar in cazul proiectelor de acte
legislative primare si secundare se nece-
sita si tabelul de concordanta. [1, p. 27 ]
Acestea, de asemenea, trebuie sa fie inso-
tite si de un memorandum pentru fiecare
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subiect in parte, care in esenta reprezinta
un document informativ ce furnizeaza in-
formatii clare cu privire la continutul docu-
mentului inaintat. Memorandumul trebuie
sa includa titlul (ca cel declarat in scrisoa-
rea de insotire); descrierea de ansamblu
a problemei si solutiile posibile analizate
(argumente pro si contra); rezultatele con-
sultarilor cu ministerele de resort si alte
organe ale administratiei de stat; solutia
recomandata (insotita de o justificare); im-
pactul fiscal si impacturile anticipative ale
propunerilor; avizul Secretariatului legisla-
tiv, precum si elementele-cheie de comu-
nicare pentru public. [1, p. 27]

Sesiunile Guvernului se convoaca in
mod regulat la initiativa Primului-Minis-
tru sau la cererea a, cel putin, o treime din
membrii Guvernului, sau la cererea minis-
trilor unui partid de coalitie. Primul-Mi-
nistru poate convoca si sesiuni speciale si
tematice pentru a discuta prioritatile stra-
tegice, strategia fiscala si cadrul macroe-
conomic si fiscal, precum si pentru a audia
rapoartele de progres vizavi de implemen-
tarea programului anual de activitate a Gu-
vernului si executarea bugetului. [1, p. 28]

Ordinea de zi propusa pentru sesiunea
de Guvern se intocmeste de catre Primul-
Ministru, la propunerea Secretarului Ge-
neral. Ordinea de zi pentru sedintele Gu-
vernului, de regul3, include trei tipuri de
subiecte: subiecte pentru deliberare si lu-
area deciziilor; subiecte numai pentru de-
cizii, din considerentul ca anterior acestea
au a fost discutate in cadrul organelor de
lucru unde solutiile au fost identificate; si
subiecte pentru informarea Guvernului. [1,
p. 28] In cazul subiectelor de urgenta sau
stringente, la discretia Primului-Ministru
sau la propunerea unui ministru, Guver-
nul poate decide includerea acesteia pe
ordinea de zi a sedintei, fara ca acestea sa
fi fost examinate de organele de lucru ale
Guvernului. [1, p. 28]

Dupa aprobarea agendei sedintei pro-
puse de Primul-Ministru, Guvernul incepe

sedinta cu adoptarea procesului-verbal de
la sedinta de Guvern precedenta. Membrii
Guvernului au dreptul de a oferi comen-
tarii in forma scrisa cu privire la procesul-
verbal Tnainte de sesiune sau in forma ver-
balad la sesiunea acestuia. Procesul-verbal
se semneaza de Primul-Ministru si Secre-
tarul General. La inceputul discutiilor pe
subiecte specifice de pe ordinea de zi a
sedintei guvernamentale, autoritatea pu-
blica administrativa careia ii apartine su-
biectul, dispune de dreptul de a expune
0 prezentare scurta pe subiectul inaintat.
Propunerile de politici publice, proiecte de
acte legislative si normative, precum si alte
reglementari, de regula, sunt analizate mai
intai la modul general si apoi in detalii pe
continutul acestora. Secretarul Secretaria-
tului legislativ, de asemenea, dispune de
dreptul de a participa la activitatea Guver-
nului, insa nu dispune de dreptul de a lua
decizii. [1, p. 30]

La finalizarea discutiilor din cadrul se-
dintei guvernamentale, in baza recoman-
darilor cuprinse in rapoartele organelor de
lucru, precum si a propunerilor enuntate
in timpul sedintei, Guvernul adopta decizii
finale pentru fiecare dintre subiectele dis-
cutate. Prin concluziile adoptate, Guvernul
trebuie sa confirme sau sa adopte subiec-
tul sau actul; sa amane subiectul pentru a
fi revizuit si amendat; sa transmita dosarul
unui grup de lucru pentru amendare, ar-
monizare sau formulare normativa (pentru
subiectele care au fost adoptate de catre
guvern); precum si sa stabileasca subiectii
si termenele pentru implementarea aces-
tora. [1, p. 31]

Ministerele si alte organe ale adminis-
tratiei de stat sunt obligate sa raporteze
Guvernului, prin intermediul Secretarului
General, despre punerea in aplicare a de-
ciziilor si progresul inregistrat in termenele
stabilite in acest sens. Secretarul General,
in cooperare cu secretarii de stat si direc-
torii organelor administratiei de stat, este
responsabil pentru oferirea unei informatii
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exacte cu privire la nivelul de punere in
aplicare a deciziilor Guvernului. La fieca-
re 45 de zile, sau de cate ori este necesar,
Secretarul General inainteaza Primului-Mi-
nistru raport de progres cu privire la exe-
cutarea deciziilor guvernamentale. Despre
realizarea rezolutiilor guvernamentale in-
dividuale se raporteaza zilnic sau cu o alta
frecventa la solicitarea Primului-Ministru
sau a membrilor Guvernului. [1, p. 32]

Dupa cum relevam apriori, din moment
ce proiectele de politici publice sau de
acte normative au fost adoptate de catre
Guvern, acestea necesita a fi implementate
de catre ministere si alte autoritati relevan-
te ale administratiei de stat care dispun de
competente directe sau conexe la acestea.
La fel, ministerele sunt responsabile si de
procesele de monitorizare a activitatilor de
implementare a politicilor in domeniul lor
de activitate, prin elaborarea evaluarilor
de impact ex-post. in acest sens, Regulile
cu privire la procedurile de activitate a Gu-
vernului prescriu proceduri standardizate
pentru activitatile de monitorizare si rapor-
tare regulata a actiunilor de implementare
a politicilor publice. [1, p. 33]

Metodologia si forma de desfasurare a
procesului de evaluare a impactului de re-
glementare a fost eficientizata prin exclu-
derea poverii administrative, astfel incat
autoritatile publice administrative, care
fnainteaza propuneri de acte normative
sau de politici publice, dispun de obliga-
tivitatea de a prezenta expertize si con-
firmari cu privire la lipsa noilor dificultati
administrative pentru cetateni sau pentru
lumea de afaceri in proiectele elaborate si
fnaintate.

Ministerul Societatii Informationale si
Administratiei este ministerul ce dispu-
ne de responsabilitati pentru inlaturarea
poverii administrative si facilitarea parti-
ciparii publice. In anul 2009, a fost adop-
tata Metodologia evaluarii impactului de
reglementare [3, p. 147] care stabileste
obligativitati pentru autoritatile publice

ale administratiei de stat in vederea desfa-
surarii anuale a evaluarilor ex-post pentru
toate documentele de reglementare din
anul precedent. Evaluarea efectelor de re-
glementare se realizeaza anual in cadrul
procesului de evaluare a gradului de im-
plementare a programului de activitate a
Guvernului.

Pentru explicarea si promovarea ra-
poartelor de colaborare cu societatea
civila, au fost elaborate de catre Guvern
ghiduri obligatorii pentru administrarea
proceselor de participare publica. Rapor-
tul cu privire la rezultatele procesului de
participare publica prescris de ghidurile
obligatorii constituie parte componenta la
propunerea de politica publicad prezentata
Guvernului.

Pentru asigurarea coerentei si consis-
tentei procesului de planificare strategi-
cd, de elaborare a propunerilor de politici
publice si de revizuire a strategiilor sec-
toriale, Secretariatul General conduce si
coordoneaza procesul mentionat si ofera
consultanta ministerelor in acest sens. [1,
p. 7] Capacitatile ministeriale pentru ela-
borarea politicilor publice si a proiectelor
de acte normative sunt dezvoltate prin
focusarea accentuata a eforturilor institu-
tionale pe evaluarea impactului de regle-
mentare a acestora pentru a se asigura
ca toate impacturile, inclusiv capacitatile
administrative de implementare a regle-
mentarilor propuse sunt gandite in mod
judicios. Pentru a se asigura ca procedurile
de elaborare a evaluarii impactului de re-
glementare corespund rigorilor stabilite
de Guvern, ministerele pot solicita asisten-
ta si suportul Secretariatului General care,
conform competentelor functionale, este
abilitat pentru a oferi consultanta ministe-
relor si Guvernului in materie de evaluare
a impactului de reglementare. De aseme-
nea, Secretariatul General este mandatat
sa examineze procesele de evaluare a im-
pactului de reglementare desfasurate de
catre ministere si sa recomande imbunata-
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tirile de rigoare daca acestea se impun. [1,
p. 22] Conform Regulilor cu privire la pro-
cedurile de activitate a Guvernului, evalu-
area impactului de reglementare se refera,
in primul rand, la proiectele de acte de
reglementare, dar, totodatd, aceasta este
obligatorie pentru orice proiect, program
sau document strategic care presupune
aparitia unor situatii noi sau cheltuieli bu-
getare. Unitatile de evaluare a impactului
din cadrul ministerelor coopereaza cu in-
stitutiile de cercetare specializate in acest
domeniu pentru subiectele de o comple-
xitate mai extinsa. [1, p. 26], [3, p. 150]

In Macedonia, cadrul cu privire la eva-
luarea impactului de reglementare a fost
adoptat in contextul ajustarii legislatiei si
procesului legislativ la cel al UE. Procesul
de evaluare a impactului de reglementare
cuprinde categoriile de evaluare care, in
linii generale, corespund reglementarilor
UE si care se refera la impactul economic,
social si de mediu. [1, p. 157] Totusi este
evident faptul ca modelul evaluarii impac-
tului de reglementare macedonean se ex-
tinde doar asupra proiectelor de acte legis-
lative elaborate de catre guvern. in mode-
lul macedonean, ministerele sunt unicele
autoritati autorizate pentru desfasurarea
evaluarilor, cu exceptia evaluarii pentru
mediu, care este condusa de alte structuri
specializate. De asemenea, trebuie sa men-
tionam faptul ca evaluarea impactului de
reglementare dispune de sustinerea po-
litica atat a partidelor aflate la guvernare,
cat si de cea a partidelor aflate in opozitie,
reflectata de catre ,ghilotina de reglemen-
tare,’ o campanie pentru simplificarea ca-
drului de reglementare. [1, p. 157]

Pornind de la ipoteza ca nivelul de dez-
voltare a oricarui stat este direct proporti-
onal cu calitatea actului de guvernare, iar
actul de guvernare nu reprezinta altceva
decat suma tuturor deciziilor adoptate
de guvernele perindate in zona de exer-
citare a puterii publice, se deduce faptul
ca procesele decizionale desfasurate la o

anumita perioada de dezvoltare a statelor
determina nivelul de progres sau regres al
acestora. Construind o paralela intre pro-
cesul decizional din Republica Moldova si
cel din Republica Macedonia putem con-
stata urmatoarele similaritati si diversitati.
La fel ca si in cazul Republicii Moldova,
Republica Macedonia este implicata activ
in procesele integrationiste de aderare la
UE. Similar, au loc procese de reformare si
modernizare a sistemelor social, politic si
economic recomandate de structurile in-
stitutionale abilitate ale UE.

Totusi exista si diferente intre cele doua
state vizavi de metodologia si ritmul de
dezvoltare a proceselor integrationiste.
Daca in cazul Republicii Moldova Acordul
de Asociere a fost semnat in luna iunie
trecut, iar regimul liberalizat de vize a fost
aplicat din aprilie 2014, atunci in cazul Re-
publicii Macedonia, Acordul de Stabilizare
si Asociere (ASA) intre fosta Republica lu-
goslavia a Macedoniei si UE a fost semnat
in anul 2001 si a intrat in vigoare in anul
2004, iar regimul liberalizat de vize a intrat
in vigoare inca in anul 2009. [5, p. 3-8] in
anul 2005, Consiliul European a acordat
Republicii Macedonia statut de tara candi-
data, iar in octombrie 2009, Comisia a fa-
cut recomandari Consiliului de a deschide
negocieri cu aceasta tara pentru a trece la
a doua fazd de punere in aplicare a ASA.
In martie 2012, a fost lansat un Dialog la
nivel inalt de accedere in UE, care are drept
scop de a impulsiona procesele de refor-
mare prescrise de UE pentru integrarea
europeana a tarii.

In final, putem concluziona c& proce-
sul decizional din cadrul administratiei
publice centrale a Republicii Macedonia
este unul ce dispune de elemente ale mo-
delului incremental de luare a deciziilor,
condus de catre seful Guvernului, dar care
este in continua dezvoltare absorbind me-
tode si tehnici moderne de dezvoltare a
proceselor decizionale europene.
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SUMMARY

The article is devoted to the analysis of ways of elaboration of developmental po-
licies in European Union through the integral approach. The regional policy of the
European Union is based on the integrated approach. The option of the Republic of
Moldova for the EU imposes the national public administration authorities to respect
the principles and approaches accepted at European level. The integral approach of
community development will enable the Republic of Moldova to come close to the Eu-
ropean standards. In this context, the formulation of governmental and local public
policies for regional development should be based on knowledge and application of
EU procedures and tools in order to obtain results of regional impact.

Cuvinte-cheie: politici publice, dezvoltare regionald, abordare integratd, sistem,

strategii, coeziune.

Republica Moldova (RM), prin semnarea
Acordului de Asociere la Uniunea Europea-
na, a confirmat inca o data dorinta si alege-
rea sa pentru valorile si principiile europene
de dezvoltare. Uniunea Europeana (UE) pro-
moveaza pacea, valorile sale si bunastarea
popoarelor; oferd cetatenilor sdi un spatiu
de libertate, securitate si justitie. Instituind
o piata interna unica, UE promoveaza coe-
ziunea economica, sociala si teritoriala, pre-
cum si solidaritatea intre cele 28 de state-
membre.

Optiunea pentru UE a RM are un impact
direct asupra tuturor strategiilor elaborate
de catre Guvern. Atat politicile sectoriale
cat si cele transversale, cum este politica
de dezvoltare regionala, trebuie sa respec-
te principiile si abordarile acceptate la nivel
european. Abordarea integrata a dezvoltarii
comunitatilor va permite Republicii Moldo-
va sa se apropie de standardele europene.
Pentru a face fata unei astfel de abordari
este nevoie de cunoasterea principiilor, me-

canismelor, procedurilor si instrumentelor
folosite la nivelul UE si statelor-membre,
fapt ce ar permite ca sistemul nostru admi-
nistrativ si spectrul de politici publice sa fie
cat mai compatibile cu cele europene.

De ce abordare integrata? Primele ele-
mente de abordare integrata le desprindem
inca de la inceputurile politicii europene de
coeziune. In anul 1957, cand cele sase tari-
fondatoare (Belgia, Franta, Germania, Italia,
Luxemburg, Tarile de Jos) au semnat Trata-
tul de la Roma, [16] obiectivul lor a fost ,sa
consolideze unitatea economiilor lor si sa
asigure dezvoltarea armonioasa a acestora
prin reducerea decalajelor dintre anumite
regiuni si a dezvoltarii lente in cazul regiu-
nilor defavorizate.” Acest obiectiv a fost in-
spirat de preocuparea ca unele regiuni mai
putin dezvoltate nu ar putea beneficia de
continuarea integrarii pe piata. [7, p. 4]

Extinderile succesive au sporit substan-
tial discrepantele regionale din UE. in anul
1986, odata cu aderarea la Uniune a Greciei,
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Spaniei si Portugaliei, proportia populatiei
care locuia intr-o regiune cu un PIB pe cap
de locuitor sub 30% din media UE a crescut
brusc de la 12,5 % la 20 %. [3, p.4] Ultimele
trei extinderi (2004 - 10 tari, 2007 — 2 tari,
2013 - o tard) au exacerbat diferentele re-
gionale in ce priveste nivelul de dezvoltare
si au sporit si mai mult nevoia unei politici
care sa promoveze dezvoltarea in toate re-
giunile. UE s-a pronuntat pentru o abordare
integrata.

Abordarea integrata este un proces des-
tinat sa combine, sa interpreteze si sa trans-
fere cunostintele din diverse domenii stiin-
tifice in scopul aborddrii problemelor lega-
te de social, economic si mediu, punand in
lumina intregul lant cauza-efect. Principalul
sau punct forte este pluridisciplinaritatea
care permite definirea obiectului analizat in
mod amplu si precis si — in mod compati-
bil cu cunostintele disponibile - reducerea
gradului de nesiguranta sau introducerea
acestuia in analiza.

Abordarea integratd subliniaza ideea ca
promovarea dezvoltdrii necesitd coordona-
rea strdnsad a politicilor publice. De exemplu,
atat investitiile in infrastructura cat si cele
in Tnvatamant si inovatie pot contribui la
dezvoltare. Experienta UE demonstreaza, ca
0 asemenea coordonare se poate produce
insa efectiv numai la nivel regional, pentru
ca factorii de crestere prezinta diferente
foarte mari intre regiunile europene. [13]

Abordarea integrata ofera posibilitatea
de a impune conditii de ordin teritorial in
politicile sectoriale. Tendinta UE este de a
reuni diferitii actori si nivelurile de decizie,
precum si sectoarele de activitate. [4] De
exemplu, experienta institutiilor responsa-
bile de dezvoltarea regionala din Germania
[14] identifica un set de instrumente ce con-
tribuie la promovarea specificului regional,
cum ar fi:

a) cunoasterea regiunii si conturarea cat
mai clara a profilului acesteia;

b) promovarea economicd, a dezvoltarii
afacerilor, la nivel local si regional;

C) organizarea participdrii tuturor par-
tilor interesate in elaborarea politicilor de
dezvoltare regionala;

d) dezvoltarea capacitatilor partilor inte-
resate din regiune;

e) promovarea parteneriatelor intra- si
interregionale;

f) dezvoltarea si sustinerea marketingu-
lui regional (in cadrul regiunii si in afara ei).

in sfarsit, abordarea integrata ofers, ast-
fel, garantia ca in fiecare etapa a actiunilor
europene se tine cont de caracterul teritori-
al si de imprejurarile locale unice.

Abordarea integrata evidentiaza, de ase-
menea, necesitatea de a lucra cu un concept
mai flexibil privind spatiul geografic, acesta
putand fi unul restrans, cum este cazul insu-
lelor sau al cartierelor urbane, sau unul ex-
tins, ca in cazul regiunilor metropolitane sau
al macroregiunilor precum Marea Baltica. [8]

De exemplu, unele programe ale politicii
de coeziune europene pot urmadri extinde-
rea accesului la servicii de banda larga in
anumite zone din regiunea lor in care inves-
titiile necesare in acest sens nu ar genera
suficient profit pentru a motiva companiile
sa actioneze singure. Alte programe pot ur-
mari crearea unei dimensiuni multiregiona-
le care sd le permitd sa formuleze o strategie
comuna pentru o zona functionala. Spatiul
geografic ramane in continuare important.
[7, p. 5]

Potrivit unor cercetari recente, cresterea
economicd nu depinde numai de disponi-
bilitatea resurselor, ci si de gestionarea efi-
cace afactorilor interdependenti ai cresterii.
[13] De exemplu, un raport OCDE afirma ca
imbunatdtirile de la nivelul infrastructurii
nu constituie in sine factori care sa conduca
automat la intensificarea cresterii economi-
ce. Dar, daca ele se combina cu imbunatatiri
in domeniul invatamantului si al inovatiei,
se constata un impact semnificativ al inves-
titiilor in infrastructurd, ceea ce conduce la
crestere economica. [6, p. 11]

Tot astfel, daca cercetarea si dezvoltarea
se concentreaza asupra unei anumite zone
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sau regiuni, acest lucru nu inseamna in mod
necesar cd beneficiile se vor simti doar in re-
giunea in cauza.

Deci abordarea integratd este garan-
tia eficientei politicilor comune europene,
dupa cum este expus in Raportul referitor la
politica regionald ca parte a unor sisteme mai
ample de ajutoare de stat. [12]

Abordarea integrata la nivel european
implica doua dimensiuni: dimensiunea ver-
ticald, care presupune o mai buna coordo-
nare si cooperare intre diferitele niveluri de
guvernanta; dimensiunea orizontald, care
impune o aplicare coerenta a politicilor sec-
toriale pentru a obtine o dezvoltare durabi-
I3 si pentru a asigura sinergia cu alte politici
relevante ale Uniunii Europene.

Ce obiective ale politicilor UE pentru
2020 sunt trasate prin prisma abordadrii
integrate? Pentru a favoriza o abordare in-
tegrata si coerentd, Uniunea Europeana a
pus accentul, in perioada de dupa 2014, pe
consolidarea coeziunii teritoriale.

Tratatul de la Lisabona [15] recunoas-
te in mod explicit coeziunea teritoriala ca
obiectiv fundamental al Uniunii, in plus/
complementar la coeziunea economica si
sociala. Ca urmare, problemele teritoriale
sunt analizate din perspectiva strategica si
in elaborarea politicilor publice se acorda o
atentie sporita impactului lor teritorial.

Realizarea coeziunii teritoriale, ca obiec-
tiv al UE, este in aceasta privinta fundamen-
tala pentru viitorul politicilor comune. [23]
Domeniul de aplicare a coeziunii teritoriale
ia In considerare trei dimensiuni: dimensi-
unea corectoare, care sa aiba in vedere ,re-
ducerea decalajelor existente,” asigurand
egalitatea in ceea ce priveste accesul la ser-
viciile publice esentiale pentru toti cetate-
nii, indiferent de locul de resedintd; dimensi-
unea preventivd, care sa asigure o,,mai mare
coerenta a politicilor sectoriale cu impact
teritorial” si care sa urmdreascd valorifica-
rea resurselor endogene din toate zonele
defavorizate, pentru a garanta mentinerea
populatiei in aceste regiuni, si dimensiunea

stimulativd, care sa vizeze ameliorarea ,inte-
grarii teritoriale,”incurajand cooperarea.

Coeziunea teritoriala care devine, prin
Tratatul de la Lisabona, [15] o competenta
partajata intre Uniunea Europeana si state-
le-membre, [20] trebuie sa se regaseasca in
toate politicile sectoriale si sa devina expre-
sia guvernantei pe mai multe niveluri.

Comitetul Regiunilor concepe guver-
nanta pe mai multe niveluri drept,o actiune
coordonata a Uniunii Europene, a statelor-
membre si a autoritatilor locale si regionale,
bazata pe parteneriat si vizand elaborarea si
aplicarea politicilor UE! [4, p. 6]

In plus, pentru reusita aplicarii strategi-
ilor de dezvoltare durabila in zonele urba-
ne trebuie promovata guvernanta urbana.
Guvernanta urbana este solicitata nu doar
pentru a coordona ansamblul nivelurilor
de guvernare, ci si pentru a implica actorii
locali. Guvernanta urbana trebuie sa urma-
reascd, intr-o abordare integrata, cei trei
piloni ai dezvoltarii durabile (mediu, eco-
nomie, aspecte sociale), pentru a garanta o
veritabila coeziune sociala si teritoriala.

Mai mult ca atat, politica de coeziune
in perioada 2014-2020 a Uniunii Europene
urmdreste o concentrare a investitiilor pe
prioritati de dezvoltare, [18] favorizand dez-
voltarea economica a regiunilor.

Cele trei obiective mentionate in Strate-
gia Europa 2020, la fel, pun accentul pe dez-
voltarea regiunilor. Astfel, obiectivul ,Creste-
re economicd inteligentd” prevede sporirea
competitivitatii, mai ales in regiunile mai
putin dezvoltate. Obiectivul ,Crestere inclu-
sivd” se pretinde a fi atins prin promovarea
ocupdrii fortei de munca si sporirea starii de
bine a oamenilor. Obiectivul ,Crestere eco-
logicd” prevede protejarea si imbunatatirea
calitatii mediului. [21]

In aceasta ordine de idei, abordarea inte-
gratd, planificarea strategicd, dimensiunea
spatiala si evaluarea impactului investitiilor
devin elemente-cheie ale formularii politici-
lor publice si ale programelor operationale
aferente politicilor Uniunii Europene. Ele-
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mentele-cheie indeamna autoritatile publi-
ce ale statelor-membre la 0 mai buna core-
lare intre planificarea spatiala si politicile de
dezvoltare regionala.

Agenda Teritoriala a Uniunii Europene
2020 a fixat 6 prioritati spatiale esentiale
pentru dezvoltarea Uniunii Europene:

1) promovarea unei dezvoltdri policentrice
si echilibrate a teritoriului, preconditie pen-
tru o coeziune spatiala si un element impor-

2) incurajarea dezvoltdrii integrate in ora-
se, zone rurale si alte zone specifice astfel in-
cat sa fie sustinute sinergiile si sa se valori-
zeze mai bine potentialul teritorial;

3) integrarea spatiald in zonele transfron-
taliere si in regiunile transnationale functio-
nale, ca element-cheie in competitia la nivel
global prin mai buna utilizare a potentialului
de dezvoltare si protectia mediului natural;

4) asigurarea competitivitatii globale a re-
giunilor si teritoriilor pe baza unor economii
locale puternice, ca element-cheie in com-
petitia la nivel global prin prevenirea expor-
tului de capital uman si reducerea vulnera-
bilitatii la crize economice externe;

5) imbunatdtirea conectivitdtii teritoriale
in beneficiul persoanelor, comunitdtilor si in-
treprinderilor, preconditie importanta pen-
tru coeziune spatiala (cum ar fi serviciile de
interes general), ca element important al
tiala pentru o dezvoltare durabila;

6) un management inteligent al capitalu-
lui ecologic, peisajelor si valorilor de patrimo-
niu cultural, inclusiv. un management inte-
grat al riscurilor, ca o preconditie necesara
pentru o dezvoltare durabila. [19]

In conformitate cu Agenda Teritorial3,
teritoriile rurale din Uniunea Europeana
trebuie sa elaboreze strategii integrate, ba-
zate pe guvernanta pe mai multe niveluri,
menite sa stimuleze dezvoltarea durabila
si competitivitatea acestor zone. Strategiile
trebuie sa prevada mijloace pentru a face
fata dezavantajelor naturale cu care se con-
frunta aceste teritorii, precum si dezechi-

librelor dintre aceste zone si cele urbane.
[20]

Ce mecanisme si proceduri trebuie
respectate? Pentru a conecta mai bine
strategiile si programarea proiectelor de
dezvoltare si a identifica indicatori clari de
performantd, Comisia Europeana a adoptat
un nou cadru logic ce poate fi rezumat prin
doua idei de baza:

a) ce situatii regionale, locale, sectoriale
sau individuale se doreste a fi schimbate si
care sunt indicatorii de performanta rele-
vanti;

b) ce tip de actiune/proiect poate contri-
bui semnificativ la aceastd schimbare.

Avandu-se in vedere aceste aspecte, UE
a adoptat pentru perioada 2014-2020 un
nou cadru general, mai simplu si mai selec-
tiv, care este sintetizat in tabelul 1.

Dupa cum observam, abordarea teritori-
ald integratd se impune ca o conditie majo-
ra care trebuie respectata de tarile-membre
ale UE in elaborarea Acordurilor Nationale
de Parteneriat.

Pentru a elabora cu succes Acordul Nati-
onal de Parteneriat, fiecare tard-membru a
UE a respectat anumite cerinte procedurale.
De exemplu, experienta Frantei ne poate
ajuta sa desprindem anumite recomandari
privind procesul si procedurile ce trebuie
respectate in elaborarea politicilor de dez-
voltare. In procesul pregétirii pentru pro-
gramele operationale ale Uniunii Europene
2014-2020, Franta a realizat urmatoarele
activitati:

a) a format un grup de lucru care a ela-
borat o metodologie de lansare bine coor-
donata a urmatoarelor generatii de strate-
gii regionale in raport cu Strategia Europa
2020;

b) grupul a identificat datele regionale
disponibile, a definit indicatorii comuni utili,
a coordonat activitatile serviciilor si ministe-
relor in vederea colectarii informatiei sau, in
caz de necesitate, a creat o noua organiza-
tie de colectare a datelor regionale. Este de
mentionat, ca la acel moment a fost foarte
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Tabelul 1. Cadrul general de actiune al UE pentru 2014-2020.

Nivelul UE

Abordare specifica

Strategia UE 2020.

Un numar limitat de obiective cuantifi-
cabile pentru UE si fiecare stat-membru.

Regulamentele Fondurilor structurale
si de investitii ale UE.

Obiective tematice si prioritati de
investitii exacte.

Cadrul strategic comun.

Actiuni-cheie si sinergie intre diferite
fonduri.

Nivelul national

Abordare specifica

Acordul National de Parteneriat.

Prioritati nationale — selectarea obiec-
tivelor tematice conform categoriilor de
regiuni — Abordari teritoriale integrate.

Nivelul regional sau sectorial

Abordare specifica

Programe operationale.

Selectarea unui numar limitat de:

- obiective tematice si prioritati de
investitii;

- obiective specifice cu elucidarea clara
a schimbarilor preconizate si cu indica-
tori de performanta si de produs.

Sursa. <www.europa.eu>.

important sa se argumenteze necesitatile
si sa se clarifice situatia initiala pentru a de-
scrie schimbarile preconizate;

¢) a fost realizatd evaluarea ex-ante a fie-
cdrui program propus. Aceasta a fost realiza-
ta pentru a imbunatati calitatea si elabora-
rea fiecarui program (strategie) si a verifica
daca obiectivele si tintele pot fi atinse. Ve-
rificarea calitatii strategiei de program este
una dintre sarcinile principale ale evaluarii
ex-ante. [1] Sarcinile evaludri ex-ante au fost
grupate in cinci componente principale:

1) strategia de program;

2) indicatori, monitorizare si evaluare;

3) concordanta alocarilor financiare;

4) contributia la Strategia Europa 2020;

5) evaluarea strategica de mediu.

Ce instrumente pot fi valorificate? Pen-
tru asigurarea functionalitatii unui sistem
bazat pe abordarea integrata experienta
UE oferd un set de instrumente viabile la

diferite etape de formulare si realizare a
politicilor publice europene pentru dez-
voltarea regiunilor. Documente de referin-
ta in acest sens sunt ghidul de realizare a
evaluarii ex-ante, [1] proiectul de model
si instructiuni generale privind continutul
acordului de parteneriat, [10] proiectul de
model si instructiuni generale privind con-
tinutul Programelor operationale 2014-
2020.[11]

in opinia lui Maoro Terzoni (Consilier
Regional in Regiunea Marche din Italia), la
nivel administrativ, ,in viitor politica de dez-
voltare regionala se va concentra mai putin
pe procese — cum a fost cazul in trecut — si
mai mult pe rezultate; mai putin pe cheltu-
ieli si mai mult pe modul in care se realizea-
za aceste cheltuieli” Eforturile autoritatilor
de gestionare a programelor pentru imple-
mentarea politicilor de dezvoltare regiona-
Ia se vor concentra mai putin pe controale
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si audit si mai mult pe calitatea/cantitatea
efectelor programului. [8]

Pentru a avea o evaluare corecta a rezul-
tatelor programelor operationale europene,
vor fi necesare sisteme de evaluare/monito-
rizare capabile sa surprinda valoarea adau-
gatd a interventiei finantate. In acest sens,
vor fi necesare statistici imbunatatite (indi-
catori de context), care sa permita stabilirea
nivelurilor de referinta si a tintelor astfel in-
cat sa poata fi masurata ,schimbarea.”

Masurarea politicilor implica, de ase-
menea, raspundere si determina caracte-
rul comparabil al politicilor. Prin aceasta,
configurarea unui program orientat cdtre
rezultate poate deveni un proces chiar mai
delicat si sensibil.

Actualmente, sute de programe si de
proiecte cu impact regional sunt in curs de
implementare in cadrul politicii de coeziune
a Uniunii Europene. Pentru a permite Comi-
siei Europene sa fie in permanentad informa-
ta cu privire la principalele realizari si obiec-
tive de etapd, se aplicd un set de asa-numiti
Jndicatori de baza” ai programelor din ca-
drul politicii de coeziune. Acesti indicatori
ofera informatii aproape in timp real, care
vin in sprijinul mesajelor-cheie ale politicii
regionale si aratd progresele inregistrate in
ceea ce priveste indeplinirea obiectivelor.
[8, p.12]

Actuala criza economica a evidentiat o
nevoie clara a institutiilor Uniunii Europe-
ne de a reechilibra finantele publice la nivel
national, regional si local. Prudenta in ma-
terie de cheltuieli nu ar trebui sa genereze
o reducere a investitiilor in capitalul social,
inovare si cercetare, intrucat acestea sunt
elementele de baza care pot stimula o reve-
nire a cresterii economice a regiunilor.

Un alt instrument folosit la nivel euro-
pean il prezinta investitiile teritoriale inte-
grate (ITl). ITI reprezinta un instrument de
punere in aplicare a strategiilor teritoriale
intr-o maniera integrata care permite sta-
telor-membre sa puna in aplicare programe
operationale la nivel intersectorial si sa re-

curga la finantare de la mai multe axe priori-
tare ale unuia sau ale mai multor programe
operationale. Ca atare, existenta ITl confera
statelor-membre atat flexibilitate in ceea ce
priveste elaborarea programelor operatio-
nale, cat si eficienta in materie de punere in
aplicare a unor actiuni integrate prin finan-
tare simplificata. [17, p. 2]

Este important sa subliniem, ca ITl nu
pot fi utilizate in mod eficace decat daca
zona geograficd in cauza are o strategie te-
ritoriala intersectoriald integrata.

Inovarea reprezinta una dintre prioritati-
le-cheie ale proiectului de reformare a po-
liticii regionale pentru perioada 2014-2020,
deoarece inovarea joaca un rol esential in
oferirea acelui impuls atat de necesar cres-
terii si, In consecinta, credrii de locuri de
munca mai numeroase si mai bune.

Un instrument nou propus pentru pro-
movarea inovatiilor este specializarea in-
teligentd. Specializarea inteligenta presu-
pune ca un stat-membru sau o regiune sa
selecteze un numar limitat de prioritati,
tinand cont de propriile atu-uri, de avanta-
jele comparative si de locul unde exista cel
mai ridicat potential pentru un impact de
durata. Aceastd abordare sprijina regiunile
in cunoasterea adevaratului lor potential
de inovare si in reorientarea structurilor lor
industriale si de cercetare catre ramurile in-
dustriale si serviciile emergente si catre pie-
tele internationale. [9, p. 8]

Scopul specializarii inteligente este acela
de a transforma economiile pe directia unei
valori adaugate sporite si a unui numar mai
mare de activitati competitive. Elaborarea
de strategii in materie de cercetare si ino-
vare bazate pe conceptul de specializare
inteligenta este una dintre conditiile esenti-
ale pentru accesarea fondurilor structurale
incepand din 2014. [9]

Elaborarea strategiilor de cercetare si
inovare pentru specializarea inteligenta re-
prezinta o sarcina solicitantd, in special in
tari fara o traditie prea veche in materie de
elaborare de politici de inovare cu implica-
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rea partilor interesate sau experientd in ceea
ce priveste punerea in aplicare si evaluarea
acestora. Strategiile respective pot constitui
chiar o provocare pentru tari cu ecosisteme
functionale de inovare, deoarece exista o
cerinta in sensul stabilirii prioritatilor si lu-
arii deciziilor dificile. Prin urmare, Comisia
Europeana a creat instrumente care sprijina
statele-membre si regiunile in dezvoltarea
propriilor strategii in materie de specializa-
re independenta.

Platforma de specializare inteligenta
(Platforma S3), gazduita de Institutul pen-
tru Studii Tehnologice Prospective (IPTS -
una dintre cele sapte institutii care fac parte
din Centrul Comun de Cercetare al UE), s-a
implicat indeaproape in elaborarea concep-
tului de specializare inteligenta si implica-
tiile acestuia. Platforma asigurd regiunilor
si expertilor consiliere, acces la materialele
statistice, orientari si asistenta metodologi-
ca, exemple de bune practici si instrumente
de invatare reciproca. Aceasta organizeaza,
printre altele, ateliere, sesiuni de formare si
evaludriin randul factorilor de decizie politi-
ca, care contribuie la elaborarea strategiilor
de cercetare si inovare pentru specializarea
inteligenta a regiunilor.

Lectii deinvatat pentru RM. Cele expuse
ne permit sa concluziondam ca cererea unei
dezvoltari veridice a teritoriilor cu implica-
tii asupra cresterii economice se reflectd in
oferta de politici publice integrate elabora-
te in baza abordarii integrate a regiunilor.

Modelul de dezvoltare, bazat pe aborda-
rea integrata, si documentele-cadru cores-
punzatoare ale UE sunt utile de examinat,
ca o posibila referinta, pentru viitorul cadru
al politicilor publice de dezvoltare a Repu-
blicii Moldova.

Adoptarea unei abordari integrate in
vederea dezvoltarii regionale impune utili-

zarea de catre factorii politici din Republica
Moldova a unor strategii si programe care sa
trateze necesitdtile reale, fara a ceda tenta-
tiei de a cheltui resursele pe sectoare indi-
viduale.

Pentru aceasta este nevoie de stabilirea
in cadrul politicilor de dezvoltare a regiu-
nilor a unor obiective si tinte bazate pe o
analiza a dificultatilor cu care se confrunta
regiunea insasi.

Principiile-cheie ale politicii regionale a
UE, precum parteneriatul, guvernanta pe
mai multe niveluri, subsidiaritatea si abor-
darile strategice si integrate transforma po-
liticile de dezvoltare regionala intr-un atu
esential. Acestea conferd atributii actorilor
de la nivel local, imbunatatesc eficacitatea
strategiilor de crestere, consolideaza coo-
perarea intre sectoarele public si privat si
sunt utile in cadrul punerii in aplicare a stra-
tegiei de dezvoltare. Experienta europeana
in materie de abordare integrata in politica
regionala a Uniunii Europene este conside-
ratd deosebit de relevanta pentru Republi-
ca Moldova.

In sfarsit, abordarea integrata prezinta si
ea dificultati pentru cei care lucreaza in te-
ren. in acest sens, strategiile locale nu tre-
buie formulate izolat, ci trebuie sa tina cont
de strategiile care se implementeaza in alte
zone, cum ar fi regiunile, raioanele, locali-
tatile invecinate. Aici, putem apela la expe-
rienta politicii europene de coeziune in ce
priveste sprijinirea dezvoltarii modelelor
de politici publice care sunt necesare pen-
tru a ajuta regiunile Republicii Moldova sa
interactioneze si sa-si exploateze sinergiile.
Cu alte cuvinte, o abordare integrata in for-
mularea politicilor publice, in care actiunile
sunt coordonate intre mai multe zone de
politicd, va aduce rezultate mai bune decat
initiativele individuale.
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Abordarea dezvoltarii comunitare durabile prin
prisma cooperarii intercomunale

Svetlana RATA,
lector superior universitar,
Academia de Administrare Publica

SUMMARY
The inter-community approach is essential in the process of creating new para-
digms of transformation, working, thinking. Through the intercommunity approach,
strategies, successful practices, learned lessons, reflections, local needs, new ideas and
opportunities - all contributing to a stronger movement at local and regional level,

have been exchanged.

Initiation and implementation of CIC is a complex process that entails the establish-
ment of the most appropriate model of inter-community taking into account the main
elements: local capacity (legal, institutional, technical, financial), population density,
geography, economic capacity, political and territorial - administrative structure.

Unul dintre aspectele organizarii si func-
tionarii sistemului de administratie publica
din Republica Moldova care apare tot mai
des in discursurile publice si studiile de cer-
cetare este cooperarea intercomunala.

Conceptul sau notiunea de ,intercomu-
nitate” a inceput sa fie tot mai des raspandit
in secolul al XXI-lea, secol in care comunita-
tile devin interdependente si nu pot exista
una fara de alta, in care tehnologiile, pietele
de desfacere, productia, transportul, bunu-
rile, serviciile au inceput sa stabileasca mo-
duri noi de interactiune intre oameni. Abor-
darea intercomunitara faciliteaza solidarita-
tea necesara pentru a sustine noi schimbari.

in procesul de creare a noilor paradigme
de transformare, de lucru, de gandire abor-
darea intercomunitara este esentiala. Prin
abordarea intercomunitara se face schimb
de strategii, de practici de succes, de lectii
invatate, de reflectii, de necesitati locale, de
idei noi si oportunitati, toate contribuind la
0 miscare mai puternicd la nivel local si re-
gional.

In literatura de specialitate, conceptul de

= n

,cooperare intercomunald,” desi unul relativ
nou, este definit in mod diferit. Cea mai sim-
pla notiune specifica este urmatoarea:,,Prin
cooperare intercomunala se intelege asoci-
erea a douad si mai multe comunitati pentru
prestarea serviciilor publice in comun.’[4]

in,Manualul de cooperare intercomuna-
1a," elaborat in anul 2009 de catre Consiliul
Europei, Programul Natiunilor Unite pentru
Dezvoltare si Initiativa de Guvernare Locala
a Institutului Societatii Deschise, profesorii
Robert Hertzog, Pawel Swianiewicz, Ken
Davey si Massimo Balducci prezinta mai
multe definitii ale cooperdrii intercomuna-
le. Conform acestor definitii, ,cooperarea
intercomunala este orice forma de activita-
te in comun a doud sau mai multe comuni-
tati, prin care activeaza in comun pentru a
realiza unele atributii care le sunt stabilite
conform legii, cu avantaje reciproc avanta-
joase” [4]

in acest sens, cooperarea intercomuni-
tard implica doua sau mai multe autoritati
publice locale (unitati administrativ-teritori-
ale), care se afla, de obicei, in apropiere una
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de alta, care-si unesc fortele pentru a lucra
impreuna la dezvoltarea si gestionarea ser-
viciilor publice, utilitatilor si infrastructurii
sau pentru furnizarea de servicii, pentru a
raspunde mai bine nevoilor utilizatorilor lor,
avand ca obiectiv dezvoltarea locala.

Exista cateva probleme la care raspunde
cooperarea intercomunitara: fragmentarea
administrativa excesiva; lipsa de eficienta
in prestarea serviciilor; lipsa capacitatii de a
atrage proiecte investitionale pe cont pro-
priu; disparitati in dezvoltarea localitatilor.

Abordand domeniul respectiv caracte-
ristic UE, vedem ca ultimele decenii au pro-
dus schimbari esentiale in mediul economic
si social care au determinat natura actiuni-
lor si activitatilor desfasurate la nivelul ad-
ministratiilor locale din tarile europene.
Sunt cativa factori esentiali care au determi-
nat aceste schimbari. [2, p. 12]

Unul din acesti factori este dezvoltarea
economica si tehnologica, precum si creste-
rea nivelului de trai al natiunilor europene
in deceniile postbelice, care au condus la
0 sporire a necesitatii de servicii publice si
de aici - la amplificarea dimensiunii la care
trebuie furnizate acestea.

Aceeasi perioada de dezvoltare postbe-
licd a condus la o crestere fara precedent a
impactului proceselor economice si sociale,
ceea ce in mod curent este numit globali-
zare, inclusiv in ceea ce priveste furnizarea
de servicii publice. Diferite tari si economii
concureaza nu numai in termeni de produ-
se, tehnologii si servicii private, ci si in ter-
meni de furnizare a unor servicii publice de
calitate, care pot influenta dezvoltarea eco-
nomica si influenta in mod decisiv bunasta-
rea populatiei.

Un alt factor tine de crearea pietei unice
europene si, mai ales, dupa anul 1990, ex-
tinderea extraordinara a politicilor publice
fundamentate si implementate la nivelul
Uniunii au condus la o presiune crescanda
asupra modului de furnizare a serviciilor pu-
blice sub doua aspecte: standarde unice de
calitate la nivel european si cresterea extra-

ordinara a competitiei intre furnizori sau a
competitiei pentru resurse.

La nivel european, cooperarea interco-
munala are deja o experienta mare de apli-
care si efecte benefice multiple. Mai putina
experienta este in acest domeniu in Repu-
blica Moldova.

Acestor constrangeri noi, administratiile
nationale si guvernele europene au incercat
sd le raspunda prin strategii distincte, cu re-
zultate foarte diferite si care au fost imple-
mentate fie separat, fie complementar in
functie de modelele nationale administrati-
ve si de traditiile fiecarui stat.

Cele patru strategii ce raspund noilor
provocari generate de dezvoltarea eco-
nomica si tehnologica, de globalizare, de
explozia urbanizarii, de cresterea specta-
culoasa a nivelului de trai, de crearea pietei
unice europene si de dezvoltarea politicilor
la nivelul UE sunt in principiu urmatoarele:
[2,p. 14]

1. Comasarea unitatilor administrativ-
teritoriale, astfel incat acestea sa poata ras-
punde mai eficient noilor provocdri gene-
rate de modul, scara si, mai ales, resursele
necesare dezvoltarii serviciilor publice in
noile conditii.

2. Limitarea ariei operationale si a au-
tonomiei administratiei locale municipale
(nivelul 1) si redistribuirea competentelor si
responsabilitatilor acesteia catre nivelurile
intermediare de administratie.

3. Externalizarea furnizarii unor servicii
publice cdtre companii de mari dimensiuni,
private sau publice: s-a intalnit cel mai frec-
vent in furnizarea gazului, apei potabile/ca-
nalizarii, electricitatii.

4. Dezvoltarea cooperarii intermunicipa-
le (comunitare) pentru furnizarea in comun
a serviciilor publice sau pentru realizarea
coordonarii si planificarii mult mai eficace a
politicilor publice.

Si in Republica Moldova, tot mai des
este folosit termenul de abordare inter-
comunitard, insa conceptul dat este con-
siderat de specialisti inca unul relativ nou,
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care urmeaza sa fie elaborat atat concep-
tual cat si metodologic in contextul reali-
tatilor din Republica Moldova. Dezvoltarea
comunitara poate fi asigurata prin coope-
rarea intercomunitara, deoarece aceasta
reprezinta un instrument de promovare si
de asigurare a durabilitatii in procesul de
dezvoltare.

Partile-cheie interesate sau vizate de
abordarea intercomunitard sunt repre-
zentanti ai APL-urilor partenere, care sunt,
deseori, cei mai potriviti pentru a analiza
daca este posibil de a explora oportunitatile
sau de a solutiona problemele prin interme-
diul acestei abordari; cetatenii si utilizatorii
serviciilor publice.

Acest instrument este deosebit de rele-
vant in cazul Republicii Moldova, tara noas-
trd confruntandu-se cu o fragmentare admi-
nistrativa.

Cooperarea intercomunitara poate asi-
gura, cu precadere in cazul unei astfel de
fragmentari, o calitate imbunatatita a ser-
viciilor publice furnizate cetatenilor din
colectivitatile locale membre. Un astfel de
instrument vine sa compenseze insuficien-
ta fondurilor aflate la disponibilitatea admi-
nistratiei locale, lipsa unui personal specia-
lizat capabil sa atraga finantari, elimina pro-
blemele generate de conditiile de mediu si
raspunde conditiilor impuse de criteriile de
eligibilitate prevazute in programele opera-
tionale de dezvoltare regionala. [4]

Printre preconditiile necesare pentru
abordarea intercomunitara se numara: re-
cunoasterea problemelor comune, comuni-
carea eficienta intre partile interesate, des-
chiderea spre cooperare, nivelul experientei
care sa permita o astfel de abordare si un
management bun la nivelul APL.

Pentru a fincuraja cooperarea dintre
comunitati, e nevoie de a dezvolta si de a
actualiza cadrul legal, mai ales la capitolul
forma de asociere si modul de gestiune ul-
terioara a serviciilor publice create. in ace-
lasi timp, trebuie promovata asocierea be-
nevola a unitatilor administrativ-teritoriale

interesate de prestarea in comun a servici-
ilor publice.

Pentru argumentarea necesitatii utiliza-
rii acestui instrument intru asigurarea unei
dezvoltari comunitare eficiente exista cate-
va beneficii pentru APL-urile din Republica
Moldova: [2]

1. APL pot realiza impreuna anumite lu-
cruri, pe care nu le-ar reusi de unele singure.
Acestea pot presta servicii noi sau spori ca-
litatea serviciilor pe care deja le presteaza.

2.0, ,piatd” larga de consumatori condu-
ce la reducerea per unitate.

3. Schimbul de cunostinte si experienta
intre APL partenere poate avea un efect po-
zitiv asupra altor regiuni.

4. Capacitatea de a atrage investitii pri-
vate si de a crea un Parteneriat public-privat
creste prin posibilitatea incheierii unor con-
tracte favorabile cu companii private.

5. Capacitatea de investitii si credibilita-
tea sunt in crestere, facilitdnd obtinerea im-
prumuturilor si granturilor, precum si atra-
gerea fondurilor UE.

6. Serviciile administrative pot fi reorga-
nizate: un personal mai instruit si specializat
poate fi atras, ceea ce ar genera o forta de
munca profesionista; personalul suplimen-
tar poate fi mobilizat pentru a indeplini noi
sarcini.

7. Impartirea unei probleme de dezvol-
tare economica comuna si o viziune comu-
na constituie un succes in obtinerea unor
locuri de munca si investirea intr-o anumita
zona, decat o abordare fragmentata.

Unstudiurealizatin perioada01.12.2011-
31.01.2012 de catre Congresul Autoritatilor
Locale din Moldova (CALM) in cadrul proiec-
tului GIZ Moldova ,Modernizarea serviciilor
publice locale in Republica Moldova” - Eva-
luarea opiniei APL, ADR-urilor si agentiilor
guvernamentale fatd de cooperarea inter-
municipald, regionalizare, alte modalitati
inovatoare in furnizarea serviciilor publice,
a ajuns la concluzia ca administratiile publi-
ce de diferite niveluri considera necesara si
importanta cooperarea in asigurarea unei
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dezvoltari locale si regionale durabile, insa
recunosc deficiente de capacitati materiale,
financiare si manageriale ale autoritatilor
publice. [9]

Atingerea viziunii strategice de dezvol-
tare si implementarea prioritatilor de actiu-
ne nu pot fi realizate fara participarea activa
aintregii societati in procesul de implemen-
tare a strategiilor. Cultura de colaborare din-
tre diversi actori regionali si locali trebuie sa
fie promovata la toate nivelurile.

Promovarea cooperadrii intercomunitare
si regionalizarea serviciilor vor constitui in
viitorul apropiat un aspect principal al po-
liticii de dezvoltare regionala si locala a Re-
publicii Moldova. Cooperarea intercomuni-
tara poate conduce la imbunatatirea perfor-
mantelor din sector printr-un management
mai bun si mai profesional, precum si prin
beneficierea de economii de scara. De ase-
menea, cooperarea intercomunitara si efec-
tul regional reprezinta un avantaj si sporesc
sansele de a beneficia de finantari, inclusiv
din fonduri europene. Nu in ultimul rand,
prin cooperarea unitatilor administrativ-te-
ritoriale in organizarea si furnizarea servicii-
lor publice, prin solidaritatea comunitatilor
mari si mici, bogate si sarace, se contribuie
la echilibrarea nivelului de dezvoltare a lo-
calitatilor. [1, p. 4]

Scopul cooperarii intercomunitare re-
prezinta imbunatatirea cantitativa si calita-
tiva a prestarii serviciilor publice, datorita
identificarii tehnologiilor celor mai adecva-
te, accesibile din punct de vedere financiar,
fezabile din punct de vedere economic, care
respecta mediul si acceptabile din punct de
vedere politic, precum si datoritd concen-
trarii pe factorii economici, prin atingerea
unui impact ecologic pozitiv pentru popu-
latia Republicii Moldova.

Este important de evidentiat principale-
le aspecte aplicative ale acestui instrument
ca: [9]

- structura cooperarii intercomunale nu
trebuie sa coincida neaparat cu structura
politica;

- serviciile publice nu trebuie sa devina
neaparat mai ieftine;

- cooperarea intercomunala
efectul de reducere a cheltuielilor;

- nu existd un model universal pentru
cooperare fard interferenta statului la acest
model, interventie doar in esalonarea in
timp (a defini ce si cand, dar nu cum);

- modelul cooperarii aplicat in regiunea
de sud poate pdrea total diferit de cel apli-
cat in partea de nord.

Modelul de dezvoltare depinde in mare
parte de capacitatea locala, de densitatea
populatiei, geografie, peisajul politic. De
aceea, cooperarea intercomunitara ofera
implicatii financiare pozitive, cum ar fi: re-
ducerea costurilor specifice pentru investitii
(reducerea pe termen lung a costurilor de
capital); cresterea eficientei utilizarii active-
lor conduce la descresterea costurilor; par-
tajarea capacitatilor conduce la reducerea
cheltuielilor.

Aspectul normativ de reglementare a
domeniului cooperarii intercomunitare ne
oferd posibilitatea de a aprecia faptul ca
avem un cadru legal ce necesita completare
si adaptare.

Realizarea dezideratului de integrare eu-
ropeana, accesul la finantarea externd, pre-
cum si respectarea standardelor europene
in domeniile importante ale politicilor ad-
ministrarii locale au devenit obiective majo-
re de dezvoltare in Republica Moldova.

Modalitati de realizare a cooperarii in-
tercomunitare sunt prevazute atat in actele
normative internationale cat si in cele na-
tionale. Carta Europeana a Autonomiei Lo-
cale, ratificata de Republica Moldova la 16
iulie 1997, garanteaza dreptul autoritatilor
publice locale de a dispune de capacitate
efectiva pentru a rezolva si a administra, in
cadrul legii, sub propria lor raspundere si in
favoarea populatiei, o parte importanta din
treburile publice. [3]

La nivel national acest drept al autorita-
tilor locale este prevazut de Constitutie si
legile generale ce reglementeaza activita-

sprijina
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tea administratiei publice locale, precum si
de documentele de politici. [5] Astfel, Legea
privind descentralizarea administrativa ofe-
ra un cadru pentru cooperarea intercomu-
nitara stabilind posibilitatea cooperdrii intre
diverse autoritati publice prin intermediul
unor acorduri semnate intre parti, care sa
contind prevederi clare ale surselor de fi-
nantare si ale limitelor puterii de decizie
pentru fiecare nivel de autoritate publica in
parte. [7, art. 5]

Legea privind administratia publica loca-
[ain art. 14, alin. (2), lit. j) si art. 43, al. (1), lit.
1), consiliile locale si consiliile raionale pot
decide asocierea cu alte autoritati publice
locale pentru a realiza in comun lucrari de
interes public sau pentru a presta in comun
servicii publice. [6]

Legea serviciilor publice de gospodarie
comunala nr.1402-XV din 24.10.2002 conti-
ne norme de stimulare a cooperarii interco-
munitare stabilind expres ca unul din prin-
cipiile care guverneaza organizarea si admi-
nistrarea serviciilor publice de gospodarie
comunala este asocierea intercomunala si
parteneriatul. [8, art. 6]

Domenii de aplicare a cooperadrii inter-
comunitare. [4] Prestarea de servicii publice
comune (apa si sanitatie, managementul
deseurilor, transport public s. a.). De exem-
plu, in Marea Britanie sunt furnizate la nivel
regional, de catre entitati comune, servicii
precum, transportul public, protectia impo-
triva incendiilor, managementul deseurilor.

Administrarea in comun (centre de infor-
mare, consultanta). De exemplu, in Ungaria,
mai multe comunitati locale mici au decis sa
angajeze in comun un notar administrativ
calificat pentru acordarea de licente, con-
trol si evaluarea impozitelor locale pentru
toate autoritatile locale partenere.

Actiuni comune de planificare si dezvol-
tare (turism, managementul deseurilor so-
lide). De exemplu, in Polonia, Asociatia co-
munitatilor din bazinul superior Raba a luat
fiinta in urma degradarii apei din bazinul
raului Raba, 14 gmine (autoritati locale) for-

mand o asociatie pentru rezolvarea acestei
probleme. Dupa ce au realizat un studiu pri-
vind identificarea marilor poluatori din regi-
une, Asociatia a elaborat un Program pen-
tru a mentine puritatea apei in bazinul rau-
lui Raba, care presupunea construirea a 10
instalatii de tratare a apei, darea in folosinta
a 750 km de conducte de greutate, moder-
nizarea a trei instalatii de tratare a apei si
construirea a 86 de retele de pompare.

De o relevanta deosebita, inclusiv pen-
tru Republica Moldova, la etapa actuala de
dezvoltare, este si domeniul de marketing
regional.

Conform autorilor din Ungaria, in ,Ma-
nualul de cooperare intercomunald,” coope-
rarea intercomunala este clasificata in patru
categorii distincte. [4]

Neformald. Multiple relatii dintre APL
sunt neformale, deoarece nu implica vreo
decizie legala obligatorie. Acestea pot influ-
enta direct dezvoltarea economica, planifi-
carea urbana, precum si protectia mediului
inconjurator.

In baza contractului. Acest tip de coope-
rare intercomunitara se bazeaza pe acor-
duri sau contracte. De exemplu, multe pro-
iecte de cooperare intercomunitara pentru
schimbul serviciilor administrative, ca pro-
cesarea datelor si achizitiile publice, sunt
prevazute de contract.

Prin intermediul ,persoanelor juridice”.
Gestionarea serviciilor publice (alimentarea
cu apa, gestionarea deseurilor, canalizarea),
infrastructura (drumurile) sau a edificiilor
(institutii culturale, sportive, centre de sana-
tate) necesita un statut juridic respectiv.

Autoritatile locale pot infiinta persoane
juridice de drept public sau privat. Potrivit
dreptului privat, acestea pot avea o activi-
tate economica comund, iar capitalul social
poate fi detinut de APL care le-a creat. Daca
legea nu interzice, persoanele juridice de
drept privat se pot asocia cu APL intr-un
parteneriat public-privat.

Pe de alta parte, mai multe APL pot
subcontracta o companie privatd pentru a
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presta servicii. Acest tip de acord de exter-
nalizare a cooperarii intercomunitare este
foarte frecvent. Serviciile publice locale
sunt, deseori, prestate de ,intreprinderi co-
munale” in temeiul dreptului privat; exista
tendinta unor astfel de intreprinderi de a-si
dezvolta serviciile pentru mai multe APL.
APL pot, de asemenea, sa infiinteze aso-
ciatii nonprofit. Acestea sunt, in special, uti-
lizate pentru evenimente culturale si functii
sociale (aziluri pentru batrani). Uneori, APL
deleaga competente unei astfel de asociatii.
Pentru gestionarea teritoriului comun.
Anumite forme de cooperare intercomuni-
tard ar putea fi comparate cu autoritati ale
administratiei locale de nivelul doi. Pe lan-
gad scopuri multiple in materie de interes
strategic (dezvoltarea economica local3,
planificarea urband, drumurile, transportul
public) ele dispun de structuri politice pu-
ternice si de un grad de autonomie financi-

ara, uneori, chiar si de puterea de a decide si
colecta impozite.

Conform modelului elaborat de PNUD,
cooperarea intercomunitara este un proces
ce poate fi realizat prin parcurgerea a 4 eta-
pe de baza, iar fiecdrei etape fi apartin mai
multi pasi: initierea cooperarii, stabilirea co-
operdrii, implementarea cooperarii si evalu-
area. [4]

Concluziondnd, mentionam ca initie-
rea si realizarea cooperdrii intercomunitare
este un proces complex care presupune
stabilirea celui mai potrivit model de coo-
perare luand in calcul principalele elemen-
te: capacitatea locala (legald, institutionala,
economicd, tehnicd, financiara), densitatea
populatiei, geografia, structura politica si
teritorial-administrativa. Modelul de coo-
perare determinat trebuie sa contribuie la
asigurarea si promovarea unei dezvoltari
comunitare durabile.
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SUMMARY

The authors are conducting a research into a highly demanding subject - the legal
provisions referring to the legal regulations and supervision of credit activity in such
countries as Germany and ltaly. Since Germany and Italy are European Union’s mem-
bers, we will have to also deal with the European Union Law regarding credit activities.
The study is trying to depict a picture of general legal provisions and to some extent to
draw some conclusions concerning the way German and lItalian legislations are pro-
tecting the fundamental human rights when it refers to credit law and credit relations.
Finally, we are trying to present some solutions for the Republic of Moldova, in order
to ensure the financial human rights in our country. We do hope that the Republic of
Moldova could benefit from the German experience concerning credit operations and

credit law.

Actualitatea si necesitatea studiului de
fata rezida in faptul ca reglementarea si
supravegherea creditara a suscitat mereu
atentia autoritatilor competente si interesul
publicului larg. Este paradoxal faptul ca, de
cele mai dese ori, atunci cand este aborda-
ta problema drepturilor fundamentale ale
omului, doctrina se refera in mod special
la drepturile personale, drepturile sociale,
drepturile politice, fiind trecute cu vederea
drepturile sale de origine economico-finan-
ciara.

Exemplul Germaniei si Italiei in materia
reglementarii activitatilor de creditare ne
ofera un exemplu bun cu referire la faptul
ca drepturile fundamentale ale omului pot
fi aparate eficient, inclusiv in sfera creditara.

Totodatd, experienta Germaniei in materia
reglementarii si supravegherii activitatii de
creditare poate fi extrem de utila cazului Re-
publicii Moldova.

Reglementarea operatiunilor de cre-
ditare in Germania. Sistemul bancar ger-
man se caracterizeaza prin trei elemente
principale. In primul rand, institutiile de
credit germane au caracter universal, avand
deci capacitatea sa ofere o gama larga de
servicii financiare, inclusiv servicii de inves-
titii. In al doilea rand, exista o relatie stransa
intre institutiile de credit si numeroase soci-
etati comerciale (nefinanciare), in sensul ca
institutiile de credit detin cote importante
din capitalul acestora sau chiar controlea-
za aceste societati. In al treilea rand, soci-
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etatile nefinanciare detin cote importante
din capitalul social sau pot chiar controla o
institutie de credit, in masura in care acele
societati indeplinesc conditiile de calitate
a actionariatului impuse de autoritatea de
supraveghere a serviciilor financiare (Finan-
zdienstleistungsaufsicht, numita pe scurt Ba-
Fin).[16, p. 10-11]

Cel maiimportant act normativ in dome-
niul bancar, emis la nivel federal, este KWG
(Gesetz uber das Kreditwesen), aceasta lege
datand din 1961, fiind insa modificata ulte-
rior.

Textul actualizat al KWG (republicata
pe 9 septembrie 1998 (Bundesgesetzblatt —
BGB1. I.S. 2776) si modificata prin art. 2 al
Legii din 1 martie 2011 (publicata in BGBI1.
I S. 288) este disponibil pe site-ul Ministeru-
lui german al justitiei, la adresa <http://bun-
desrecht.juris.de/kredwg/index.html>. [41]

in afara de dispozitiile cu caracter gene-
ral ale KWG, exista o serie de alte acte nor-
mative care se aplica in domenii speciale
ca, de exemplu: Hypotekenbankgesetz din
1998, ce reglementeaza bancile de credit
ipotecar; Schiffsbankgesetz din 1933, ce
reglementeaza creditul garantat cu ipoteci
maritime si Gesetz uber Bausparkassen din
1972, ce reglementeaza bancile de eco-
nomisire si creditare in domeniul locativ,
numite si ,banci pentru locuinte” Aceste
norme cu caracter special sunt completate
de legislatia aplicabila tuturor comercianti-
lor persoane juridice, anume Aktiengesetz
din 1965, Gesetz betreffend die GmbH din
1898, Codul comercial din 1897 si Legea pri-
vind cooperativele din 1994,

Avand in vedere caracterul universal
al serviciilor prestate de bancile germane,
KWG acopera atat activitatile bancare de
baza - acceptarea de depozite si acordarea
de credite — cat si alte activitati financiare,
inclusiv servicii de investitii. In schimb, ad-
ministrarea fondurilor de investitii presupu-
ne obtinerea unei autorizatii suplimentare,

[15, p. 75 siurm.] reglementate de legea pri-
vind investitiile (Investmentgesetz) din 2003
(publicata in BGB1.1.5.2676 din 15.12.2003).

Activitatea de creditare poate fi des-
fasurata in Germania doar de catre banci,
in dreptul german neexistand o categorie
separata de institutii financiare specializa-
te exclusiv in creditare. Termenul de ,ban-
cd” este definit de KWG ca reprezentand
o institutie de credit autorizata (de catre
BaFin) sau o sucursald a unei institutii de
credit, precum si orice alta entitate pe care
actele normative o califica ca fiind o ,ban-
ca! [41, sectiunea 39] Astfel, potrivit aces-
tui act normativ, o institutie de credit este
acea intreprindere care desfasoara activi-
tati bancare in calitate de comerciant (in
germand, Unternehmen die Bankgeschdifte
gewerbsmdpig betreiben) sau intr-un mod
organizat specific activitatii comerciale (in
germand, Unternehmen die Bankgeschdf-
te in einem Umfang betreiben, der einen in
kaufmdnnischer Weise eingerichteten Ges-
chdftsbetrieb erfordert, [41, sectiunea 1 (1)]).
Deducem deci ca institutia de credit este
acea intreprindere ce desfasoara activitati
bancare (inclusiv operatiuni de creditare)
cu titlu profesional.

Sectiunea 1(1) din KWG prevede ca in-
stitutiile de credit desfasoara, in principal,
urmdtoarele activitati:

a) acceptarea de depozite sau de alte
fonduri rambursabile de la public, cu excep-
tia cazului in care obligatia de plata rezulta
din titluri la purtator sau la ordin, indiferent
daca se percepe sau nu dobanda;

b) acordarea de imprumuturi si asuma-
rea de angajamente de creditare;

¢) cumpararea de cecuri si cambii (Wech-
seln);

d) operatiuni de comision cu instrumen-
te financiare;

e) custodia si administrarea valorilor mo-
biliare ale clientilor;

f) asumarea de angajamente de cumpa-
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rare a creantelor derivand din credite inain-
tate de scadents;

g) emiterea de garantii;

h) operatiuni cu cecuri de calatorie;

i) subscriere de valori mobiliare si

j) emitere de moneda electronica.

in plus, o banca (institutie de credit)
poate presta si servicii de investitii, acestea
fiind, de asemenea, definite de KWG - po-
trivit KWG, activitatile de subscriere de va-
lori mobiliare si operatiunile de comision cu
valori mobiliare sunt considerate activitati
bancare, nu servicii de investitii. O entitate
care doreste sa presteze astfel de servicii,
dar care nu este autorizata ca institutie de
credit, trebuie sa obtina o autorizatie se-
paratd ca ,institutie de servicii financiare”
(Finanzdienstleistungsinstitut). Enumerarea
din KWG a activitatilor bancare sau a servi-
ciilor de investitii nu are rolul de a circum-
stantia capacitatea unei institutii de credit
sau a unei institutii de servicii financiare, ci
de a identifica acele activitati pentru care
este necesara o autorizatie, in masura in
care activitatea se desfasoara cu titlu profe-
sional. n plus, distinctia dintre institutiile de
credit si institutiile de servicii financiare este
putin importanta, deoarece marea majori-
tate a reglementarilor in materia institutiilor
de credit se aplica si institutiilor de servicii
financiare. [16, p. 36]

Remarcam faptul ca activitatile de cre-
ditare sub forma leasing-ului financiar si
factoring-ului pot fi desfasurate de institutii
de servicii financiare (Finanzdienstleistung-
sinstituten), supuse reglementarii si supra-
vegherii de cdtre BaFin, ca urmare a intrarii
in vigoare a unui act normativ ce modifica
KWG (anume, legea bugetara anuala pentru
anul 2009, adoptata la 28 noiembrie 2008 si
intrata in vigoare pe 1 ianuarie 2009 care
prevede, intre altele, si faptul ca aceste insti-
tutii vor beneficia de scutiri de impozite si-
milare celor aplicabile institutiilor de credit).

Diferentele dintre institutiile de credit
germane constau in tipologia actionariatu-

lui si a clientelei, precum si a operatiunilor
realizate, fara insa ca gama de activitati des-
fasurate sa le fie restrictionata pe cale admi-
nistrativa. Astfel, bancile pot fi:

a) banci comerciale private (private
Geschaftsbanken), care includ asa-numitele
,banci mari” (Grossbanken); banci regionale
si sucursalele bancilor straine (banci germa-
ne ,mari” sunt considerate Deutsche Bank
AG, Commerzbank AG, Bayerische Hypo-
und Vereisbank AG si Dresdner Bank AG.);

b) bancile de economii (Sparkassen), ca-
sele centrale ale acestora, care se ocupa cu
operatiunile de compensare si decontare
(Landesbanken-Girozentralen) si alte banci
locale (Landesbanken) si

¢) cooperativele industriale si agricole
(Volksbanken si Raiffeisenbanken), cu o enti-
tate regionala (Genossenschaftliche Zentral-
bank) si o entitate ce functioneaza la nivel
national (DZ Bank AG Deutsche Zentral-Ge-
nossenschaftsbank). [16, p. 30]

Toate institutiile de credit si institutii-
le de servicii financiare trebuie autorizate
de BaFin. Cat priveste institutiile bancare
specializate (bancile de credit ipotecar sau
ipoteca maritima, bancile pentru locuinte),
acestea trebuie sa respecte atat dispozitiile
generale ale KWG cat si normele speciale
din legislatia specifica ce le reglementeaza
activitatea. [16, p. 159]

Autoritatile de reglementare si su-
praveghere. Cu incepere din anul 2002,
serviciile financiare prestate pe teritoriul
Germaniei sunt supravegheate de o auto-
ritate nou-creata, numita Finanzdienstleist-
ungsaufsicht (BaFin). Aceasta are rolul de a
supraveghea activitatea institutiilor de cre-
dit, institutiilor de servicii financiare si soci-
etatilor de asigurare, precum si operatiunile
cu valori mobiliare. Desi este o entitate de
drept public independenta, aceasta este
supusa supravegherii Ministerului federal
al finantelor (Bundesfinanzministerium). [29]
BaFin se finanteaza prin contributii si taxe
percepute de la institutiile pe care le supra-
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vegheazd, nefiind dependentd de bugetul
federal al Germaniei.

BaFin isi desfasoara activitatea in mod
independent fata de Banca Centrald a Ger-
maniei (Bundesbank), avand insa obligatia
de a colabora cu aceasta. BaFin este singura
autoritate ce poate lua masuri administrati-
ve (de natura amenzilor, a suspendarii acti-
vitatii sau a retragerii autorizatiei) impotriva
institutiilor de credit si institutiilor de servi-
cii financiare, pe baza rezultatelor si conclu-
ziilor formulate de Bundesbank ca urmare a
procesului de supraveghere continud. BaFin
poate desfasura investigatii la fata locului,
fara a trebui sa-si justifice interventia, acesta
fiind insa un instrument folosit rar in prac-
tica. [16, p. 42] De asemenea, BaFin poate
solicita convocarea organelor societare ale
institutiilor respective, poate cere comple-
tarea ordinii de zi si poate participa la adu-
narile acelor organe.

Banca Centrala a Germaniei (Bundes-
bank) are sarcina de a supraveghea insti-
tutiile de credit si institutiile de servicii
financiare in mod continuu, prin analiza
situatiilor financiare, a rapoartelor de audit
si a rapoartelor periodice, precum si prin
evaluarea adecvarii capitalului si a sisteme-
lor de management al riscului. Institutiile de
credit si institutiile de servicii financiare au
obligatia de a face raportdri periodice atat
catre BaFin cat si catre Bundesbank, acestea
din urma avand, de asemenea, dreptul de a
le solicita informatii suplimentare. Bundes-
bank realizeaza supravegherea continua pe
baza reglementarilor emise de BaFin, cele
doua institutii avand obligatia de a se infor-
ma reciproc in vederea indeplinirii atributii-
lor specifice fiecareia.

Reglementarea operatiunilor de cre-
ditare in Italia. Din 1936 pana la mijlocul
anilor ‘80 ai secolului trecut, sistemul ban-
car italian a fost caracterizat de un nivel
semnificativ al interventiei statului, activita-
tile ce erau permise diverselor categorii de
banci fiind stabilite cu precizie de autoritati.

in plus, sistemul bancar era, in general, pri-
vit ca apartinand mai degraba sectorului
public decat economiei libere de piata. Ast-
fel, Banca Centrala a Italiei era reticenta in a
emite autorizatii pentru banci noi, ceea ce
a condus la crearea unei piete inflexibile a
serviciilor bancare. [16, p. 383]

Sistemul bancar a fost reformat prin De-
cretul prezidential nr. 350 din 1985, care a
transpus prima directiva bancara in dreptul
italian. Noua legislatie prevedea accesul li-
ber pe piata serviciilor bancare, adoptandu-
se modelul bancii universale. De asemenea,
autoritatile italiene au initiat un proces de
reformd care avea ca scop cresterea com-
petitivitatii sectorului bancar national, atat
pe plan intern cat si la nivel international.
Principalele acte normative emise in acea
perioada au fost Decretul-lege nr. 356/1990
(Legea,Amato”), Legea nr. 287/1990 (Legea
antitrust), Decretul-lege nr. 385/1993 [42]
(Legea bancara), Directiva Ministrului de fi-
nante italian din noiembrie 1994 (Directiva
,Dini”) si Decretul-lege nr. 153/1999 privind
fundatiile bancare (fundatiile bancare sunt
entitati specifice dreptului italian care des-
fdsoara activitati specifice bancilor, fara a
urmdri insa obtinerea de profit).

In prezent, piata serviciilor financiare din
Italia poate fi impartitd in doud mari sec-
toare: sectorul bancar (guvernat de legea
bancara) si sectorul nebancar (guvernat de
Legea nr. 58/1998 [43], numita si ,legea fi-
nanciara unica”). [24, p. 385]

Legea bancara stabileste si regimul au-
toritatilor de reglementare si supraveghere
in domeniul bancar, prevazand si puterile
fiecarei dintre aceste autoritati, defineste
conceptul de autoritate bancard, stabiles-
te procedura de autorizare a bancilor si
de aprobare a detinerilor de actiuni intr-o
banca, prevede clasificarea bancilor, despre
sfera activitatii de supraveghere si contro-
lul bancar si incredinteaza Bancii Centrale
a ltaliei sarcina de a detalia normele apli-
cabile in domeniu, introduce conceptul de
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grupuri bancare, stabileste regulile privind
insolventa, dizolvarea si lichidarea banci-
lor, reglementeaza protectia deponentilor,
reglementeaza activitatile intermediarilor
financiari (intermediari finanziari), regle-
menteaza institutile emitente de moneda
electronica, stabileste anumite norme de
conduitd profesionald, reglementeaza cre-
ditul pentru consum si stabileste sanctiuni
de ordin administrativ si penal in cazul in-
calcarii obligatiilor stabilite de legislatia
bancara.

in afara dispozitiilor din legea bancars,
bancile care doresc sa presteze servicii de
investitii trebuie sa respecte si prevederi-
le legii financiare unice. In acest domeniu,
Banca Centrala a Italiei are puterea de a su-
praveghea aspecte ce tin de managemen-
tul riscului si stabilirea firmelor de investitii,
in timp ce Comisia Nationala privind Soci-
etatile de Bursa (,CONSOB”) reglementeaza
conduita profesionala si asigurarea transpa-
rentei in relatiile cu investitorii.

Potrivit legii bancare, singurele entitati
autorizate sa desfasoare ,activitate bancara”
pe teritoriul italian sunt bancile. ,Activitatea
bancard” este definita ca reprezentand ac-
ceptarea de depozite de la public [42, art.11
(3)] impreuna cu activitatea de acordare de
credite. Atragerea de economii de la public
este interzisa oricaror altor entitati decat
bancile, cu exceptia Postei Italiene.

Activitatile financiare din afara sectoru-
lui bancar sunt desfasurate de institutiile fi-
nanciare ce pot fi impartite in doua grupuri:
primul grup consta in prestatorii de servicii
financiare care opereaza pe piata valorilor
mobiliare, in aceasta categorie intrand soci-
etatile de administrare a investitiilor (societa
di gestione del risparmio), firmele italiene de
investitii (societa de intermediazione mobili-
are) si societatile de investitii cu capital va-
riabil (societa d'investimento a capitale vari-
abile), iar al doilea grup este reprezentat de
Lntermediarii financiari” (intermediari finan-
ziari), care reprezinta o categorie de entitati

ce au dreptul sa presteze o categorie larga
de activitati, cum ar fi cele de creditare, de
schimb valutar si de prestare de servicii de
plata. [38; 35; 40]

Jntermediarii financiari” autorizati sa
desfasoare diverse activitati financiare in
beneficiul publicului, inclusiv activitati de fi-
nantare, definite intr-un decret al Trezoreri-
ei Italiene din 6 iunie 1994 ca reprezentand
orice forma de creditare de natura:

a) leasing-ului financiar;

b) cumpardrii de creante (inclusiv facto-
ring-ului);

¢) creditului pentru consum;

d) creditului ipotecar;

e) amanetului si

f) emiterii de garantii si angajamente de
finantare, precum si prestarii de servicii de
plata si de schimb valutar.

in esentd, intermediarii financiari difera
de banci prin aceea ca nu atrag depozite de
la public.

Jntermediarii financiari” trebuie sa se
inregistreze la Banca Centrala a Italiei, inre-
gistrarea fiind conditionata de indeplinirea
urmatoarelor criterii:

a) adoptarea uneia dintre urmatoarele
forme societare: societate pe actiuni, soci-
etate in comandita pe actiuni, societate cu
raspundere limitata sau societate coopera-
tiva;

b) limitarea obiectului de activitate al
societatii la desfasurarea de activitdti finan-
ciare;

) un capital social subscris si varsat de,
cel putin, cinci ori valoarea minima a capi-
talului cerut societatilor pe actiuni de drept
comun si

d) indeplinirea anumitor cerinte de inte-
gritate, experienta si independenta pentru
asociati, administratori, persoane cu functii
de conducere si auditori, conform standar-
delor stabilite de Trezoreria Italiana.

Lntermediarii financiari” trebuie sa res-
pecte regulile impuse de legea bancara ita-
liana privind adecvarea capitalului, mana-
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gementul riscului si auditul intern. Acestia
au obligatia de a face raportdri periodice
adresate Bancii Centrale a ltaliei si pot fi, de
asemenea, supusi unor inspectii ale aceste-
ia.

In plus, detinatorii de participatii sem-
nificative in intermediari financiari trebuie
sa indeplineasca anumite cerinte de inte-
gritate. In cazul in care aceste participatii
sunt detinute fara respectarea reglemen-
tarilor respective sau in cazul in care de-
pasesc anumite plafoane, actiunile trebuie
instrainate in termenele stabilite de Banca
Centrala a Italiei. In ce priveste cerintele de
integritate ale asociatilor si conducatori-
lor bancii, nerespectarea acestora condu-
ce la ,descalificarea” individului respectiv
cu privire la exercitarea respectivei functii.
Aceastd ,descalificare” trebuie declarata de
catre consiliul de administratie, consiliul de
supraveghere (consiglio di sorveglianza) sau
directorat (consiglio di gestione), in functie
de structura de conducere societara adop-
tata de respectivul ,intermediar financiar”
In cazul in care aceste organe nu iau nicio
decizie, Banca Centrala a Italiei poate ,des-
califica” o astfel de persoana din proprie ini-
tiativa.

Autoritatile de reglementare si supra-
veghere. Legea Bancara imparte respon-
sabilitatea de supraveghere a prestatorilor
de servicii financiare intre Comitetul Inter-
ministerial pentru Credit si Economisire,
Trezorerie, Banca Centrala a Italiei si Comi-
sia Nationala privind Societatile de Bursa
(,CONSOB"). [12]

Banca Centrala a Italiei poarta raspunde-
rea supravegherii in ansamblu a sistemului
bancar italian. [31] Elaborarea legislatiei
secundare in domeniul bancar, precum si
supravegherea implementarii acesteia sunt
incredintate Bancii Centrale a Italiei, Minis-
terului Economiei si Finantelor si Trezoreri-

ei. [42, Titlul I] Astfel, o parte semnificativa
a reglementarilor in domeniul bancar este
elaborata de Banca Centrala a Italiei, in
aceasta categorie intrand normele privind
adecvarea capitalului, managementul ris-
cului, conduita profesionald, autorizarea si
detinerea de participatii in capitalul banci-
lor.n plus, pe langa atributia principald de a
asigura stabilitatea sistemului financiar si a
institutiilor care il compun, Banca Centrald a
Italiei functioneaza si ca autoritate antimo-
nopolista in domeniul bancar.

CONSOB are ca principala atributie asi-
gurarea unui nivel adecvat de protectie
pentru investitori, in principal prin imple-
mentarea unor cerinte de transparenta.
Bancile autorizate sa presteze servicii de
investitii fac, de asemenea, obiectul supra-
vegherii de catre CONSOB.

Concluzii. Demersul nostru stiintific a
relevat faptul ca dreptul german nu regle-
menteaza notiunea de institutie financiara
specializata in creditare, activitatile de credi-
tare putand fi desfasurate doar de cdtre in-
stitutii de credit (banci). Se remarca deci rigi-
ditatea reglementdrii germane cu privire la
activitatile de creditare cu titlu profesional.

Cu referire la legislatia italiand, a fost
descoperita situatia cand conceptul de in-
stitutie financiard specializata in creditare,
fiind recunoscut si reglementat de dreptul
italian, denumeste aceste entitati ,interme-
diari financiari” Acestea nu fac parte din
categoria institutiilor de credit, fiind totusi
reglementate strict sub numeroase aspecte
(de ex., forma societard, adecvarea capitalu-
lui, calitatea actionarilor si conducatorilor).
Apreciem ca acest tip de reglementare nu
corespunde riscurilor pe care le presupune
o entitate ce desfasoard in mod exclusiv ac-
tivitati de creditare, aceasta abordare fiind
insa preluata si de legiuitorul din Republica
Moldova.
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SUMMARY
Considering the problem of environment and its protection as being one of the
most important one which regards human existence, and in order to solve it as effi-
ciently as possible, it entitles the application of all juridical and economic procedures
which would be effective in solving the issue at hand. One of the characteristics of the
institution’s responsibility in environmental law is that of its procedure of application,
which is characteristic for most forms of juridical responsibility, including patrimonial

responsibility.

Considerand problema protectiei me-
diului ca fiind una dintre cele mai importan-
te, care priveste existenta umana, in vede-
rea solutionarii cat mai eficiente a acesteia,
se indreptateste aplicarea tuturor procede-
elor juridice si economice care ar avea un
efect, catusi de putin real, in solutionarea
acesteia. Unul dintre caracterele institutiei
raspunderii in raporturile de dreptul me-
diului este acela ca in cadrul ei sunt aplicate
si aplicabile aproape toate mecanismele ca-
racteristice tuturor formelor de raspundere,
inclusiv cea patrimoniala.

Astfel, articolul 3 al Legii privind protec-
tia mediului inconjurator al Republicii Mol-
dova declara principiul ,responsabilitatii
tuturor persoanelor fizice si juridice pentru
prejudiciul cauzat mediului,” cum si art. 3 al
Legii protectiei mediului nr. 137 a Romaniei
declara principiul ,poluatorul plateste.” Rea-
lizarea de facto a acestor deziderate ne cere
existenta anumitor conditii, una dintre care
se refera la cea care tine de raspundere.

Atat in doctrina cat si in practica aplica-
rii legislatiei de mediu, deseori se confunda
raspunderea civila cu raspunderea de drep-

tul mediului, care, de altfel, este una la fel
patrimoniala ca si cea civila.

Vorbind despre raspunderea civila, de
multe ori se afirma ca aplicarea acesteia in
raporturile de dreptul mediului este insoti-
ta de unele modificari sau manifestari spe-
cifice. Consideram, cd aceasta se datoreaza
formularii,clasice” si traditionale, iar de cele
mai dese ori aplicate neintemeiat in textul
legii si anume, ca ,incalcarea prevederilor
prezentei legi atrage dupa sine raspunde-
rea civila, penald, contraventionala, dupa
caz”’

Pentru evitarea interpretarii gresite a le-
gislatiei si in rezultat — a aplicarii gresite a
acesteia — este important sa facem o dife-
rentiere intre regimul raspunderii civile cu
caracter material-patrimonial si rdspunde-
rea de dreptul mediului, care la fel poarta
un caracter material-patrimonial. Astfel, in
ceea ce priveste raspunderea civild, este
necesar de retinut, cd aceasta nu are aplica-
bilitate in toate cazurile cand exista dauna
patrimoniala. In acest sens, este necesar sa
facem diferentierea dintre dauna de mediu
si dauna civild. Tn acest sens, repararea da-
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unei de mediu, dupa legislatia multor tari,
inclusiv a Republicii Moldova, se supune
unui regim de drept public. In acelasi sens,
dauna civila se supune repararii potrivit re-
gulilor dreptului privat.

In continuarea celor expuse, afirmam ca
raspunderea civila in cadrul raporturilor de
dreptul mediului este aplicata doar pentru
dauna civila ca rezultat al actiunii poluato-
rii asupra careia se aplica regimul de drept
privat si care in mod direct este necesar a fi
deosebita de dauna de mediu.

In acest sens, pentru a determina spec-
trul domeniilor la care ne referim in cadrul
raporturilor de raspundere este necesar de
concretizat continutul notiunii de daund de
mediu si daund civild, fapt dupa care vom
face deosebire intre raspunderea materia-
la (patrimoniald) de dreptul mediului, care
survine in rezultatul cauzarii unei daune de
mediu si, respectiv, raspunderea materiala
(patrimoniald) de dreptul civil pentru dau-
na materiala cauzata prin actiuni poluatorii
de mediu.

Dauna de mediu.? Definirea notiunii de
dauna de mediu constituie un important
obiectiv al dreptului, deoarece de corecti-
tudinea determinarii intinderii acesteia de-
pinde in mare masura posibilitatea aplicarii
corecte a normelor legislatiei de mediu, iar
in unele cazuri si pentru aprecierea marimii
daunei. Termenul daund de mediu este de-
finit in literatura de specialitate destul de
controversat. Astfel, unii autori recunosc
intinderea ,daunei de mediu” atat asupra
Lvatamarilor aduse de om mediului” cat si
asupra tulburdrilor aduse omului (sanata-
tii, integritatii patrimoniului sau etc.) in re-
zultatul unei vatamari de mediu. In acest
sens, tinem sa afirmam, ca dauna de mediu
se referd in exclusivitate doar la vatamarile
aduse mediului si nu se referd la daunele re-
zultate din aceasta poluare. Argumentarea
acestui fapt rezultd din simpla considerati-
une, ca omul, in virtutea imposibilitatii sale
de a influenta fenomenele obiective, inclu-

siv cele naturale, corespunzator nu poate sa
dirijeze ca o actiune a sa asupra mediului sa
aiba ca efect sau sa nu aiba ca efect pricinu-
irea de daune si asupra omului. Prin urmare,
daunele de mediu pot avea drept rezultat
influenta asupra omului si patrimoniului
acestuia, dar pot fi daune de mediu ce nu
au drept rezultat influenta asupra omului si
patrimoniului acestuia.

Repetat, afirmam ca dauna de mediu
poate fi adusa doar mediului si, in special,
componentelor abiotice si biotice ale aces-
tuia. Desi suntem de parerea ca la aceastd
categorie se atribuie si componentele an-
tropogene, totusi ar fi greu sa ne pronun-
tam cu siguranta ca dauna de mediu s-ar
referi si la componentele antropice, deoare-
ce acestea formeaza cadrul de componente
ce influenteaza doar mediul uman de viata
si constituie elementul, existenta caruia nu
este conditionata de existenta unor nor-
me obiective. Asupra acestor componente
omul are deplina putere de a le crea, modi-
fica si inldtura, fara ca celelalte componente
sa fie lezate, evident, considerand ca aceste
actiuni se vor executa in mod rational.

in acest sens, este necesar de a retine,
ca dauna de mediu constituie sursa daunei
cauzate omului si patrimoniului acestuia,
eventual a daunei civile in rezultatul actiu-
nii poluatorii. Ultima, de asemenea, poate
fi numita eventual cu caracter ecologic, iar
mai corect — survenita dintr-o dauna ecolo-
gicd, dar totusi va fi supusa recuperarii cate-
goric diferit decat cea de mediu.

intru o0 argumentare mai clara, este ne-
cesar de mentionat, ca nu totdeauna acti-
unea poluatorie, care cauzeaza daune, este
de natura sa fie imputata pe cale civila celui
ce o comite. Aici, in mod evident, au apli-
cabilitate doar regulile legislatiei de mediu
si, in special, cele ce privesc raspunderea
materiala de dreptul mediului. De exemplu,
conform prevederilor art. 23 al Codului fun-
ciar al Republicii Moldova, dreptul asupra
terenului se stinge in cazurile exploatarii
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terenului prin metode care conduc la de-
gradarea solurilor, la poluarea lor chimica,
radioactiva si de alta naturd, la inrautatirea
situatiei ecologice, folosirii terenurilor iriga-
te prin metode care conduc la inmlastinire,
la salinizare secundara si la aparitia focare-
lor de eroziune prin irigare. De asemenea,
si art. 96 al Codului funciar stabileste ca
aplicarea sanctiunilor nu scuteste persoana
culpabila de obligatia de a lichida incalcari-
le comise, iar mijloacele incasate se varsa in
bugetul de stat si se folosesc pentru resta-
bilirea, imbunatatirea terenurilor si sporirea
fertilitatii solurilor si protectia mediului in-
conjurator. In acest sens afirmam, ci la re-
pararea acestor daune nu am putea accepta
posibilitatea utilizarii regulilor de drept civil,
deoarece chiar proprietarul, folosind intr-un
mod abuziv terenul, nicicand nu ar inainta
cerinta repararii daunei cauzate de catre
el resurselor funciare. Se aplica alte reguli,
deoarece dauna aceasta are un caracter de
dauna de drept public, si nu de drept pri-
vat. lar dupa cum vedem din continutul art.
96 al Codului funciar, mijloacele incasate se
varsa in bugetul de stat si se folosesc pen-
tru restabilirea, imbunatatirea terenurilor si
sporirea fertilitatii solurilor si protectia me-
diului. Tn cazul aplicarii regulilor de drept
civil, pornind de la regula stabilita de art.
166 al Codului de procedura civila, dauna
ar putea-o pretinde doar proprietarul tere-
nului, fapt care, practic, ar exclude existenta
calitatii de parat, din moment ce pretentiile
fata de sine insusi nu pot fi formulate. Con-
sideram in acelasi sens si prevederile art.
67, alineat ultim al Legii fondului funciar
din 19 februarie 1991 a Romaniei, care ad-
mite posibilitatea, ca in momentul in care
primdria sau organul agricol ori silvic con-
statd ca anumite terenuri au fost scoase din
circuitul agricol sau silvic, acestea pot cere
acoperirea de catre culpabil (eventual de
catre proprietar) a cheltuielilor pentru refa-
cerea si ameliorarea solului. Deci dauna de
mediu este totdeauna necesar de a fi privita

separat de dauna cauzata proprietarului, cu
toate ca ea rezulta de fiecare data in mod
necesar din aceasta.

Dauna civila, drept rezultat al actiuni-
lor poluatorii, constituie nu altceva decat o
vatamare cauzata omului sau scadere a pa-
trimoniului acestuia, care rezulta dintr-un
caz de poluare. In opinia noastra, cazul de
poluare poate avea atat origine umana cat
si naturala. Dauna cauzata printr-o actiune
de origine umana este, de regula, imputa-
ta persoanei care a comis fapta poluatorie.
In cazul in care dauna este cauzata printr-o
actiune de origine naturald, aceasta dauna
poate constitui riscul celui ce a suferit-o, iar
in cazul in care pagubasul are incheiat un
contract de asigurare, obligatia repararii da-
unei ii revine societatii de asigurare.®

Existenta diverselor forme ale instituti-
ei de raspundere juridica in raporturile de
dreptul mediului, indiscutabil, creeaza at-
mosfera unui specific al evaluarii manifesta-
rilor acestora. Situatia aceasta este conditio-
nata de faptul ca diversitatea de imprejurdri
si actiuni ce dau nastere raporturilor juridi-
ce de raspundere implica existenta unor si
acelorasi conditii, necesitatea relevarii unui
specific, odata cu stabilirea unui anumit tip
de raporturi, relativ distinct, cerand de fieca-
re datd revizuirea modalitatii de manifesta-
re a acestora in comparatie cu manifestarea
lor pe planul intregului ansamblu de relatii.
Astfel, lipsa unor reglementari speciale, ce
ar stabili ordinea si conditiile de aplicare a
raspunderii civile in raporturile de dreptul
mediului, ne sugereaza concluzia, ca posibi-
litatea antrenarii raspunderii juridice civile
cere existenta conditiilor enuntate in Codul
civil al Republicii Moldova. Astfel, persoana
care a cauzat dauna este scutita de obligatia
de a o repara daca dovedeste ca nu este in
culpa. Deopotriva, dauna de mediu se repa-
rd indiferent de vinovdtia faptuitorului.

Referitor la spectrul de conditii ale ras-
punderii pentru daunele de mediu, in lite-
ratura de specialitate intalnim o gama larga
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de pareri, unde rationalitatea recunoasterii
caracterului obligatoriu al existentei unei
sau altei conditii, se fundamenteazd in
functie de caracterul relatiilor in care este
aplicata masura de raspundere patrimonia-
13, precum si de insusi continutul acesteia.
Tendinta principala totusi este de a stabili
existenta unui numar concret de conditii,
care ar permite sa se afirme, ca in cazul exis-
tentei acestora se poate vorbi despre apli-
carea masurii de raspundere patrimoniala
de dreptul mediului.

Daca e sa ne referim la raspunderea ci-
vila, atunci mentionam ca cercetatorii civi-
listi determina un numar strict de conditii
obligatorii, in cazul existentei carora poate
fi vorba despre posibilitatea aplicarii ras-
punderii civile. Se afirma, ca combinatia de
conditii difera in functie de faptul daca ras-
punderea este fundamentatd pe greseala
(rdspunderea subiectivd) sau pe risc* (rds-
punderea obiectiva).

Avand in vedere continutul reglementa-
rilor de dreptul mediului, precum si natura
specifica a raporturilor de dreptul mediului,
este evident ca aceste conditii vor avea apli-
cabilitate si in raporturile de dreptul mediu-
lui, dar cu considerarea unor particularitati
ce tin de specificul raporturilor din acest
domeniu.

Dupa cum am mentionat, cadrul de con-
ditii existente pentru antrenarea raspun-
derii patrimoniale in raporturile de dreptul
mediului poate fi acelasi, dar in literatura de
specialitate este sustinuta pdrerea, conform
careia, pentru a fi aplicate masurile de ras-
pundere civila in raporturile de dreptul me-
diului, este suficient sa existe cumulativ ur-
matoarele conditii: ,Sa existe o fapta ilicita;
sa existe un prejudiciu; sa existe un raport
de cauzalitate intre fapta ilicita si prejudi-
ciu.”® Totodata, alti autori afirma, ca pentru
a fi aplicata raspunderea civila in raporturi-
le de dreptul mediului, este necesar ,sa se
fi savarsit o fapta cu caracter ilicit; sa existe
un prejudiciu; intre fapta ilicita si prejudiciu

sa existe un raport de cauzalitate; culpa au-
torului faptei ilicite; la momentul savarsirii
faptei, autorul sa fi avut capacitatea delic-
tuald”s intr-adevar, insasi natura obligatiei
civile presupune posibilitatea transmiterii
acesteia altei persoane, fapt care nu este
caracteristic pentru raspunderea penala si
contraventionald, dar care ne da temei de a
cere raspunderea ca urmare a cauzarii pre-
judiciului si de la alte persoane decat cea
care a cauzat prejudiciul, in virtutea faptu-
lui ca ultima nu actionase cu discernamant.
Mai mult ca atat, Legea protectiei mediului
nr. 137 a Romaniei declara in art. 81 ca ,ras-
punderea pentru prejudiciu are caracter
obiectiv, independent de culpa,” fapt care
ne vorbeste, ca in raporturile de dreptul
mediului raspunderea pentru cauzarea de
prejudicii mediului poate fi aplicata per-
soanei chiar siin cazul in care lipseste culpa
acesteia.

in concluzie, mentiondm, ca drept con-
ditii obligatorii la aplicarea masurilor de
raspundere patrimoniala in raporturile de
dreptul medului, servesc:

- fapta ilicita cauzatoare de prejudiciu;

- prejudiciul;

- raportul de cauzalitate intre fapta ilicita
si prejudiciu.

Aderand la pozitia, conform careia culpa
autorului faptei ilicite si capacitatea delictu-
ala a acestuia nu sunt elemente obligatorii
pentru antrenarea raspunderii patrimoniale
de dreptul mediului, este necesar de menti-
onat, ca in lumina legislatiei civile a Repubili-
cii Moldova, si anume conform prevederilor
lit. ¢) a art. 3 al Legii privind protectia me-
diului inconjurator, se consacra principiul
responsabilitatii tuturor persoanelor fizice
si juridice pentru prejudiciul cauzat mediu-
lui; prevenirea, limitarea, combaterea polu-
arii, precum recuperarea pagubei, cauzate
mediului si componentilor sai din contul
persoanelor fizice si juridice care au admis
(chiar si inconstient sau din neglijentd) da-
una. Termenul inconstient identifica, de fapt,
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caracterul obiectiv al raspunderii de dreptul
mediului.

In raporturile de dreptul mediului, fapta
ilicita, ce serveste conditie a aplicarii ras-
punderii de dreptul mediului, constituie
acea conduitd (manifestandu-se printr-o
actiune sau abstentiune) a persoanei fizice
sau juridice, prin care se incalca dispozitii-
le legislatiei privind protectia mediului si
drept rezultat se aduce lezare desfasurarii
normale a raporturilor juridice de dreptul
mediului sau cauzeaza prejudiciu concret
mediului. In acest sens, fapta ilicitd este ca-
racterizata prin urmatoarele:’

- reprezintd o conduita concretizata intr-
0 actiune sau inactiune, ce contravine dis-
pozitiilor legislatiei mediului;

- subiectul actiunii este o persoana fizica
sau juridica;

- efectele conduitei ilicite sunt exterio-
rizate in prejudiciul care apare, fiind intot-
deauna de natura patrimoniala.

In contextul celor expuse, putem men-
tiona, ca pentru repararea prejudiciului ca-
uzat mediului, aplicabilitate au regulile sta-
bilite de legislatia de mediu in ce priveste
dauna de mediu si cele ale raspunderii civile
-in ce priveste dauna civild, ce reiese din da-
unele de mediu, cu particularitatile ce reies
din continutul specificului raporturilor de
dreptul mediului. In acest sens, in literatura
de specialitate isi gdseste reflectare deose-
bitd o anumita categorie de probleme care,
reiesind din importanta lor, cer o solutie
adecvata, cum ar fi:

a) problemaiilicitului faptei;

b) problema obiectului faptei cauzatoa-
re de prejudiciu;

Astfel, dupa cum am mai mentionat,
pentru angajarea raspunderii patrimoniale
de dreptul mediului, nu este necesar ca fap-
ta cauzatoare de prejudiciu sa fie neaparat
ilegala.

Avand in vedere practica raporturilor
juridice ale altor ramuri de drept, din iner-
tie, se considera ca in raporturile de dreptul

mediului, raspunderea juridica de dreptul
mediului (patrimoniald) va surveni doar in
cazul in care fapta cauzatoare de prejudiciu
va avea caracter ilegal. In acest sens, rama-
ne fara o solutie certa situatia in care este
sdvarsita o fapta cauzatoare de prejudiciu
mediului, dar considerata initial (la momen-
tul comiterii) ca fiind conform legii. Mai ales,
aceste situatii sunt caracteristice activitati-
lor bazate pe risc. In acest sens, ,raspunde-
rea bazata pe risc este o raspundere obiec-
tiva,” care se aplica si asupra cazului, cand
activitatea se desfasoara conform legii dar
se cauzeaza un prejudiciu, in virtutea unor
imprejurari cu caracter obiectiv, ce nu sunt
posibile de a fi prevazute sau inldturate.
Totodata, daca legislatorul, in vederea con-
siderarii ideii de echitate si pentru proteja-
rea interesului public, nu ar fi acceptat ca-
racterul obiectiv al raspunderii pentru cau-
zarea prejudiciului in raporturile de dreptul
mediului, declarand ,obligativitatea re-
pararii prejudiciului cauzat prin daune de
mediu de catre faptuitor, daca acesta nu va
demonstra, ca prejudiciul a fost cauzat prin
actiunea tertilor sau a victimei’, conchidem
totusi ca neglijand, astfel, conditia de ile-
galitate a faptei cauzatoare de prejudiciu,
constatam ca si fapta licita poate fi imputa-
bila in acest caz.

in ce priveste fapta cauzatoare de preju-
diciu mediului, aceasta constituie o condui-
ta, care poate sa se manifeste atat prin acti-
une, cat si prin inactiune. Aceasta conduita
poate sa afecteze calitatea mediului, ceea
ce numim actiuni poluatorii, precum si alte
relatii reglementate prin normele de drep-
tul mediului. In acest sens, dupa cum afirma
prof. Ernest Lupan, ,cei ce rdspund se pot afla
in situatii diferite. Uneori, fapta prin care se in-
calca legea are ca urmare poluarea efectivd a
mediului. In astfel de situatii, cel care rdspun-
de este agentul poluant. Alteori, insd fapta
savdrsita cu incdlcarea normelor dreptului
mediului nu atrage dupad sine poluarea me-
diului, dar este totusi o fapta ilicitd sanctio-
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nabild dupd normele acestei ramuri de drept.
In astfel de situatii autorul faptei nu mai este
agent poluant, dar este totusi raspunzdtor in
conditiile normelor dreptului mediului.”®

Din cele expuse s-ar putea trage conclu-
zia, conform cdreia fapta cauzatoare de pre-
judiciu va avea drept obiectiv de gen atat
poluarea cat si alte actiuni, dar care sunt
considerate de normele dreptului mediului
ca niste fapte prejudiciabile in prezent sau
in perspectiva. Astfel, in afara de cadrul exis-
tent de domenii asupra carora se recunoas-
te rasfrangerea notiunii de fapta prejudici-
abila, este necesar de prevazut si astfel de
componente, care s-ar referi la fapte comise
prin intermediul emiterii unor acte norma-
tive neconstitutionale, care, efectiv, pun in
pericol viata, sanatatea si patrimoniul ce-
tatenilor, care, direct sau indirect, ar leza
drepturile si interesele legitime ale acesto-
ra. Drept exemplu de discutie ar putea servi
hotdrarea privind acceptarea tranzitarii de-
seurilor radioactive pe teritoriul R. Moldova,
fapt ce, evident, contravine prevederilor
punctului a) al art. 3 si art. 77 ale Legii pri-
vind protectia mediului inconjurator si pre-
vederilor art. 37 al Constitutiei R. Moldova.

Referitor la stabilirea cuantumului preju-
diciului ca rezultat al unei daune de mediu,
este deosebit de complicat de determinat,
la momentul inaintarii cererii de despagubi-
re, care este marimea prejudiciului. Situatia
in cauzad este conditionata de urmdtoarele:™

a) in majoritatea cazurilor prejudiciul re-
zultat din poluare consta in castigul nerea-
lizat;

b) nu intregul volum de prejudiciu iese
la iveala imediat, majoritatea daunelor sunt
potentiale;"

¢) ,lantul” efectelor nocive este conditio-
nat de legdtura de interdependenta a pro-
ceselor in cadrul complexului natural;

d) marea majoritate a prejudiciului con-
sta in cheltuielile suportate la restabilirea si
imbunatatirea obiectelor poluate, dar care
nu au adus efectul dorit.

In acest sens, ,determinarea mdrimii pre-
judiciului cauzat in baza normelor dreptului
civil este deosebit de complicatd din cauza
specificului componentelor prejudiciului, con-
ditionate de particularitdtile rolului economic
si statutului juridic al componentelor mediu-
Iui”? In solutionarea acestei situatii, urmea-
za a se exclude aplicarea regulilor de drept
civil pentru evaluarea daunelor si aplicarea
unor reguli specifice. In acest sens, legislatia
privind protectia mediului opereaza cu sis-
temele de taxe pentru poluare, degradare,
deteriorare etc., care stabilesc posibilitatea
unificarii sistemului de calculare a prejudi-
ciului in fiecare caz si asigurarea posibilita-
tii dirijarii centralizate a finantelor privind
restabilirea, renovarea, regenerarea obiec-
tivelor mediului care au fost afectate prin
activitati poluatorii.

Daca pana in prezent problema preju-
diciului material si corporal™ si-a gasit o
reflectare adecvatd, consideram cd merita
a fi pusa in discutie problema prejudiciului
moral in raporturile de dreptul mediului. Nu
ne punem drept scop de a releva caractere-
le pe care le manifesta o daund morala ca
rezultat al cauzarii unui prejudiciu mediului,
dar insusi faptul ca unele actiuni cu caracter
poluator pot induce panica, dezorganizarea
si frica de careva actiuni pentru o intreaga
localitate sau zona populata.

Privitor la ,victima” daunei ecologice,
in literatura de specialitate s-au stabilit, in
fond, doua opinii, care la prima vedere sunt
pe pozitii diferite, si anume 0 parte din au-
tori au concluzionat, ca victima este omul si
bunurile sale, paguba fiind cauzatd de me-
diul in care acesta trdieste; alti autori con-
sidera mediul ca fiind victima daunei eco-
logice"* Ne permitem sd consideram, cd in
materie de dauna de mediu, insusi preju-
diciul cauzat drept rezultat al nerespectarii
sau neexecutarii prevederilor legislatiei in
vigoare, nu poate fi privit separat ca preju-
diciu cauzat doar mediului. insesi normele
dreptului mediului au drept sarcina asigura-
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rea protejarii mediului in scopul crearii unor
conditii de mediu durabile. Dimpotriva, anu-
me recunoasterea existentei unui prejudiciu
de mediu, care poate fi cauzat prin actiuni
poluatorii, ar fi o posibilitate de a nu aplica
la angajarea raspunderii pentru daunele de
mediu, principii ce guverneaza raspunderea
civild. Tn acest sens vor fi aplicate principiul
obligativitatii repararii prejudiciului cauzat
mediului (art. 91 din Legea privind protectia
mediului inconjurator al Republicii Moldo-
va), fapt care neglijeaza posibilitatea victi-
mei si faptuitorului de a negocia cuantumul
dezdaunarii sau insasi posibilitatea de a fi
exonerat de la raspundere.

Conform prevederilor legislatiei civile,
existenta unei legdturi cauzale intre fapta ili-
citd, comisa de catre persoana si insusi pre-
judiciul, constituie o conditie a posibilitatii
aplicarii raspunderii, inclusiv in cadrul ra-
porturilor de dreptul mediului. Cu toate ca
in literatura de specialitate se mentioneazd,
ca raportul de cauzalitate la aplicarea ras-
punderii trebuie sa aiba caracter direct sau
obiectiv si sigur,”® in raporturile de drep-
tul mediului, oricum, apare o serie de pro-
bleme in legatura cu stabilirea raportului
de cauzalitate. Este vorba, in fond, despre
faptul ca un prejudiciu poate fi cauzat prin
actiunile concomitente ale mai multor per-
soane, cd nu totdeauna este posibil de apre-
ciat intregul volum de prejudiciu din cauza
caracterului componentelor mediului, nu
totdeauna dupa savarsirea faptei cauzatoa-
re de prejudiciu, este simtit in mod imediat
efectul prejudicios (de exemplu, cunoastem
astfel de materiale numite Freon-11 si Fre-
on-12 aflate in stare gazoasd, care se gdsesc
in cantitati mari in lichidele pentru racire si
in flacoanele aerosol. Fiind emise in atmo-
sferd, ele nu cauzeaza imediat efecte nega-
tive. Astfel, ele ajung intr-o perioada lunga
in stratosfera, unde, sub influenta razelor
ultraviolete ale soarelui, se descompun si
elibereaza atomi de clor. Acestea intra in re-
actie cu moleculele de ozon din atmosfera

pe care le descompun in simple molecule
de oxigen. Efectul atomilor de clorura se
produce sub forma de reactie in lant, unde
o singura molecula de clor poate distruge
mai multe sute de molecule de ozon. Daca
avem in vedere ca gazele de freon ajung
in 10-15 ani in stratosferd, atunci efectele
acestea se produc timp de 50-100 ani. Dar
si aceste probleme isi gasesc solutionarea.
Astfel, unii autori afirma, ca la determina-
rea raportului de cauzalitate in stabilirea
raspunderii patrimoniale, este necesar de
a contura strict limitele raspunderii juridice
prin:'®

a) stabilirea naturii si caracterului faptei
care a cauzat prejudiciul (uneori insasi na-
tura faptei creeaza un pericol social, care
conduce efectiv la sporirea pericolului in
perspectiva, cum ar fi, de exemplu, activita-
tile legate de utilizarea energiei nucleare);

b) determinarea caracterului prejudiciu-
lui si anume, daca este un prejudiciu direct
al faptului ilicit cauzator de prejudiciu sau
este o consecinta facultativa a acestuia.

Tinand cont de cele expuse, revenind la
notiunea raspunderii civile in raporturile de
dreptul mediului, este necesar de a menti-
ona, ca in raporturile de dreptul mediului
raspunderea civila nu obtine careva carac-
tere deosebite, ci este aplicata cu conside-
rarea doar a naturii prejudiciului cauzat in
rezultatul actiunilor poluatorii si, de regulg,
aceasta rezulta din daunele cauzate omului
si patrimoniului acestuia, survenite ca rezul-
tat al unei daune de mediu.

in concluzie, vom face o diferentiere in-
tre raspunderea civila rezultata din dauna
de mediu si raspunderea materiala de drep-
tul mediului pentru dauna de mediu. Astfel:

a) raspunderea civila presupune posibi-
litatea victimei de a renunta la dreptul de
a cere recuperarea prejudiciului, pe cand
raspunderea materiala de dreptul mediului
exclude orice posibilitate a vreunui subiect
de a renunta la recuperarea unei daune ca-
uzate mediului;
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b) raspunderea civila presupune posibi- care corespunde incalcarii unui drept su-
litatea partilor de a negocia cuantumul re-  biectiv civil de interes privat, pe cand ras-
cuperarii prejudiciului, pe cand dauna cau- punderea materiala de dreptul mediului
zata mediului urmeaza a fireparata integral; presupune apararea unui interes public,

¢) raspunderea civila presupune apara- care corespunde incalcarii unui drept prote-
rea unui interes privat, concret al victimei, jat de legislatia de mediu, de interes public.

NOTE

' Art. 89 al Legii privind protectia mediului inconjurator al Republicii Moldova; art. 30 al
Legii cu privire la resursele naturale; art. 85 al Legii fondului funciar al Romaniei; art. 95 al
Codului silvic al Romaniei.

21n sursele de specialitate acest termen il mai putem intalni si sub expresia,dauna eco-
logica”

3 Consideram acest caz drept o particularitate a raspunderii civile contractuale obiecti-
ve, privind anume existenta contractului de asigurare drept unul dintre temeiurile raspun-
derii obiective contractuale.

4 Carbonnier J. Droit civil. Les obligations, tome 4, Paris, 1956, pag. 341.

> Lupan E., Minea M., Marga A. Dreptul mediului, partea speciala, vol. Il, pag. 456.

¢ Dutu M. Dreptul mediului. Bucuresti, 1996, pag.136; Marinescu D. Dreptul mediului
inconjurator. Bucuresti, 1996, pag. 308; Sergheev A., Tolstoi |. [paxaaHckoe npaso (Dreptul
civil), vol. 2, Moscova, 1998, pag. 704-705.

7 Lupan E., Minea M., Marga A. Dreptul mediului, partea speciala, vol. Il, pag. 457.

& Carbonnier J. Droit civil. Les obligations, tome 4. Paris, 1956, pag. 341.

° Lupan E., Minea M., Marga A. Dreptul mediului, partea speciala, vol. Il, pag. 362.

19 KpaBueHko C. MaTepuranbHaa OTBETCTBEHHOCTb B CUCTEME OXPaHbl Npupoabl (Ras-
punderea materiald in sistemul de protectie a naturii), Kiev, 1981, pag. 44.

" Tn acest sens, in materie de lege ferenda, ar fi corect de stabilit principiul imprescrip-
tibilitatii prejudiciului cauzat persoanei prin dauna de mediu.

12 KpaBueHko C. MimyuiecTBeHHas OTBETCTBEHHOCTb 3a HapyLUeHUe NPUPOAOOXPAHU-
TesIbHOrO 3akoHoAaTenbcTBa (Raspunderea patrimoniala pentru incalcarea legislatiei pri-
vind protectia naturii), Lvov, 1979, pag. 65.

13 0 astfel de clasificare in prejudiciu (daund) material, corporal si moral o face autorul
francez J. Carbonnier, pe care le considera ca fiind reparabile (J. Carbonnier. Droit civil. Les
obligations, tome 4, Paris, 1956, pag. 354-355).

"“Lupan E., Minea M., Marga A. Dreptul mediului, partea speciala, vol. ll, pag. 459.

1> Carbonnier J. Droit civil. Les obligations, tome 4. Paris, 1956, pag. 364-365.

1 MateeeB . OcHOBaHUA rpaaaHCKO-NPaBOBOW OTBeTCTBEHHOCTU. Moscova, 1970,
pag. 60.
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SUMMARY

At the origin of privacy regulation and establish an adequate system of data protec-
tion lies the need for individuals to independently establish what they themselves can
reveal himself. But privacy can not be regarded as an absolute right, and when faced
with fundamental rights (freedom of expression, guaranteed by the provisions of art.
32 of the Constitution) must find a balance in respect thereof, being of equal impor-
tance. Thus, by this article is proposed to evidence the necessity to establish a balance
between the rights from labour field with those from personal field.

Toti salariatii au dreptul la demnitate in
munca. Astfel, in sensul Codului muncii al
Republicii Moldova (in continuare — CM. al
R.M.)!, demnitatea in munca este definitd
ca un climat psihoemotional confortabil in
raporturile de munca ce exclude orice for-
ma de comportament verbal sau nonver-
bal din partea angajatorului sau a altor sa-
lariati care poate aduce atingere integrita-
tii morale si psihice a salariatului. Totodata,
subliniem faptul ca salariatii sunt obligati
sa respecte dreptul la demnitate in munca
al celorlalti salariati (art. 9, alin. (2), lit. d?)
din C.M. al R.M.).

Dupa cum s-a mentionat in doctrina
romana,” respectul demnitatii in munca
presupune: interzicerea oricarei forme de
discriminare; asigurarea egalitatii de trata-
ment; interzicerea hartuirii morale (sau psi-
hologice); interzicerea hartuirii sexuale; po-
sibilitatea salariatului de a solicita si a ob-
tine recuperarea daunelor morale pentru
afectarea drepturilor sale nepatrimoniale.

Este regretabil faptul ca legislatia mun-
cii a Republicii Moldova nu instaureaza un

cadru legislativ necesar pentru asigurarea
respectului vietii private a salariatului si al
demnitatii la locul de munca.

La originea reglementarii intimitatii si a
stabilirii unui sistem adecvat de protectie a
datelor personale s-a aflat nevoia indivizilor
de a stabili de sine statator ceea ce pot dez-
valui ei insisi despre sine.? Insa intimitatea
nu poate fi privita ca un drept absolut, iar
cand se confrunta cu alte drepturi funda-
mentale (de exemplu, cu libertatea de ex-
primare, garantata prin dispozitiile art. 32
din Constitutia R.M.*) trebuie sa se gdseas-
ca un echilibru in respectarea acestora, ele
fiind de aceeasi importanta.

In calitate de categorie juridica, dreptul
la viata privata a fost formulat pentru prima
datd in S.U.A. Astfel, in 1890, doi juristi ame-
ricani, Samuel Warren si Louis Brandeis, au
elaborat in eseul The Right to Privacy, fun-
damentul teoretic al dreptului la viata pri-
vata.’ Insa, dupa cum afirma autorul roman
Horatiu Dan Dumitru,® demersul celor doi
autori americani, la nivelul anului 1890, nu-
si propunea decat imbogatirea institutiei
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raspunderii civile delictuale cu dimensiuni-
le juridice ale vietii private si cu problemati-
ca rezultata in urma coliziunii cu modalitati
agresive de exercitare a libertatii de expri-
mare. Ulterior, in anii 30 ai secolului al XX-
lea, Louis Brandeis fsi reafirma convingerile
sale in dreptul la viata privatd, redactand,
in calitate de judecator la Curtea Suprema
de Justitie din S.U.A., o opinie separata in
cauza Olmstead vs. United States (1928). In
acest context, Brandeis a definit dreptul la
viata privata ca nevoia individului ,de a fi
lasat in pace.”

In Republica Moldova, dreptul salaria-
tului la respectul vietii private la locul de
munca isi gaseste fundamentul primar in
prevederile art. 28 din Constitutia R.M., care
proclama respectarea si ocrotirea vietii inti-
me, familiale si private de catre stat.

in plan european, fundamentul regle-
mentdrilor privind respectul vietii private
se gaseste in art. 8 din Conventia Europea-
na a Drepturilor Omului, care prevede:

»1. Orice persoana are dreptul la respec-
tarea vietii sale private si de familie, a domi-
ciliului sau si a corespondentei sale.

2. Nu este admis amestecul unei auto-
ritati publice in exercitarea acestui drept
decat in masura in care acest amestec este
prevazut de lege si daca constituie o masu-
ra care, intr-o societate democraticd, este
necesara pentru securitatea nationala, si-
guranta publica, bundstarea economica a
tarii, apararea ordinii si prevenirea faptelor
penale, protejarea sanatatii si a moralei ori
protejarea drepturilor si libertatilor altora.”

Dupa cum mentioneaza Raluca Dimi-
triu,® conceptul de viatd privata este statuat
in jurisprudenta Curtii Europene a Dreptu-
rilor Omului si include: a) dreptul persoanei
la viata intima personala; b) dreptul aceste-
ia la viata privata sociala; c) dreptul persoa-
nei la un mediu inconjurator sanatos.

In opinia noastrd, respectarea dreptului
la viata privata are un caracter neconditio-
nat in cazul in care titularul acestuia se afla

la domiciliu (intr-un spatiu privat). Locul
de munca trebuie considerat a fi un spa-
tiu semipublic, dar, nicidecum, nu poate fi
considerat un teritoriu in care salariatul in-
ceteaza a mai avea viata privata. Salariatul
nu a renuntat, ca efect al angajarii, la unul
dintre drepturile personalitatii sale, pentru
8 ore pe zi.

in plus, Curtea Europeana a Drepturilor
Omului a conferit conceptului de domiciliu
un inteles tot mai larg (consacrand, toto-
data, o astfel de categorie juridica precum
domiciliul profesional), mergand pana la a
acoperi chiar si locul desfasurarii activitatii
profesionale. Astfel, in cazul Niemietz contra
Germaniei, Curtea Europeana a Drepturilor
Omului a constatat ca sediile profesionale,
cum ar fi cabinetele de avocat, fac parte din
domiciliul persoanei, beneficiind de pro-
tectia acordata vietii private.

De asemenea, Curtea Europeana a Drep-
turilor Omului a statuat cd, in ocupatiile
unei persoane, nu se poate delimita intot-
deauna ceea ce tine de domeniul profesio-
nal de ceea ce iese din acesta. In mod speci-
al, sarcinile unui membru al unei profesiuni
libere pot constitui un element al vietii sale
intr-o atat de mare masura, incat nu se poa-
te spune in ce calitate actioneaza el la un
moment dat. Mai mult decat atat, s-ar risca
sa se ajunga la o inegalitate de tratament
daca s-ar renunta la aplicarea art. 8 din Con-
ventia Europeana a Drepturilor Omului pe
motiv ca masura denuntata privea doar ac-
tivitati profesionale: protectia va continua
sd actioneze in favoarea individului, ale ca-
rui activitati profesionale si neprofesionale
s-ar imbina intr-o asemenea masura, incat
nu ar exista niciun mijloc de a le desparti.®

Dupa cum a observat Raluca Dimitriu,
»Chestiunea este in ce masura se va putea
salariatul prevala de un atare drept si in ce
limite ar putea-o face impotriva angajato-
rului sau. intr-adevar, locul de munca pre-
zinta o deosebita particularitate prin aceea
ca:
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- fara a fi un spatiu privat, el are uneori
caracteristicile unui atare spatiu, in care
persoana prezinta un grad de vulnerabilita-
te superior celui din spatiile publice;

- lucratorul se raporteaza la anumite
spatii (atelier, birou) ca fiind private, chiar
daca apartin sub aspect juridic angajatoru-
lui;

- durata petrecuta zilnic la locul de mun-
ca este semnificativ mai indelungatd decat
in alte spatii publice;

- anumite informatii confidentiale cu
privire la persoana — de exemplu, cele care
decurg din efectuarea examenului medical
- pot deveni expuse pe parcursul executarii
raportului juridic de munca etc."™

Referindu-ne la ultimul pasaj, observam
ca o serie de informatii privitoare la per-
soana salariatului sunt expres confidenti-
ale, fiind considerate astfel de C.M. al R.M.
In acest caz, facem referire la salariu (art.
128, alin. (3) din C.M. al R.M.), apartenenta
salariatului la sindicate, asociatii obstesti si
religioase, partide si alte organizatii social-
politice (art. 91, lit. ) din C.M. al R.M.).

In practica judiciara a Republicii Mol-
dova a fost pusa in discutie problema res-
pectdrii caracterului confidential al infor-
matiilor cu privire la sanatatea salariatilor.
Astfel, in cauza civild intentatd la cererea
de chemare in judecata depusa de I.C. cdtre
Ministerul Sandtdtii privind anularea actului
administrativ, au fost supuse controlului
judecatoresc prevederile legale care consa-
crau obligativitatea indicarii diagnosticului
in certificatul de concediu medical al paci-
entului. Asemenea prevederi favorizau si-
tuatii in care, dupa prezentarea certificatu-
lui de concediu medical la locul de munca,
angajatorul si alti salariati aveau posibilita-
tea sa afle boala (maladia) de care suferise
persoana, lucru care, in unele cazuri, putea
avea consecinte grave, precum stigmati-
zarea si discriminarea salariatului.’ Prin
decizia Curtii Supreme de Justitie din 15
februarie 2012, Ministerul Sanatatii a fost

obligat sa excluda practicile de indicare in
certificatul de concediu medical a diagno-
zei sau codului maladiei pacientului. Astfel,
cetatenilor Republicii Moldova li se va ga-
ranta respectarea caracterului confidential
al informatiilor cu privire la sdndtate in ca-
drul raporturilor juridice de munca.

In cauza R. vs Moldova, dedusa judecatii
Curtii Europene a Drepturilor Omului, este
solicitata constatarea ingerintei in dreptul
persoanei la respectarea vietii private si de
familie.

Reclamanta R., la momentul evenimen-
telor, era lector la Academia de Politie. La
o data nespecificata, ea a fost supusa unei
fnsamantari artificiale la o clinica de ferti-
litate de pe langa Ministerul Sanatatii si a
ramas insarcinata. Intre 4 si 20 august 2003
reclamanta a fost internata in urma unui
risc de a pierde sarcina si ulterior a fost
supravegheata de doctor si a beneficiat
de tratamentul necesar. Se pare ca starea
de sanatate a reclamantei o impunea sa
lipseasca adesea de la serviciu, iar certifi-
catele de concedii medicale indicau ca ab-
sentele sale se datorau sarcinii si a riscului
de a o pierde.

La 5 noiembrie 2003, angajatorul recla-
mantei a cerut de la clinica unde reclamanta
urma tratamentele, informatia despre moti-
vele concediului sdu medical. In scrisoarea
din 7 noiembrie 2003 clinica a informat an-
gajatorul reclamantei ca ea era insarcinata
cu gemeni, in urma insamantarii artificiale,
ca exista riscul de a pierde sarcina si ca re-
clamanta are hepatita B. Fisa de observare a
reclamantei a fost atasatad la scrisoare.

Din cele relatate de reclamanta, infor-
matia prezentata de clinica a devenit rapid
cunoscuta staff-ului Academiei de Politie
si chiar studentilor. Ca rezultat al stresului,
reclamanta a pierdut sarcina cateva zile
mai tarziu. Sotul ei, care era, de asemenea,
angajat al Academiei de Politie, a fost ne-
voit sa-si schimbe locul de munca.

La 4 februarie 2004, reclamanta a ini-
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tiat proceduri impotriva clinicii de fertili-
tate, Academiei de Politie si Ministerului
Afacerilor Interne, solicitind compensatii
pentru incalcarea dreptului la respectul
vietii private. De asemenea, ea a solicitat
compensarea prejudiciului material pen-
tru costul insamantarii artificiale.

La 6 iulie 2004, Judecatoria Centru a
respins cererea reclamantei motivand ca
divulgarea informatiei de catre clinica de
fertilitate a fost legala, deoarece angaja-
torul reclamantei a pornit o investigatie
pe cazul dat. Reclamanta a depus apel si
a argumentat, inter alia, ca, potrivit art. 12
din Legea cu privire la ocrotirea sanatatii
reproductive si planificarea familialg, toata
informatia legata de sanatatea reproducti-
va a pacientilor este confidentiala.

La 2 noiembrie 2006, Curtea de Apel
Chisindu a casat hotararea primei instante
si a admis actiunea reclamantei. Clinica de
fertilitate, Academia de Politie si Ministerul
Afacerilor Interne au fost obligate la plata
prejudiciului moral in marime de 20.000
lei, 15.000 lei si, respectiv, 7.000 lei. Preju-
diciul material a fost refuzat ca nefondat.

Si reclamanta, si paratii au depus recurs.
La 10 mai 2007 Curtea Suprema de Justitie
a admis recursul depus de clinica de fer-
tilitate si a respins actiunea reclamantei.
Instanta a retinut ca clinica era in drept sa
divulge informatia despre starea sanatatii
reclamantei, deoarece angajatorul trebu-
ia sa stabileasca daca concediul medical al
reclamantei era justificat. Alte recursuri au
fost respinse.

in fata Curtii Europene a Drepturilor
Omului reclamanta s-a plans de violarea art.
8 din CEDO, deoarece statul respondent nu
i-a asigurat dreptul sau la respectarea vietii
private, si de violarea art. 6 din CEDO, invo-
cand ca procedurile nationale au fost ine-
chitabile, deoarece decizia Curtii Supreme
de Justitie a fost una arbitrara si pentru ca
instantele nu i-au acordat compensatii pe-
Cuniare.

Curtea a invitat partile sa raspunda la
urmatoarele intrebari:

A existat o ingerinta in dreptul recla-
mantei la respectul vietii private in sensul
art. 8 § 1 CEDO ca rezultat al divulgarii in-
formatiei de clinica de fertilitate?

Daca da, aceasta ingerinta este in con-
cordanta cu legea si necesara in sensul art.
8 § 2 CEDO?

Sursa: <http://www.lhr.md/news/
223.html> (accesat la 8 februarie 2013).

Cel mai controversat subiect in mate-
ria dreptului salariatilor la viata privata il
reprezinta monitorizarea acestora la locul
de munca. Astfel, in Statele Unite ale Ame-
ricii, monitorizarea folosirii Internetului si
a postei electronice de catre salariati s-a
transformat intr-o uzantd, angajatorii in-
dicand expres ca mijloacele tehnologiei
informatiei puse la dispozitia salariatilor
au destinatia exclusiva de utilizare in sco-
pul desfasurérii activitatii profesionale. In
cazul Bourke contra Nissan Motors Corpora-
tion, o instanta de judecata din California
a hotarat ca angajatorul a avut dreptul de
a monitoriza corespondenta electronica a
salariatilor sai si de a concedia un salariat
pentru expedierea de e-mailuri de natura
personala in timpul orelor de lucru.

Aruncand o privire retrospectiva, tre-
buie sa mentionam ca, in perioadele an-
terioare, de mai multe ori au fost stabilite
intentiile (aspiratiile) unora de a controla
si @ monitoriza viata (activitatea) altora.
Cu titlu de exemplu, notiunea de supra-
veghere permanenta in secolul al XVIII-
lea a fost asimilata cu panopticul, concept
elaborat de catre filozoful englez Jeremy
Bentham, care a creat un model revolutio-
nar de inchisoare (panopticon), proiectata
astfel incat prizonierii (detinutii) sa poata
fi supravegheati permanent de paznicii
care nu puteau fi vazuti.'? In prezent, po-
trivit DEX-ului (editia 1998), panopticul
desemneaza o cladire construita astfel in-
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cat interiorul ei (cu aspecte sau materiale
documentare) sa poata fi cuprins dintr-o
singura privire.

rizat continutul convorbirilor electronice,
ci doar durata si costul acestora, precum
si numerele formate, Curtea Europeana

Figura 1. Modelul unei inchisori de tip panopticon.
Sursd. <http://www.heterotopiastudies.com/heterotopia-and-the-panopticon/>
(accesat la 8 februarie 2013).

Asadar, filozoful englez Jeremy Ben-
tham a modelat arhitectura cladirii astfel
fncat supraveghetorul, aflandu-se intr-o
pozitie privilegiata, sa poata observa toa-
te persoanele, fara ca ele sa sesizeze cand
sunt urmarite si cand nu.' Ideea este de a
supraveghea disciplina pentru a eficientiza
munca. Un astfel de model arhitectural a
fost utilizat nu numai in domeniul peniten-
ciar, dar si la constructia unor institutii, spi-
tale si uzine. Dupa cum mentioneaza Shel-
ley Wallach,' industriasul american Henry
Ford a utilizat panopticul la uzinele sale.

Spre deosebire de pozitia instantelor
judecatoresti din S.U.A,, jurisprudenta Cur-
tii Europene a Drepturilor Omului a propus
o alta solutie judiciara in domeniul moni-
torizarii salariatilor la locul de munca. Ast-
fel, intr-un caz recent, Copland contra UK
(3 aprilie 2007), Curtea Europeana a Drep-
turilor Omului a decis ca sfera de protec-
tie a vietii private cuprinde si convorbirile
telefonice, si corespondenta electronica
de la locul de munca. Desi angajatorul s-a
aparat, demonstrand ca nu a fost monito-

a Drepturilor Omului a decis ca el a afec-
tat viata privata a salariatei sale, mai ales
in conditiile in care aceasta din urma nu
a fost avertizata cu privire la posibilitatea
monitorizarii.

Monitorizarea salariatilor a constituit
un subiect sensibil de multa vreme in sta-
tele-membre ale Uniunii Europene. Astfel,
in temeiul art. 29 din Directiva 95/46/CE
a Parlamentului European si a Consiliului
din 24 octombrie 1995 ,Privind protec-
tia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal
si libera circulatie a acestor date,""> a fost
infiintat un grup de lucru pentru protectia
persoanelor in ceea ce priveste prelucra-
rea datelor cu caracter personal, investit
cu atributii de organ consultativ european
independent pentru probleme de protec-
tie a datelor si a vietii private. Acest organ
consultativ a elaborat un Document de
lucru asupra supravegherii comunicatiilor
electronice la locul de munca, prin care au
fost stabilite, cu titlu de recomandari, ur-
matoarele principii:
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a) principiul necesitatii, conform cdruia
angajatorul trebuie sa verifice daca moni-
torizarea salariatilor este necesara pentru
un scop definit, datele colectate nefiind
pastrate mai mult decat este necesar pen-
tru indeplinirea scopului propus;

b) principiul finalitatii, conform caruia
datele trebuie colectate pentru un scop
specific, explicit si legitim, neputand fi fo-
losite intr-o activitate ce excede scopului
pentru care au fost culese;

c) principiul transparentei, in teme-
iul caruia angajatorul trebuie sa furnizeze
salariatilor toate informatiile cu privire la
monitorizarea acestora;

d) operatiunile de procesare pot avea
loc numai in cazul unui scop legitim;

e) principiul proportionalitatii, con-
form caruia datele personale trebuie sa fie
relevante si adecvate in raport cu scopul
specificat. In acest sens, trebuie retinut ca
monitorizarea corespondentei electronice
trebuie limitata la datele de trafic si la peri-
oada, fara a lua in calcul continutul comu-
nicarii;

f) principiul securitatii, potrivit caruia
angajatorul este obligat sa ia toate masuri-
le de securitate pentru ca datele colectate
sa nu fie divulgate tertilor.

In prezent, in practicd apar numeroa-
se chestiuni referitoare la monitorizarea
video a salariatului in perioada desfasura-
rii activitatii de munca. Juristii intampina
multe greutati in ceea ce priveste apreci-
erea semnificatiei juridice a supravegherii
video a salariatilor, intrucat legislatia Re-
publicii Moldova nu cuprinde reglemen-
tari exprese in acest sens.

in conditiile in care numeroase entitati
publice si private utilizeaza sisteme de
supraveghere video in mod excesiv, atat
pentru a controla accesul salariatilor la lo-
cul de muncd, cat si pentru a monitoriza
corectitudinea si eficienta activitatii desfa-
surate de acestia, fapt ce poate aduce atin-
gere vietii lor private, nu putem intelege

pozitia autoritatilor publice care, pana in
prezent, nu au purces la reglementarea as-
pectelor-cheie privind prelucrarea datelor
cu caracter personal prin utilizarea mijloa-
celor de supraveghere video.

In viziunea noastra, s-a creat un vid
inadmisibil de reglementare, contrar dis-
pozitiei constitutionale care garanteaza
dreptul persoanei la viata intima, fami-
liala si privata (art. 28 din Constitutia Re-
publicii Moldova). Inlaturarea acestui vid
legislativ este posibila prin preluarea de
catre factorii politici a unor reglementari
deja existente din alte state cu democratie
dezvoltata. Cu titlu de exemplu, in Roma-
nia, presedintele Autoritatii Nationale de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Ca-
racter Personal a emis Decizia,Privind pre-
lucrarea datelor cu caracter personal prin
utilizarea mijloacelor de supraveghere vi-
deo”nr. 52 din 31 mai 2012 (in continuare
- Decizia nr. 52/2012)."

Astfel, potrivit art. 4 din Decizia nr.
52/2012, supravegherea video poate fi
efectuatd, in principal, in urmatoarele sco-
puri: a) prevenirea si combaterea savarsirii
infractiunilor; b) supravegherea traficului
rutier si constatarea incalcarii regulilor de
circulatie rutiera; c) asigurarea pazei si pro-
tectiei persoanelor, bunurilor si valorilor, a
imobilelor si a instalatiilor de utilitate pu-
blica, precum si a imprejmuirilor afectate
acestora; d) indeplinirea unor masuri de
interes public sau exercitarea prerogati-
velor de autoritate publica; e) realizarea
unor interese legitime, cu conditia sa nu se
prejudicieze drepturile si libertatile funda-
mentale sau interesul persoanelor vizate.

Supravegherea video poate fi efectua-
ta in locuri si spatii deschise sau destina-
te publicului, inclusiv pe caile publice de
acces de pe domeniul public sau privat, in
conditiile prevazute de lege.

Camerele de supraveghere video se
monteaza in locuri vizibile. Totodata, men-
tionam ca Decizia nr. 52/2012 interzice ex-
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pres utilizarea mijloacelor de supraveghere
video ascunse, cu exceptia situatiilor preva-
zute de lege. in plus, este interzisd prelucra-
rea datelor cu caracter personal prin mijloa-
ce de supraveghere video in spatii in care se
impune asigurarea intimitatii persoanelor,
cum ar fi: cabine de proba, vestiare, cabine
de dus, toalete si alte locatii similare.

Prevederile art. 8 din Decizia nr.52/2012
solutioneaza o gama larga de probleme
juridice vizand monitorizarea video a sa-
lariatilor. Astfel, s-a statuat, din start, ca
prelucrarea datelor cu caracter personal
ale angajatilor prin mijloace de suprave-
ghere video este permisa pentru indepli-
nirea unor obligatii legale exprese sau in
temeiul unui interes legitim, cu respecta-
rea drepturilor persoanelor angajate, in
special a informarii prealabile a acestora.
In situatia in care nu sunt aplicabile preve-
derile invocate, prelucrarea datelor cu ca-
racter personal ale angajatilor prin mijloace
de supraveghere video nu se poate efectua
decat pe baza consimtamadntului expres si
liber exprimat al acestora, cu respectarea
drepturilor persoanelor angajate, in special
a informdrii prealabile a acestora.

In conformitate cu art. 8, alin. (3) din De-
cizia nr. 52/2012, nu este permisd prelucra-
rea datelor cu caracter personal ale angajati-
lor prin mijloace de supraveghere video in in-
teriorul birourilor unde acestia isi desfdsoard
activitatea la locul de muncd, cu exceptia
situatiilor prevdzute expres de lege sau a avi-
zului Autoritdtii Nationale de Supraveghere
a Prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal.

Interpretand art. 8 din Conventia Euro-
peana a Drepturilor Omului, putem afirma
ca orice persoana dispune de imaginea
sa si de utilizarea acesteia in virtutea unui
drept absolut, fapt care ii permite sa se
opuna fixarii, reproducerii si difuzarii aces-
teia fara permisiunea sa. O astfel de solutie
a fost consacrata si in jurisprudenta Curtii
Europene a Drepturilor Omului, cum ar
fi in cazul Peck contra Regatului Unit, care

se refera la camerele de supraveghere de
pe strada, si in cazul von Hannover contra
Germaniei cu referire la fotografierea unei
persoane in locuri publice.

In consecinta, persoana urmeaza sa fie
informata despre prezenta camerelor vi-
deo pentru ca aceasta sa-si poata exprima
consimtamantul de a-i fi inregistrata ima-
ginea, cu alte cuvinte, de a intra in localul
respectiv sau nu, ori de a merge prin pe-
rimetrul monitorizat de camera video. in
acest sens, avizul informativ privind mo-
nitorizarea video a unui anumit perime-
tru reprezinta o modalitate de informare
a subiectilor de date cu caracter personal
despre faptul ca imaginea lor, colectata
prin intermediul mijloacelor tehnice, este
prelucrata de un detindtor de date cu ca-
racter personal.'”

Ca orice persoana fizica, salariatii au
dreptul la propria imagine, un drept pri-
mordial pentru fiecare de a sustrage altuia
reprezentarea persoanei sale. Se pare ca
punctul de plecare pentru consacrarea
dreptului la imagine a fost afacerea Ra-
chel.’® Actrita cu numele de scena Rachel
a fost fotografiata pe patul de moarte fara
acordul ei sau al rudelor ei, apoi imaginea
a fost publicata. In temeiul hotarérii Tribu-
nalului Civil de la Seine din 16 iunie 1858,
a fost admisa actiunea rudelor actritei, sta-
tuand ca acestea se pot opune unei ase-
menea reproduceri pe motivul respectului
datorat doliului familiei, lezandu-se, astfel,
sentimentele pioase ale urmasilor.

Conform regulii generale, reproduce-
rea unei persoane printr-o fotografie, film,
reteaua internet s. a. necesita acordul ace-
lei persoane.” Vorbind despre raporturi-
le juridice de muncd, subliniem faptul ca
existenta unui contract individual de mun-
ca nu permite angajatorului sa exploateze
imaginea salariatului sdu fara consimta-
mantul ultimului.®

Desigur ca in legislatie pot fi consacrate
si unele exceptii de la norma-principiu for-
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mulata supra. De exemplu, in conformitate
cu art. 21, alin. (4) din Legea nr. 139/2010
,Privind dreptul de autor si drepturile co-
nexe,”' in lipsa unei clauze contractuale
contrare, consimtamantul persoanei re-
prezentate in opera fotograficd nu este
necesar daca aceasta: a) este model de
profesie si (sau) a primit o remuneratie
pentru a poza; b) este general cunoscuta
si opera fotografica a fost executata cu pri-
lejul activitatilor sale publice; ¢) constituie
numai un detaliu al unei opere fotografice
ce prezinta un peisaj, un grup de persoane
sau o manifestare publica.

Totodatd, atentionam ca dreptul de
a dispune de imaginea sa nu poate avea
un caracter absolut. Astfel, in opinia au-
torilor romani Ovidiu Ungureanu si Cor-
nelia Munteanu, ,sunt licite inregistrarea
si transmiterea imaginilor captate pe dru-
murile publice (pentru depasirea vitezei
legale ori regularizarea traficului) sau folo-
sirea mijloacelor de videosupraveghere de
catre autoritatile publice pentru a asigura
protectia institutiilor publice ori pentru
prevenirea sau constatarea atingerilor la
securitatea persoanelor si a bunurilor in
locuri expuse riscurilor de agresiune si de
furt, evident, cand legea permite folosirea
acestor mijloace (s. n. — E.B.)!* Totodata,
autorii mentionati au subliniat si conditii-
le in care urmeaza sa fie efectuate opera-
tiunile de monitorizare video a locurilor
publice:® a) aceste operatiuni trebuie sa
fie realizate in asa fel incat sa nu se poata
vizualiza imagini din interiorul locuintelor
si nici cele ale intrarilor lor; b) publicul tre-
buie sa fie informat in permanenta de exis-
tenta sistemului de monitorizare video si
de autorizatia sau persoana responsabila
de instalarea acestuia.

Daca facem o abordare sintetica a sti-
pulatiilor cuprinse in instrumentele in-
ternationale din domeniul enuntat, vom
concluziona ca nu orice ingerinta in viata
privatd a unei persoane poate fi recunos-

cuta ca o violare a dreptului ei la viata
privatd, instrumentele internationale per-
mitand astfel de ingerinte, daca sunt res-
pectate urmatoarele conditii: a) masura sa
fie prevazuta de lege; b) masura sa vizeze
un scop legitim si c) sa fie necesara pen-
tru atingerea acelui scop. in plus, in cazul
Antunes Rocha contra Portugaliei (31 mai
2005, 64330/01),%* s-a atentionat ca atata
timp cat legea interna ce permite suprave-
gherea secreta a unei persoane (chiar si in
situatia in care o astfel de masura viza un
scop legitim - protectia securitatii natio-
nale) nu cuprinde niciun mecanism de con-
trol si nicio garantie contra abuzului, Curtea
Europeana a Drepturilor Omului nu poate
accepta o astfel de situatie.

Respectarea vietii private la locul de
muncd prezintd dificultati deosebite, in-
trucat angajatorul este interesat de ceea
ce priveste exercitarea controlului (cat
mai riguros) asupra salariatilor in decursul
indeplinirii de catre acestia a obligatiilor
de munca. Si in aceasta situatie legislatia
muncii fi vine in ajutor angajatorului, intru-
cat ii atribuie prerogative privind exercita-
rea puterii dispozitive si a celei disciplinare
in privinta salariatilor.

Asadar, daca ne conducem de logi-
ca angajatorului, oricarui salariat ii revi-
ne obligatia de a-si indeplini constiincios
obligatiile de munca in decursul intregii
zile de munca, adica in decurs de 8 ore pe
zi. Drept argument sunt invocate prevede-
rile art. 95, alin. (1) din C.M. al R.M., potrivit
caruia timpul de munca reprezinta timpul
pe care salariatul, in conformitate cu regula-
mentul intern al unitdtii, cu contractul indi-
vidual si cu cel colectiv de muncd, il foloseste
pentru indeplinirea obligatiilor de munca.
Cu alte cuvinte, se presupune ca salariatul
nu are dreptul la viata privata la locul sau
de munca. In caz contrar, s-ar fi constatat
ca salariatul nu-si utilizeaza in mod eficient
timpul de munca, pentru care angajatorul
achita salariul. De aici rezulta ideea ca nu



Societatea civila si statul de drept

65

se cere acordul salariatului pentru obtine-
rea informatiei privind comportamentul
acestuia la locul de munca si deci este per-
misa monitorizarea video a salariatului in
perioada desfasurdrii activitatii de munca.
Nu putem fi de acord cu un asemenea
rationament, intrucat, dupa cum deja s-a
mentionat, locul de munca urmeaza sa fie
recunoscut ca spatiu semipublic in care in
orice clipa s-ar putea isca anumite chesti-
uni ce vizeaza viata privata a salariatului,
cum ar fi efectuarea de catre salariat pe
parcursul zilei de munca a unui apel tele-
fonic urgent catre o ruda sau un prieten,
convorbirile telefonice fiind integrate de
Curtea Europeana a Drepturilor Omului
in notiunile de ,viata privata” si,,corespon-
denta” [cazul Malone contra Regatului Unit
(hotararea din 2 august 1984, seria A, nr.
82, p. 30, pct. 64), cazul Rdaducu contra Ro-
madniei (nr. 70787/01, 21 aprilie 2009)].
Asadar, apreciem ca ilegald orice tenta-
tivd a angajatorului de a monitoriza activi-
tatea salariatilor pe ascuns (in mod secret)
cu ajutorul aparatelor de inregistrare video,
audio, de filmat etc. In sustinerea acestei
concluzii, vom invoca prevederile art. 6,
alin. (1) siale art. 18, alin. (1) din Legea R.M.
nr. 59/2012 ,Privind activitatea speciala
de investigatii,”*® potrivit carora masurile
speciale de investigatii — cercetarea domi-
ciliului si/sau instalarea in el a aparatelor
ce asigura supravegherea si inregistrarea
audio si video, a celor de fotografiat si de
filmat, supravegherea domiciliului prin
utilizarea mijloacelor tehnice ce asigura
inregistrarea, interceptarea si inregistrarea
comunicdrilor siimaginilor — se efectueaza
cu autorizarea judecatorului de instructie,
la demersul procurorului, de catre ofiterii
de investigatii ai subdiviziunilor specializa-
te din cadrul ori subordonate Ministerului
Afacerilor Interne, Ministerului Apararii,
Centrului National Anticoruptie, Serviciu-
lui de Informatii si Securitate, Serviciului
de Protectie si Paza de Stat, Serviciului Va-

mal si Departamentului institutiilor peni-
tenciare al Ministerului Justitiei.

in plus, asemenea masuri speciale de
investigatii pot fi efectuate numai in cadrul
unui proces penal, conform Codului de
procedura penala al Republicii Moldova.

Din pasajele legislative invocate se poa-
te observa, astfel, cd angajatorul nu are im-
puterniciri in ceea ce priveste infaptuirea
masurilor speciale de investigatii ce au ca
scop monitorizarea salariatilor cu ajutorul
mijloacelor tehnice speciale.

Monitorizarea video a salariatilor, infap-
tuita de catre angajator in mod secret, este
ilegala si prin prisma legislatiei muncii. Ast-
fel, salariatul are dreptul la informare depli-
na si veridica despre conditiile de munca si
cerintele fata de securitatea si sandtatea in
munca la locul de munca (art. 9, alin. (1), lit.
f) din C.M. al R.M.), inclusiv despre moda-
litatile concrete de infaptuire a controlului
asupra activitatii de munca a acestuia.

In acest sens, apare urméatoarea intreba-
re:,,Ce conditii trebuie sa respecte angaja-
torul pentru a opera licit o monitorizare vi-
deo a activitatii de munca a salariatilor?” jn
opinia noastrd, modalitdtile concrete de mo-
nitorizare video a salariatilor trebuie sd fie
consacrate in regulamentul intern al unitatii,
angajatorul urmand sd statueze asupra exis-
tentei aparatelor (sistemelor) de inregistrare
video, precum si asupra existentei necesitd-
tilor de productie (combaterea sustragerilor
de bunuri din avutul angajatorului, suprave-
gherea functiondrii neintrerupte a utilajelor
s.a.) in ceea ce priveste instalarea sistemelor
de supraveghere video. Suplimentar, angaja-
torul trebuie sd afiseze in birourile de lucru,
in care au fost instalate sistemele de suprave-
gherevideo, un aviz informativ privind moni-
torizarea video a salariatilor.

In conformitate cu art. 92, lit. d) din C.M.
al R.M., angajatorul poate permite accesul
la datele personale ale salariatului doar per-
soanelor imputernicite in acest sens. Mai
mult, persoanele imputernicite au dreptul,
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in conditiile respectarii regimului de confi-  bili pentru monitorizarea video, trebuie sa
dentialitate, sa solicite numai datele perso- li se aduca la cunostintd, sub semnatura,
nale necesare exercitarii unor atributii con- continutul regulamentului cu privire la pro-
crete. Asadar, lucratorilor tehnici, responsa-  tectia datelor personale ale salariatului.
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stituit o ingerinta in viata privata a reclamantei. In conditiile in care masura era reglemen-
tata de legea interna si viza un scop legitim — protectia securitatii nationale — Curtea a con-
statat ca legea nu cuprindea suficiente garantii contra arbitrariului, neexistand un sistem de
control al aplicarii acestei masuri. in plus, legea era prea vaga si nu permitea reclamantei s&
prevada ca anumite masuri, precum supravegherea domiciliului sau interogarea cunoscu-
tilor sai, se vor intreprinde. Cat timp legea interna nu cuprinde niciun mecanism de control
si nicio garantie contra abuzului, Curtea nu poate accepta situatia. Avand in vedere aceste
considerente, Curtea a constatat cd a fost incalcat in mod flagrant art. 8 din Conventia Euro-
peana a Drepturilor Omului. A se vedea pentru dezvoltari: <http: //jurisprudentacedo.com/
Antunes-Rocha-contra-Portugalia-Supravegherea-unei-persoane-Lucrator-in-cadrul-servicii-
lor-militare-Legalitatea-masurii-Condi-tiile-legii.htmI> (accesat la 20 decembrie 2011).
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SUMMARY
The contents and the role of the company as a basic unit of the national economy,
the essential characteristics and functions of the company, the classification of com-
panies according to property ownership, dimension and field of activity are examined
in the present article. Special attention is paid to the role of the dominant company in
contemporary economy. The peculiarities of modern companies from the Republic of
Moldova are thoroughly analyzed. The role of small and middle-sized companies in the

market economy is emphasized.

Continutul si rolul intreprinderii. Ne-
cesitatea organizarii muncii in comun a
aparut din cele mai vechi timpuri. Odata
cu cresterea populatiei si divizarea muncii
pe mai multe genuri de activitate, cum ar
fi pescuitul, vanatul, cultivarea plantelor,
imblanzirea si cresterea animalelor, prac-
ticarea mestesugaritului s. a., necesitatea
gruparii persoanelor apte de munca in
anumite organizatii s-a intensificat. Odata
inteleasa aceasta practica organizatorica,
societatea umana incepe sa accelereze
procesul de infiintare de noi organizatii,
denumite intreprinderi pentru obtinerea
bunurilor satisfacerii nevoilor in crestere
ale populatiei.

Notiunea de intreprindere are la origi-
ne cuvantul francez ,enterprise,” iar in ter-
minologia anglo-saxona se utilizeaza cu
acelasi sens. De multe ori se utilizeaza cu
acelasi sens si notiunea de unitate econo-
mica sau firmd.

Intreprinderea este consideratd uni-
tatea de baza a economiei nationale.
Anume la intreprindere are loc combi-
narea si substituirea factorilor de pro-
ductie.n cadrul intreprinderii se creeaza
cea mai mare parte de bunuri materiale
si servicii si tot de la intreprindere aces-

tea se repartizeaza in intreaga societate.

Natura intreprinderii se deduce din
avantajul cooperarii, cand utilizarea in co-
mun a resurselor umane si materiale adu-
ce rezultate sporite comparativ cu folosi-
rea lor individuala.

Din punctul de vedere al modalitatilor
de organizare, gestionare si activitate, in-
treprinderea are denumirea de fabricd, uzi-
nd, santier de constructie, firmd, magazin co-
mercial, institut de cercetare si proiectare s. a.

In calitate de unitate economica, intre-
prinderea poate fi de mai multe feluri:

1. Exploatarea. Este formata pe princi-
pii de rationalizare tehnica, specifice fieca-
rui domeniu de activitate.

2.Intreprinderea se caracterizeaza prin
aceea ca-si manifesta functionalitatea sa
prin organizarea tehnologica specifica,
prin capacitatea de a produce anumite
bunuri, prin conducerea unicd, ca si prin
unitatea sa financiara.

3. Firma. in sens juridic, inseamna o
persoana fizica sau juridica ce exercita o
activitate lucrativa. Firma poate fi un nume
care defineste domeniul de activitate al in-
treprinderii sau un nume aleatoriu, care sa
serveasca la identificarea sa. Dreptul de fir-
ma este sustinut prin anumite reglemen-
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tari. Firma poate fi individuala sau sociala
(societara). Aceasta poate sa cuprinda mai
multe unitati (filiale) care efectueaza activi-
tati identice in mai multe spatii geografice.

4. Regia autonoma este o forma de in-
treprindere care are ca obiect exploatarea
si valorificarea in scop de profit a unor bu-
nuri aflate in proprietatea statului. Acestea
se organizeaza in ramurile strategice ale
economiei nationale: industria de arma-
ment, energeticd, exploatarea minelor si
gazelor naturale, posta, transporturi fero-
viare s. a. Regia publica poate fi directs,
cand functiile sale economice si financiare
sunt incredintate unor functionari de stat,
si indirecta, in cazul in care aceste functii
sunt concensionate sau inchiriate unor in-
treprinzatori particulari.

5. Cooperativa desemneaza o organi-
zatie economica formata prin asocierea pe
baza liberului consimtamant a unui grup
de persoane (producatori agricoli, mese-
riasi, consumatori s. a.) pentru produce-
rea in comun, cumpararea sau desfacerea
unor bunuri, acordarea de imprumuturi
banesti, prestarea de servicii s. a. Coope-
rativa este intreprindere independenta
ce functioneaza pe baza autorecuperarii
si autofinantarii. Ea raspunde in intregi-
me de rezultatele finale ale activitatii sale.
Remunerarea muncii se face in functie de
cantitatea si calitatea muncii potrivit rezul-
tatelor obtinute. Organul suprem al cope-
rativei este adunarea generala a membri-
lor sai.

6. Societatea comerciald (SC). Intre-
prindere formata din mai multe persoane
fizice sau juridice (numite asociati sau acti-
onari, dupa caz), avand, cel putin, o trasa-
tura comuna - formarea unui patrimoniu
social — in scopul producerii si comerciali-
zarii anumitor bunuri economice. Repre-
zinta forma principala de intreprindere in
lumea contemporana.

7. Societatea cu raspundere limitata
(SRL). Se distinge prin faptul ca responsa-
bilitatea persoanelor asociate se limiteaza

la marimea contributiei fiecdruia la capi-
talul comun. In cazul acestui tip de socie-
tati titlurile de proprietate nu pot fi cedate
partilor terte, decat in conditii foarte rigu-
roase. Puterea de decizie a fiecarui asociat
depinde de ponderea pe care o detine in
capitalul social.

8. Societatea pe actiuni (SA). Capita-
lul social al unor astfel de intreprinderi se
formeaza prin contributia actionarilor sub
forma de inscrisuri-actiuni - fractiuni ega-
le si constante. Actionarii sunt fie persoane
fizice sau juridice, ce detin parti mai mari
sau mai mici din marimea capitalului so-
cietatii. Aparitia societatilor pe actiuni a
fost conditionata de dezvoltarea fortelor
de productie la etapa cand crearea de in-
treprinderi mari, constructia de cai ferate,
canaluri s. a. cereau centralizarea capita-
lurilor individuale. Profiturile nete ale so-
cietatii pe actiuni se repartizeaza intre ac-
tionari sub forma de dividende la fiecare
actiune. Denumirile societatilor pe actiuni
sunt diferite in lume: in SUA ele se numesc
corporatii, in Franta si Spania - societdti
anonime, in Anglia - companii, in Germa-
nia — Aktiengesellschaft s. a.

Indiferent de denumirea pe care o poar-
ta si modul de organizare, intreprinderea
este, in esentd, unitatea de baza a econo-
miei nationale, acea componenta a socie-
tatii in care are loc, dupa cum am menti-
onat, combinarea si substituirea factorilor
de productie si, ca urmare, producerea ce-
lei mai mari parti a bunurilor necesare exis-
tentei si dezvoltarii continue a societatii.

indeplinirea rolului pe care il are intre-
prinderea ca unitate de baza a economiei
nationale, depinde de mai multi factori,
dintre care vom mentiona:

- nivelul inzestrarii tehnice;

- nivelul de pregatire profesionala a an-
gajatilor;

- gradul de independenta de care dis-
pune;

- posibilitatile de integrare in sistemul
pietei interne si celei externe;
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- competenta si flexibilitatea gestionarii
interne;

- climatul politic si investitional s. a.

Buna functionare a intreprinderii, reali-
zarea menirii sale in societate impune exis-
tenta, in cadrul economiei nationale, a unor
conditii economice, juridice, sociale s. a.
adecvate. Intreprinderea nu poate fi privitd
decat ca o parte a intregului prin multitudi-
nea realitatilor prin care ea participa la cir-
cuitul economic national. Aceste relatii nu
se stabilesc la intamplare, ele sunt determi-
nate de sistemul legislatiei economice in vi-
goare si de continutul mecanismelor pietei.

Trasasturile esentiale si functiile in-
treprinderii. Prima trdsdsturd a intreprin-
derii consta in aceea ca ea este o organi-
zatie sociald. In aceasta calitate intreprin-
derea cuprinde un ansamblu de activitati
umane, care au o finalitate bine determi-
nata si care dau viata tuturor elemente-
lor tehnice, tehnologice si de alta natura,
intalnite in cadrul acesteia. Din momen-
tul infiintarii, intreprinderea dispune de
coordonate clare privind componenta sa,
obiectivele, pozitia si rolul in cadrul econo-
miei nationale, structura, regulile si actele
normative in functie de care trebuie sa-si
organizeze si sa-si desfasoare activitatea.
Cei care dau viatd intreprinderii sunt an-
gajatii acesteia, care se constituie intr-un
colectiv reglementat social.

Privita ca organizatie sociala, intreprin-
derea se prezinta sub forma unui complex
de relatii structurale interpersonale sau
pluripersonale in care indivizii sunt dife-
rentiati in functie de activitate, statut, rol
si care urmareste realizarea unor obiective
sau tehnici precise.

Salariatii intreprinderii nu sunt, pur si
simplu, un numar de indivizi reuniti dupa
anumite criterii, ci se constituie in grupuri,
colectivitati cu structuri psihosociale dis-
tincte, in interiorul carora apar relatii intr-o
varietate de forme. Acestea dau, de fapt,
viata intreprinderii, permitand realizarea
menirii acesteia in societate.

A doua trasdturd a intreprinderii con-
sta in faptul ca ea se prezinta ca un organ
tehnico-productiv. Aceasta trasatura isi
gaseste expresia in specificul activitatilor
productive si al tehnologiilor folosite in
dependenta tehnologica dintre elemente-
le structurale s. a. Intreprinderea nu poate
fi privita numai prin prisma laturii umane,
ci trebuie sa avem in vedere si existenta
ansamblului de mijloace materiale, tehni-
ce si tehnologice, care reprezinta suportul
desfasurarii activitatilor umane in cadrul
intreprinderii. Acestea dau in foarte mare
masura continut activitatii desfasurate in
intreprindere, ii determina profilul aces-
teia. Atingerea obiectivelor propuse nece-
sita punerea in valoare de cdtre oameni a
tuturor mijloacelor materiale, a tehnicii si
tehnologiei existente.

A treia trdasdturd a intreprinderii este
determinata de faptul ca ea constituie un
organism economic, care se manifesta
prin ansamblul activitatilor de gestionare
a propriilor mijloace de productie.

Iintreprinderea trebuie privita ca un or-
ganism independent, cu autonomie depli-
na care dispune de intreaga capacitate de
a participa la circuitul economic national
si international. Drept urmare, ea intra in
relatii cu alte intreprinderi, desfasoara un
intens schimb de activitati, se aprovizio-
neaza, vinde, obtine mijloace financiare, se
imprumuta, plateste dobanda, taxe, impo-
zite etc. Toate acestea impun desfasurarea
unor activitati care sa raspunda la urma-
toarele deziderate: producerea de bunuri
si servicii in cantitatea si de calitatea ce-
ruta de societate, obtinerea unei eficiente
economice ridicate, concretizata in mari-
mea profitului (rata acestuia). Raspunzand
la aceste cerinte, intreprinderea are succes
in afaceri, isi poate constitui mijloacele ne-
cesare motivarii corespunzatoare a propri-
ilor salariati, precum si dezvoltarii viitoare.
Neraspunzand acestor cerinte, intreprin-
derea este eliminata din viata economica,
da faliment.
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La trasaturile mentionate mai trebuie
sa adaugam faptul ca intreprinderea este
si un organism dinamic, deoarece sub im-
pulsul progresului tehnico-stiintific ea fsi
adapteaza necontenit functiile, fiind re-
ceptiva atat la influentele ce vin din interi-
or, cat si din exterior.

Trasaturile intreprinderii sunt puse sin-
tetic in evidenta de anumite functii. Printre
acestea vom mentiona:

Functia de cercetare-dezvoltare care
cuprinde totalitatea activitatilor prin care
se studiazd, se concepe, se elaboreaza si
se realizeaza viitorul cadru tehnic, tehno-
logic, organizatoric al intreprinderii. Ro-
lul acestei functiuni este determinat de
cerintele progresului tehnic, la realizarile
caruia intreprinderile de toate profilurile si
dimensiunile isi aduc contributia. iIn mod
concret aceasta functiune are in vedere
urmadtoarele: cercetarea, proiectarea pro-
duselor, pregatirea tehnica si tehnologica
a produselor, asimilarea de produse noi,
organizarea laboratoarelor uzinale, acti-
vitatea de investitii si inovatii, activitatea
la statiile pilot, elaborarea programelor
de finantare si creditare a investitiilor, or-
ganizarea pe baze stiintifice a conducerii
intreprinderii, perfectionarea sistemului
informational si implementarea metode-
lor moderne de calcul s. a.

Functia de productie cuprinde activi-
tatile care caracterizeaza profilul intreprin-
derii si care asigura desfasurarea in condi-
tii normale a procesului de productie, re-
spectiv, obtinerea de bunuri sau prestarea
de servicii. In cadrul functiei de productie
se realizeaza combinarea rationald a facto-
rilor de productie, grupandu-se activitatii
de pregatire, programare, lansare si con-
trol a productiei, organizarea transportu-
lui intern, asigurarea activitatilor auxiliare
si de deservire, organizarea si efectuarea
aprovizionarii locurilor de munca, efectu-
area controlului de calitate. Prin rezultate
concrete ale activitatilor grupate in aceas-
ta functiune se pune in evidenta rolul in-

treprinderii in satisfacerea unor nevoi rea-
le de consum ale societatii.

Functia comerciala cuprinde activita-
tile care asigura majoritatea legaturilor in-
treprinderii cu exteriorul acesteia, respec-
tiv activitatea de aprovizionare cu materii
prime, materiale, de desfacere a produse-
lor finite, de prospectare a pietei (marke-
ting), de prezentare a produselor, de re-
clama, de participare la targuri, expozitii s.
a. In cadrul functiei comerciale se verifica
raporturile dintre prevederile programelor
de productie ale intreprinderii si necesita-
tile de consum pentru care se fabrica pro-
dusele sau se executa serviciile acesteia.

Functia financiar-contabila reunes-
te acele activitati care asigura obtinerea
si folosirea rationala a mijloacelor finan-
ciare necesare desfasurarii activitatii de
ansamblu a intreprinderii, inregistrarea si
evidenta in expresie valorica a fenomene-
lor economice din unitate, comensurarea
cheltuielilor si veniturilor, depistarea feno-
menelor ce influenteaza negativ costul de
productie, beneficiul, exercitarea contro-
lului financiar s. a.

Activitatile acestei functii au un pro-
nuntat caracter de sinteza, control si co-
rectie, urmarind aspectele economice ale
tuturor activitatilor din intreprindere. De
fapt, activitatile financiar-contabile, prin
continutul lor, asigura implementarea unei
reale discipline financiare in intreprindere,
influentand activ desfasurarea proceselor
tehnico-economice, orientandu-le in asa
fel incat rezultatele economice sa fie cat
mai ridicate.

Functia de personal urmareste asi-
gurarea intreprinderii cu forta de munca
calificata necesara. Aceasta functiune se
refera la recrutarea, selectarea, incadra-
rea, promovarea, salarizarea, pregatirea si
specializarea personalului. In cadrul aces-
tei functii isi gdsesc locul si problemele ce
privesc raporturile dintre salariati si con-
ducere, ca si raporturile dintre lucratori in
cadrul colectivelor de munca.
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In afara tuturor activitatilor cuprinse in
functiile prezentate mai sus, in cadrul in-
treprinderilor se desfasoara si alte activi-
tati, cum ar fi prelucrarea datelor si activita-
tea juridicd, care se regasesc, intr-o forma
sau alta, in cadrul functiilor intreprinderii.

in conditiile economiei de piata, la
functiile mentionate se mai adauga func-
tia de gestiune sau manageriald si functia
de marketing.

Functia de gestiune sau manageriala
consta dintr-un ansamblu de activitati ce
vizeaza organizarea, conducerea si gesti-
unea intreprinderii. De aici provine si no-
tiunea de manager, adica persoana care
gestioneaza o intreprindere oarecare.

La originea stiintei manageriale s-au
aflat americanii Frederick Taylor (1856-
1919), Henry Fayol (1841-1929) si Henry
Ford (1863-1947). Formuland unul dintre
principiile de baza ale managementu-
lui ce se refera la relatiile cu muncitorii, F.
Taylor, considerat drept ,stanca pe care
este constituit managementul,” scria: ,Cea
mai bund metodd de a castiga increderea
muncitorului este de a-i arunca tot timpul o
nadd: comportamentul mai liberal, atentia
sporitd fatd de doleantele lui, crearea condi-
tiilor necesare pentru a-si expune liber do-
rintele.” [9, p. 77]

Functia de marketing. Aceasta functie
determing, in mare masura, succesul intre-
prinderii. Ca notiune, marketingul este un
ansamblu de mijloace de care dispune o

intreprindere in scopul de a crea si a dez-
volta propria sa piata, propria sa clienteld,
de a studia mai intai piata, apoi a produce.
Prin realizarea unei strategii de marketing,
intreprinderea nu-si mai axeaza activitatea
pe incercarea de a vinde o marfa deja pro-
dusa, la un pret existent. Inainte de aincepe
si de a produce o marfa oarecare, intreprin-
derea trebuie sa studieze piata si abia dupa
aceasta sa treaca la producerea ei. in cazul
dat, in centrul preocupadrilor intreprinderii
se afla piata cu mecanismele sale de functi-
onare: cererea, oferta, concurenta, pretul s.
a. Astfel, se va produce doar ceea ce poate
fi vandut cu o probabilitate mai mare sau
mai mica.

Asadar, functia de marketing determi-
na: ce urmeaza sa fie produs si in ce can-
titati; pentru cine trebuie sa fie produse
anumite bunuri si cum trebuie combinati
factorii de productie pentru a obtine rezul-
tate corespunzatoare cerintelor economi-
ei de piata.

Clasificarea intreprinderilor. Ca uni-
tate de baza a economiei nationale, intre-
prinderea se prezintd sub mai multe for-
me, fiecare cu un anumit specific privind
constituirea, proprietatea, ramura de acti-
vitate, modul de organizare si gestionare.

Toate acestea conditioneaza clasifi-
carea intreprinderilor pe anumite criterii
economice si juridice. O imagine generala
despre o astfel de clasificare obtinem ana-
lizand schema prezentata mai jos.
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Schema 1. Tipologia intreprinderilor dupa criterii economice si juridice.

TIPOLOGIA INTREPRINDERILOR
(dupd criterii economice s furidice)

l

l

!

,

Duprifornm Dupg' Dl{pri domeniul Dupi modul
de proprietate: dimensinne: de activitate: de organizare:
- private - mici - industriale - individuale
- publice - mijlocii - agricole - de familie

- mixte - mari - de constructii - cooperative

- comerciale - asociatii de
productie
= transportur si - societati de
comunicarii capitaluri

Sursa. Blanovschi A. Economia nationald. Chisindu, 2012, p. 79.

Schema atesta ca dupa forma de pro-
prietate, intreprinderile pot fi private, pu-
blice si mixte. Din punctul de vedere al
dimensiunilor exista: intreprinderi mici,
mijlocii si mari. Dupa domeniul de activi-
tate activeaza: intreprinderi industriale,
agricole, de constructii, transporturi si co-
municatii, comerciale s. a. Dupa modul de
organizare functioneaza: intreprinderi in-
dividuale, familiale, cooperative, asociatii
de productie, societati de capitaluri s. a.

intreprinzatorul si roul sau in econo-
mia de piata. Pentru ca intreprinderea sa
existe si sa functioneze, ea trebuie orga-
nizata si condusa in mod corespunzator.
Cel ce creeaza o intreprindere se numeste
intreprinzator. Deci el este un creator de
ceva nou, de activitati care se reunesc si
se desfasoara in intreprinderi (indiferent
de profilul lor, de domeniul de activitate si
de natura proprietatii). Intreprinzatorii an-
gajeaza factorii de productie, ii antreneaza
in activitati, care raspund unor nevoi de
consum manifestate in societate. Ei pot fi

proprietari ai tuturor factorilor de produc-
tie antrenati si deci si ai intreprinderii sau
pot inchiria, de la posesorii lor, unul sau
toti factorii de productie pe care ii pun la
lucru. Indiferent daca este proprietar sau
nu, intreprinzatorul se ingrijeste in mod
prinderii pe care o infiinteaza, o coordo-
neaza si conduce, in scopul obtinerii unui
castig (venit). Daca el este proprietarul tu-
turor factorilor de productie, isi va insusi
castigul (venitul) obtinut sub forma profi-
tului, daca nu, va imparti castigul (venitul)
cu posesorii factorilor de productie de la
care i-a inchiriat.

Desigur, situatia intreprinzatorului de-
pinde si de dimensiunea intreprinderii
infiintate, ca si de tipul intreprinderii. Tn
conditiile societatilor pe actiuni proprie-
tatea este difuzata intre posesorii de acti-
uni, care pot fi mari actionari sau mici ac-
tionari. In aceasta situatie, intreprinzatorul
este de un tip special, locul unei persoane
este luat de consiliul de administratie. Aces-
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ta este constituit din actionari, manageri,
reprezentanti ai unor institutii financiare si
are ca atributii conceperea si promovarea
politicii economice a intreprinderii, astfel
ca aceasta sa fie o intreprindere de succes,
respectiv, sa obtina venit si daca se poate,
cat mai mare.

Deci intreprinzatorul poate fi o persoa-
na, un individ sau un colectiv de persoane
(consiliul de administratie). Indiferent de
aceste forme pe care le ia, intreprinzatorul
are initiativa si, in acelasi timp, responsabi-
litatea de a organiza, administra, conduce
intreprinderea. Aceasta responsabilitate
apare ca urmare a transferului de atributii
si, evident, de responsabilitati catre el, de
catre proprietari sau de catre toti partene-
rii interesati in afacerile intreprinderii (acti-
onari, bancheri, manageri s. a.). Prin urma-
re, el trebuie sa fie nu numai creator, ci tre-
buie sa aiba reactii rapide, sa-i placa noul si
asumarea riscului, sa fie perseverent.

Intreprinzatorul este ajutat in actiunile
sale de catre specialisti, dintre care se des-
prind, prin rolul pe care il au in activitatea
de conducere a intreprinderii, managerii
salariati. Acestia sunt specialisti care exer-
cita atributele conducerii in virtutea obiec-
tivelor, competentelor si responsabilitati-
lor cuprinse in functia pe care o ocupa. [4,
p. 295]

intreprinderea dominanta si carac-
teristicile sale. Indiferent de modalitatile
de organizare si tipurile de activitate, in-
treprinderile contemporane se impart in
intreprinderi dominante si intreprinderi
dominate. Sa vedem prin ce se deosebesc
acestea.

Conceptul de intreprindere dominanta a
fost introdus in stiinta economica pentru
prima data de vestitul economist francez
Francois Perroux (1903-1987) in lucrarea
sa ,Economia secolului XX"

Spre deosebire de alti autori, Fr. Per-
roux afirma ca activitatea intreprinderilor
contemporane se bazeaza nu pe relatii
de eqalitate, ci pe cele de inegalitate, ele

fiind datorate diferentelor in dimensiunile
productiei si capitalului utilizat, gradului
diferit de informare a partenerilor, aparte-
nentei catre diferite sectoare de activitate.
Baza principala a acestei inegalitati o con-
stituie existenta intreprinderilor dominan-
te si dominate, care permit obtinerea anu-
mitor avantaje economice. [5, p. 257]

Intreprinderile contemporane pot sa se
influenteze reciproc, sa exercite puterea
uneia asupra altora. O astfel de influenta
apare atunci cand se manifesta inegalita-
tea economica dintre intreprinderi si cand
ele incep sa controleze piata produselor,
ceea ce le ofera posibilitatea sa modifice
sau sa adapteze nu numai cantitatea pro-
duselor in functie de cerere si ofertd, ci si
pretul.

Fenomenul dominatiei influenteaza nu
numai cantitatea produselor prezentate
pe piata si pretul. Practic, toti parametrii
vietii economice sunt afectati de relatiile
de putere dominanta: distributia, factorii
de productie, inzestrarea tehnicd, acumu-
lareas. a.

De reguld, dominante se considera in-
treprinderile de dimensiuni mari. Cum se
manifesta puterea economica a intreprin-
derilor dominante in conditiile contem-
porane? In primul rand, prin controlul ni-
velului productiei, cantitatilor, calitatii si
sortimentelor.

in al doilea rand, prin dimensiunea si
ponderea intreprinderii pe piata. Cu cat o
intreprindere are o pondere mai mare pe
piata unui produs sau serviciu cu atat mai
mult ea impune conditii, mai ales atunci
cand exista bariere puternice de intrare pe
piata produsului respectiv pentru alte in-
treprinderi.

in al treilea rand, prin puterea de ne-
gociere si prin puterea de transformare a
mediului inconjurator. Acestea pot fi asi-
gurate nu atat prin marimea intreprinderii,
cat, mai ales, prin noutatea si calitatea pro-
dusului, prin avantajele oferite clientilor in
ce priveste pretul si serviciile postvanzare
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(termen de garantie, reducerea nivelului
de poluare s. a.).

In al patrulea rand, prin reteaua de co-
municatii in care se afla intreprinderea, de
locul si de natura activitatii in ansamblul
economiei nationale. In acest context exis-
ta intreprinderi motrice, care exercita acti-
uni asupra altor intreprinderi ce le modifi-
ca dimensiunea si rata de crestere, structu-
rile si tipurile de organizare si gestionare.
Intreprinderile motrice actioneaza si fa-
vorizeaza cresterea economica prin fluxul
de marfuri oferite si cerute pe piatd, prin
fluxul de investitii si prin inovatiile induse.

Intreprinderile dominante folosesc
doua instrumente tipice de influenta: a)
informatia si b) constrdngerile.

Informatia. Luata in sens larg, desem-
neaza toate cunostintele pe care le poate
incorpora un proiect sau un plan al unei
unitati economice. intr-o economie con-
temporana de piata intreprinderea nu se
mai poate baza pe singura informatie pe
care o poate da pretul. Informatia a de-
venit o componenta destul de complexa
cuprinzand toate aspectele ce pot asigura
legatura intreprinderii cu piata, in prezent
si in viitor. Folosirea informatiei, ca instru-
ment de dominatie, deriva tocmai din ine-
galitatea intreprinderilor in ce priveste
capacitatea lor de a forma, de a transmite
informatia.

Constrdngerile se refera la posibilitati-
le naturale, sociale, economice si politice
de care dispun intreprinderile mari de a le
folosi in realizarea unor obiective in cadrul
concurentei imperfecte. Efectele produ-
se de o intreprindere dominanta asupra
altor intreprinderi pot fi clasificate dupa
mai multe criterii. Dupa natura lor, ele pot
fi economice, sociale si politice. Dupa mo-
dul de producere, acestea sunt directe si
indirecte. Dupa sfera de cuprindere, exis-
ta influente asupra anumitor unitati, unor
sectoare, domenii ori asupra economiei
in ansamblu. Dupa intensitate, dominatia
poate fi de influentd de conducere (in ca-

drul intreprinderilor leader), de dominatie
partiala si de dominatie totald.

Efectele produse de o intreprindere
asupra altor intreprinderi, clasificate dupa
criteriul intensificarii, caracterizeaza dife-
rite tipuri de relatii de influenta exercitate
pe piata, inclusiv cele din cadrul concuren-
tei imperfecte.

Datorita procesului de concentrare si
specializare a productiei, se formeaza si se
adancesc asimetriile dintre intreprinderi si
grupuri de intreprinderi.

Deciziile intreprinderilor mari pot afec-
ta direct si semnificativ intreprinderile
mici si cele mijlocii. in asemenea caz, daca
unele intreprinderi dominante iau deci-
zii in mod regulat si stabilesc politici care
afecteaza semnificativ deciziile si politicile
luate de intreprinderile mici si mijlocii, insa
masurile acestora din urma nu afecteaza
pe primele, iau nastere si se dezvolta asa-
numitele relatii de hegemonie. Asemenea
tipuri de relatii au devenit frecvente intre
intreprinderi si intre grupuri de intreprin-
deri. Dupa anumite aprecieri, cel mai im-
portant rol hegemonic il au actualmente
institutiile financiare.

in economiile dezvoltate, puternic mo-
netizate, se creeaza o insemnata interde-
pendenta asimetrica intre banci si marile
intreprinderi aplicata prin controlul strate-
gic exercitat de primele. In conditiile noilor
relatii, bancile comerciale dispun de influ-
enta remarcabild, bazata pe posibilitatea
lor de a acorda sau de a refuza credite, de
a finanta investitii s. a. pe baza de garantii,
punandu-le pe acestea, adeseori, in situa-
tia de a dicta si a planifica activitatea intre-
prinderilor debitoare.

Exista, cel putin, trei surse din care deri-
va puterea de influenta a institutiilor ban-
care in calitatea lor de dirijori de capital:

a) capitalul de imprumut, care are un
caracter fluid, el si este o marfa aproape
universala, putand fi folosit la substitutia
tuturor resurselor cat de rare ar fi ele;

b) intreprinderile dominante care au
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nevoie de credite mari apeleaza la banci
comerciale puternice care sunt in stransa
legatura, acestea intelegandu-se intre ele
sa puna conditii viitorului debitor, chiar
daca, formal, ele nu constituie un mono-
pol;

¢) imprumuturile se fac ca atare, in si-
tuatii de urgenta si anume cand intreprin-
derile dominante au nevoie de infuzii de
capital pentru a evita falimentul, ceea ce
face ca negociatorii sa fie pusi in situatia
de inegalitate, de subordonare.

Caracteristic pentru economia contem-
porana este faptul ca elemente de domi-
natie au loc nu numai in relatiile intreprin-
derilor mari cu cele mici si mijlocii, dar si
in interiorul intreprinderii. in cadrul intre-
prinderii se disting elemente de dominatie
externd si de dominatie internd.

Dominatia (puterea) externa vizeaza
relatiile intreprinderii cu mediul lor incon-
jurator. In aceasta privinta se disting doua
categorii de relatii de putere:

a) puterea pe piata, manifestata prin
capacitatea intreprinderii de a schimba in
folosul sau mecanismele pietei, prin pre-
dominarea si exploatarea constrangerilor,
despre care s-a mentionat mai sus. Puterea
pe piata a intreprinderilor este legata de
gradul de influenta al acestora si se con-
cretizeaza in raporturile lor cu consuma-
torii;

b) puterea in afara pietei reprezinta
capacitatea intreprinderii de a actiona
asupra structurilor sociale, politice si in-
stitutionale, schimband insesi regulile de
joc ale pietei in avantajul propriu. Consti-
tuind adevarate grupuri de presiune sau
de influentd, intreprinderile negociaza cu
autoritatile publice locale diferite proble-
me economice si sociale cum sunt taxele,
constructiile si amenajarile de drumuri, lo-
cuintele s. a., influentand deciziile.

Puterea interna a intreprinderii se ma-
nifesta prin impartirea puterii de decizie
in conducere. Atat timp cat intreprinderea
este condusa de proprietarul antreprenor,

problema puterii interne ramane relativ
clara. Cand este vorba de intreprinderi
mari unde proprietatea asupra mijloacelor
de productie este divizata si apartine unui
numadr mare de actionari, iar conducerea
si controlul sunt asigurate de specialisti
profesionisti angajati numiti manageri au
aparut mai multe concepte printre care
amintim pe cel managerial.

Conceptul managerial are la baza se-
pararea functiei de proprietar de cea de
manager. Aceasta separare a fost consi-
derata de institutionalistii pozitivisti Clark
J. M. (1884-1963), Berle (1895-1971) 5. a. 0
transformare radicald in proprietatea ca-
pitalista, una din cele mai mari schimbari
ale secolului al XX-lea. Ceea ce a provocat
aceasta schimbare, a fost avantul pe care
l-au luat societatile pe actiuni ca forma
noud de constituire si de organizare a in-
treprinderilor mari. Prin noua forma juridi-
ca si de organizare a societatilor pe actiuni
s-au produs importante mutatii.

In primul rénd, proprietatea a fost dis-
persata de la un numar relativ restrans de
proprietari individuali, care conduceau
efectiv intreprinderile, la un numar mare
de detinatori de titluri de proprietate (acti-
uni) care nu intervin efectiv la luarea deci-
Ziilor si la conducerea intreprinderilor.

In al doilea rénd, proprietarii antrepre-
nori au parasit scena conducerii afacerilor,
in locul lor venind la putere un nou grup
social numit manageri sau tehnostruc-
tura. Evolutia economica s-a manifestat
prin faptul ca in SUA, de exemplu, in pre-
zent 200 de intreprinderi uriase folosesc
doua treimi din numarul de muncitori in-
dustriali. Cateva mari linii de aviatie, doua
companii de linii telefonice, trei retele de
televiziune, cateva companii electrice au
acaparat sectoarele lor de activitate. Cinci-
zeci de mari banci domina piata financiara.
Concentrarea in domeniul asigurarilor si
comertului, cu exceptia comertului de de-
taliu, este si mai mare. intreprinderile do-
minante furnizeaza mai mult de jumatate
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din productia de bunuri si servicii create in
cele 10-12 milioane de intreprinderi mici si
mijlocii. [6, p. 47]

In al treilea rand, odata cu schimbarile
de putere mentionate, s-au produs modifi-
cari esentiale si in insesi comportamentele
intreprinderilor. Daca proprietarii individu-
ali aveau ca obiect prioritar maximalizarea
profitului, managerii pun pe prim-plan ma-
ximalizarea cifrei de afaceri (indicator de
apreciere a activitatii intreprinderii in an-
samblu), la care se adauga responsabilita-
tea sociala prin asigurarea binelui public si
echilibrarea intereselor actionarilor cu cele
ale muncitorilor, consumatorilor si statului.

In al patrulea rand, adeptii conceptiei
manageriale sustin ideea ca restructurari-
le in sistemul de proprietate au condus la
transformarea insasi a sistemului capitalist.
La asemenea concluzie ei au ajuns pe baza
urmatoarelor doua premise: capitalismul
se identifica cu sistemul proprietatii pri-
vate si anume cand intreprinderea aflata
in stapanirea individuala a unei persoane
(ori familii) este condusa de una si aceeasi
persoana numita proprietar antreprenor;
odata cu trecerea puterii de la proprietarii
antreprenori la managerii profesionisti s-a
produs si acel salt calitativ al transformarii
economiei capitaliste intr-un nou sistem
numit de institutionalistii pozitivisti ma-
nagerial, iar de neoinstitutionalisti - teh-
nostructurd. S-a schimbat forma, dar nu si
continutul. Baza economica a sistemului
capitalist este proprietatea privata sub di-
ferite forme de manifestare.

Subliniem ca conceptiei manageriale
pe parcursul timpului i-au fost aduse di-
verse critici. Astfel, B. Mint si M. Schwartz
arata ca ,conceptul de separare a proprie-
tatii de control este exagerat si neconfir-
mat de fapte.” Fara a incerca sa polemizam
cu criticile formulate, ne propunem sa
aducem totusi unele precizari in legatura
cu aspectele privind separarea modalitati-
lor de conducere in cadrul intreprinderilor
tarilor cu economie de piata.

In primul rénd, chiar si in cele mai dez-
voltate tari nu toate intreprinderile au de-
venit societati anonime (pe actiuni).

in structura economiilor nationale exis-
ta un numar foarte mare de intreprinderi
mici si mijlocii care sunt in proprietatea
individuala si familiala. Contrar celor afir-
mate deseori in literatura economica, nu
exista o tendinta de disparitie a intreprin-
derilor mici si mijlocii sau de diminuare a
rolului lor in formarea produsului intern
brut. Noile tehnologii bazate pe microe-
lectronica si pe informatie genereaza si
stimuleaza activitatea intreprinderilor mici
si mijlocii bazate pe proprietatea privata.
Afirmatiile potrivit carora ar exista tendin-
ta ca economiile nationale sa fie compuse
numai din intreprinderi mari reprezinta
o exagerare. Complexele agroindustriale
pentru 56 mii capete de porcine si 2.500-
5.000 vaci mulgatoare din fosta Republica
Sovietica Socialista Moldoveneasca confir-
ma acest fapt. intotdeauna si oriunde tre-
buie sa se tina cont de cerintele legii eco-
nomice obiective cu privire la coraportul
optim dintre mica si marea productie.

In al doilea rand, fenomenul de titluri
de proprietate (actiuni), mai ales atunci
cand este vorba de societdtile pe actiuni
cele mai mari, da nastere la un tip de pro-
prietari pasivi, absenti si fara putere reala
intrucat detin un numar prea mic de acti-
uni. In atare situatie, cea mai mare parte
dintre actionarii intreprinderii mari nu se
implica in controlul utilizarii mijloacelor
de productie sau bunurilor pe care le re-
prezintd valoarea actiunilor lor. In astfel
de situatie, proprietatea se concentreaza
in putine maini si anume, in acelea care
detin un pachet de actiuni care le permi-
te sa controleze activitatea si sd ia deciziile
in conducerea societatii pe actiuni, numiti
agenti activi.

In al treilea rand, cand se pun in vanzare
actiuni fie cu scopul largirii activitatii intre-
prinderii, fie cu ocazia privatizarii, se are in
vedere ca intreprinderea respectiva sa-si
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asigure constituirea asa-numitului nucleu
stabil format din agenti activi selectati
dupa anumite criterii (sa detina un anumit
numdr de actiuni, sa demonstreze com-
petenta profesionala in afaceri, sa aiba
influenta in lumea financiara s. a.), astfel
incat aceste persoane sa asigure controlul
operational (de gestiune curentd), sa dea
directiile prioritare pentru a asigura pros-
peritatea intreprinderii respective.

Asadar, relatiile de dominatie realizate
prin diferite metode de actiuni (influenta,
impunere, subordonare s. a.) reflecta ten-
dinta de extindere a inegalitatilor in sfera
crearii si desfacerii bunurilor materiale si
imateriale. In astfel de conditii, statul, pre-
zentat de guvern si alte institutii publice,
apare adesea ca un simplu agent econo-
mic, fara a avea un rol reglementator in
viata economica si sociala.

Indicatorii de masurare a activitatii
economice a intreprinderii. Rezultatele
activitatii intreprinderii se concretizeaza
in bunuri create si servicii prestate. Ele au
menirea de a satisface nevoile de consum
existente in societate. Aceste rezultate, in
conditiile functionarii pietei, ajung la con-
sumatori prin actul de vanzare-cumpa-
rare, deci prin intermediul exprimarii lor
monetare, banesti. Altfel spus, rezultatele
activitatii intreprinderii au, pe de o parte,
o exprimare fizica, iar pe de alta parte, o
exprimare baneasca.

Exprimarea fizica se face prin folosirea
unitatilor natural-fizice care servesc la ma-
surarea cantitatii de bunuri produse la in-
treprindere. Aceste unitati sunt diferite in
functie de specificul fizic al bunurilor pro-
duse (metri, litri, perechi etc.). Se utilizeaza
si masurarea in unitati natural-conventio-
nale, in cazurile in care se produc bunuri
de acelasi tip, dar cu caracteristici diferite.

Exprimarea badneasca a rezultatelor
intreprinderii este mai cuprinzatoare, ea
da posibilitatea surprinderii nuantate a re-
zultatelor. Astfel se pot exprima rezultatele
globale prin intermediul cifrei de afaceri,

profitului brut, profitului net si ratei renta-
bilitatii.

Cifra de afaceri (CA) exprima volumul
total al veniturilor obtinute de intreprinde-
re pe baza operatiunilor comerciale efectu-
ate intr-o perioada de timp data, de regul3,
intr-un an. Cuprinde toate incasarile obti-
nute din vanzari de bunuri, materiale, pre-
stari de servicii, depuneri la banci si insti-
tutii financiare, din acordari de credite s. a.

Profitul brut (P,) se calculeaza ca dife-
renta dintre incasarile totale (cifra de afa-
ceri, CA) si chetuielile totale (C):

P, =CA-C,

Profitul impozabil al intreprinderii se
stabileste prin scaderea din venitul total
brut al cheltuielilor curente suportate de
intreprindere pe parcursul anului fiscal. in
fond, profitul impozabil reprezinta profitul
brut al intreprinderii.

Profitul net (P) este diferenta dintre
profitul brut si impozitul pe profit (Ip):

P,=P,1I

Profitul net ramane la dispozitia intre-
prinderii si poate fi folosit pentru plata
dividendelor pe actiuni, pentru plata su-
plimentara a muncii, solutionarea unor
probleme sociale, precum si pentru dez-
voltarea bazei tehnico-materiale a intre-
prinderii.

in economia de piata profitul este im-
boldul principal in stimularea economisirii
si investirii, in ldrgirea sferei de productie si
in asigurarea cresterii economice. Maxima-
lizarea profitului intreprinderilor reprezin-
ta o mare importanta si pentru societate,
deoarece el constituie o sursa considerabi-
I& pentru formarea bugetului national.

Marimea profitului determina si efici-
enta economica a intreprinderii. Estima-
rea corecta a eficientei economice poate
fi efectuata numai prin compararea mari-
mii profitului obtinut cu eforturile depuse.
O astfel de comparare se face cu ajutorul
rentabilitatii.

Rentabilitatea activitatii economice
exprima raportul dintre profitul obtinut si
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eforturile depuse. Acest raport se numeste
rata rentabilitatii si se exprima in procente:
R,.=(P,/C)x100%, unde:

R, - rentabilitatea economica;

P, - profitul brut;

C, - cheltuielile totale.

De exemplu, daca profitul brut obtinut
in timp de un an constitue 2.000 de unitati
monetare, iar cheltuielile totale de pro-
ductie sunt egale cu 10.000 unitati mone-
tare, atunci rata rentabilitatii economice
va fi de 20%.

Rata rentabilitatii economice exprima
gradul de valorificare a mijloacelor de pro-
ductie si a fortei de munca la intreprinde-
rea respectiva.

Particularitatile intreprinderilor con-
temporane din Republica Moldova. Par-
ticularitatile intreprinderilor contempora-
ne din tara noastra au fost conditionate
atat de factori obiectivi, cat si de factori
subiectivi, printre care vom enumera:

1. Trecerea de la economia socialista
centralizata, de comanda la economia de
piata a fost insotita, in multe cazuri, de si-
tuatii dificile si asteptari nesatisfacute.

2. Inlocuirea proprietatii socialiste cu
proprietatea privata in diferite forme de
manifestare nu s-a soldat cu o creste-
re economica durabila si o imbunatatire
semnificativa a nivelului de trai al majori-
tatii populatiei.

3. Deetatizarea si privatizarea haotica
a mijloacelor de productie si a fondului
funciar au condus la lichidarea intreprin-
derilor industriale si celor agrare de toate
dimensiunile. Pamantul a fost parcelat in
sute de mii de cote de teren echivalent.
Lichidarea locurilor de munca s-a reflectat
in emigrarea masiva a populatiei apte de
munca peste hotarele tarii.

4. Lipsa unui cadru legislativ corespun-
zator cerintelor noului sistem economic a
facut posibila insusirea de catre un grup

mic de indivizi a unei semnificative parti a
avutiei nationale, imbogatirii nelegitime.

Anume acesti factori au conditionat, in
viziunea noastra, particularitatile intreprin-
derilor contemporane ale tarii noastre.

Prima particularitate a intreprinderilor
tarii noastre consta in aceea ca majorita-
tea absoluta a acestora sunt intreprinderi
mici si mijlocii. La finele anului 2013, din
numarul total al intreprinderilor aflate la
evidenta Biroului National de Statistica de
52,2 mii, intreprinderile mici si mijlocii al-
catuiau 50,9 mii sau 97,5%.

In cadrul unei astfel de intreprinderi ac-
tivau doar circa 6 persoane. [7, p.81] (In Re-
publica Moldova intreprinderi mici si mijlocii
sunt considerate acele unitdti economice
care au un numdr mediu anual de salariati
pand la 250 de persoane, suma anuald a ve-
niturilor din vanzdri este de pand la 50 mii de
lei si valoarea totald anuald de bilant a ac-
tivelor este de pand la 50 mii lei. [8, p. 494])

A doua particularitate o constituie nive-
lul insuficient de inzestrare tehnica si teh-
nologii performante.

A treia particularitate reiese din primele
doud. Dimensiunile mici si nivelul insufici-
ent de tehnologizare se rasfrange negativ
asupra sporirii volumului si calitatii bunuri-
lor create de intreprinderile mici si mijlocii.
Din aceasta cauza, majoritatea lor nu fac
fata cerintelor pietelor externe.

A patra particularitate este legata de
constrangerea fiscala. in multe cazuri, im-
pozitele si plata dobanzii pentru impru-
muturile bancare inghit aproape toate
veniturile obtinute din activitatile desfa-
surate.

Dar si intr-un astfel de mediu de afaceri
intreprinderile isi desfasoara activitatea, iar
unele dintre ele obtin rezultate pozitive.

in tabelul 1 prezentdm unii indicatori
privind situatia generala a intreprinderilor
Republicii Moldova.
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Tabelul 1
Dinamica principalilor indicatori ai intreprinderilor in perioada 2007-2013.
Indicatori 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 2013

fata de
2007

Numarul intreprinderilor, mii| 40 42,1 446 | 46,7 | 48,5 | 50,7 52,2 +12,2

unitati

Numarul intreprinderilor mici| 39,3 | 41,1 43,7 | 456 | 47,3 | 494 50,9 +11,6

si mijlocii, mii unitati

Numarul de salariati, mii per-| 574,1 | 572,1 | 539,2 | 526,2 | 510,2 | 519,9 | 525,2 -48,9

soane

Numarul salariatilor in intre-| 343,5 | 328,1 | 316,2 | 309,4 | 294,2 | 300,2 | 298,4 | -45,1

prinderile mici si mijlocii, mii

persoane

Sursa. Revista ,Tendinte in economia Moldovei,” nr. 14 (trim. II), 2014, p. 82.

Datele cuprinse in tabelul 1 demon-
streaza ca in Republica Moldova numarul
intreprinderilor a crescut in ultimii cinci
ani cu 12,2 mii de unitati, respectiv, al in-
treprinderilor mici si mijlocii — cu 11,6 mii.
Concomitent, numarul salariatilor s-a re-

dus cu circa 50 mii persoane, ceea ce ates-
ta ca procesul emigrarii peste hotare a po-
pulatiei apte de munca continua.

intreprinderile Republicii Moldova sunt
repartizate pe ramuri si domenii de activi-
tate astfel:

Tabelul 2

Repartizarea intreprinderilor Republicii Moldova pe ramuri si domenii de activitate.

mii unit.
2005 2010 2011 2012 2012 fata

de 2005

Total intreprinderi 33.141 | 48.706 | 48.541 | 50.681 +17,5
dintre care:

Agricultura, economia vanatului 2.013 2.384 2.464 2.538 +525
si silvicultura
Industrie prelucratoare -4.316 5.135 5.039 5.069 +753
Energie electrica si termica, gaze 133 221 225 287 +154
siapa
Constructii 1.851 2,614 2.686 2.788 +937
Comert cu ridicata si cu amanuntul 13.906 | 19.095 | 19.837 20.494 +6.588
Transporturi si comunicatii 2.323 3.173 3.281 3.373 +1.050
Alte activitati 8.599 14.082 | 15.009 16.132 +7.533

Sursa. Elaborat de autor in baza datelor Anuarului Statistic al Republicii Moldova,
Chisinau, 2008, p. 497; 2013, p. 488.
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Analiza datelor cuprinse in tabelul 2
atesta, ca in ultimii 8 ani numarul total al
intreprinderilor a sporit de la 33.141, in
anul 2005, la 50.681, in anul 2012, sau cu
17.540. Tendinta de crestere numerica a
intreprinderilor a avut loc in toate ramurile
economiei nationale.

In agriculturd, economia vanatului si
silvicultura numarul intreprinderilor de
toate dimensiunile s-a marit cu 525 de
unitati, industria prelucratoare — cu 753,
energia electrica si termica, gaze si apa -
cu 154, constructii — cu 937, comertul cu

ridicata si amanuntul — cu 6.588, transpor-
turi si comunicatii — cu 1.050, alte genuri
de activitati - cu 7.533 de unitati. Cea mai
substantiala crestere a intreprinderilor se
observa in sfera comertului, precum si alte
activitati.

Precizarea rolului intreprinderilor in
impulsionarea cresterii economice presu-
pune analiza veniturilor obtinute de aces-
tea din realizarea bunurilor economice
create in decursul unei anumite perioade
de timp. In tabelul 3 sunt prezentate astfel
de date.

Tabelul 3
Veniturile din vanzari obtinute de intreprinderile Republicii Moldova,
pe tipuri de activitati.
mii unit.
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2012
fata de
2005
Total 97.668,3 | 117.372,4 | 148.512,7 | 175.058,4 | 146.447,0 | 177.503,2 | 20.767,8 | 211.759,3 | 2,2ori
dintre care:
Agricultura, 4.405,0 4.145,3 4.148,2 5.639,3 4.806,9 7.020,4 8.307,8 7.257,6 1,6 ori
economia
vanatului,
silvicultura
Industria 20.486,4 21.144,3 24.980,1 27.616,5 22.307,4 26.436,2 31.203,6 33.265,7 1,7 ori
prelucra-
toare
Energie 9.325,3 12.499,2 16.698,4 19.015,9 15.074,1 17.071,2 19.995,6 22.355,2 2,3 ori
electrica
si termica,
gaze siapa
Constructii 4.297,8 6.388,3 8.494,7 9.883,9 6.451,8 6.942,2 9.144,7 8.439,8 1,7 ori
Comertul 40.845,2 | 49.014,1 63.645,1 79.0458 | 65.622,7 | 82.101,3 | 97.537,5 | 98.590,9 2,4 ori
cu ridi-
cata sicu
amanuntul
Alte 18.308,6 | 94.181,4 | 31.110,2 | 33.857,0 | 33.284,1 36.631 414944 | 41.850,0 2,2 ori
activitati

Sursa. Calculat dupa datele Anuarului Statistic al Republici Moldova,

Chisinau, 2013, p. 489.
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Activitatea economica a intreprinderi-
lor Republicii Moldova privita in ansamblu
si pe forme de activitati demonstreaza fap-
tul ca veniturile acestora, obtinute din van-
zarile marfurilor, sunt in crestere. Volumul
total al veniturilor a sporit in anul 2012 fata
de anul 2005 de 2,2 ori. Veniturile intre-
prinderilor din sectorul agrar a crescut de
1,6 ori, din industria prelucratoare — de 1,7
ori, energie electrica si termica, gaze si apa
— de 2,3 ori, constructii — 1,7 ori, comertul
cu ridicata si amanuntul — 2,4 ori, ale intre-
prinderilor ocupate cu alte activitati — de
2,2 ori.

Aici este necesara o remarca. Creste-

rea volumului veniturilor intreprinderilor
din domeniul energiei electrice si termice,
gazelor si apei este conditionatd, in mare
masura, de majorarea excesiva a tarifelor
la serviciile comunale, atat pentru popu-
latie, cat si pentru intreprinderi. Sporirea
volumului veniturilor in sfera comertului
este rezultatul cresterii preturilor la toate
categoriile de marfuri de consum curent si
de lunga durata.

In Republica Moldova, la fel ca siin alte
tari, un rol important in asigurarea cresterii
si dezvoltarii economice revine intreprin-
derilor mici si mijlocii. Datele cuprinse in
tabelul 4 confirmad aceasta concluzie.

Tabelul 4

Principalii indicatori ai activitatii intreprinderilor mici si mijlocii
pe forme de proprietate.

Numarul de Numarul scriptic Venituri din vanzari,

intreprinderi, mii de salariati, mii mii lei

2011 2012 2011 2012 2011 2012
Total 47,3 49,4 294,2 300,2 71.887,6 | 73.057,0

dintre care:

Publica 0,7 0,7 26,8 26,4 2.085,0 2.153,2
Privata 42,7 44,6 235,7 241,2 61.608,7 62.613,6
Mixta (publica si privata) 0,2 0,2 5,2 4,2 701,7 579,8
fara participare straind
Strdina 1,9 2,0 13,6 15,2 3.710,1 3.917,8
Aintreprinderilor mixte 1,9 1,9 12,8 12,5 3.786,8 3.793,2

Sursa. Anuarul Statistic al Republicii Moldova, Chisinau, 2013, p. 494.

Dupa cum vedem, numai intr-un singur
an numarul intreprinderilor mici si mijlocii
a crescut cu 2.100 de unitati, constituind,
in anul 2012, 97,7% din numarul total al
intreprinderilor Republicii Moldova. intre-
prinderilor mari le-a revenit doar 2,3%.

Dupa forma de proprietate 700 de in-
treprinderi mici si mijlocii au functionat in
sectorul public si aproximativ 2.000 - in
cel mixt. Majoritatea absoluta a intreprin-
derilor mici si mijlocii activeaza in sectorul

privat (44,6 mii sau 90,3% din totalul intre-
prinderilor de acest gen).

Din 300 de mii de salariati ocupati in
intreprinderile mici si mijlocii, 242 de mii
activeaza la intreprinderile fondate pe
proprietate privata.

Veniturile din vanzari pe ansamblul
intreprinderilor mici si mijlocii a sporit in
anul 2012 fata de 2011 cu 11,7 mil. lei. Par-
tea prioritara a veniturilor din realizarea
produselor create la intreprinderile mici
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si mijlocii este asigurata de intreprinderile
sectorului privat. Aici e cazul sa subliniem
faptul ca peste 50% din valoarea Produ-
sului Intern Brut al Republicii Moldova se
creeaza de intreprinderile mici si mijlocii.

Prezinta interes analiza intreprinderilor
mici si mijlocii din tara noastra pe tipuri de
activitate. O anumita informatie in acest
sens ne ofera datele statistice incluse in
tabelul 5.

Tabelul 5

Principalii indicatori ai activitatii intreprinderilor mici si mijlocii,

pe tipuri de activitati.

Numarul de intre- | Numarul scriptic | Venituridin vanzari,
prinderi, mii de salariati, mii mii lei
2011 2012 2011 2012 2011 2012
Total 47,3 49,4 294,2 300,2 71.887,6 | 73.057,0
dintre care:

Agricultura, economia 24 2,5 37,9 36,2 5.613,6 4.930,3
vanatului, silvicultura
Industria prelucratoare 4,6 4,9 46,7 46,1 9.316,4 9.522,6
Constructii 2,6 2,7 21,8 22,3 5.555,2 5.349,9
Comertul cu ridicata si cu 19,4 20,0 77,4 79,9 35.319,2 | 36.299,0
amanuntul
Alte activitati 7,0 7,5 49,8 53,2 4.517,7 4.892,7

Sursa. Anuarul Statistic al Republicii Moldova, Chisinau, 2013, p. 494.

Comparand datele cuprinse in tabelul
5, observam ca in ansamblu pe tara numa-
rul intreprinderilor mici si mijlocii a sporit
in anul 2012 fata de 2011 cu 2.100 de uni-
tati, iar veniturile din vanzari — cu 11,7 mil.
lei.

In sectorul agrar numarul intreprin-
derilor mici si mijlocii, practic, n-a suferit
schimbari, iar salariatii s-au redus cu 1.700
de persoane si veniturile din vanzari — cu
6,8 mil. lei. In industria prelucritoare s-a
manifestat tendinta de crestere atat a nu-
marului intreprinderilor, cat si al venituri-
lor din vanzarile din productia fabricata.
Numarul intreprinderilor mici si mijlocii
din sfera comertului s-a mdrit cu 600 de
unitati, al salariatilor — cu 2.500 persoane
si a veniturilor din realizarea marfurilor —
cu circa 10 mil. lei. Cele mai substantiale

venituri le-au obtinut intreprinderile mici
si mijlocii din domeniul transporturilor si
comunicatiilor, precum si cele care s-au
ocupat cu alte activitati.

Daca e sa accentuam rolul intreprinde-
rilor mici si mijlocii in asigurarea cresterii
economice, atunci trebuie sa subliniem ca
in structura productiei industriale a Repu-
blicii Moldova acestora le revine 82,2%. in
sectorul agrar, intreprinderile agricole in
anul 2012 au produs 32,6% din volumul
total al productiei, gospodariile taranesti —
16,6% si gospodariile populatiei — 50,8%.
in anul 2013, ponderea intreprinderilor
mici si mijlocii in crearea Produsului Intern
Brut a fost de circa 30%.

Incheiem prezentul articol cu urméatoa-
rele concluzii:

1. Intreprinderea constituie unitatea de
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baza a economiei nationale. La intreprin-
dere are loc combinarea si substituirea fac-
torilor de productie, producerea bunurilor
economice si tot de la intreprindere aces-
tea se repartizeaza in intreaga societate.

2. Importanta intreprinderii in viata
economica si sociala creste pe masura
aprofundarii diviziunii sociale a muncii si
specializarii productiei. Bunurile materiale
si imateriale create la intreprindere contri-
buie la satisfacerea nevoilor crescande ale
populatiei.

3. Rolul decisiv in organizarea si gestio-
narea intreprinderii il are intreprinzatorul.
De abilitatile sale depind rezultatele acti-
vitatii acesteia.

4. Tn anul 2013, in Republica Moldova
se numarau 52,2 mii de intreprinderi. Ma-
joritatea absoluta a acestora, 50,9 mii, sau
97,5% sunt intreprinderi mici si mijlocii.
In cadrul unei intreprinderi mici si mijlocii
activeaza, in medie, circa 6 persoane. in
totalul intreprinderilor mici si mijlocii pre-
domina gospodariile taranesti care produc

16,6 la suta din productia agricola si gos-
podariile populatiei — 50,8%.

5. Intreprinderile Republicii Moldova,
inclusiv cele mici si mijlocii, sunt inzestra-
te insuficient cu mijloace de productie si
tehnologii performante. Din aceste si alte
motive productivitatea muncii se afla la
un nivel scazut, iar cheltuielile de produc-
tie, atat pe unitate, cat si pe cantitatea de
produse, sunt foarte mari. intr-o astfel de
situatie preturile de vanzare nu acopera
costurile de productie, intreprinderile de-
vin necompetitive, mai ales, pe pietele ex-
terne.

6.1n scopul eficientizarii activitatii intre-
prinderilor, respectiv, a celor mici si mijlocii
este necesara reducerea numarului aces-
tora pe calea consolidarii in agricultura si
concentrarii in industrie.

7. Minimalizarea costului de productie
si imbunatatirea calitatii produselor desti-
nate exportului este unica cale de cucerire
a pietelor strdine, indiferent de orientarea
geografica Est sau Vest.
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SUMMARY

With one year to go until the 2015 target date for achieving the MDGs, substantial
progress can be reported on many health-related goals. The global target of halving
the proportion of people without access to improved sources of drinking water was met
in 2010,with remarkable progress also having been made in reducing child mortality,
improving nutrition, and combating HIV, tuberculosis and malaria.

Between 1990 and 2012, mortality in children under 5 years of age declined by 47%,
from an estimated rate of 90 deaths per 1000 live births to 48 deaths per 1000 live birt-
hs. This translates into 17.000 fewer children dying every day in 2012 than in 1990. The
risk of a child dying before their fifth birthday is still highest in the WHO African Region
(95 per 1.000 live births)- eight times higher than that in the WHO European Region (12
per 1.000 live births). There are, however, signs of progress in the region as the pace of
decline in the under-five mortality rate has accelerated overtime; increasing from 0,6%
per year between 1990 and 1995 to 4,2% per year between 2005 and 2012.

The global rate of decline during the same two periodswas 1,2% per year and 3,8%
per year, respectively.

Some countries (USA, EU, Romania etc.) is rapidly becoming a more diverse nation,
as demonstrated by the fact that non-white groups will constitute a majority of the
American population later in this century. The representation of many of these groups
(e.g., African Americans, Hispanics, and Native Americans) within health professions,
however, is far below their representation in the general population. Increasing and
diversity among health professionals is important because evidence indicates that di-
versity is associated with improved access to care for patients, greater patient choice
and satisfaction, and better educational experiences for health professions students,
among many other benefits. Many groups - including health professions educational
institutions (HPEIs), private foundations, and state and federal government agencies -
have worked to increase the preparation and motivation of underrepresented minority
(URM) students to enter health professions careers.

Bolile si cauzele lor nu tin cont de fron-  supuse sistemele de sandtate sunt univer-
tierele nationale. Problemele de sanatate sale, inclusiv cele legate de resursele de
existente la nivel mondial nu pot fi abor- natura financiara sau umana, in conditiile
date in mod eficient doar prin actiunea in- unei cereri sporite de servicii medicale de
dividuala a Europei. Presiunile la care sunt calitate pentru o populatie in curs de im-
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batranire. Rezolvarea acestor probleme
necesita o colaborare internationalda mai
buna.

Initiativa privata in domeniul asigurari-
lor de sanatate dicteaza legea, fiind o in-
dustrie uriasa in care sunt angajati aproa-
pe 470.000 de persoane. Potrivit United
States Census Bureau, aproximativ 84%
dintre americani beneficiaza de asigurare
de sanatate. Dintre acestia, 60% o obtin
prin angajatorul lor, in timp ce doar 9%
cumpara o polita de asigurare direct. Re-
stul de 15% il reprezinta persoanele ce se
incadreaza in cele trei programe publice
ale Guvernului Federal - Medicare, Medi-
caid si SCHIP. Medicare se adreseaza ma-
joritatii persoanelor in varsta si anumitor
persoane cu dizabilitati; Medicaid — copii-
lor ce provin din familii cu un venit redus,
iar SCHIP cuprinde acei copii si familiile lor,
care nu sunt eligibili pentru Medicaid, insa
nu-si permit o asigurare privata. Statistica
arata ca, in anul 2006, aproximativ 47 mili-
oane de americani nu beneficiau de niciun
plan de asigurare de sanatate. Majoritatea
americanilor sunt inrolati intr-un plan de
asistenta coordonata (,managed care”),
prin intermediul unei polite de asigurare
de sanatate. Acesta este un mod organi-
zat atat de oferire de servicii, cat si de pla-
ta pentru acestea. Conceptul de asistenta
coordonatd este foarte des auzit de catre
cineva care traieste in S.U.A. El reprezinta,
in fapt, un mod prin care companiile de
asigurare isi controleaza costurile. Asisten-
ta coordonata influenteaza cat de multe
servicii medicale primeste un individ. De
exemplu, daca trebuie sa faci o vizita la spi-
tal, o forma de asistenta coordonata cere
ca aceasta vizita sa fie preavizata de catre
compania de asigurare, pentru a exista
certitudinea necesitatii spitalizarii. Daca o
persoana este spitalizata fara a avea acest
preaviz, este foarte probabil sa suporte din
buzunarul propriu costurile spitalizarii.

Conform datelor Organizatiei Mon-
diale a Sanatatii:

- numarul de decese ale copiilor sub 5
aniin lume a scazutdela 12,6 min.in 1990,
la 6,6 min.in 2012;

- in tarile in curs de dezvoltare, ponde-
rea copiilor sub 5 ani sub norma de greu-
tate s-a diminuat de la 25% in 1990, la 15%
in 2012;

- in ciuda faptului cd, la nivel global,
ponderea nasterilor asistate de un lucrator
medical calificat a crescut, in regiunile din
Africa acest indicator s-a diminuat cu 50%;

- intre 2001 si 2012, numarul de noi in-
fectati cu HIV a scazut cu 33%;

- numarul de cazuri existente de tuber-
culoza scade, pe masura ce numarul de
decese cauzate de TBC in randul persoa-
nelor HIV creste;

- in conformitate cu indicatorii de acces
la sursele de apa potabila, in 2010, omeni-
rea si-a indeplinit sarcinile stabilite in ca-
drul Dezvoltarii Mileniului vizand accesul
la apa potabila sigura, dar, pentru a finaliza
sarcina in ceea ce priveste masurile sanita-
re, sunt necesare eforturi suplimentare.

La ora actualg, dintre toate statele lumii
S.U.A. cheltuiesc cei mai multi bani pentru
sandtate pe cap de locuitor. Companiile de
asigurare si cele farmaceutice escaladeaza
le lasa insa de dorit. Business Insider sub-
liniaza faptul ca puertoricanii traiesc mai
mult decat americanii. De asemenea, cu-
banezii inregistreaza o rata a mortalitatii
infantile mai redusa decat S.U.A. Cea mai
.medicata” natiune de pe planeta este si
printre cele mai suferinde. Daca sistemul
de sandtate american ar fi o tard, ar deve-
ni a sasea economie de pe glob. Si totusi
incidenta cancerului, a bolilor de inima si
a diabetului continua sa creasca. Birocratii
din sistemul sanitar american se ingrasa ca
niste hiene hamesite, in timp ce populatia
incearca sa-si plateasca facturile medicale,
cu riscul falimentului individual. In S.U.A.,
datoriile fata de serviciul de sandtate cau-
zeaza mai multe falimente decat in oricare
alt segment. Milioane de americani se tem
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sa mai mearga la spital, de teama ca vizita
s-ar putea solda cu lungi foraje in buzuna-
re. Povara ar putea fi prea grea. Unii critici
spun ca ,Obamacare” a esuat. Sistemul de
sandtate din S.U.A. este atat de ruginit, in-
cat trebuie inlocuit, nu reparat. in esenta,
trebuie reinventat. Prezentam cateva sta-
tistici ingrijoratoare.

1. Cheltuielile S.U.A. legate de sanatate
in 2009 au fost mai mari decat PIB-ul Marii
Britanii.

2.1n anii ‘80 ai sec. al XX-lea, cheltuielile
medicale constituiau 9,5% din cheltuielile
personale de consum. La ora actuala, cota
ajunge la 16,3%.

3. S.UA. au cheltuit 2,47 trilioane de
dolari pentru sistemul sanitar la nivelul
anului 2009.1n 2019, suma va ajunge la 4,5
trilioane de dolari.

4. Circa 41% dintre americanii apti de
munca au datorii la spitale.

5. Dintre cei care au dat faliment pe sea-
ma facturilor medicale, 75% sunt indivizi
cu asigurare medicala.

6.1n 2009, primii cinci executivi, din tot
atatea companii de asigurari medicale de
top, au primit compensatii de 200 min.
USD.

7. Chiar si in timpul recesiunii, compa-
niile de asigurari medicale si-au majorat
profiturile cu 56%.

8. Primele cinci companii de asigurari
medicale din S.U.A. au incheiat anul 2009
cu profituri combinate de 12,2 mlrd. USD.

9.In fiecare an, zeci de miliarde de do-
lari sunt cheltuite in campaniile de mar-
keting ale companiilor farmaceutice din
S.UA.

10. Aproape 50% dintre americani iau
medicamente pe retetd; unul din trei ame-
ricani foloseste doua sau mai multe medi-
camente; 10% dintre americani folosesc
cinci sau mai multe medicamente.

11. Circa 750.000 de americani sunt
transportati anual de urgenta la spital, in
urma reactiilor adverse ale medicamente-
lor prescrise.

12. Copiii din S.U.A. sunt de trei ori mai
predispusi la administrarea de antidepre-
sive decat cei din Europa.

13. Numarul femeilor care folosesc anti-
depresive in S.U.A. este mai mare decat in
oricare alta tard a lumii.

14. Potrivit unui medic, ,0 plaga impus-
cata la cap, piept sau abdomen” va costa
13.000 de dolari, chiar din momentul in
care pacientul intra pe usa spitalului.

15. S.U.A. inregistreaza o rata a mortali-
tatii infantile mai mare decat in alte 45 de
tari ale lumii (2009).

16. Spitalele ii suprataxeaza pe ameri-
cani cu 10 mlird. USD pe an.

17. Avocatii spun ca peste 90% dintre
medicamentele prescrise de medici sunt
oferite la suprapret.

18.1n ultimii 10 ani, numarul americani-
lor fara asigurare medicala a crescut de la
38 milioane la 52 milioane.

19. Americanii sunt de trei ori mai pre-
dispusi la diabet decat britanicii.

20. Grecia are de doua ori mai multe pa-
turi/persoana in spitale decat S.U.A.

21. Unul dintre patru californieni cu var-
sta sub 65 de ani nu are asigurare medica-
la.

22. La ora actuald, 40% dintre doctorii
americani au varsta de 55 de ani sau mai
mult.

23. In urmétorii 15 ani, numarul medi-
cilor din S.U.A. ar putea scadea cu 150.000.

24, Potrivit Deloitte Consulting, 875.000
de americani erau,,turisti medicali”in 2010.

25. Numarul americanilor obezi este de
doua ori mai mare decat al canadienilor cu
probleme de greutate.

Reforma ambitioasa in sistemul sanata-
tii publice al S.U.A. a semanat doar haos.
incercarea de apropiere a eficacitatii gene-
rale a sistemului medical de nivelul altor
tari dezvoltate a condus direct la un rezul-
tat contrar.

Probleme nenorocite cu asigurarea me-
dicala, cetatenii simpli, care nu intra in ca-
tegoria grupelor populatiei celei mai asi-
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gurate, trebuie sa cumpere contractul de
asigurare pe site-ul care nu functioneaza
sau sa fie pregatiti sa plateasca amenzi, pe
cand americanii cei mai plini de succes si
mai influenti au obtinut privilegii.

Doar dupa un an de la realegerea pre-
sedintelui S.U.A., Barack Obama a devenit
,rata schioapa” un start extrem de nere-
usit al reformei sistemului de asigurare
medicald, denumit o victorie reusita a lui
Obama, a facut sa se prabuseasca nivelul
de sustinere a presedintelui pana la 40%,
scadere intr-un timp record. Falimentul
real al unui proiect foarte ambitios, a carui
necesitate a fost discutata in America in
mod activ, in decursul a mai mult de cinci-
zeci de ani, obliga sa punem intrebarea:
oare este posibil, in genere, in Statele Uni-
te actuale sa fie realizate reforme eficiente
in sistemul social?

Fara variante speciale. Sistemul privat
de asigurare medicala s-a format in S.U.A.
in timpul celui de-al Doilea Razboi Mon-
dial - In acea perioada existau restrictii
la majorarea salariilor si, din acest motiv,
acordarea asistentei medicale era pentru
intreprinderile americane una dintre cdile
cele mai eficiente de atragere a celor mai
buni lucratori. Cu timpul, acest sistem a
fost completat cu programele Medicare
si Medicaid, in cadrul carora statul pla-
teste direct medicilor pentru tratamentul
respectiv al americanilor in etate si din fa-
milii putin asigurate. Totodatd, caracterul
privat al asistentei medicale (in realitate,
fixarea asigurarii la compania patronului)
in combinare cu valoarea inalta a trata-
mentului (una dintre aceste cauze - chel-
tuieli mari pentru apararea juridica contra
actiunilor bolnavilor nemultumiti) a dus la
faptul ca la inceputul secolului al XXI-lea, o
parte considerabila de americani (peste 45
mlin. de persoane) nu dispuneau de asigu-
rare medicala si inca circa 25 min. posedau
asigurari care nu le garantau nivelul nece-
sar de ocrotire a sanatatii.

Chiar si tentativele timide de a reforma

sistemul intampinau rezistenta puterni-
ca a medicilor, asiguratorilor, companiilor
medicale si farmaceutice, care apelau cu
succes la problema fundamentala a cultu-
rii politice americane - atitudinea destul
de sceptica fata de stat. In caz de asistenta
medicala, oricare program de stat imediat
invita o asociatie cu experienta din Cana-
da sau Europa (parteneri americani inferi-
ori), iar politicianul care oferea un astfel de
program, putea avea reputatia daca nu de
comunist, atunci deja sigur strdin spiritului
american al socialistului. Chiar si Bill Clin-
ton nu a putut realiza planurile reformei
complexe a sistemului de asigurare medi-
cala.

Este clar ca, in pofida idealismului sau
(real sau demonstrat cu iscusintd), Barack
Obama si sustinerea masiva din partea
populatiei, actualul presedinte nu putea
sa nu inteleaga ca zeci de milioane de
americani, lipsiti de ajutorul medical, pot
sa primeasca acest ajutor nu ca rezultat al
aparitiei sistemului de asigurare medicala
de stat, ci datorita extinderii programelor
de asistenta private. Varianta de introdu-
cere a asigurarii medicale de stat de tipul
Medicare si Medicaid, in conditiile crizei
economice, deficitului bugetar, care con-
stituie un record, si datoriilor publice, a
fost exclusa in intregime.

De aceea, in final, modelul general al
reformei a fost inventariat in sistemul asi-
gurdrii medicale obligatorii, introdus de
republicanul Mitt Romni in perioada gu-
vernarii sale in Massachusetts: toti trebuie
sa fie asigurati; daca persoana nu vrea sa
se asigure, ea plateste amenda, insa daca
nu poate din cauze economice, statul fi
acorda asistenta financiara.

Reforma ambigud. Pentru a echilibra
oarecum obligativitatea de a se asigura,
autoritatile americane au presat si compa-
niile de asigurare. In special, au fost limi-
tate brusc posibilitatile asiguratorilor de
a renunta sa asigure serios bolnavii ame-
ricani, indeosebi copiii. In trecut, oamenii
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puteau sa primeasca asistenta medicala si
tratament doar in cazul in care dispuneau
personal de mijloacele necesare. Compa-
niile de asigurare, de altfel, care nu doreau
sa-si asume aceste cheltuieli enorme, re-
nuntau sa-i asigure in mod calm, referin-
du-se la boala grava de care sufereau ei.
Pe langa aceasta, tinerilor americani li se
permitea sa ramana in planurile de asigu-
rare a parintilor acestora pana la varsta de
26 de ani. A fost, de asemenea, introdus un
sir de alte standarde de asigurare, care au
largit esential obligatiile asiguratorilor. Dar
pentru ca americanii sa poata cumpara li-
nistiti asigurari ce corespund acestor stan-
darde, a fost instituit sistemul suprafetelor
comerciale in internet.

in cele din urma, administratia Obama
areusit sa introduca cerinte pentru patroni
ca acestia sa asigure lucratorii lor: daca la
intreprindere sau in organizatie activeaza
mai mult de 50 de persoane, atunci toti
colaboratorii care lucreaza macar 30 de
ore pe saptamana, trebuie sa primeasca
asigurarea medicala din contul patronu-
lui. Tn caz ca patronul nu a acordat aceasta
asigurare, el trebuie sa plateasca amenzi.
Este firesc, reforma avansata de Obama a
intampinat o rezistenta inversunata din
partea republicanilor aflati in opozitie. Pe
langa interesele de business si, in linii ge-
nerale, atitudinea distanta a americanilor
fata de stat, au avut urmari si temerile cla-
sei de mijloc americane: logica simpla su-
gereaza ca extinderea imediata a numaru-
lui asiguratilor aproape la sigur va condu-
ce la scaderea calitatii serviciilor. In primul
rand, in sistem vor intra cetatenii mai pu-
tin asigurati, multi dintre care in decursul
vietii lor niciodata n-au trecut un examen
medical si nu s-au tratat; in al doilea rand,
fndsprirea cerintelor fata de asiguratori (de
exemplu, imposibilitatea de a renunta la
asigurarea persoanelor grav bolnave) ine-
vitabil vor majora cheltuielile lor totale, a
caror acoperire se va efectua pe seama cli-
entilor ,comerciali” In consecinta, cei care

la momentul introducerii asigurarii obliga-
torii erau deja asigurati, in soldul sec se pot
astepta la majorari ale costului asigurarilor
si inrautatirea calitatii serviciilor medicale.
Si pentru toate acestea se vor cheltui bani
din bugetul federal, adica impozitele ace-
leiasi clase de mijloc, care in conditiile de
criza si fara aceasta isi duc zilele de azi pe
maine.

Cu toate acestea, desi cu mari dificul-
tati, reforma a fost adoptata. Republicanii
fnsa nu s-au resemnat, ci se straduiau sa
stopeze actiunea in anumite state; au adus
la cunostinta problema constitutionalitatii
legii aprobate, iar in 2010 au castigat ale-
gerile in Camera Reprezentantilor avand
in programul electoral chestiunea anula-
rii reformei. Au folosit activ aceste lozinci
in campania alegerilor prezidentiale din
anul trecut. Camera Reprezentantilor Con-
gresului a votat demonstrativ pentru anu-
larea reformei mai mult de patruzeci de
ori, intelegand clar ca democratii contro-
leaza atat Camera Suprema (Senatul), cat
si Presedintele este democrat, prin urmare
pentru anulare nu exista nicio sansa. Jude-
catoria Suprema a recunoscut constitutio-
nalitatea legii adoptate. A pierdut alegerile
si Mitt Romni, a carui campanie electorala
s-a construit, printre altele, si pe promi-
siunea de a anula legea privind reforma
sistemului de asigurare medicala, dupa
castigarea alegerilor prezidentiale. S-a in-
cercat sa se torpileze reforma cu ajutorul
santajului cu privire la chestiunea ridicarii
plafonului datoriei publice si aprobarea
bugetului, dar, in cele din urma, republica-
nii au cedat.

Site-ul irealizabil. De altfel, amploarea
si complexitatea reformei au determinat
intrarea in actiune pe etape. Etapa princi-
pald trebuia sa fie initiata la 1 octombrie
2013, cand in internet trebuia sa inceapa
a functiona platforma comerciala federala,
unde americanii neasigurati ar fi putut sa
aleaga si sa procure un plan de asigurare,
pentru a evita amenzile fiscale, introduse
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de la 1 ianuarie. insa site-ul de cautare a
asigurdrilor a fost repede si totalmente
rasturnat de fluxul de utilizatori, doritori
de a-si alege polita de asigurare. Toate ten-
tativele de a-l repune in functiune asa si
nu s-au fncununat de succes. Reiese ca sta-
tul american pretinde de la cetateni sa-si
procure polite de asigurari, amenintandu-i
cu amenzi, dar pentru a cumpara aceste
polite nu exista nicio posibilitate (in prin-
cipiu, polita de asigurare poate fi selectata
si cumpadrata prin telefon, dar se intelege
ca acest lucru nu este oportun). Critica
asupra administratiei Obama s-a indrep-
tat din toate partile. A fost elucidat ca la
pregatirea si lansarea site-ului s-au revelat
toate problemele traditionale ale birocra-
tiei americane. Primind asigurdri nu se stie
pentru care merite, antreprenorii, chipuri-
le, si-au indeplinit lucrul, insa testarea site-
ului a fost foarte limitata. Nici responsabi-
lii, nici vinovatii nu a fost posibil de a-i gasi.

Esecul site-uluia devenit un simbol real
al carierei politice a lui Obama: presedin-
tele care a repurtat victorii impresionante
in alegeri, inclusiv datorita echipei tehnice
extraordinar de eficiente a organului sau
de conducere, s-a dovedit a fi incapabil sa
rezolve o sarcina tehnica mai putin com-
plicata de lansare a platformei comerciale
internet pentru vanzarea politelor de asi-
gurare, de lucrul carora depinde hotararea
uneia dintre cele mai importante chestiuni
din viata statului si a societatii. Contrastul
dintre iscusinta lui Obama de a triumfa in
alegeri si a conduce statul este vadit. Ne-
norocirile presedintelui n-au luat sfarsit
aici. In ardoarea dezbaterilor privind refor-
ma, in repetate randuri, el asigura cetatenii
care posedau polite de asigurare medica-
Ia sa nu se ingrijoreze, intrucat asigurarea
lor va fi valabila si dupa intrarea in vigoa-
re a reformei. Totusi acum presedintele si
membrii echipei sale nu stiu cum sa am-
plaseze aceste declaratii. intr-adevar, cel
putin, 4 min. de americani au ramas fara
asigurare medicala. E cu putinta oare ca

presedintele sa-si fi mintit concetatenii?
Se pare, nici Obama, nici careva din ad-
ministratia sa n-au estimat consecintele
spre care conduc asemenea promisiuni
(aproximativ ca si promisiunea de a ataca
Siria, In caz ca ea va aplica arma chimica).
Este vorba de faptul ca noile standarde
de tipuri de ,mulaje” de asigurare, de fapt,
care nu asigurau un nivel suficient de asis-
tenta medicala. Anume in aceasta consta
unul dintre scopurile reformei. Bineinteles,
acest lucru nu s-a rasfrant asupra calitatii
reale a serviciilor, insa cum sa explici faptul
dat catorva milioane de oameni, care si-au
pierdut politele de asigurare comparativ
ieftine? Rezulta ca Obama chiar n-a inteles
esenta reformei sale fundamentale? Cu
toate ca presedintele Obama in prezent,
aproape in fiecare, zi isi cere scuze in fata
cetatenilor pentru prabusirea, chiar din
start, a reformei sanatatii publice, sfarsitul
crizei nu se vede.

O mai mare lovitura asupra increderii
presedintelui a adus-o faptul ca in ultime-
le luni de actiune a reformei a fost ferit un
numar mare de grupuri care au avut in-
fluenta asupra Casei Albe, obligand-o sa
asculte atent opinia lor. In special, au fost
feriti de actiunile amenzilor congresme-
nii, patronii care nu asigura colaboratorii.
Privilegiile vor fi introduse si pentru de-
mocratii care sustin sindicatele, planuri-
le de asigurare care, in urma reformei, ar
trebui sa devina mult mai scumpe. Cu alte
cuvinte, oamenii simpli suferind din cauza
problemei asistentei medicale, evident ei
nefacand parte din paturile mai asigurate
ale societatii americane, cer sa cumpere
polita de asigurare pe site-ul nefunctional
sau sa fie gata sa achite amenzi, in timp ce
americanii mai influenti si plini de succes
au capatat si privilegii.

Sarcina creste. Asigurarea medicala, ca
si celelalte, are la baza o idee simpla. Ea are
sens atunci cand numarul asiguratilor este
maximal. Asadar, cand in numarul acesta se
includ oameni cu riscuri maximale (pentru
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care, in caz de asigurare, probabil, se vor
utiliza cheltuielile principale), precum si
oameni cu riscuri minimale, ale caror plati
vor finanta integral sistemul. Din acest
punct de vedere, actuala reforma america-
na pare, deocamdatd, sortita insuccesului.
Potrivit unor evaluari, pentru reusita sa,
planurile de asigurare trebuie sa le procure
circa 7 min. de persoane tinere si sanatoa-
se, care in prezent nu dispun de asigurare.
Insa ei au decis sa n-o initieze pana cand
nu va functiona site-ul pentru achizitiona-
rea politelor de asigurari. E mare probabili-
tatea, intrucat multi dintre cei tineri, pur si
simplu, prefera sa plateasca amenda decat
sa se lege de asigurare. Chiar daca site-ul
va incepe sa functioneze, va majora incar-
catura mai degraba asupra programelor
sociale existente decat sa creasca numarul
asiguratilor ce achita cotizatii. De exem-
plu, una dintre primele intrebari la care
trebuie sa raspunda utilizatorii site-ului
tine de veniturile lor. Cum numai utiliza-
torii indica un venit mic (pentru un numar
considerabil de utilizatori acest lucru este
specific), ei se reorienteaza sd se inregistre-
ze in programul Medicaid existent din anul
1965, in conformitate cu care se acorda
asistenta medicala americanilor prost asi-
gurati. Se stie deja, cd odata cu initierea ac-
tualei reforme, numdrul americanilor care
vor depune actele de participare in acest
program a crescut considerabil. Totodata,
progresul de mai departe al programului,
fara reformele care demult s-au copt, va
provoca nu doar cresterea cheltuielilor bu-
getare, dar si inrautatirea de mai departe
a calitatii asistentei medicale acordate in
cadrul acestui program. Un numar tot mai
mare de medici refuza sa primeasca paci-
enti, al caror tratament este platit din bu-
get: sd ai de a face cu birocratia de stat este
foarte complicat, iar platile compensatorii
din buget se reduc.

De altfel, cresterea eventuald a numadru-
lui de pacienti este o preocupare vaga; de-
ocamdatd, sunt cunoscute cu certitudine

datele privind numarul celor inregistrati la
1 octombrie, in prima zi de lucru a platfor-
mei internet comerciale, cand site-ul nu
mai da semne de viata. Polita de asigura-
re au reusit sa cumpere sase (!) oameni. La
mijlocul lunii noiembrie, numarul america-
nilor, care au procurat polite de asigurare,
alcatuia doar circa 100 mii. Date similare
comunica statele unde se reuseste inregis-
trarea noilor persoane asigurate, numarul
lor se face in unitati. Potrivit altor estimari,
reusesc doar 10% dintre vizitatorii site-ului
sa-si procure polite de asigurare. Chiar siin
cazul in care americanii au reusit sa utilize-
ze site-ul, companiile de asigurare au pri-
mit date falsificate ale norocosilor. intr-un
moment oarecare, presedintele Obama si
democratii, cerandu-si scuze, au facut un
apel catre americani sa nu se inregistreze
prin telefon si personal in oficiile de asis-
tenta respective la cumpararea politei de
asigurare, insa si in aceste cazuri, toate
cererile totuna ajung in mare haos, aparut
din cauza accidentului pe site.

in pofida faptului ca presedintele Oba-
ma incearca acum sa-si ceara scuze de la
cetatenii americani aproape zilnic, criza
parca nu are sfarsit. Reparatia site-ului, se
vede, ca se efectueazad, insa termene con-
crete de restabilire a functionarii nu se cu-
nosc. Colaboratorii de pe langa presedin-
tie resping in mod categoric orice discutie
de prelungire a termenului, la expirarea
caruia americanii care nu detin polite de
asigurare medicala vor fi obligati sa pla-
teasca amendd, cu toate ca deja cu ase-
menea revendicari ies si se pronunta unii
democrati renumiti. Deocamdata, Obama
doar a propus sa fie continuata actiunea
planurilor de asigurare, pe care asigurato-
rii au Inceput sa le inchida in legatura cu
introducerea noilor parametri ai asigurarii,
totusi inca nu este clar cum se va realiza
acest lucru. Tot mai semnificative devin
consecintele politice care franeaza refor-
ma. In special, progreseaza critica la adre-
sa administratiei, de exemplu, din cauza
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faptului ca intreprinderile si companiile ce
sunt obligate sa asigure angajatii lor, care
activeaza cate 30 de ore in saptamana,
fac tot posibilul ca sa reduca numarul lu-
cratorilor, prin concedieri, sau reduc orele
de munca ale acestora. Deocamdata, este
complicat de a prognoza cat de dificile vor
fi urmarile politice pentru Partidul Demo-
crat. Pentru Barack Obama nu este atat de
complicat, intrucat nu mai poate candida
la functia detinuta. in spatiul in exclusivi-
tate ideologizat, polarizat si ireconciliabil
al politicii americane, republicanii numesc
reforma de asigurare medicala ca fiind una
dintre cele mai groaznice nenorociri ale
Americii in istoria existentei sale. Bineinte-
les, aceste evaludri nu sunt pe deplin adec-
vate. Obama a incercat curajos sa rezolve
una dintre problemele fundamentale din
viata americana contemporana, in condi-
tiile existente ale sistemului politic ameri-
can. Si cu aceasta tentativa a sa, el a mers
mai departe decat altii. Se poate intampla
ca istoria, ideologia si climatul politic actu-
al in S.U.A. sa transforme medicina ameri-
cana contemporang, in principiu nonrefor-
mabila.

in ciuda faptului ca Franta este cunos-
cutd pentru consumul mare de produse
din tutun, alcool si ,diete bogate in carne
si smantana,” numarul centenarilor s-a du-
blat in ultima perioadd, depasind 15.000
de persoane. De asemenea, speranta de
viatd este estimata la 77 de ani pentru bar-
bati si 84 de ani pentru femei (spre deose-
bire de Romania unde este evaluata la 70
de ani pentru barbati si 77 de ani pentru
femei). Asigurarea de sanatate, de care
beneficiaza persoanele care platesc con-
tributii catre sistemul de securitate socialg,
acopera circa 70% din cheltuielile pacien-
tului, diferenta fiind suportata de benefi-
ciarul serviciului. In cazul afectiunilor gra-
ve, asigurarea obligatorie poate acoperi
pana la 100% din cheltuieli. Franta are insa
si un sistem privat de asigurare prin care
este acoperit ,in general, tratamentul din

spital, dar in unele planuri trebuie sa-i pla-
testi singur costurile vizitei la doctor. Alte
planuri presupun rambursarea a circa 75%
din onorariul medicului” De asemenea, in
Franta pacientii care sufera de o boala mi-
nord nu trebuie sa mearga neapdrat la me-
dic. Ei pot apela la personalul din farmacii,
care este foarte bine instruit timp de multi
ani. Topul este completat, pe a doua pozi-
tie, de Uruguay. Aici, lipsa banilor nu este
o problema care sa ii impiedice pe locuitori
sd primeasca ingrijirea medicala de care au
nevoie. ,Pe langa optiunile private (de asi-
gurare de sanatate), exista un sistem gratuit
de sdanatate publica, care ofera o siguranta
sociala in orase si se asigura ca si regiunile
rurale ale tarii beneficiaza de ingrijire medi-
cald,” scriu autorii raportului. Locul al treilea
este ocupat de Malaezia, unde ,expertiza
medicala este similara sau mai buna decat
in cele mai multe tari vestice.” Preturile ser-
viciilor medicale de aici sunt printre cele
mai accesibile din lume, iar calitatea ingri-
jirii este printre cele mai ridicate.

Romanii pot beneficia de servicii me-
dicale in strdindtate conform Regulamen-
tului european, si asta in ciuda datoriei de
200 de milioane de euro inregistrate de
Casa Nationala de Asigurari de Sanatate
(CNAS). Din 2007 si pana pe 31 decem-
brie 2013, suma datorata de CNAS este de
190,1 milioane de euro. Din aceasta suma,
63,4 de milioane de euro au fost acumula-
te doar anul trecut. Pe 31 august, suma de
plata a ajuns la aproximativ 200 de milioa-
ne de euro, conform sursei citate. Aceasta
suma, explica CNAS, include serviciile me-
dicale acordate in baza cardului european
de asigurari sociale de sanatate (CEASS)
si a certificatului provizoriu de inlocuire a
cardului european de asigurari sociale de
sanatate (CIP), precum si cele acordate in
baza formularelor europene de deschi-
dere de drepturi pentru resedinta si tra-
tament planificat, respectiv E106, E109,
E120, E121/S1, E112 / S2 efectuate in pe-
rioada 2007-2013. Termenul de decontare,
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prevazut de legislatia europeana pentru
aceste servicii, este de 18 luni de la data in-
trarii documentelor de plata la CNAS. Daca
acestea sunt contestate, termenul se pre-
lungeste la 36 de luni, asadar, o mare parte
dintre sumele datorate nu au depasit ter-
menul de decontare prevazut de legislatia
europeana.

Concluzii. Putem evidentia cateva sar-
cini, care trebuie realizate:

1. Lichidarea subnutritiei si saraciei (de
doua ori in 2015 comparativ cu 1990).

2. Reducerea decesului printre copii (a
reduce coeficientul pentru copii panala 5
ani cu 2/3 in perioada 1990-2015).

3. Protectia mamei si copilului (reduce-
rea coeficientului cu 3/4).

4. Lupta cu HIV/SIDA si alte maladii.

5. Catre 2015 a opri raspandirea malari-
ei si a altor boli majore.

6. Asigurarea unui mediu durabil (catre
2015 a spori in jumatate accesul la apa pa-
tabild).

7. Crearea unui parteneriat global pen-
tru dezvoltare. In cooperare cu companiile
farmaceutice, asigurarea accesului la me-
dicamente esentiale la preturi accesibile in
tarile in curs de dezvoltare.

8. A reduce dependenta oamenilor de
clima.
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Dezbaterile care au avut loc in ultimii
ani referitor la locul, rolul si perspectiva
marketingului in societatea moderna au
evidentiat tendinta de extindere a dome-
niilor de aplicare a marketingului in diver-
se sectoare ale activitatii umane.

Marketingul in administratia publica
vizeaza concepte, principii, metode si teh-
nici pentru intelegerea si perfectionarea
activitatilor de marketing si de executie
din institutiile administratiei publice si a
comportamentului de marketing al func-
tionarilor publici. in acest caz, spre deose-
bire de marketingul public, avem de a face
cu servicii exclusiv administrative, ca de
exemplu: starea civild, autoritatea tutelara,
protectia civila. [4]

Marketingul administratiei publice este
un proces sistematic de cercetare care
conduce la cunoasterea prealabild a pietei.
Pentru orice institutie publica, analiza pie-
tei inseamnd cunoasterea tuturor factori-

lor care se refera la cerintele si preferintele
cetatenilor, la factorii care accelereaza si
franeaza procesul de administratie publi-
ca.

In prezent, organizatiile din adminis-
tratia publica sunt plasate intr-un mediu
concurential, adoptand comportamentul
organizatiilor private, si urmaresc evolutii-
le marketingului modern. Tinandu-se cont
de particularitatile administratiei publice,
conceptul activitatii de marketing din fir-
ma poate fi aplicat si in cazul institutiilor
publice. Aceasta posibilitate rezida in ace-
ea ca intreg aparatul sistemului adminis-
trativ, aflat in postura de prestator de ser-
vicii publice, ar trebui sa promoveze stra-
tegii de marketing specifice acestui tip de
activitati. in acelasi timp, este de admis ca
administratia publica se preocupa de cali-
tatea propriei activitati pentru satisfacerea
cat mai optima a cerintelor cetatenilor.

Marketingul in administratia publica
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studiaza procesele si relatile de marke-
ting, formuleaza principii si legitati, per-
fectioneaza organizarea si functionarea
institutiilor publice, este influentat si in-
fluenteaza valorile economice, politice,
sociale, culturale, urmareste satisfacerea
interesului public. Acest concept poate fi
definit ca o filozofie a institutiei publice si
un ansamblu coerent de activitati practice
(pe baza unor metode si practici specifice)
in centrul carora se afla cetateanul.

In literatura de specialitate, marketin-
gul in administratia publica este definit
ca ansamblu al proceselor si relatiilor de
marketing, bine determinate, existente in-
tre componentele sistemului administra-
tiv, prin care, in regim de putere publica,
se aduc la indeplinire legile si/sau se pla-
nificd, se organizeaza, se coordoneaza, se
gestioneaza si se controleaza activitatile
implicate in realizarea serviciilor care sati-
sfac interesul public.

Daca analizam societatea contempora-
na, putem constata ca guvernele si admi-
nistratiile locale au inceput sa constienti-
zeze importanta aplicarii marketingului in
activitatea lor. Agentiile guvernamentale
sau locale desfasoara campanii de mar-
keting in scopul atragerii de investitori in
procesul de privatizare, incurajarii conser-
varii resurselor energetice si protejarii me-
diului inconjurator, combaterii fumatului
si consumului exagerat de alcool, respec-
tarii legislatiei rutiere etc.

In general, dezvoltarea unei strategii de
marketing consta in definirea si evaluarea
unei piete-tintda, precum si in crearea si
mentinerea unui mix de marketing. Printr-
o strategie corect orientata si politici judi-
cios elaborate si realizate se poate sincro-
niza preocuparea marketingului pentru
cresterea eficientei procesului de admi-
nistratie publica cu aceea de investigare a
pietei si a nevoilor cetatenilor, de adaptare
a institutiei la dinamica mediului sau. O
asemenea viziune poate asigura instituti-
ei posibilitatea cunoasterii permanente a

cerintelor pietei administrativ - publice, a
raportarii si adaptarii eficiente la dinamica
acesteia.

Totodatd, implementarea strategiei de
marketing in administratia publica este
un proces dificil, ce se realizeaza printr-un
complex de actiuni practice, care reflec-
ta viziunea institutiei publice cu privire la
modalitatile concrete de atingere a obiec-
tivelor stabilite.

Prin optica si continutul pe care le pro-
moveaza, marketingul in administratia pu-
blica impune functionarilor un nou mod
de conduita care presupune, deopotriva,
receptivitate fata de cerintele cetatenilor,
capacitate inalta de adaptare la evolutia
cerintelor si exigentelor societatii, spirit
novator, transparenta, disponibilitate pen-
tru reducerea birocratiei, flexibilitate in
mecanismul de functionare a institutiilor
publice, viziune unitara asupra activitatilor
desfasurate si eficientda maxima, obtinute
ca rezultat al orientarii efective a activitati-
lor catre nevoile reale ale cetatenilor.

Marketingul in administratia publica re-
prezinta o noua conceptie, o noua optica,
un nou mod de a gandi relatia dintre insti-
tutia de administratie publica si mediul in
care actioneaza.

Evolutia vietii sociale, economice si
politice pe plan international a condus la
dezvoltarea progresiva a unui climat ostil,
resimtit prin diminuarea substantiala a in-
crederii membirilor societatii atat in produ-
sele si serviciile publice furnizate, cat si in
modul de lucru al birocratiei clasice.

Consideram ca una dintre caile de asa-
nare a starii conflictuale o constituie apli-
carea principiilor de marketing in cadrul
institutiilor publice. Viitorul administratiei
publice este redefinit in cadrul actualei so-
cietati plecand de la imbunatatirea imagi-
nii institutiei publice.

Orientarea deschisa si sincera catre
rezolvarea problemelor cetateanului
este cheia cu care marketingul instituti-
ei publice deschide poarta succesului in
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cadrul societatii din care face parte. O in-
stitutie a statului care adopta conceptul
de marketing ca filozofie vede in cetdtean
principalul reper, considerand ca activita-
tea organizatiei respective se justifica nu-
mai in masura in care reuseste sa satisfaca
nevoile cetatenilor.

Marketingul este o functie care revine
fiecarui angajat sau functionar public. Fie-
care contact pe care cetatenii il au cu acti-
vitatea institutiei va afecta modul in care
se vor raporta la administratia publica. De
aceea, intr-un fel, toti functionarii publici
efectueaza marketingul: secretarul/secre-
tara care raspunde sau nu la telefon, cen-
tralistele care sunt politicoase sau agre-
sive, personalul de la ,Relatii cu publicul’,
gardienii publici, portarul etc. Toti trebuie
sa fie perfect informati, amabili, dornici si
motivati pentru a veni in ajutorul cetateni-
lor. Toti functionarii publici ar trebui sa stie
sa comunice, sa se asigure ca toatd lumea
intelege exact obiectivele de marketing
ale institutiei publice si strategia de urmat.

in fond, administratia publica, respectiv
cea a statului, ca activitate concreta, re-
prezintda un complex de actiuni prin care
autoritatile publice asigura satisfacerea
intereselor colectivitatilor publice, inclusiv
prin folosirea, in caz de necesitate, a prero-
gativelor de putere publica.

Analizand specificul domeniului de re-
ferinta putem identifica cateva principii de
marketing care se aplica in administratia
publica.

Administratia publica se afla in servi-
ciul cetateanului. Toate resursele si meto-
dele sistemului administratiei sunt subor-
donate pentru deservirea populatiei. Ori-
entarea administratiei catre satisfacerea
cerintelor cetatenilor-clienti constituie cel
mai important principiu al marketingului
in administratia publica.

Principiul flexibilitatii: activitatea in-
stitutiilor publice trebuie adaptata la
mediul in care isi desfdsoara activitatea.
Aparatul administrativ trebuie sa fie pre-

gatit in orice moment pentru a face fata
circumstantelor aflate in continua trans-
formare. Principiul flexibilitatii vizeaza
adaptarea rapida a administratiei publice
la mutatiile permanente din viata sociala.
Schimbarile permanente care au loc in so-
cietate fac necesara, din partea institutiilor
administratiei publice, capacitatea de a se
adapta cat mai repede la transformarile
sociale, in scopul de a raspunde acestora
si, implicit, cerintelor societatii.

Dinamismul vietii sociale determina:

- promovarea strategiilor active de dez-
voltare teritoriala, care sa urmareasca nu
numai adaptarea institutiei la mediu, ci si
influentarea lui;

- cresterea capacitatii liderilor institutiei
publice de a se adapta rapid la transforma-
rile sociale;

- cunoasterea exacta de catre adminis-
tratie a situatiei din mediul social in care fsi
desfasoara activitatea.

Economia moderna solicita ca autori-
tatile publice sa se adapteze rapid la mu-
tatiile ce au loc pe piata. Conectate la un
mediu dinamig, institutiile publice au obli-
gatia de a recepta semnalele acestuia si de
a reactiona cat mai rapid si eficient.

Autoritatile publice ar trebui sa aiba
in vedere cunoasterea cerintelor sociale
actuale si prevederea celor viitoare. Este
necesar ca institutiile statului sa fie orga-
nizate temeinic pentru a raspunde exigen-
telor cetatenilor. Pe baza studierii datelor
statistice si a altor metode de cercetare,
organismele administrative cauta sa pre-
vada care sunt domeniile in care se inre-
gistreaza mutatii mari, in vederea unei ori-
entari adecvate si intensificarii eforturilor
lor directionate adecvat.

Necesitatea adaptarii impune, pentru
administratia publicd, o cunoastere exacta
si in orice moment a situatiei din mediul
social in care isi desfasoara activitatea.
Adaptarea continua constituie una dintre
trasaturile de baza ale unei bune adminis-
tratii.
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Pentru a aplica creator principiile ad-
ministratiei moderne si ale economiei de
piatd, functionarii publici ar trebui sa sta-
paneasca conceptele, metodele, tehnicile
de marketing public.

Orientarea de marketing a institutiilor
administrative are ca obiectiv fundamen-
tal cercetarea cerintelor cetatenilor-clienti
in vederea alinierii ofertei de servicii publi-
ce la exigentele manifestate pe piata. Pen-
tru administratiile cu orientare de marke-
ting, scopul prioritar al activitatii a inceput
sa fie considerat tocmai satisfacerea inte-
reselor generale ale cetatenilor-clienti.

Intr-o abordare larga, marketingul ad-
ministratiei publice se preocupa de stu-
dierea atitudinilor incerte ale unor be-
neficiari raspanditi pe vaste teritorii (in
cazul administratiei publice centrale), in
conditiile unei informari imperfecte, greu
controlabile, ceea ce presupune asumarea
riscului in formularea obiectivelor progra-
melor de marketing in administratia pu-
blica. Desfasurarea unei activitati eficiente
de cercetare de marketing asupra mediu-
lui administratiei publice poate conduce
la minimalizarea riscului pe care il implica
orice initiativa de innoire si reforma a ad-
ministratiei publice.

Printre caracteristicile marketingului in
administratia publicd pot fi mentionate:
(3]

- caracterul integrator - marketingul
studiaza procesele si relatiile dintre admi-
nistratia publica, cu scopul fundamentarii
solutiilor de perfectionare si rationalizare
a sistemului administrativ; integreaza ele-
mente din toate domeniile vietii sociale:
invatamant, administratie, asistenta soci-
ala etc,;

- caracterul politic - marketingul urma-
reste, in esentd, formularea deciziilor de
guvernare, care se transmit mai departe
sub forma de impulsuri ale executivului in
sistemul administratiei publice; la nivelu-
rile inferioare ale structurii administrative,
executarea deciziilor administrative se face

de catre functionarii publici, reprezentanti
ai puterii politice; functionarii publici apli-
ca deciziile administrative tinand seama
de orientarea lor politica si de programul
de guvernare al formatiunilor politice ca-
rora le apartin;

- caracterul de diversitate — marketingul
se aplica in institutii cu competenta gene-
rala si institutii cu competenta speciala, in-
stitutii centrale si locale; alaturi de o teorie
generala a marketingului in administratia
publica, incluzand principii si legitati vala-
bile pentru intreaga administratie publica,
atat centrald, cat si locald, se poate delimi-
ta o ramura a marketingului in administra-
tia publica centrala de stat, respectiv o ra-
mura a marketingului institutiilor publice
locale autonome, dar si o a treia parte, re-
feritoare la marketingul celorlalte catego-
rii de unitati sociale care apartin sectorului
public;

- caracterul de sintezd — marketingul in
administratia publica preia din alte dome-
nii (sociologie, psihologie, statistica, ergo-
nomie, drept, economie) metode si teorii
care sunt puse in practica de catre functi-
onarii publici.

Pentru cei care intra in contact direct
cu cetatenii, un asemenea rol este evident.
Acesti functionari devin ,fata” institutiei.
Exista, de exemplu, situatii in care contac-
tul pe care un cetatean il poate avea cu o
institutie de stat il reprezinta o convorbire
telefonica pentru rezolvarea unei nelamu-
riri sau pentru solicitarea de informatii.

Prin asigurarea unor servicii corespun-
zatoare si o comunicare eficienta in interi-
orul institutiei, functionarii din front office
sunt ajutati sa ofere publicului un serviciu
de calitate.

Deoarece fiecare angajat joaca un rol in
marketing, atunci si fiecare departament
are un rol in cadrul institutiei. Acest rol
poate fi direct sau indirect (departamentul
de telecomunicatii, de trezorerie etc.).

in structura organizatorica a institutiei
administratiei publice, compartimentul
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de marketing poate fi subordonat bordu-
lui organizatiei, directiei tehnice, directiei
de gospodarire comunald. Subordonarea
compartimentului de marketing directiei
tehnice este justificata numai in primariile
si consiliile judetene cu o mare diversitate
de servicii si un volum mare de investitii.
Subordonarea acestui compartiment de
marketing public directiei de gospodarire
comunala prezinta avantajul ca se cunosc
mai bine volumul, structura si dinamica
serviciilor publice. [4]

In legaturad cu complexitatea structurii
generale a marketingului in administratia
publica, utilizarea acestuia ca instrument
de afirmare in conditii eficiente presupune
o pozitie activa a liderilor institutiei si func-
tionarilor publici, orientata in special spre
studierea pietei, a formelor de satisfacere
a cerintelor beneficiarilor. Apelarea la mar-
keting in vederea cresterii eficientei orga-
nizatiei administrative presupune:

- optimizarea procesului de administra-
tie publica;

- organizarea si optimizarea cercetarii;

- repartizarea judicioasa a resurselor
umane si materiale ale institutiei.

in sistemul birocratic traditional, puterii
publice i revine sarcina de a orienta acti-
vitatile publice, in functie de nevoile pe
care le determina pentru bunastarea ceta-
tenilor. Publicul suporta optiunile, activi-
tatile, disfunctionalitatile intreprinderilor
publice. Ca urmare, sistemul public se afla
departe de orice dimensiune a pietei: pu-
blicul este un ,captiv’, pentru ca nu poa-
te alege. Pe deasupra, activitatea prestata
pentru el se presupune ca se realizeaza
LSpre binele [ui”.

In timp, aceasta stare de fapt se schim-
ba, utilizatorul serviciilor publice devenind
un ,interlocutor” cu care se poate discuta.
Asistam la crearea unui nou tip de utiliza-
tor, consumator si finantator al serviciului
public. Imaginea si credibilitatea institutiei
de administratie publica devin fragile in
fata interpelarilor, a exigentelor sau critici-

lor venite din partea publicului. Demersul
public traditional, care considera publicul
ca pe un tot relativ omogen si care cauta
sa adapteze prestarile si interventiile la
niste nevoi standardizate se bazeaza pe
principiile interesului general si ale servi-
ciului,universal. [4]

Unul dintre principiile de baza ale mar-
ketingului in administratia publica il con-
stituie orientarea institutiei publice catre
cetdteni. Chiar daca nu toate serviciile ofe-
rite de institutiile de administratie publica
sunt profitabile, cetatenii care apeleaza la
ele ar trebui sa fie priviti si tratati in calitate
de clienti, deoarece ei fac parte dintre con-
tribuabilii la bugetul statului, buget din
care sunt finantate respectivele institutii.

Cetateanul este locuitorul unei tari, care
actioneaza in concordanta cu un set de re-
guli (drepturi si indatoriri) in problemele
publice. Cdmpul sau principal de actiune
este sfera publicd in care interactioneaza si
comunica cu alti cetateni.

Consumatorul este un cumparator sau
utilizator de resurse (sub forma de bunuri
sau servicii) de natura privata (de pe piata)
sau de natura publica (bunuri sau servicii
publice). Cdmpul sau principal de actiune
este piata.

in timp ce cetateanul se manifesta in ra-
port cu problemele publice (inclusiv cele
politice), consumatorul se manifesta in ra-
port cu problemele de natura economica.
Toti cetatenii sunt egali in fata legii, atat ca
drepturi cat si ca indatoriri, in timp ce con-
sumatorii nu sunt egali din punctul de ve-
dere al resurselor procurate sau utilizate.

Administratia locald, care prin natura
sa apropiata cetateanului si care isi bazea-
za legitimitatea pe optiunea electorala a
acestuia, promoveaza o legatura fireasca
de parteneriat intre ofertantii de servicii
publice si utilizatorii lor.

Astfel, pentru a avea succes in satisfa-
cerea cetatenilor, punctul de plecare logic
pentru institutia publica este sa identifice
ceea ce vor acestia si apoi sa incerce sa le
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indeplineasca doleantele intr-un mod cat
mai eficient.

Este necesar ca mentalitatea intregului
personal al institutiei publice sa se inte-
meieze pe o,cultura de marketing” al carei
sens este satisfacerea cetatenilor. Tot ceea
ce li se intampla acestora si tot ceea ce fac
ei ar trebui sa afecteze deciziile de market-
ing ale institutiilor statului. Fiecare functi-
onar este in masura sa influenteze pozitiv
sau negativ perceptiile cetatenilor cu pri-
vire la imaginea institutiei publice.

in cadrul institutiilor publice ar fi de do-
rit sa existe urmatorul cod de conduita:

1. Cetateanul este persoana cea mai
importanta pentru functionarul public, in
oricare din urmatoarele situatii: contact/
comunicare prin telefon, prin posta, online
sau direct (fata in fata).

2. Cetateanul nu depinde de functio-
narii publici, ei fiind cei care depind de
cetatean.

3. Cetateanul nu este cel care intrerupe
munca functionarilor publici, el este chiar
scopul acestei munci.

4. Cetateanul nu este in afara activita-
tii functionarilor publici, el este o parte a
acesteia.

5. Cetateanul nu este cineva cu care
functionarii publici se cearta.

6. Cetateanul este persoana care le co-
munica dorintele sale functionarilor pu-
blici. Menirea acestora este sa le trateze
intr-o manierd avantajoasa pentru ambele
parti.

Unul dintre aspectele definitorii ale
marketingului in administratia publica
este necesitatea ca institutiile de stat sa-si
adapteze activitatea la cerintele grupului
tinta de cetateni. Publicul-tinta al instituti-
ilor publice este deosebit de variat.

Institutiile statului pot efectua activitati
cu urmatoarele categorii de public [3]:

- publicul intern al organizatiei: sefi de
birouri sau compartimente, functionari,
manageri publici;

- publicul extern al institutiei publice:

presa, guvern, clienti, comunitatea locala
(adica acele categorii care nu sunt direct
conectate la organizatie);

- public primar, secundar si marginal
sunt categorii reprezentative numai pen-
tru anumite tipuri de institutii publice,
cum sunt ministerele, agentiile etc. Publi-
cul primar poate sustine foarte mult (sau
din contra) eforturile organizatiei. Celelal-
te doua categorii sunt mai putine sau chiar
deloc implicate in sustinerea institutiei pu-
blice;

- publicul traditional si viitor: angajatii si
cetatenii actuali constituie publicul tradi-
tional, in schimb, tanara generatie repre-
zinta publicul viitor; ambele categorii pot
fi deosebit de importante in succesul or-
ganizatiei;

- public oponent, neimplicat si sustindtor;
o organizatie (si, in special, cea publica)
vine in contact cu reprezentantii celor trei
categorii mentionate.

Marketingul intern in administratia pu-
blica vizeaza activitatea de pregatire, mo-
tivare si antrenare a functionarilor publici
in scopul de a presta servicii administrati-
ve de calitate cetatenilor. Este urmarita, de
asemenea, cresterea atasamentului pro-
priilor angajati ai organizatiei administra-
tive fata de institutia publica. Putem consi-
dera ca politicii de personal i se atribuie o
viziune de marketing.

Scopul marketingului intern este de a
mari satisfactia furnizata de slujba, de a
mari productivitatea si de a scadea absen-
teismul, de a pregati personalul pentru ca
acesta sa fie din ce in ce mai calificat, mai
devotat cetatenilor, si de a superviza si a
evalua performantele sale.

Marketingul intern are la baza un sis-
tem de comunicare interna intre compo-
nenta structurii organizatorice, care ofera
serviciul administrativ, si cea operativa,
care presteaza si livreaza serviciul promis.

Fara functionari publici motivati si sa-
tisfacuti nu pot exista cetateni satisfacuti.
Obiectivul marketingului intern este sa
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creeze functionari motivati si constienti de
rolul lor in relatia cu cetatenii. Orientarea
ferma spre satisfacerea cetatenilor presu-
pune o stransa conlucrare intre personalul
de sprijin si personalul de contact, crearea
unui mediu intern care satisface asteptari-
le, exigentele functionarilor si, implicit, ale
cetatenilor-clienti.

In cadrul institutiei publice este necesa-
ra desfasurarea unui proces de marketing
care demareaza cu cercetarea nevoilor ce-
lor mai diverse ale angajatilor (conditii de
lucru, programe flexibile, avantaje zilnice,
financiare etc.). Numai cunoscand astepta-
rile de acest gen ale functionarilor publici,
institutia administrativda poate identifica
caile satisfacerii lor.

Marketingul intern presupune functio-
nari orientati spre cetateni. In acest scop,
capacitatea de a interactiona devine un
criteriu de selectie a personalului. Se im-
pune sa fie asigurat accesul sistematic al
functionarilor publici la informatii. Mana-
gerii din administratia publica ar trebui sa
aiba in vedere crearea unui mediu intern
care sa stimuleze orientarea catre cetatean
a functionarului public si dezvoltarea par-
ghiilor de rezolvare in conditii optime a
momentelor de interactiune cu cetatenii.

Din literatura studiata s-au ales urma-
toarele categorii de instrumente ale mar-
ketingului intern:

a) instrumente ale politicii de personal:
selectia pe baza orientdrii de marketing,
prin utilizarea unor metode complexe (tes-
tari, simulari, autoevaluari, interviuri s. a);
proiectarea carierei prin concomitenta sa
orientare spre sarcini si spre relatii; in mo-
tivare, partea de venit dependenta de cali-
tate sa fie completata cu alte componente
complexe;

b) mijloacele comunicarii interne: indi-
viduale (comunicare interactiva continua
intre conducere si angajati) si colective;

c) efectele activitatii de marketing in-
tern: relatiile publice au un impact asupra
moralei functionarilor publici, ajuta noii

angajati sa-si insuseasca mai repede cultu-
ra institutiei.

In acest context, se poate mentiona ca
politica de marketing intern nu se supra-
pune cu politica de personal, intre cele
doua functii fiind necesara o stransa con-
lucrare pentru a preveni problemele apa-
rute si rezolvarea acestora ulterior.

in administratia publica, exista si mar-
ketingul interactiv, care vizeaza capacita-
tea functionarilor publici de a presta servi-
cii administrative pentru cetateni. Rezulta-
tul prestatiei, calitatea serviciului receptat,
gradul de satisfactie al cetatenilor repre-
zinta rezultatul unui proces interactiv intre
functionari si cetateni.

Marketingul interactiv intervine in mo-
mentul realizarii contactului dintre anga-
jatii institutiei publice si cetateni. Rolul
marketingului interactiv este de a dina-
miza relatia cu cetatenii, in scopul ameli-
orarii valorii serviciilor. Calitatea serviciilor
primite de catre cetatean depinde inclusiv
de contributia lor in proces, de masura in
care au inteles inevitabilitatea interactiu-
nii cu angajatul din administratia publica
si s-au angajat fara rezerve in actiunile de
conlucrare.

Toti functionarii publici, dar, cu deose-
bire, personalul de contact, ar trebui in-
struiti si perfectionati in vederea utilizarii
unor metode si tehnici de marketing pe
care sa le adapteze la personalitatea, stilul,
asteptarile si exigentele fiecarui cetatean,
trezindu-i increderea acestuia in adminis-
tratia publica.

Personalul de contact din cadrul insti-
tutiei administrative are obligatia ca, in
timpul interactiunii, sa apere atat intere-
sele organizatiei publice, cat si pe cele ale
cetdtenilor, cu scopul de a satisface ambe-
le parti.

Asadar, conceptul de marketing in ad-
ministratia publica din Republica Moldova
implica urmatoarele:

- reprezintd o conceptie cu privire la
organizarea si desfasurarea activitatii de
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administratie publica din Republica Mol-
dova;

- presupune ca procesul de administra-
tie publica sa fie permanent adaptat la ce-
rintele prezente si viitoare ale cetatenilor
si satisfacerea acestora cu maximum de
eficienta;

- ilnseamna o noua optica asupra relati-
ilor dintre administratia publica si mediul
sau;

- activitatile, metodele si tehnicile cu
care opereaza, orientate spre studiul be-
neficiarilor si satisfacerea exigentelor aces-
tora;

- marketingul administratiei publice sa
se revizuiasca in planificarea la nivelul in-
stitutiei.

Conceptul ar trebui sa fie insusit de
conducatorul organelor administrative si
echipa sa si adoptat ca principiu de baza
in activitatea practica a functionarilor pu-
blici, ceea ce echivaleaza cu sublinierea ca
institutia respectiva a dobandit orientarea
de marketing.

Promovarea marketingului constituie o
problema inedita pentru administratia pu-
blica din Republica Moldova. Constatam
ca exista incercari timide de a utiliza va-
lentele manageriale ale marketingului in
acest sector de activitate. Implementarea
programelor de marketing in administra-
tie depinde de conceptia autoritatilor exe-
cutive, care pot orienta activitatea de mar-
keting fie catre calitatea serviciilor publice
din perspectiva cerintelor cetatenilor, fie
catre mediul social.

Toate institutiile din administratia pu-
blica din Republica Moldova ar trebui sa
urmdreasca satisfacerea nevoilor de ser-
vicii publice ale populatiei, insa nu toate
sunt orientate, intr-adevar, spre aceasta in-
deplinire si nu plaseaza cetateanul-client
in centrul preocuparilor lor.

Aplicarea principiilor de marketing in
administratia publica din Republica Mol-
dova va tine cont de urmatoarele aspecte:

- marketingul intervine la toate nivelu-

rile ierarhice si functionale ale institutiilor
din administratia publica, asigurand cres-
terea coeziunii si a eficacitatii;

- marketingul contribuie la promovarea
structurilor organizatorice moderne in ad-
ministratia din Republica Moldova;

- sistemele informatice pentru condu-
cerea activitatii de marketing vor permite
ca marketingul in administratia publica sa
reprezinte o sursa de informatii pentru ela-
borarea strategiilor si politicilor de dezvol-
tare locala durabila.

in cele ce urmeazd vom prezenta o se-
rie de propuneriin sensul aplicarii principi-
ilor de marketing in administratia publica
din Rrepublica Moldova:

1. Cetateanului sa i sa ceara parerea cu
privire la serviciile oferite de institutia de
administratie publica pentru a se putea
aprecia dacad acestea corespund asteptari-
lor.Tn acest sens, se recomanda incurajarea
sistemului de sugestii si reclamatii, care sa
permita cetatenilor nemultumiti de servi-
ciile oferite de administratia publica sa se
poatd exprima, precum si folosirea ches-
tionarelor si a anchetelor pentru a evalua
imaginea institutiilor din administratia pu-
blica in randul cetatenilor.

2. Atitudinea celor care se afla in con-
tact direct cu cetatenii se caracterizeaza
prin: amabilitate si solicitudine; cunostinte
sporite si dorinta de a le impartasi; intere-
sul manifestat fata de satisfacerea nevoilor
cetatenilor-clienti.

3.1n relatia cu institutiile de administra-
tie publica, cetateanul sa fie constient de
faptul ca i se presteaza servicii de calitate
satisfacatoare. Daca acesta primeste un
serviciu care este mai calitativ sau mai ra-
pid decat se astepta, iar greselile sunt re-
cunoscute de functionari in mod deschis si
rectificate fara discutii, aceste transformari
vor conta foarte mult pentru imaginea pe
care si-o va forma cetateanul despre admi-
nistratia publica.

4. Cetateanul nu trebuie sa fie deran-
jat si plictisit de problemele pe care le
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are institutia de administratie publica.

5. Institutiile de administratie publica ar
trebui sa afle care sunt beneficiile exacte
pe care le asteapta cetatenii lor. Astepta-
rile si exigentele cetatenilor-clienti vizea-
za: calitatea serviciului, confidentialitatea,
competitivitatea si simplitatea, punctuali-
tatea, amabilitatea, increderea etc.

in concluzie, putem mentiona ca reali-
zarea reformei in administratia publica din
Republica Moldova presupune nu numai
inlocuirea, eliminarea sau crearea unor in-
stitutii si adaptarea la noile conditii a ma-
nagementului si marketingului acestora,
ci si schimbarea mentalitatii functionarilor
publici.
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SUMMARY
This article discusses how we influence social networks and relationships and how
they help us to improve our social life. Web social movement has grown in recent years
and according to statistics in the coming years the situation will become even more
complex because the number of Internet users will increase considerably.
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Retelele sociale sunt printre site-urile in
trend in ultimii ani. Nu doar ca ne ajuta sa
fim mereu in contact cu prietenii si cunos-
tintele, dar au revolutonat si felul in care
facem afaceri prin Internet sau ne gasim
un job. Miscarea de socializare pe web a
luat o amploare deosebita in ultima peri-
oada si, conform statisticilor, in urmatorii
ani situatia va deveni si mai complicata,
pentru ca se estimeaza, ca in urmatorii ani
numarul utilizatorilor de Internet va creste
considerabil.

Sa vedem ce este o retea de socializa-
re, sa intelegem modul in care aceasta ne
influenteaza si cum ne ajuta sa ne imbu-
natatim viata sociala. Sa aducem cdteva
definitii ale retelelor de socializare. Po-
trivit Wikipedia, o retea de socializare este,
la general vorbind, o retea de persoane
cu scopuri comune, cum ar fi o retea de
studenti, politicieni, dar chiar si de hoti, in
contrast cu retelele tehnice ca reteaua de
telefon sau gaz metan. Retelele de socia-
lizare din web sunt numite si ,retele socia-
le’" O retea de socializare este un serviciu
web destinat crearii de legaturi virtuale
intre utilizatori, cu aplicatii sociale, comer-
ciale, politice si educationale. Deci putem
spune, ca printr-o retea de socializare se in-

telege o retea informationala de utilizatori
Internet, bazata pe anumite site-uri web la
care utilizatorii se pot inscrie si interactio-
na cu alti utilizatori, deja inscrisi.

Aceste retele sociale fac parte din feno-
menul relativ nou, atat la nvel national cat
si la nivel global. Astfel, membrii unei rete-
le sociale sunt legati intre ei in mod infor-
mal, fara obligatii, dar, de obicei, contribu-
ie activ la colectarea si raspandirea infor-
matiilor pe intregul glob prin intermediul
web-ului. Retelele de socializare web, din
domeniul Internet-ului si informaticii, sunt
comunitati de utilizatori cu interese co-
mune ai unor site-uri web, care in general
ofera si o paleta de servicii web specializa-
te pe anumite domenii. Uneori continutul
informational, care este oferit in reteaua
sociala, este generat chiar de catre utiliza-
tori, caz in care se vorbeste despre medii
sociale.

Sa vedem totusi cine sunt cei mai im-
portanti membri ai unei retele sociale.

1. Moderatorul. El este cel care are grija
ca activitatea comunitatii sa se desfasoare
in conditii optime, rolul sau fiind deosebit
de important, este responsabil de con-
tinutul postat, fiind cel care aproba orice
comentariu.
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2. Tacutul. El este cel care viziteaza si-
te-ul pentru a observa, a citi comentariile,
foarte rar pentru a-si exprima parerea des-
pre un anumit subiect.

3. Entuziastul. El este cel ce posteaza cel
mai des continutul, isi exprima frecvent
opinia, fiind cel mai activ dintre membri.

4. Agitatorul. El este indispensabil pen-
tru o comunitate on-line, este cel care ii
contrazice pe toti, 1i provoaca si starneste
numeroase discutii in contradictoriu.

5. Curiosul. El este cel care genereaza
continutul prin intrebarile pe care le pune
in mod frecvent, el e extrem de pretios
pentru dinamica grupului de discutii si ni-
ciodata nu trebuie sa ne plangem ca sunt
prea multi curiosi in comunitate.

6. Influentatorul. Acesta este cel mai
conectat la retele, avand un numar mare
de contacte on-line si va raspandi cel mai
repede orice informatie catre un numar
mare de oameni conectati la Internet.

Sd vedem care sunt avantajele si dez-
avantajele retelelor sociale, pentru a sta-
bili daca se merita sa le acordam timp si
incredere. Cu sigurantad, retelele de sociali-
zare beneficiaza de mai multe avantaje, iar
faptul ca sunt atat de populare constituie
un argument solid. Pe langa avantajul folo-
sirii nelimitate a jocurilor on-line, clip-uri-
lor muzicale si a informatiilor de ultimad ora
din diferite domenii, retelele de socializare
pe Internet ofera spatiu larg comunicarii
in timp real prin serviciul de e-mail sau de
chat, modalitate de conversatie in retele-
le de socializare, dar si prin intermediul
microblogging-ului (o forma de blogging,
care permite utilizatorilor sa publice on-li-
ne texte scurte, de maximum 140-200 de
caractere, uneori si imagini).

Dacd e sd ne referim la eficienta retelelor
de socializare, putem mentiona, ca con-
form unor studii realizate pe aceste tipuri
de site-uri, in zilele noastre, Internet-ul
este cea mai folosita metoda de impriete-
nire si de interactiune intre oameni. Peste
jumatate din populatie utilizeaza Internet-

ul si 0 mare parte din acesti oameni il utili-
zeaza pentru a relationa si pentru a-si crea
noi legaturi.

Retelele de socializare ne ajuta sa pas-
tram legatura cu prietenii, colegii de liceu
sau facultate, cum este cazul Facebook. Sa
ne gasim o relatie, cum este cazul Bree.ro
sau sa ne gasim un job mai bun, asa cum
este cazul LinkedIn. Prietenii pe care ii pu-
tem face on-line sunt doar unul din bene-
ficiile oferite de aceste retelele. Totodata,
avem posibilitatea sa interactionam cu oa-
meni din alte tari, iar in acest fel putem afla
lucruri noi si destul de interesante despre
alte culturi.

Un alt avantaj al retelelor de socializare
este faptul ca putem gasi un loc de mun-
ca mult mai usor si imaginea creata intr-o
comunitate on-line ne poate ajuta la un
potential interviu. Din ce in ce mai multe
firme au specialisti in resurse umane, care
urmaresc aceste site-uri pentru a-si gasi
noi angajati. Un studiu recent arata, ca
45% din angajatori folosesc mediul on-line
pentru a recruta noi oameni, fatd de 22%
cat era procentul cu 1-2 ani in urma.

in continuare, vom caracteriza doar ca-
teva din retelele de socializare utilizate pe
lagr atat la nivel national cat si global.

Reteaua Facebook,? este un site web de
tip retea de socializare din Internet, creat
pentru a oferi posibilitatea de a contacta
persoane apropiate, dar si persoane inca
necunoscute. Ea este cea mai mare retea
de socializare si una dintre cele mai ras-
pandite din lume, avand 1,35 de miliarde
de utilizatori activi in fiecare luna, fapt care
inseamna ca aproape jumatate din popu-
latia conectata la Internet la nivel mon-
dial foloseste aceasta platforma macar o
data pe luna. Este estimata la o valoare de
aproape 6,5 miliarde de dolari, detine 58%
din traficul pe retelele sociale din Statele
Unite si are in lumea intreaga peste 300
milioane de vizitatori unici.

Evolutia pietei concurentiale determi-
na schimbarea profilului de activitate. Po-
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trivit celei mai mari si celei mai vechi agen-
tii de stiri din lume, Agence France-Presse,
Facebook a anuntat demararea unui nou
proiect, ce consta in lansarea unei noi re-
tele de socializare pentru profesionisti.
Aceasta va concura cu LinkedIn si va per-
mite utilizatorilor sdi sa-si separe profilu-
rile personale de conturile profesionale.
Facebook lucreaza in mod secret la acest
nou proiect, este un site, care se numeste
,Facebook at Work” si care va permite utili-
zatorilor sdi sa discute cu colegii, sa intre in
contact cu profesionistii din diverse dome-
nii si sa colaboreze la realizarea unor docu-
mente, prin intermediul diferitelor aplica-
tii. Noul site se va asemana foarte mult cu
actuala retea de socializare Facebook si va
include un flux de stiri si grupuri. Prin ur-
mare, noua retea de socializare isi propune
sa separe profilul personal de identitatea
profesionala a utilizatorilor.*

Reteaua Twitter’ este o retea sociald
foarte populard, care permite scrierea si
transmiterea de mesaje de maximum 140
caractere prin Internet, precum si compa-
nia care oferd acest serviciu de tip ,retea
sociald.” Este uneori descris ca fiind ,SMS-ul
Internet-ului.” Este folosita de multi jurna-
listi, actori celebri si poate fi o sursa buna
de informare in timp real, deoarece infor-
matiile circuld foarte repede.

Reteaua LinkedIn® este o retea de soci-
alizare orientata spre mediul de afaceri.
Aceasta retea a fost lansatd in 2002, iar sar-
cina sa este de a construi o legatura dintre
profesionisti si companii, in acelasi timp,
aici mai sunt prezentate informatii utile le-
gate de locurile de munca si oportunitatile
de angajare. in prezent, aceasta retea are
peste 200 milioane de persoane la nivel
mondial, printre care personal de la resur-
se umane sau manageri.

Reteaua MySpace’ este un site web de
tip asa-numit social foarte popular, care
ofera utilizatorilor posibilitatea crearii unei
retele internationale de prieteni, profiluri
etc. Aceasta retea si-a propus sa devina

un site dedicat muzicii si divertismentului,
utilizatorii putand cumpara piese de pe
iTunes, aplicatia software utilizata pentru
redarea si organizarea fisierelor muzicale
audio si video.

Reteaua YouTube® este un site web,
unde utilizatorii pot incarca si vizualiza vi-
deoclip-uri. Serviciul foloseste tehnologii
pentru a expune o gama larga de clip-uri
video create chiar de utilizatori, incluzand
si fragmente din programe de televiziune
sau chiar filme.

Reteaua Bree® este o platforma roma-
neasca de socializare orientata catre rela-
tii. Site-ul are deja 29.778 utilizatori, 1.116
de subiecte care sunt discutate intens,
7.818 de intrebari, care asteapta raspun-
suri, 9.349 de avatare, ce pot fi ilustrate pe
Messenger si 160 de statusuri, care ne aju-
ta sa ne exprimam mai usor.

Astfel, trimiterea de e-mail-uri catre fie-
care destinatar in parte a fost inlocuita cu o
tehnica mult mai simpla, accesibila pentru
utilizatorii acestor retele - redactarea unui
mesaj si postarea acestuia pe pagina web
initiala, numitda homepage, unde poate fi
vizualizat de toti prietenii din comunita-
tea virtuala. In continuare, vom caracteriza
succint fiecare grup de avantaje.

Avantaje sociale. Extinderea legaturilor
on-line, serviciilor de intalnire pe Internet,
numite dating, socializare, suport, ajutor,
inchegarea unei comunitati, dezvoltarea
de programe in comunitate, protectia si

optimizarea comunitatilor, dezbaterea
unor probleme.
Avantaje economice. Interactiunea

brend-urilor cu consumatorii, mediu de
transmitere ieftin, usor accesibil, asculta-
rea in permanenta a consumatorilor, atra-
gerea fanilor, studii de piata, retelele socia-
le pot aduce beneficii financiare.

Avantaje politice. Interactiunea directa
intre candidat si alegatori, motivarea elec-
toratului, un mediu de propagare ieftin.

Avantaje educationale. Dubla semnifi-
catie a unui utilizator: cea de elev si cea de
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profesor, interactiunea directa dintre pro-
fesori si elevi, colaborarea on-line - iefting,
eficienta, in timp real, mediu de propagare
ieftin.

Sigur, atunci cand vorbim despre re-
telele de socializare, pe langa o serie de
avantaje, putem mentiona si anumite
dezavantaje ale utilizarii acestor retele,
precum si un sir de pericole. Deci pe lan-
ga avantajele acestor retele, care facilitea-
z4a, de exemplu, intrajutorarea membrilor,
formarea de noi cunostinte si prieteni,
raspandirea rapida a stirilor si zvonurilor,
aceste retele ascund si pericole, deoare-
ce, de obicei, nu se declara explicit care e
sursa informatiilor, cine este furnizorul de
servicii.

Prin urmare, la capitolul dezavantaje,
putem spune ca multa lume nu este con-
stienta de eficienta acestor retele sociale si
le folosesc inutil, ceea ce inseamna o pier-
dere de timp. In acelasi timp, trebuie sa re-
cunoastem ca retelele sociale creeaza de-
pendentd. Nu vom realiza cat de mult timp
petrecem in mediul on-line, fiind mereu
captivi de noile informatiii aparute. Atunci
cand ne dorim sa promovam afacerea sau
compania prin intermediul retelelor de
socializare, trebuie sa construim un profil
al afacerii, fara ca acesta sa aiba tangenta
cu profilul personal. Daca folosim retelele
sociale pentru interes de business, trebuie
ca profilul sa fie atragdtor si actualizat des.

in acelasi timp, trebuie sa mentionam
ca orice informatie introdusa benevol pe
o retea de socializare si ulterior stearsa,
ramane ,pe viatd” in lumea virtuala, chiar
daca informatiile sunt gresite sau devin cu
timpul irelevante.

O alta problema a retelelor de socializa-
re ramane a fi lipsa de reglementari clare,
aceasta neglijenta deschide poarta pentru
abuzuri grave asupra datelor private sau
chiar secrete ale utilizatorilor, deoarece
majoritatea lor sunt tineri si inca nefamili-
arizati cu pericolele din Internet.

Evident, se pot face anumite setari de

blocare a accesului pentru o siguranta mai
mare asupra protejarii informatiilor perso-
nale, dar acestea sunt destul de relative, iar
cea mai buna metoda de autoprotectie se
pare ca ramane totusi autocenzura.

insa multi utilizatori nu stiu ca, in con-
formitate cu termenele contractului, fa-
cand clic pe rubrica ,accept,’ practic, ofera
in exclusivitate retelei dreptul de proprie-
tate asupra tuturor informatiilor si imaginii
publice.Recent, Twitter a sublicentiat acest
drept, prin vanzarea catre companiile Go-
ogle si Microsoft a drepturilor de a cduta
prin mesajele postate de abonatii sai.

Un alt dezavantaj il reprezinta perico-
lul ca utilizatorii retelelor sociale sa devina
Lvictime” ale hackerilor, care au acum o
noua posibilitate de a fura bani sau infor-
matii cu caracter privat. Trebuie de men-
tionat, ca in urma utilizarii retelelor de
socializare criminalitatea virtuala este in
crestere.

Potrivit unui raport al companiei de
securitate Sophos, criminalitatea virtuala
este in crestere si 63% dintre administra-
torii de retele fsi fac griji din cauza ca an-
gajatii companiilor share-uiesc'™ (plasea-
za) prea multe informatii personale prin
intermediul retelelor sociale. Un sfert din
afaceri au fost deja lovite de spam,"" phis-
hing'? sau malware,"®* prin intermediul di-
feritelor retele de socializare.

In acest context, putem reaminti exem-
plul Facebook de aproape un an de zile,
in care reteaua a castigat un proces de
aproape un miliard de dolari impotriva
unui spammer, care a trimis peste patru
milioane de mesaje spam catre utilizatorii
retelei, folosindu-se de conturi Facebook
furate de el sau cumparate de la alti spam-
meri, utilizand apoi botnet-uri'* pentru a
promova pornografia, consumul de mari-
juana si medicamente.

Ar trebui sa cunoastem, ca in confor-
mitate cu politica retelei Facebook, chiar
si atunci cand utilizatorul anuleaza statu-
tul de membru, fotografiile si informatiile
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raman la bord, pentru cazul in care decide
sa-si reactiveze contul. Trebuie de atentio-
nat, ca utilizatorul nu este indepartat nici
chiar atunci cand moare.

Care sunt efectele retelelor de sociali-
zare? Trebuie sa mentionam, ca in ultimii
ani comunicarea maselor prin retelele de
socializare are consecinte din ce in ce mai
vizibile, chiar si pe plan mondial. Analistii
sunt de parere ca fara retelele sociale eve-
nimentele s-ar fi desfasurat altfel. Cateva
exemple de evenimente recente influentate
puternic de comunicarea prin retele sociale:

- protestele din Egipt care au condus la
demisia lui Hosni Mubarak, presedintele
statului;

- revolta populara din Tunisia care a
condus la rasturnarea presedintelui Zine El
Abidine Ben Al;;

- confirmarea de plagiate ca, de exem-
plu, lucrarea de doctorat a fostului minis-
tru al apararii din Germania, graful Karl-
Theodor zu Guttenberg;

- convocarea publicului la diverse intru-
niri sau chiar demonstratii poate fi usurata,
s-au inmultit intalnirile numite facebook
party (petrecere);

- protestele publice si miscarea cetate-
nilor impotriva proiectului de cale ferata
,Stuttgart 21" din Germania, proiectul inca
nu e decis;

- influenta retelelor YouTube, Facebook
si Twitter a schimbat deja radical industria
divertismentului. Un exemplu tipic este
artista americana Lady Gaga, care atrage
milioane de fani si cumparatori pe baza re-
telelor de socializare;

- victoria presedintelui Romaniei, Klaus
lohannis, pe 16 noiembrie trecut, s-a da-
torat in mare parte ,revolutiei de pe Face-
book.

in prezent, retelele de socializare iau
masuri suplimentare de securitate. Admi-
nistratorii retelelor de socializare nu vor sa
le fie afectate cifrele de afaceri si au accep-
tat aceste critici. In intentia de a-si proteja
mai bine clientii, oficialii din cadrul com-

paniei, care administreaza reteaua Face-
book, au introdus in sistem de testare noi
optiuni, care sa le permita utilizatorilor sa
stabileasca ce parte a vietii lor personale
va apdrea pe pagina proprie, in functie de
categoria careia i apartin vizitatorii care le
vizualizeaza pagina.

Chris Kelly, angajat la reteaua Face-
book, insarcinat cu protectia vietii perso-
nale a utilizatorilor, a precizat ca membrii
retelei vor putea decide, ce informatii vor
pune la dispozitia vizitatorilor, in functie
de raporturile in care se afla acestia cu
utilizatorul: ,prieteni, colegi de clasd sau de
facultate, colegi de serviciu sau prieteni ai
prietenilor.”

De asemenea, se spera ca si anumite
structuri specializate in securizarea activi-
tatii cibernetice, precum Europol (organi-
zatie de combatere a criminalitatii la nivel
european, avand sediul la Haga, Olanda)
sa ajute la mentinerea in topul preferin-
telor utilizatorilor de Internet a retelelor
sociale. n orice caz, in ultima perioada se
constata ca nu doar persoanele fizice sau
diverse asociatii neguvernamentale fisi
deschid conturi pe diverse platforme de
socializare, dar si o serie de institutii publi-
ce si structuri internationale.

Retelele sociale devin, in ultimul timp,
canale de comunicare si propaganda
pentru teroristi. Internet-ul este o uneal-
ta foarte buna pentru comunicare, asa ca
nu ar trebui sa ne surprinda prea mult fap-
tul, ca gruparile extremiste sunt active in
mediul on-line, unde fsi recruteaza adep-
tii, planuiesc campanii si isi fac cunoscut
mesajul. Ceea ce este foarte ingrijorator
este faptul, ca folosesc metode tot mai
sofisticate. Cand mediul on-line a devenit
o parte importanta a Primdverii Arabe, un
activist din Egipt a spus urmatoarele: ,fo-
losim Facebook pentru a organiza proteste-
le, Twitter pentru a coordona oamenii si You-
Tube pentru a ne face cunoscute actiunile in
toata lumea.” Insa acum aceasta practica a
fost adoptata si de teroristi.
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in ziua de azi, organizatiile extremiste
au mai multe cai prin care isi pot transmite
mesajul, iar acest fapt demonstreaza ca te-
rorismul ia amploare. Totusi agentiile gu-
vernamentale declara ca in mediul on-line
teroristii pot fi mult mai usor de suprave-
gheat, astfel multe actiuni pot fi prevenite
si evitate. Prin urmare, oricine apreciaza
pagina unei organizatii periculoase sau
se imprieteneste cu un membru suspect,
poate intra in atentia institutiilor, iar filiera
poate fi descoperita mai repede.

Ce fac companiile IT (Information Te-
chnology adica Tehnologia Informatiei)?
Videoclipurile socante reprezinta esenta
propagandei Statului Islamic. Google a
precizat ca are toleranta zero pentru astfel
de clipuri, insa nu poate controla absolut
tot continutul care se incarca pe platforma
sa video, YouTube. Mai mult, nu este posi-
bil nici sa creeze un algoritm care sa cen-
zureze materialele de acest gen inainte sa
ajunga on-line.

Ce pot face gigantii IT. Marile companii
IT au promis utilizatorilor ca isi vor cripta
serviciile si produsele. Ins3, daca vor tine
cont de aceasta promisiune, atunci ei ar
bloca accesul agentiilor guvernamentale
la ele. lar un astfel de scenariu nu este de
dorit intr-o perioada in care terorismul ia
amploare.

Oamenii vor ca datele lor sa fie proteja-
te, insa este esential ca atunci cand e vorba
de infractiuni, institutiile statului sa poata
sa aiba acces la orice informatii legate de
autorii faptelor ilegale, chiar daca ele pro-
vin de la Facebook sau Google. Pe de alta
parte, autoritatile nu trebuie sa comita
abuzuri, astfel ca o transparenta mai mare
din partea lor ar fi foarte utila. in plus, ele
ar trebui sa vorbeasca mai mult si mai des-
chis despre importanta acestor lucruri.

Recent, a fost efectuat un studiu, rea-
lizat de Elizabeth Yardley si David Wilson
de la Universitatea Birmingham, care au
analizat exemple de infractori din intrea-
ga lume. Politistii au identificat deja 48 de

»criminali de pe Facebook,” care au folosit
aceasta retea pentru a-si gasi victimele.
Potrivit acestui studiu, dintre cele 48 de
crime prin Facebook, 26 au avut loc in Ma-
rea Britanie. Cele mai multe victime erau
femei. Autoarea studiului, Elizabeth Yar-
dley, mentioneaza ca reteaua de sociali-
zare ,Facebook nu poate fi invinuita pentru
aceste crime, asa cum niciun cutit nu este
considerat vinovat pentru o injunghiere.”
in acelasi timp, pentru prima data, cer-
cetdtorii au realizat un studiu care arata
modul in care retelele sociale pot influenta
comportamentul criminal. Astfel, cerceta-
torii britanici au identificat 6 tipuri de per-
sonalitate ale utilizatorilor Facebook, care
folosesc retelele de socializare pentru a co-
mite diferite infractiuni. Potrivit acestora,
fiecare criminal se incadreaza in urmatoa-
rele categorii: reactiv, informator, antago-
nist, fantezist, pradator, impostor. Cele mai
multe crime sunt comise de tipul reactiv.

Conditii de securitate in retelele de so-
cializare. In timp ce majoritatea utilizea-
za site-urile de socializare, trebuie sa fim
atenti cu informatiile pe care le dezvaluim
si modul in care le protejam. Oamenii pot
utiliza din neatentie sau in mod intentio-
nat informatiile noastre pentru a defdima
reputatia sau chiar pentru a ne fura iden-
titatea.

Deci site-urile retelelor de socializare
sunt utilizate pentru a intra in contact cu
prietenii vechi sau pentru a face noi prie-
teni, pentru a creea conexiuni de afaceri si
de a impartasi informatii si opinii cu privire
la subiectele care ne intereseaza. Trebuie
sa analizam atent ce informatie plasam si
cine 0 acceseaza. lata cateva sfaturi utile:

- sa introducem intotdeauna adresa site-
ului nostru socializat in browser-ul nostru;

- sa nu folosim aceeasi parola pe care
o utilizam pentru conturi bancare sau de
e-mail. Sa folosim parole diferite pentru
fiecare site, astfel incat daca o parola este
furatd, nu toate conturile noastre vor fi su-
puse riscului;
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- sa nu facem click automat pe link-urile
din e-mail-uri,cerere de prietenie” pe care
le primim. Cererile de prietenie vor aparea
pe pagina de start a site-ului nostru din re-
teaua socializata;

- sa fim atenti la cantitatea informatiilor
personale ce le postam on-line. Sa utilizam
setdrile de confidentialitate pentru a con-
trola cine are acces la informatiile noastre;

- sd ne gandim fnainte de a scrie un me-
saj sau posta poze. Informatia va ramane
in Internet chiar daca o vom sterge din re-
teaua de socializare;

- sa citim politica de confidentialitate a
site-ului inainte de a ne inscrie. Site-urile
legitime de retele sociale vor avea o decla-
ratie de confidentialitate, care spune cum
colecteaza si utilizeaza informatiile noastre
si in ce circumstante ele ar putea dezvalui
aceste informatii, fie prin intermediul site-
ului sau tertilor;

- fotografiile, comentariile, mesajele si
postdrile pe perete impadrtdsite ar putea
fi vazut de oricine, si nu sunt detasabile.
Multi deseori uita ca, alti oameni decat pri-
etenii lor, ar putea vedea informatiile;

- de multe ori, atunci cand aplicam pen-
tru un loc de munca, angajatorul poate ve-
rifica daca avem un profil on-line;

- sa nu postam informatii care ar putea
sa ne faca vulnerabili pe noi sau familia
noastra (de exemplu, data nasterii, adresa,
informatiile cu privire la rutina de zi cu zi
sau planuri de vacanta);

- sa fim atenti cu partajarea opiniei
noastre on-line; sa fim atenti la ceea ce
spunem despre altii in retea. Postarea opi-

niei nepoliticoase, ofensive sau peiorative
despre o persoana sau o companie intr-un
forum public poate avea consecinte;

- sa fim precauti cu strdinii. Ar fi bine sa
limitam numarul de persoane pe care le
vom accepta ca prieteni. lar daca suntem
Lprieteni” cu oameni pe care nu-i cunoas-
tem, sa fim atenti la cantitatea de informa-
tie pe care o dezvaluim.

Este imbucurator faptul ca la noiin tara,
Centrul de Guvernare Electronica pune in
circulatie ,Ghidul de utilizare a retelelor
sociale in sectorul public.” Lucrarea este la
nivel de proiect, este un indrumar pentru
functionarii publici si comunicatori in ve-
derea utilizarii mijloacelor de socializare.
Documentul cuprinde informatii despre
tehnicile de antrenare a platformelor de
socializare in activitatea cotidiana a insti-
tutiilor publice.'®

in concluzie, putem mentiona ca re-
telele de socializare pot ajuta foarte mult
la imbunatatirea vietii sociale, insa intot-
deauna trebuie sa existe un echilibru intre
interactionarea on-line si cea reala, pentru
ca nu putem petrece tot timpul pe care il
avem in fata calculatorului. Totodata, pu-
tem remarca faptul ca anume retelele de
socializare on-line vor schimba modul de
abordare a vietii sociale, economice, poli-
tice, educationale. Anume retelele de soci-
alizare vor reduce costurile de comunicare
si vor intari comunitatile. Advertiserii'’ tre-
buie sa lupte impreuna cu retelele de soci-
alizare si nu impotriva. Odata cu dezvolta-
rea rapida a retelelor de socializare trebuie
create si noi moduri de evaluare a lor.

NOTE
'<https.//ro.wikipedia.org/wiki/Pagina_principa - Wikipedia> - dictionar on-line.
2<https://www.facebook.com/> - site web oficial al retelei de socializare Facebook.
3<https://www.afp.com/> - site web oficial al Agence France-Presse (AFP), cea mai ve-

che si una dintre cele mai mari agentii de stiri din lume.
“<https://www.descopera.ro/dnews/13580697 - facebook-va-avea-o-retea-de-socializa-
re-pentru-profesionisti-similara-linkedin>. Relatare in luna august 2014, Bloomberg, acce-

satla 11.02.2015.

><https://www.twitter.com/> - site web oficial al retelei de socializare Twitter.
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é<https://www.linkedin.com/> - site web oficial al retelei de socializare LinkedIn.

’<https://www.myspace.com/> - site web oficial al retelei de socializare MySpace.

8<https://www.youtube.com/> - site web oficial al retelei de socializare YouTube.

*<https://www.bree.ro/> - site web oficial al retelei de socializare Bree.

%Share - ,a imparti” adica se posteaza ceva pe pagina noastra si se da acces tuturor
celorlalti sa vina sa vada mesajul, ce s-a postat la noi pe pagina.

"Spam - procesul de expediere a e-mail-urilor nesolicitate, de cele mai multe ori cu
caracter comercial, de publicitate pentru produse si servicii dubioase, practicata in indus-
tria e-marketing-ului si de proprietarii de site-uri pornografice. Spam-ul se distinge prin
caracterul agresiv, repetat si prin privarea de dreptul la optiune.

2Phishing-ul se manifesta prin mesaje trimise pe e-mail, prin care se cer informatii
personale utilizatorilor, precum parole sau codurile cardurilor bancare.

SMalware - un software rdu, creat pentru a se infiltra in computere si pentru a obtine
diverse informatii.

“Botnet — colectie de agenti software sau roboti care ruleaza autonom si automat. O
retea botnet este o retea de calculatoare care au fost compromise fara stiinta utilizatoru-
lui si sunt controlate cu scopul de a realiza activitati rau intentionate, cum ar fi trimiterea
de mesaje spam.

S<https.//www.descopera.ro/dnews/13501614-criminalii-de-pe-facebook-cele-6-tipuri-
de-infractori-care-folosesc-reteaua-sociala-ca-sa-ucida>, accesat la 11.02.2015.

'°<https://unimedia.info/comunicate/centrul-de-guvernare-electronica-pune-in-cir-
culatie-ghidul-de-utilizare-a-retelelor-sociale-in-sectorul-public-52.html>,  accesat la
11.02.2015.

Advertiser — ,cel care fsi face reclama.” Advertiserii sunt persoanele care platesc ca
reclama lor sa apara pe alte site-uri.
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SUMMARY

The study reflects the position of international actors involved in the Transnistrian
conflict settlement today. It highlights the convergence or divergence of the respecti-
ve positions with the national interest of the Republic of Moldova reunification of the
country. The study also highlights the positive and negative sides, which are contained
in the opinions of participants in the Transnistrian settlement negotiations in terms of
the conflict in Eastern Ukraine. Given the situation in the negotiation process, the au-
thors come up with some recommendations to spur dialogue and to find a lasting solu-
tion to the conflict, which would contribute to enhancing regional security.

Keywords: The Transnistrian conflict, negotiation process, national interest, the po-

sition of international actors.

Conflictul transnistrean persista de mai
bine de 24 de ani si reprezinta cea mai gra-
va problema pentru securitatea Republicii
Moldova. lar odata cu declansarea unei
crize politice de proportii in statul vecin,
Ucraina, la inceputul anului 2014, care a
degenerat in luna martie intr-un conflict
armat de proportii, conflictul transnistrean
s-a transformat intr-o problema stringenta
de securitate, care vizeaza nu doar securi-
tatea statului nostru, dar si a intregii regi-
uni de nord a Bazinului Marii Negre.

in prezent, specialistii in domeniu ple-
deazd unanim pentru solutionarea cat
mai urgentd a conflictului de pe Nistru. Si
totusi, in pofida eforturilor depuse, cele
doua parti — Chisinaul si Tiraspolul — sunt
departe de a realiza un compromis, fapt
ce ar permite identificarea solutiei defini-
tive. Regiunea ramane a fi caracterizata de
un grad sporit de insecuritate care poate

genera noi conflicte, in special, in regiu-
nea de sud-vest a Ucrainei (Odessa-Ismail-
Reni), dar si in UTA Gagauzia.

Pentru a intelege mai bine situatia cre-
ata in procesul de reglementare a conflic-
tului transnistrean, consideram oportun
de a evidentia pozitiile participantilor la
negocieri, care reflectd, in esenta, intere-
sele de securitate ale actorilor internatio-
nali majori in aceasta regiune. in prezent,
in solutionarea conflictului transnistrean
sunt implicate 5 parti, iar formatul oficial
de negocieri este ,5+2 Formatul respec-
tiv a fost constituit la 28 septembrie 2005,
cand UE si SUA au fost acceptate oficial
ca state observatoare, alaturi de trei parti
mediatoare - OSCE, Rusia si Ucraina (ulti-
mele doua considerandu-se parti garante)
si partile nemijlocite ale conflictului: Repu-
blica Moldova si regiunea transnistreana.

Unul dintre actorii interesati in regle-



Relatii internationale si integrare europeana

115

mentarea problemei transnistrene este
Uniunea Europeand. La etapa actuala,
UE reprezinta un important actor politic
regional si international. Vom mentiona
aici doar ca in componenta sa intra 28 de
state europene cu o populatie de peste
520 milioane de locuitori, cea ce reprezin-
ta 7,3% din populatia globului pamantesc.
Incepand cu 1 decembrie 2009, Uniunea
Europeana are personalitate juridica in-
ternationala si poate incheia tratate cu alti
subiecti de drept international. Din punct
de vedere militar, Uniunea Europeana pre-
zinta anumite vulnerabilitati, deoarece nu
are o armata unificata, ea nefiind concepu-
ta ca o alianta militara, deoarece NATO a
fost considerata suficienta pentru apara-
rea membirilor sai.

Pozitia UE fata de Republica Moldova si
conflictul transnistrean este una echilibra-
ta si evolutiva, tot mai participativa, ghi-
data de interesul instituirii unui zone de
securitate la hotarele Uniunii, fara a intra
in conflict cu alte centre de putere. Acest
lucru vizeaza, in primul rand, Federatia
Rusa, care dupa destramarea U.RS.S. se
considera succesoarea de drept a acesteia
si doreste sa-si restabileasca vechile po-
zitii. Pentru a evita blocarea negocierilor,
UE a optat in procesul de reglementare a
conflictului transnistrean pentru politica
spasilor marunti’, ce prevedea desfasura-
rea unui sir de masuri axate pe sporirea
increderii reciproce intre cele doua parti
ale conflictului, sporirea nivelului de trai
al populatiei de pe ambele maluri ale Nis-
trului, asigurarea libertatilor democratice,
dezvoltarea social-economica, a circulatiei
libere si inlaturarea obstacolelor artificiale
dintre Chisinau si Tiraspol. Interesele UE
coincid, astfel, cu pozitia siinteresele de se-
curitate ale Moldovei, lucru care a servit un
argument in plus in accelerarea vectorului
european de dezvoltare a statului nostru.
O dovada in acest sens serveste semnarea
in februarie 2005 a Planului de Actiuni RM-
UE, care contine un compartiment special

privind conflictul transnistrean. Totodat3,
in contextul parafarii la 29 noiembrie 2013
la Vilnius si apoi al semnarii la 27 iunie
2014 a Acordului de Asociere a Repubilicii
Moldova la UE, Bruxelles-ul a manifestat
un interes crescand pentru reglementarea
conflictului transnistrean. Acest interes a
fost cauzat si de relatiile de cooperare bi-
laterala in ascensiune, cand exporturile
transnistrene sunt orientate preponderent
spre piata UE (in anul 2014 - 37%) si a Re-
publicii Moldova (in 2014 - 12%), volumul
carora le depdseste semnificativ pe cele in
Federatia Rusa (in anul 2014 - 4%). [9]

Unul dintre conceptele ce au stat la
baza pozitiei UE in problema transnis-
treana a fost de a impulsiona dezvoltarea
economica pe ambele maluri ale Nistrului,
facand, astfel, partea dreaptd atractiva si
pentru locuitorii din stanga Nistrului, con-
trolata de administratia separatista. Initia-
tivele lansate de UE in acest sens s-au ma-
terializat prin cresterea sprijinului financiar
din partea structurilor europene. Astfel,
daca in anul 2012 ajutorul financiar oferit
de UE pentru rezolvarea conflictului trans-
nistrean (finantarea diferitelor programe
sociale destinate mdsurilor de sporire a in-
crederii reciproce) a constituit 12 min. euro,
atunci pentru perioada anilor 2014-2017
este preconizata suma de 28 min. euro.
Banii vor fi investiti in dezvoltarea localita-
tilor din Zona de Securitate.

incepand cu 30 noiembrie 2005, UE
desfasoara o Misiune de Asistenta si Con-
trol la Frontiera pe segmentul transnis-
trean al frontierei moldo-ucrainene, denu-
mita ,EUBAM’, care reprezinta un alt aport
important adus la controlul frontierei de
est a Repubilicii Moldova in contextul inte-
grarii europene.

Actorul principal in reglementarea con-
flictului transnistrean a fost si ramane Fe-
deratia Rusd. Impactul acestui stat asupra
conflictului transnistrean este unul cople-
sitor, iar In opinia mai multor experti, chiar
decisiv, privitor la perspectivele de solutio-
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nare a acestui conflict din stanga Nistrului.
Aceastd constatare ofacemreiesind dinim-
plicarea masiva a statului rus in procesele
legate de conflictul transnistrean. Adjude-
candu-si dreptul de succesoare a U.RS.S,,
Federatia Rusa s-a considerat in drept sa-si
consolideze influenta sa in aceasta regiu-
ne, pe care cercetatorii o vor numi zona de
,vecinatate apropiata,” intrand in relatii de
rivalitate cu UE si SUA. Aceasta rivalitate
regionala s-a rasfrant asupra procesului de
reglementare a conflictului transnistrean,
unde ambele parti sunt reprezentate si
urmaresc interese proprii. in esentd, Rusia
este principalul sustinator al regimului se-
paratist de la Tiraspol, care ii asigura exis-
tenta fizica prin suport politic, economic,
militar, social, cultural etc. lar daca luam in
consideratie decizia CEDO in cazul ,llascu”
din 8.07.2004 si opiniile unor experti, [7]
atunci putem afirma ca Rusia a fost si insti-
gatorul acestui conflict, utilizandu-I drept
instrument de influenta asupra cursului
politic extern de dezvoltare al Republicii
Moldova.

La nivel oficial, Federatia Rusa declara
ca respecta suveranitatea si integritatea
teritoriala a Republicii Moldova, optea-
za pentru reglementarea pasnica a con-
flictului transnistrean in cadrul Moldovei
integre, cu acordarea unui statut special
regiunii si pledeaza pentru respectarea
statutului de neutralitate al Moldovei
prevazut in Constitutia sa. Aceasta este
pozitia ministerului rus de externe si ea
se nscrie, in linii generale, in prevederile
conventiilor diplomatice ce reglementea-
za relatiile interstatale pe arena internati-
onala (Actul final de la Helsinki din 1975;
Tratatul de prietenie si cooperare dintre
Republica Moldova si Federatia Rusa - in
vigoare din 2002 s. a.). Pozitia respectiva
este mentionata si in decretul privind po-
litica externa a Federatiei Ruse, semnat de
presedintele V. Putin in ziua investirii sale
in cel de-al treilea mandat prezidential. Po-
trivit decretului, Rusia trebuie sa participe

activ in continuare la cautarea solutiilor de
reglementare a conflictului transnistrean,
in baza respectarii suveranitatii, integritatii
teritoriale si statutului neutru al Republicii
Moldova, pentru determinarea unui statut
special al Transnistriei. [4] Aceasta pozitie
a Federatiei Ruse a fost reiterata la 15 mai
2014 de ministrul rus de externe S. Lavroy,
care a declarat ca in ceea ce priveste Trans-
nistria, Moscova se pronunta in favoarea
solutionarii conflictului, care va respecta
suveranitatea si integritatea teritoriald a
Republicii Moldova, cu conditia ca tara
noastra sa-si pastreze neutralitatea stipu-
lata de Constitutie, iar Tiraspolul si Chisi-
naul — sa ajunga la un acord cu privire la
statutul special al Transnistriei. [2]

Exista insa si latura neoficiala a acestei
pozitii, care intra in contradictie cu cea
oficiala. Ea include acordarea unui suport
multilateral regimului separatist de la Ti-
raspol, care incurajeaza aspiratiile sale se-
cesioniste si vectorul de dezvoltare extern
proestic contrar celui european promovat
de Republica Moldova, axat pe integrarea
in Uniunea Vamala si Uniunea Economica
Eurasiatica. Consideram ca acordarea spri-
jinului enuntat mai sus fara coordonarea
cu autoritatile de la Chisindu reprezinta o
incalcare a prevederilor Tratatului de prie-
tenie si cooperare intre Republica Moldo-
va si Federatia Rusa, din 2002. In aceasta
ordine de idei, este important de subliniat
necesitatea respectarii de catre Moscova
a prevederilor acestui tratat, in care art. 5
contine urmatoarele: ,Fiecare din inaltele
Parti Contractante se va abtine de la orice
actiuni, care ar cauza prejudicii celeilalte
inalte Parti Contractante, suveranitatii, in-
dependentei si integritatii sale teritoriale.
Partile condamna separatismul sub toate
formele sale de manifestare si se angajea-
za sa nu sprijine miscarile separatiste.”[10]

Federatia Rusa continua sa detina rolul
principal in desfasurarea operatiunii de
pacificare din regiunea transnistreana, ca
urmare a semnarii Acordului de incetare a
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focului in iulie 1992. Contingentul Fortelor
de Mentinere a Pacii Mixte numara in pre-
zent circa 1200 militari, cate aproximativ
400 de militari ai Federatiei Ruse, Repu-
blicii Moldova, regiunii transnistrene si 10
observatori militari ucraineni. Daca initial,
in faza imediat postconflict, operatiunea
de pacificare era considerata binevenita
de majoritatea observatorilor, atunci la
ora actuala cu greu putem identifica ar-
gumente plauzibile in sprijinul formatului
existent al acestei operatiuni. In toti acesti
ani nu au existat nicio confruntare armatd,
niciun atac asupra contingentelor Fortelor
de Mentinere a Pacii (FMP), lipsesc premi-
sele unor eventuale acte de agresiune din
partea autoritatilor constitutionale ale Re-
publicii Moldova, fapt care in mod normal
indica asupra necesitatii schimbarii for-
matului operatiunii actuale de pacificare.
Situatia, cand in Zona de Securitate exis-
ta 15 posturi ale FMP, cu militari dotati cu
armament de infanterie, tehnica blindata,
casti, veste antiglont etc., creeaza senza-
tia unui teatru de operatiuni militare, unde
partile beligerante sunt in asteptarea unui
nou atac din partea adversarului. Consi-
deram ca aceasta situatie nici pe departe
nu reflecta atmosfera reala din regiune, iar
stadiul de escaladare a conflictului a fost
demult depadsit, in prezent fiind necesara
mai curand o misiune civila de observatori
din state terte sub mandat international
(care sa nu includa reprezentanti ai par-
tilor implicate in conflict), cu scopul de a
monitoriza situatia, iar fortele de ordine sa
inlature elementele distructive si pericu-
loase, care atenteaza la adresa securitatii
in regiune. Acest rationament se afla la
baza solicitarii permanente a conducerii
Republicii Moldova fata de Federatia Rusa,
si anume de a-si retrage militarii din regi-
unea transnistreana si inlocuirea formatu-
lui existent al operatiunii de pacificare cu
o misiune civila de observatori cu mandat
international.

Actualmente, Federatia Rusa solicita ca

Chisinaul sa respecte egalitatea in drepturi
la negocieri cu Tiraspolul si conditioneaza
retragerea trupelor militare ruse din zona,
de stabilirea unui acord politic de princi-
piu cu Tiraspolul, privitor la modalitatea
de solutionare definitiva a conflictului. De
asemenea, Federatia Rusa, impreuna cu
partea transnistreana, solicita Chisinaului
sa anuleze legea cu privire la statutul ju-
ridic special al raioanelor de est ale Repu-
blica Moldova, adoptata la 22 iulie 2005.
Ministerul rus de externe a formulat oficial
aceasta cerere la 11 martie 2014, anun-
tand autoritatile de la Chisindu printr-un
comunicat de presa ca negocierea statutu-
lui politic al regiunii transnistrene va avea
loc doar atunci cand Republica Moldova
va anula legea cu privire la statutul special
al localitatilor din stanga Nistrului. [3]

in ansamblul s3u, abordarea de care da
dovada Federatia Rusa fata de Republica
Moldova ramane a fi contradictorie si la
momentul actual. Pe de o parte, viceminis-
trul rus de externe G. Karasin declara la 23
ianuarie 2015, ca ,regiunea transnistreand
trebuie sa fie un raion cu garantii speciale,
in cadrul statului moldovenesc unitar,” iar
pe de alta, ambasadorul rus la Chisinau F.
Muhametsin declara la 3 februarie 2015
la Tiraspol ca Rusia are statut de garant si
mediator in procesul de negocieri si nicio-
data nu va renunta la responsabilitatea sa,
inclusiv de la tendinta de a-si proteja inte-
resele de stat. [1]

Alt actor implicat in reglementarea
conflictului transnistrean este Ucraina.
Administratia de la Kiev manifesta o po-
zitie relativ impartiala fata de Republica
Moldova si problema transnistreana, res-
pectand pozitia oficiala a autoritatilor de
la Chisinau. Ea prevede respectarea suve-
ranitatii si integritatii teritoriale a Repu-
blicii Moldova, reglementarea pasnica a
conflictului transnistrean cu respectarea
drepturilor grupurilor etnice si acordarea
unui statut special pentru regiunea trans-
nistreana. Ucraina a respectat noile reguli
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vamale (la insistenta UE), introduse inca
in 2006, care a obligat agentii economici
transnistreni sa se inregistreze la Chisindu
pentru a avea posibilitate sa efectueze ac-
tivitate economica externa. Prin aceasta
s-a reusit instituirea partiala a controlului
constitutional asupra activitatii economi-
cein teritoriul din stanga Nistrului. De ase-
menea, la sugestia UE, Ucraina a demarcat
in mod unilateral perimetrul transnistrean
al frontierei moldo-ucrainene, in pofida
nemultumirii conducerii de la Tiraspol.

in acelasi timp, in perioada fostelor
guverndri au existat si unele devieri de la
aceasta pozitie, care se inscriu mai greu in
contextul de ,buna vecinatate”: crearea la
19 martie 2013 in Rada Suprema dupa mo-
delul rusesc a unui grup parlamentar, cu
scopul declarat de sprijinire a reglemen-
tarii conflictului transnistrean (presedin-
tele grupului - S. Gordienko, deputat din
partea partidului comunist din Ucraina),
fapt care a determinat Tiraspolul la o ac-
tiune de raspuns. [11] Referindu-ne la alte
actiuni ale autoritatilor ucrainene, care au
permis Tiraspolului sa-si consolideze pro-
pria ,statalitate’, putem mentiona accesul
liber din teritoriul ucrainean spre regiu-
nea transnistreana a diferitelor persoane
din Federatia Rusa, inclusiv ministrul rus
al apararii A. Serdiukov, care a vizitat per-
sonal regiunea la 13 aprilie 2012, fara a-si
coordona actiunile cu Chisinaul, rotatia
contingentului de militari rusi stationati
ilegal la Tiraspol, a traficului din diverse
domenii prin perimetrul transnistrean al
frontierei moldo-ucrainene, deschiderea
la 19 decembrie 2013 la Tiraspol a unei mi-
siuni consulare detasate de la ambasada
Ucrainei de la Chisinau etc.

La inceputul anului 2014, odata cu ve-
nirea la conducere in Ucraina a unor poli-
ticieni prooccidentali, atestam o abordare
mai pragmatica si mai ferma a pozitiei sta-
tului ucrainean fata de conflictul transnis-
trean. Constatam inceperea unui dialog
mai intens moldo-ucrainean si ajustarea

actiunilor in plan extern la conceptul de
integrare europeana, spre care aspira atat
Ucraina, cat si Republica Moldova. Kievul
isi inaspreste pozitia fata de Transnistria
din cauza pericolelor pe care le prezinta
fortele militare ruse stationate in regiunea
transnistreanad, alaturi de formatiunile mi-
litare ilegale transnistrene si fortele extre-
miste proruse din regiune. In acest sens, au
fost introduse masuri severe de control la
frontiera cu regiunea separatista si restric-
tii de circulatie pentru persoanele de sex
masculin cu varsta cuprinsa intre 18-60
ani. In aceastd categorie au intrat si mili-
tarii rusi. Masura respectiva a permis insti-
tuirea unui control mai riguros din partea
autoritatilor moldovenesti fata de persoa-
nele ce intra sau ies din raioanele de est ale
Republicii Moldovei.

Un rol deosebit in reglementarea pro-
blemei transnistrene apartine OSCE. Orga-
nizatia pentru Securitate si Cooperare in
Europa, fiind principala organizatie regio-
nala de securitate, s-a antrenat in procesul
de solutionare a conflictului transnistrean,
inca la stadiul incipient al fazei postcon-
flict. Organizatia si-a asumat rolul de prin-
cipal mediator in procesul de solutionare
a conflictului transnistrean. Obiectivul
principal al Misiunii OSCE in Moldova, in-
stituita Tn primavara anului 1993, este de
a contribui la realizarea unei reglementari
politice atotcuprinzatoare si durabile a
conflictului transnistrean, la consolidarea
independentei si suveranitatii Moldovei si
elaborarea unei intelegeri cu privire la sta-
tutul special al Transnistriei. OSCE este di-
rect responsabila de organizarea, desfasu-
rarea si asistenta procesului de negocieri.
Organizatia dispune de sedii la Chisinau,
Tiraspol si Bender, unde sunt desfasurate
periodic runde de negocieri de diferit ni-
vel. Seful Misiunii OSCE in Moldova este in
prezent ambasadorul american Michael
Scanlan. OSCE contribuie la crearea unui
mediu favorabil de negocieri, lansand
diferite initiative care contribuie la spori-
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rea masurilor de incredere si a securitatii
regionale. Problema transnistreana este
periodic abordata la sedintele Consiliului
Permanent al OSCE de la Viena, care spri-
jina eforturile Moldovei de solutionare a
conflictului.

Reprezentantii Misiunii OSCE partici-
pa ca observatori la sedintele Comisiei
Unificate de Control, care este organul
de supraveghere al Fortelor Mixte de Pa-
cificare, create din delegatii ale Federatiei
Ruse, Moldovei si Transnistriei, precum si
a Ucrainei in calitate de observator supli-
mentar. Colaboratorii misiunii se implica
in aplanarea conflictelor ce apar periodic
in Zona de Securitate. OSCE contribuie la
crearea unui mediu favorabil de negocieri,
lansand diferite initiative care contribuie la
sporirea masurilor de incredere si a securi-
tatii regionale.

La 4-5 decembrie 2014, la Basel (El-
vetia), s-a desfasurat reuniunea anuala a
ministrilor de externe ai statelor OSCE. in
declaratia finala a reuniunii se insista pe
identificarea unei solutii pasnice pentru
solutionarea conflictului transnistrean, pe
elaborarea unui statut special al regiunii
transnistrene ce va garanta drepturile po-
pulatiei din regiune. OSCE a indemnat Ti-
raspolul si Chisinaul sa promoveze masuri-
le de consolidare a increderii si sa se abtina
de la masuri de destabilizare a situatiei din
regiune.

Incepand cu anul 2005, sunt implica-
te nemijlocit in procesul de negocieri si
Statele Unite ale Americii. Administratia
SUA a pledat constant in problematica
transnistreana in vederea pastrarii suvera-
nitatii si integritatii teritoriale a Republicii
Moldova, cu acordarea unui statut special
regiunii transnistrene. Reprezentantii SUA
au depus eforturi in vederea credrii unui
fundal favorabil pentru negocieri, de spo-
rire a gradului de incredere intre parti si de
consolidare a principiilor democratice in
stanga Nistrului. SUA au lansat mai mute
initiative de cooperare in domeniul soci-

al-economic si umanitar cu administratia
transnistreand. La acestea pot fi mentio-
nate deschiderea la 18 martie 2013, la Ti-
raspol, a unui centru al culturii americane,
in incinta universitatii ,T. Sevcenko,” desfa-
surarea unui ciclu de seminare instructive
pentru reprezentantii businessului trans-
nistrean etc. La 8 ianuarie 2014, Secretarul
de Stat, John Kerry, a promis sprijin total
din partea SUA pentru Republica Moldova.
La 1 aprilie 2014, Victoria Nuland (adjunct
al secretarului de stat al SUA) s-a aflat in vi-
zita la Chisinau, declarand ca Statele Unite
considera diferendul transnistrean un su-
biect importat atat in relatia cu Moldova,
cat si in cadrul discutiilor moldo-ruse. Ofi-
cialul american a dat asigurari ca SUA va
sustine pozitia Chisinaului la negocieri, dar
si suveranitatea si integritatea teritoriala a
Repubilicii Moldova. La 4 decembrie 2014,
Camera Reprezentantilor a Congresului
SUA a adoptat o rezolutie in care a con-
damnat actiunile Federatiei Ruse in Euro-
pa de Est si a solicitat retragerea trupelor
rusesti din Ucraina, Moldova si Georgia.

Tinem sa mentionam ca noua Strategie
de Securitate Nationala a SUA, prezentata
la 6 februarie 2015 de presedintele B. Oba-
ma, prevede consolidarea relatiei cu Uniu-
nea Europeana, sprijinirea Republicii Mol-
dova, Georgiei si Ucrainei si contracararea
agresiunii ruse. [8]

Totodata, trebuie sa constatam ca dupa
declansarea ostilitatilor din Ucraina, impor-
tanta Republicii Moldova a fost in continua
scadere, atentia comunitatii internationale
fiind in intregime acaparatd de evenimen-
tele din Lugansk si Donetk. Tara noastra a
coborat considerabil in lista de prioritati
ale UE si Rusiei. Problema transnistreana, in
opinia unor specialisti in domeniu, [12, p.
9-10] nu mai este privita ca o cauza de re-
glementare pasnica, ci este plasata in regis-
trul disputelor geopolitice, in care dicteaza
echilibrul de putere si conflictul de interese.
Concomitent, desi neglijatd, Moldova devi-
ne pentru Rusia un poligon conventional
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de aplicare a diferitelor strategii distructive
(sanctiuni, provocari in Zona de Securitate
etc.), fapt ce indica spre o crestere a ame-
nintarilor in adresa tarii noastre, ca raspuns
la optiunea europeana a Chisinaului.

in situatia creata, obiectivul factorilor
de decizie din Republica Moldova trebuie
sa fie sporirea pe cat este posibil a vizibi-
litatii tarii noastre si abordarea riscurilor
la orice nivel international, in pofida inte-
resului scazut pentru ele. Totodata, chiar
daca sunt insuficiente, formatele existente
de negocieri trebuie salvate si mentinute
- pentru a ramane in limitele ,angajamen-
telor anterior asumate’, dar si pentru a evi-
ta aparitia unui mediu anarhic in care to-
tul este posibil. Includerea Transnistriei in
Zona de Liber Schimb trebuie sa devina un
obiectiv prioritar pentru autoritatile cen-
trale; concomitent, trebuie sa fie continuat
procesul de implementare a Acordului de
Asociere a Republicii Moldova la Uniunea
Europeand, care va contribui substantial la
cresterea nivelului de viata al populatiei de
pe ambele maluri ale Nistrului.

Astfel, constatam ca pozitiile actorilor
internationali implicati in procesul de re-
glementare a conflictului transnistrean
difera substantial. Doua state ,garante” -
Ucraina si Federatia Rusa — se afla in pre-

zent ,de facto” in stare de razboi, fapt ce
complica si mai mult identificarea unei
solutii de compromis in formatul actual de
negocieri 5+2, unde deciziile se iau in baza
de consens. La ora actualg, la nivel interna-
tional se creeaza o conjunctura nefavora-
bila in problema reglementarii conflictului
transnistrean. Cauza principala este cres-
terea disensiunilor intre marile puteri, ge-
nerate de conflictul din estul Ucrainei, care
are tendinte sa se raspandeasca si in alte
regiuni din apropierea hotarelor Republicii
Moldova.

ins&, in pofida acestei conjuncturi ne-
favorabile, formatul actual de negocieri
(5+2) trebuie sa devina functional, prin
deschiderea ,cosului trei” si lansarea dis-
cutiilor politice in problema statutului re-
giunii transnistrene. Totodata, Programul
sSustinerea masurilor de consolidare a
increderii” trebuie sa fie orientat pentru a
viza doar proiectele care, in mod real, inter-
conecteaza populatia si agentii economici,
apropiind perspectiva unei reglementari
definitive a problemei transnistrene. in
conditiile escaladarii situatiei geopolitice
din regiune, Republica Moldova trebuie
sa pastreze moderatia si corectitudinea in
raport cu ambele parti — Federatia Rusa si
Occidentul.
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SUMMARY

Diplomacy has evolved over time getting more professional. Diplomats who were
involved in this activity had an important role, being not just messengers of the poli-
tical leaders but also professionals with surprising initiatives. This profession became
a lifestyle for them decisively modifying their destiny. Being frequently in exceptional
circumstances, diplomates had to show remarkable intelligence, that enabled them
to discover solutions to problems of those times. Foreign and Romanian diplomats as
well, went through complex situations, acted both by pattern and creatively, they tried
to get used to realities of their world, leaving diplomacy models for us which deserve to

be followed.

Dezvoltarea relatiilor dintre state pre-
supune existenta in cadrul fiecarei tari a
unui sistem institutional, in masura sa in-
drume si sa controleze aceste relatii. Ele
reprezinta una dintre cele mai importante
si cele mai complicate sarcini. In functie de
constitutia si legislatia interna a fiecarei
tari, competenta in formularea si in apli-
carea politicii externe revine, intr-un grad
mai mare sau mai mic, sefului statului, gu-
vernului, sefului guvernului, parlamentu-
lui, Ministerului Afacerilor Externe si altor
institutii guvernamentale speciale.

Potrivit unor definitii date diplo-
matiei in literatura de specialitate, aceasta
consta in ,,conducerea raporturilor unui
stat cu altul prin mijloace oficiale, urmarin-
du-se acomodarea intereselor lor prin mij-
loace pasnice si, indeosebi, prin negocieri”
Diplomatia fiind unul dintre cele mai im-
portante mijloace de infaptuire a activitatii
externe a statelor, formele si caracteristici-
le sale au variat de-a lungul timpurilor, in
functie de sistemul lor politic, economic si
social. Diplomatia a aparut in antichitate,
germenii ei existand inca din societatea

gentilica. Exista, din pacate, putine dovezi
privind activitatile diplomatice sau eveni-
mentele care presupuneau negociere si
diplomatie in perioada antichitatii: totusi,
de exemplu, Biblia face referire in Geneza
la alianta facuta de Avram cu 4 regi din tri-
buri mai indepartate impotriva altor 5 regi
care doreau sa-i invadeze. Cel mai conclu-
dent episod din Biblie este ceea ce putem
considera un ,summit” intre Solomon si
regina din Sheeba in care sunt descrise
anumite manifestari protocolare si sunt
detaliate subiectele de negociere.

in societatea sclavagista caracterizata
prin formarea si destramarea imperiilor,
dobandirea de sclavi si bogatii straine prin
cuceriri, razboiul prevala asupra diploma-
tiei ca mijloc al politicii externe. Cu toate
acestea, datorita necesitatii de a stabili
contacte intre state in cadrul confruntari-
lor armate, ca si in colaborarea lor pasnica
si urmatoarele care nu a lipsit nici in peri-
oada antichitatii, a existat si s-a dezvoltat
intr-o masura destul de insemnata si o ac-
tivitate diplomatica.

Ointensa activitate diplomatica au des-
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fasurat imparatii Chinei antice, mai ales cei
din dinastia Han, care faceau dese schim-
buri de solii cu regii Iranului, cu monarhii
Asiei Mijlocii, cu stapanitorii Insulelor Ja-
poneze etc. in teocratiile Orientului antic,
activitatea diplomatica era condusa de im-
parat, in democratiile din Grecia antica - de
catre adunarile populare, in Roma veche,
activitatea diplomatica era condusa de Se-
nat, iar mai tarziu - de imparat.

Se vorbeste, cu adevarat, despre di-
plomatie abia in antichitatea greceascd,
acolo unde istoricii prezinta in amanunt
aliante militare, tratate de pace, numirile
de ambasadori si negocierile internatio-
nale. Probabil ca cea mai importanta este
lucrarea lui Tucidide despre Razboiul Pe-
loponesiac si, mai ales, capitolul ,Despre
dialogul Melian”. in cadrul acestuia, sunt
evidentiate argumentele clasice ale diplo-
matiei, precum amenintarea folosirii fortei,
stimularea interesului adversarilor, distra-
gerea atentiei acestora, intoxicarea lor cu
informatii false. Este vorba despre razboiul
Spartei cu Atena si despre insula Melos,
aliata Spartei, care ajunge sa fie incercuita
de marina ateniana.

in ,Dialogul despre atenieni si melieni’,
primii evidentiaza argumente de bun-simt,
precum diferenta colosala intre armata
meliana si cea ateniana sau avantajele
pe care melienii le-ar obtine daca ar rupe
alianta cu Sparta si s-ar supune Atenei.
Reprezentantii melieni invoca loialitatea
fata de Sparta, relatiile traditionale de pri-
etenie intre Melos si Sparta, dar si norocul
istoric sau vointa zeilor. In niciun moment,
Melosul nu foloseste tertipuri diplomatice,
in vreme ce Atena, inainte de a-i cuceri si
distruge, incearca sa le explice ca pozitia
lor este irationala. Argumentele atenieni-
lor din,Dialogul Melian” devin argumente-
le clasice ale diplomatiei, mai apoi in Roma
Antica, aceste argumente sunt preluate si
dezvoltate formand baza manualelor de
diplomatie de la vremea respectiva.

A urmat in Evul mediu o perioada nefas-

ta pentru diplomatie, de vreme ce nici sta-
te nu mai existau ca atare. In aceasta peri-
oada, o contributie deosebita la progresul
diplomatiei o aduce Imperiul Bizantin, in-
deosebi in ceea ce priveste ceremonialul
diplomatic. In evul mediu, diplomatia a
fost un instrument pentru realizarea sco-
purilor politicii externe a statului feudal,
insa continutul, caracterul activitatii si me-
todele diplomatice medievale au evoluat
de-a lungul diferitelor etape ale dezvolta-
rii sale. Cucerirea Imperiului Roman, for-
marea statelor barbare si lupta dintre ele,
conflictele acestora cu Imperiul Roman
de Rasarit au creat o situatie internationa-
Ia extrem de instabila, complicata si mai
mult prin lupta impotriva nomazilor - huni,
avari, pecenegi, poloretieni - care patrun-
deau in Europa prin stepele din jurul Marii
Negre.

in secolul al Vlll-lea, puternicul stat arab
a cotropit o mare parte a posesiunilor bi-
zantine, iar la inceputul secolului al VlII-lea
a cucerit Spania - regatul vizigotilor - si a
incercat sa supuna si Galia - regatul fran-
cilor. Aceste conflicte internationale com-
plexe se rezolvau nu numai prin forta, ci si
prin tratative si acorduri. Asa a luat fiinta
diplomatia statelor barbare, care imbina
trasaturile diplomatiei rudimentare cu
unele elemente ale traditiei romane.

Diplomatia Bizantului caracterizata prin
rafinament si eficacitate pradica si bucu-
randu-se de bine meritatul prestigiu a fost
luata ca exemplu de arta subtila si arta
negocierilor de catre reprezentantii diplo-
matiei ai statelor medievale. Se stabilesc
raporturi diplomatice mult mai ample, se
instituie un departament al afacerilor ex-
terne si un ceremonial specific lumii bizan-
tine.

Biserica catolica, prin intermediul pa-
palitdtii, a fost un alt instrument prin care
traditiile romane au influentat diplomatia
evului mediu. Richelieu a sustinut ca di-
plomatia nu este o operatie ad-hoc, ci o
activitate continua. Chiar tratativele pier-
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dute sunt folositoare, spunea el, pentru ca
printr-o buna diplomatie se urmaresc nu
rezultate incidentale, ci relatii durabile.

In perioada Renasterii, odata cu stabi-
lizarea relativa a frontierelor, arta si teh-
nica diplomatica revin in prim-plan. O
reprezentare a acestei reveniri a diploma-
tiei este opera lui Machiavelli, ,Principele’,
opera care poate fi considerata atat un
manual de politica interna cat, mai ales, un
indreptar de politica externa. Machiavelli
atrage atentia sefilor de state din vremea
sa ca existenta lor va fi intotdeauna condi-
tionata de modul in care vor reusi sa reali-
zeze, dar si sa distruga intelegerile si alian-
tele. Lucrarea lui Machiavelli este adaptata
contextului de la sfarsitul secolului al XV-
lea, atunci cand nordul ltaliei era impanzit
de o serie de statulete mai mult sau mai
putin efemere a cdror existenta depindea
in mod evident de abilitatea principilor
de a-si negocia supravietuirea. Pentru Ma-
chiavelli, supravietuirea este obiectivul
principal al oricarui stat si, pentru realiza-
rea acestui obiectiv, orice mijloc este per-
mis in timp ce orice motivatie afectiva sau
istorica risca sa primejduiasca realizarea
acestuia. Machiavelli ne vorbeste mai mult
decat de diplomatie, de insusi obiectivul
suprem al statului - supravietuirea. Diplo-
matii moderni vor fi diferiti de sefii de sta-
te si vor avea putine mijloace la indemana
pentru a actiona in interiorul statului pe
care il reprezinta.

O adevarata revolutie in cutumele care
guvernau relatiile intre state s-a produs
atunci cand acestea au luat obiceiul de a
intretine misiuni permanente in capitalele
straine. Aceasta practica, inaugurata in sec.
al XV-lea, s-a impus pe masura ce statele
nationale puternice si unificate inlocuiau
suveranitatile feudale. Ea s-a generalizat
in Europa in sec. al XVll-lea cand, dupa Tra-
tatul de la Westphalia (1648), dezvoltarea
relatiilor pasnice a multiplicat problemele
care trebuiau solutionate. Cardinalul Ri-
chelieu a fost, in al sau ,,Testament politic”,

marele teoretician al negocierii perma-
nente. Acesta constituie actul de nastere
al diplomatiei moderne.

in perioada de trecere la Modernitate,
primii diplomati au fost, de fapt, negus-
torii care si-au extins operatiunile in strdi-
natate; pentru a-si spori sansele de reusita
economica, acesti negustori au inceput sa
colecteze informatii despre viata sociala si
politica a tarilor-gazda si, in unele cazuri,
au desfasurat negocieri cu elitele politice
si economice locale pentru a-si asigura
tratamente fiscale si alte inlesniri care sa-i
favorizeze. Cei mai prolifici in acest sens au
fost negustorii venetieni care in secolul al
XVlI-lea stabilisera birouri de comert in toa-
ta zona Mediteranei, in Indii si in America
de Sud, purtand negocieri cu oficialitatile
locale pentru ca acestea sa le ofere pro-
tectie si uneori tratamente preferentiale.
Venetienii depdsisera confruntarea dintre
crestini si musulmani si dezvoltasera o in-
treaga retea diplomatica pe langa Curtea
de la Istanbul.

Profesia diplomatica a evoluat pe sche-
letul relatiilor comerciale; cu cat diploma-
tia castiga importanta si prestigiu cu atat
liderii politici deveneau mai interesati de
insusirea functiilor diplomatice astfel in-
cat, la sfarsitul secolului al XVllI-lea, avem
ambasadori ai principalelor curti europe-
ne, care sunt, de obicei, rude sau apropi-
ati ai regilor. Odata cu aceasta evolutie,
apare si prima lucrare despre diplomatia
moderna — ,Despre felul de a negocia cu
printii,” Francois de Callieres, 1713. Aceasta
lucrare includea o lista de calitati conside-
rate cruciale pentru indeplinirea sarcinilor
de diplomat. Calliéres a impartit aceste
calitati in doua trunchiuri: calitati natura-
le - aparenta placutd, caracterul agreabil,
inteligenta, simtul umorului, rabdarea si
stapanirea de sine si calitdti dobdndite - cu-
noasterea si intelegerea istoriei si societa-
tii, cunoasterea limbilor straine, experien-
ta in negociere. in secolele al XVllI-lea si al
XIX-lea, majoritatea diplomatilor incercau
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sa intruneasca aceste calitati. Aceste doua
secole sunt considerate secolele de aur ale
diplomatiei. Diplomatii dobandisera un
statut inalt si aveau un grad sporit de inde-
pendenta in negocierea cu liderii straini.
De multe ori, acest lucru avea ca rezultat
o influenta semnificativa a diplomatilor
asupra politicii externe a statelor lor, mai
ales in absenta unei functii de ministru de
externe.

Figuri centrale ale diplomatiei in aceas-
ta perioada sunt francezul Talleyrand si
austriacul Metternich, ambii independenti
fata de regimurile pe care le reprezentau,
ambii capabili sa faca intelegeri separate
cu diverse tari strdine, de multe ori fara
stiinta sefilor lor de state. Acest lucru a
facut ca la inceputul secolului al XIX-lea,
diplomatii sa aiba un rol hotarator in reor-
ganizarea Europei in urma razboaielor lui
Napoleon.

Un moment de referinta in istoria diplo-
matiei lI-au constituit Congresele de la Vie-
na din 1815 cand inamicii si invingatorii lui
Napoleon au incercat sa impuna Frantei o
pace distrugatoare. Talleyrand a probat ca-
litati diplomatice greu de egalat si a reusit
prin impunerea unor norme de ceremoni-
al si protocol, ca si prin adoptarea, pentru
prima datd, a notiunilor de mare si mica
putere nu numai sa salveze Franta de la o
pace rusinoasd, dar si sa o includa printre
marile puteri. Viena a intrat in istorie pen-
tru adoptarea la cele doua Congrese din
1815 a unora dintre normele de protocol
si ceremonial valabile si astazi (de ex., or-
dinea de precadere dupa criteriul vechimii
etc.).

Se cunoaste ca, pana in 1914, Europa
facea, practic, singurda jocul politicii in-
ternationale. Se promova atunci pe scara
larga o politica a Curtilor. Raporturile per-
sonale intre suverani exercitau o influenta
puternica asupra relatiilor internationale.
Cercurile conducatoare care se ocupau de
relatiile externe erau restranse, iar secretul
constituia regula. Negocierile erau purtate

prin intermediul misiunilor diplomatice.
Ambasadorii primeau instructiuni genera-
le, lasandu-li-se latitudinea indispensabila
pentru a manevra cat mai bine, in functie
de circumstante, iar guvernele isi acordau
timpul necesar pentru a interpreta eveni-
mentele. Se intampla rar ca un prim-mi-
nistru sau un ministru de externe sa se
deplaseze pentru o negociere. Asemenea
calatorii, care urmdreau intotdeauna un
obiectiv politic exceptional, erau pregati-
te cu mult timp Tnainte, iar rezultatele pe
care intrevederea trebuia sa le consacre
sau sa le dea publicitatii erau, in general,
obtinute anterior deplasarii respective.
Astfel, se puteau menaja prin negocieri
discrete orgoliile si interesele in conflict si
se putea pregati terenul pentru ca opinia
publica, iritata de un incident, sa accepte
un aranjament tranzactional onorabil. De
fapt, din 1878 si pana in 1914, ,,Concertul
european” a reglementat pasnic toate ma-
rile dificultati si a unit, la nevoie, puterile
europene pentru a face fata unui pericol
comun. In acest secol, actiunea diplomati-
ca sporeste din punctul de vedere al influ-
entei, ajungandu-se ca revolutia de la 1848
sa fie eficient reprimata de tarile absolutis-
te, tocmai datorita bunei comunicari intre
diplomatii acestora.

Un test major pentru diplomatie l-a
constituit vara anunui 1914, cand au exis-
tat negocieri intense intre Franta, Germa-
nia, Rusia si Marea Britanie pentru a im-
piedica izbucnirea unui razboi mondial.
in ciuda progreselor facute, progrese care
puteau fi urmate de incheierea unor ra-
porturi separate, logica militara a cantarit
mai mult decat cea diplomatica si tarile au
inceput un razboi pe care nu l-au dorit. Pri-
mul Razboi Mondial a rasturnat echilibrul
stabilit. Amploarea catastrofei Primului
Razboi Mondial I-a determinat pe prese-
dintele american W. Wilson sa considere
ca lumea trebuie reorganizata dupa acele
faimoase,, 14 puncte’, dintre care doua pri-
veau direct diplomatia:
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1. Principiul diplomatiei publice si al
acordurilor transparente conform caruia
orice intelegere intre state trebuie facuta
publica, tratatele neputand avea clauze
secrete.

2. Pentru solutionarea conflictelor era
necesara infiintarea unei organizatii inter-
nationale care sa rezolve in mod pasnic
disputele.

Este creata, astfel, Liga Natiunilor, do-
minata de inaltele figuri ale diplomatiei
europene, care a avut o prima perioada
fasta in anii ‘20 ai secolului trecut. In aceas-
ta perioada, diferendele teritoriale si con-
flictele economice au fost in buna masura
rezolvate prin negociere si dezbatere. Liga
Natiunilor dezvoltase un sistem institutio-
nal performant care era insa conditionat
de bunele intentii ale statelor-membre.
Societatea Natiunilor a oferit lumii o noua
tribuna unde au fost evocate problemele
internationale. Geneva a permis conduca-
torilor noilor state sa intalneasca politici-
eni mai rodati si sa profite de experienta
lor. Dar atmosfera in care se desfasurau
aceste raporturi mondiale se schimbase.
Reuniunile de la Geneva se desfasurau pu-
blic. Solutionarea insa a problemelor inter-
nationale nu a fost facilitata de expunerea
publica a revendicarilor nationale. Sarci-
na negociatorilor desemnati sa gaseasca
o rezolvare pasnica si echitabila gravelor
diferende facute publice si sa identifice
solutiile care sa menajeze in acelasi timp
interesele legitime, amorul propriu exacer-
bat si opiniile iritate a fost in mod straniu
complicata. Practic, intre 19195i 1939 nu a
existat o reala destindere. In acelasi timp,
sub influenta Ligii Natiunilor si, mai tarziu,
a Organizatiei Natiunilor Unite, guvernele
au adoptat cutuma de a incredinta orga-
nizatiilor internationale servicii publice
cu caracter administrativ, cultural, juridic
sau social, ale caror detalii nu interesau pe
diplomatii de profesie. Astfel, au aparut,
in paralel cu statele, o multitudine de or-
ganisme, de administratii sau de grupari

internationale de tehnicieni de toate ca-
tegoriile, care se intalneau pentru a cauta
solutii marilor probleme apartinand une-
ori unei parti importante a umanitatii. in
acest fel, un numar crescand de persoane
straine profesiei de diplomat s-au vazut
implicate in activitati specifice in viata in-
ternationald. Contactele care au luat astfel
nastere au fost foarte importante pentru
recunoasterea internationala a activitatii
diplomatilor de profesie, marginalizati,
adeseori, de guverne care recurgeau la de-
magogie si la atitudine agresiva. Cu toate
performantele din domeniul mijloacelor
tehnice de comunicatie, sefii de state si de
guverne si ministrii lor de externe nu ezita
sa se deplaseze personal pentru a purta, la
celdlalt capat al lumii, negocieri considera-
te de importanta mondiala.

Odata cu ajungerea la putere a lui Hitler
si cu retragerea din liga a Germaniei, Liga
Natiunilor se dovedeste ineficienta intru-
cat nu avea mijloacele punitive pe masu-
rd. Asistam in Germania, Italia, Bulgaria,
Romania, Ungaria si Spania la o intoarcere
in forta a diplomatiei agresive bazate pe
amenintare si santaj ca alternativa a di-
plomatiei constructive practicate de Liga
Natiunilor. Dupa cel de-al Doilea Razboi
Mondial, acelasi tip de diplomatie bazata
pe intimidare si interese opuse se menti-
ne si se dezvolta odata cu impartirea lu-
mii in cele doua blocuri. Scopul principal
al diplomatului sovietic sau american era
confruntarea ideologica cu adversarul si
obtinerea de avantaje relative si, in gene-
ral, pe termen scurt. Se dezvolta, in para-
lel, asa-numita ,seminar-diplomacy” sau
diplomatia academica, intrucat comuni-
carea intre cele doua blocuri era defec-
tuoasa si diplomatia semana din ce in ce
mai mult cu o parada a arsenalului militar,
diplomatia academica se dorea o alterna-
tiva la cea clasica. Presupunea reuniuni ale
unor oameni de stiinta din vest si din est
care, in pofida presiunilor existente, aveau
si 0 mare libertate in a-si exprima opiniile
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si a trasa diverse linii pentru viitor. Pe baza
acestei diplomatii academice s-au dezvol-
tat ulterior tendintele reformatoare ale
politicii internationale catre perioada de
sfarsit a ,,Razboiului Rece.”
Perioada 1970-1980 a produs o relaxare
a pozitiilor si a dat nastere diplomatiei mul-
tilaterale. Aceasta presupunea, de fapt, de-
tensionarea celor doua grupuri prin inclu-
derea unor tari neutre, de multe ori putin
importante in negocieri si tratative. Acest
tip de diplomatie se ocupa, in general, de
low-politic sau politicile joase, spre deo-
sebire de diplomatia clasica, ce se ocupa
de high-politics sau politici inalte. In po-
liticile joase, susceptibile de a fi incluse in
negocieri multilaterale, sunt mai degraba
chestiuni economice, administrative sau
de mediu pentru care se poate obtine un
consens general. Spre deosebire de aces-
tea, high-politics presupune discutarea
problemelor de securitate si teritoriale care
faceau obiectul diplomatiei de summit.
Conceptul de summit apare in anii
80 ai secolului trecut, odata cu multiplica-

rea contactelor la cel mai inalt nivel intre
SUA si URSS. In cadrul summit-urilor, liderii
se intalnesc pentru perioade scurte incer-
cand sa rezolve pachete intregi de proble-
me. Summit-urile pot fi mai degraba cere-
monial - atunci cand exista acorduri ne-
gociate in prealabil de diplomati, iar sefii
de state se intalnesc doar pentru a semna
acordurile convenite; sau efective - sefii de
state rezolva diferende pe care subordo-
natii lor nu au reusit sa le [dmureasca.

in perioada actual3, diplomatia este
marcatd de cresterea importantei factori-
lor economici. Diplomatia capata un loc
tot mai important in preocuparile state-
lor, indeosebi in cadrul structurilor multi-
laterale, cum sunt Organizatia Natiunilor
Unite, Organizatia pentru Securitate si
Cooperare in Europa, Uniunea Europea-
na si Alianta Atlanticului de Nord. Ea fsi
propune ca, prin masuri practice de bune
oficii si mediere, ca si prin incheierea unor
acorduri intre statele interesate, sa prein-
tampine evolutii care ar putea degenerain
confruntari militare.
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SUMMARY
In the article ,Security - concept and content’; the author reiterates that security is
not only an inseparable element of peace, which has always been one of the most pro-
found aspirations of mankind, but also tries to present how the security concept has
been understood in the context of international relations and security studies. This
study comes also to expose the contemporary vision on the concept of security.

Securitatea a reprezentat dintotdeauna
una dintre aspiratiile cele mai profunde
ale umanitatii, o preocupare constanta si
esentiala a civilizatiei umane, iar proble-
mele ce tin de securitate s-au numarat si
se numara printre cele mai principale si,
totodata, cele mai vechi probleme care
exista in lume.

in evolutia lor, colectivitatile umane au
cunoscut modalitati dintre cele mai diver-
sificate de materializare a preocuparilor
pentru asigurarea securitatii, plecand de la
securitatea individului si ajungand la pre-
zervarea identitatii, suveranitatii, indepen-
dentei si integritatii teritoriale a statului.
Istoria omenirii a demonstrat ca statele,
fiind structuri politice organizationale ale
comunitatii, au dezvoltat la general con-
ceptul de securitate nationala pentru apa-
rarea si promovarea intereselor proprii.
[1, p. 131 Anume actiunile militare si eco-
nomice ale statelor, in urmarirea propriei
securitati, s-au combinat adesea cu cele
ale altora, producand nu numai deplasari
economice, dar si razboaie. [5, p. 13]

Statele au incercat mereu sa-si asigure
securitatea prin posedarea de arme, prin
capacitatile militare pe care le dezvoltau
pentru a face fatda amenintarilor la adresa
securitatii lor. Si aici este necesar sa recu-
noastem ca, in anumite cazuri, unele state
au supravietuit in mare parte anume dato-

rita faptului ca puteau conta pe mijloacele
de apadrare corespunzatoare. [9, p. 6]

Originile termenului de securitate pro-
vin de la latinescul ,securitas” ori ,securita-
tis” si presupune starea in care te simfi la
adapost de orice pericol. Securitatea de-
nota sentimentul de incredere si liniste pe
care il da cuiva absenta oricarei primejdii,
vulnerabilitati sau oricarui pericol. Altfel
spus, pentru ca mediul de securitate sa fie
unul real si efectiv, acesta, in mod ideal, ar
trebui sa fie lipsit de riscuri si amenintari
sau asigurat de existenta capacitatilor sta-
tului de inlaturare a acestora sau, cel putin,
tinerea lor sub control.

Deci conceptul de securitate poate fi
echivalat cu sintagma ,absenta pericolu-
lui” sau ,absenta amenintarilor la adresa
valorilor dobandite,” iar cel de insecurita-
te - cu sintagma ,prezenta pericolului” Cu
alte cuvinte, unei securitati sporite fi cores-
punde un pericol scazut, iar unei securitati
scazute ii corespunde un pericol sporit. [6,
p. 15]

Desi conceptul de securitate este unul
cu vechime si foarte des utilizat intr-o mul-
titudine de contexte, specialistii in materie
il apreciaza drept unul in curs de definire,
fapt demonstrat si de lipsa, in teoria relati-
ilor internationale si in studiile de securita-
te, a unei definitii larg acceptate.

Una dintre cele mai vechi definitii
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ale securitatii ii apartine lui Arnold Wol-
fers, care sustinea ca ,securitatea, in sens
obiectiv, masoara absenta amenintarilor la
adresa valorilor dobandite, iar intr-un sens
subiectiv, absenta temerii ca asemenea
valori vor fi atacate.”[10, p. 485]

Profesorul lan Bellany considera ca se-
curitatea in sine este o absenta relativa a
razboiului, combinata cu o convingere re-
lativ solida ca niciun razboi care ar putea
avea loc nu s-ar termina cu o infrangere. [2,
p. 102]

In definitia profesorului Viorel Buta se-
curitatea ,semnifica situatia in care o per-
soana, un grup de persoane, un stat, nis-
te aliante, in urma unor masuri specifice
adoptate individual sau in intelegere cu
alti actori, capata certitudinea ca existen-
ta, integritatea si interesele lor fundamen-
tale nu sunt primejduite.” [4, p. 399]

Ca stare a relatiilor internationale, ,se-
curitatea internationala inseamna lipsa
amenintarii la buna functionare si repro-
ducere, la integritatea teritoriald, suvera-
nitatea si independenta sistemului politi-
co-economic existent al tarilor.” [8, p. 77]

Savantii si politologii au oferit diverse
sensuri si au dat diferite definitii securita-
tii, fara ca vreuna dintre ele sa se fi impus
categoric, fara a avea astazi un termen ge-
neral acceptat. Daca aceasta sarcina difici-
I& inca n-a fost realizatd, atunci luand in
considerare numeroasele dimensiuni ale
securitatii, tipologiile acesteia si diversita-
tea pericolelor siamenintarilor la adresa ei,
definirea conceptului de securitate pare a
fi o sarcina cu atat mai dificila pentru zilele
noastre.

In randul autorilor si specialistilor in do-
meniu existd un anumit consens privind
securitatea si anume in ceea ce priveste
sentimentul de siguranta fata de amenin-
tari la adresa unor valori fundamentale
atat pentru indivizi cat si pentru grupuri,
potrivit caruia securitatea se circumscrie
asigurarii integritatii teritoriale. Pe langa
acest consens, in literatura de specialitate

existd si un dezacord major in privinta fap-
tului cui ar trebui sa i se acorde o atentie
prioritara: securitatii individuale, statului
national sau sistemului international.

Mai mult ca atat, ambiguitatea terme-
nului de securitate este accentuata si de
existenta unor probleme cu caracter con-
troversat care, se cer a fi lamurite. Astfel,
principala dintre acestea este cunoscuta
cu denumirea de ,dilema securitatii” Con-
form acesteia, se intelege modalitatea de
a concilia, pe de o parte, necesitatea spori-
rii securitatii unui stat, astfel ca acest lucru
sa nu genereze insecuritate pentru cei-
lalti, pe de alta parte. Se poate aprecia ca
intotdeauna securitatea unuia inseamna
insecuritate pentru un altul. in acest sens,
in perioada Razboiului Rece, dezvoltarea
unei tehnologii militare avansate de catre
una dintre superputeri genera o stare de
inferioritate militara celeilalte superputeri.

Conform definitiei expertului/profe-
sorului Robert Jervis, dilema securitatii se
produce atunci cand ,,multe dintre mijloa-
cele prin care un stat incearca sa-si spo-
reasca securitatea conduc la diminuarea
securitatii altor state” Deci in decursul isto-
riei statelor, existenta fiecaruia a fost pusa
in pericol de catre existenta celorlalte.

Pana in ziua de azi, statele se confrunta
cu o stare de nesiguranta greu de evitat,
anume datorita pregatirilor militare facu-
te de alte state. Astfel, incercarile statelor
de consolidare a masurilor de securitate,
indiferent de caracterul defensiv al intenti-
ilor, tin sda conduca la cresterea insecuritatii
pentru ceilalti actori.

Chiar si atunci cand statele sunt crezute
ca au doar intentii pasnice, ramane totusi
temerea ca aceste intentii se pot schimba.
Deci statele raman cel mai adesea nein-
crezatoare in relatiile dintre ele. Aceasta
incertitudine este de nerezolvat, iar la te-
melia dilemei de securitate se afld, cu sigu-
ranta, neincrederea si teama.

O intelegere se impune si in cazul ra-
portului dintre conceptul de securitate na-
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tionala si conceptul de securitate interna-
tionala, pentru ca ultimul nu inseamna in-
sumarea tuturor securitatilor nationale din
regiune sau de pe glob, ci este un concept
ce se referd la asigurarea securitatii siste-
mului Tn ansamblul sau, bazat pe o coope-
rare colectiva. Altfel spus, proces bazat pe
eforturi comune de prevenire si contraca-
rare a oricaror tentative de violare a pacii si
securitatii internationale, care pot punein
pericol intreaga planeta.

in unele definitii si concepte existen-
te, pe langa termenul de ,securitate,” este
scos in evidenta termenul de ,pace” care,
la fel necesita a fi distins. Conform aprecie-
rilor, pacea desemneaza lipsa unui conflict
armat, in timp ce starea de securitate se re-
fera doar la lipsa amenintarilor. [7, p. 180]
Astfel, pacea si securitatea internationala
devin rezultatul sumei pacii si securitatii
fiecdruia dintre statele-membre ale comu-
nitatii internationale, care pot fi obtinute
numai prin cooperare.

Astdzi umanitatea este determinata sa
constientizeze noile realitati si sa revizu-
iasca unele conceptii invechite ale secu-
ritatii. Imperativul timpului denota faptul
ca securitatea internationala presupune
organizarea relatiilor internationale in asa
maniera incat fiecare stat in parte sa be-
neficieze de o protectie sigura in fata unei
game largi de vulnerabilitati de natura nu
numai militara, dar si de natura politica,
economica, sociald, de mediu si nu, in ulti-
mul rand, de natura tehnologica.

In ultimul timp, ideea despre interpreta-
rea militarizatd a securitatii a fost criticata
de mai multi autori, pentru caracterul prea
restrans siingust al analizei conceptului de
securitate. Cu toate acestea, dimensiunea
militara a securitatii nu si-a pierdut din ac-
tualitate. Mai mult ca atat, acumularea ar-
mamentului modern, potentialul distruga-
tor al acestuia face imposibild castigarea
razboiului de catre vreun stat si constituie
mai mult o amenintare, decat o protectie
pentru viitorul omenirii. [11, p. 219, 220]
Noile mijloace de purtare a razboiului in
epoca rachetelor nucleare poate transfor-
ma conflictul militar din mijloc de rezolva-
re a contradictiilor intr-o catastrofa pentru
intreaga omenire.

Securitatea este conceputa ca proces
politic multilateral, continutul caruia cu-
prinde cooperarea statelor in scopul pre-
venirii pericolului razboiului si mentinerii
pAacii in intreaga lume. Interesele securita-
tii internationale cer excluderea eventua-
litatii de dezlantuire si aparitie a unor noi
focare de tensiune, a conflictelor armate
ori oricaror razboaie, [3, p. 187] iar pen-
tru solutionarea litigiilor internationale se
cere folosirea in exclusivitate a mijloacelor
politice admise de dreptul international.

Deci este evident faptul ca nucleul se-
curitatii il constituie lupta tarilor si fortelor
progresiste pentru pace pe intregul glob
pamantesc, iar coexistenta pasnica, ca
principiu al relatiilor politice internationa-
le, nu are alternativa.
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Abordari comparative ale actului de guvernare in
contextul relatiilor politice si administrative din

Statele Unite ale Americii si Federatia Rusa

Nighina AZIZOV,

doctoranda, Academia de Administrare Publica

SUMMARY
The present research is designed to compare the most powerful models of govern-
ment through the political and administrative relations approach, including: histori-
cal, theoretical, ideological and economic grounds. The evolution and consolidation
of public administration in the respective countries offers good examples for the Re-
public of Moldova in establishing a democratic base for real public decentralization of

public institutions.

In prezentul articol, vom identifica tra-
saturile fundamentale care stau la baza
formarii relatiilor politice si administra-
tive in Federatia Rusa si Statele Unite ale
Americii, considerate unele dintre cele mai
puternice si cu influenta state din lume.
Studiul comparativ va fi realizat prin inter-
mediul conceptiilor existente despre actul
de guvernare, fundamentarea stiintifica a
administratiei publice prin etapele de apa-
ritie si consolidare, precum si a modelelor
administrative din statele enuntate in baza
criteriului istoric, ideologic si economic.

in intentia definirii modelelor adminis-
trative care au evoluat pe parcursul istori-
ei, fiind influentate de conditiile concrete
ale mediului politic, social, economic si
cultural, este necesara evidentierea parti-
cularitatilor si similitudinilor sistemelor ad-
ministrative mentionate, precum si instru-
mentele de organizare, gestionare si func-
tionare a relatiilor politice siadministrative
in care au activat si activeaza aceste insti-
tutii administrative. Modul de organizare
a sistemului administrativ influenteaza
direct procesul de cooperare la nivel local
si dezvoltarea regionala, precum si forma-

tul coroborarii dintre functionarii publici si
politicieni, aceasta reprezentand preocu-
parea de baza a prezentei cercetari. La fel,
analiza cadrului legislativ si institutional va
arata, cu certitudine, daca au fost adoptate
cele mai bune decizii si elaborate cele mai
bune instrumente pentru realizarea refor-
mei in administratie in statele mentionate.
Totodatd, vom putea diferentia stilul de
conducere si modul de creare a relatiilor
politice si administrative, in baza modului
de guvernare: autoritar sau democratic.

In acest sens, un rol crucial il joaca mo-
dul si forma de organizare a statului la o
anumita etapa de timp. in context, polito-
logul L. Radu emite urmadtoarea judecata:
,Este de maxima importanta sa menti-
onam ca complexitatea sporita a admi-
nistratiilor moderne are ca si consecinta
existenta unui proces continuu de dele-
gare a unor competente spre niveluri ad-
ministrative inferioare” [1] Descentraliza-
rea puterii si delegarea responsabilitatilor
devin un instrument crucial in dezvoltarea
administratiei publice locale si centrale din
perspectiva individualizarii acestora si re-
partizarea sarcinilor intr-o maniera care va
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spori calitatea actului decizional si va con-
tribui la consolidarea proceselor democra-
tice la nivel local.

Modeluladministrativ al Federatiei Ruse
reprezintd, in sens larg, un instrumentar
complex de relatii politice, economice, so-
ciale si administrative care, la anumite eta-
pe istorice, s-au transformat in mecanisme
ce s-au aflat la baza conduitei liderilor po-
litici si, In mod special, la baza formarii in-
stitutiilor democratice moderne. Cu toate
acestea, atat Federatia Rusa, cat si Statele
Unite ale Americii, care timp de 45 de ani
au constituit supraputeri mondiale, pot fi
considerate modele propice de studiat in
comparatie gratie formelor de manifestare
sociala, politica, administrativa si econo-
mica pentru demersul stiintific actual. [2]
Astfel, principalele diferente care determi-
na dezvoltarea formelor de guvernare prin
prisma relatiilor administrative si politice
in Statele Unite ale Americii si Federatia
Rusa sunt: diferentele ideologice (demo-
cratie-socialism), diferente de organizare
teritorial-administrativa, tehnologice,
educative, culturale, economice, dar cel
mai important - acceptiuni diferite fata de
principiul separarii autentice a puterilor in
stat si respectarea drepturilor fundamen-
tale ale omului intr-o societate sau alta. Or,
o societate cu adevarat democratica este
societatea in care exista separarea puteri-
lor in stat, pluripartidism, pluralism de opi-
nie, autonomie administrativa autentica si
drepturi si libertati fundamentale respec-
tate si implementate la toate nivelurile so-
ciale si politice.

+Crawford si Lijphart (1995: 179) preci-
zeazd sase mosteniri fundamentale care
ar putea afecta transformarile postcomu-
niste — istoria ,inapoierii’;, absenta unei
elite succesoare, sisteme de partide de-
ficitare, discontinuitate in constructia
natiunii, persistenta vechilor institutii si
mostenirea economiei de comanda. |...]
Hanson (1995) identifica patru compo-
nente ale mostenirii leniniste — ideologica,

politica, socioeconomica si culturala — care
pot avea efecte diferite si capacitati dis-
tincte de a persista. Alti specialisti le-au
definit in termenii clivajelor sociopolitice
sau conflictelor esentiale perpetuate [...]
prin prisma atitudinilor predominante
ostile valorilor liberale: intoleranta, lipsa
de incredere in autoritate, adversitatea
fata de competitie, asteptdri excesive in
privinta protectiei sociale si a politicilor
distributive etc. (vezi, de exemplu, Jowitt,
1992; Koralewicz si Ziolkowski, 1990; Ko-
larska-Bobinska, 1994; McDaniel, 1996; Se-
leny, 1998; Rose, Mishler si Haerpfer, 1998;
Zagorski si Strzeszeweski, 2000); [...] prin
prisma resurselor oficiale si neoficiale afla-
te la dispozitia actorilor colectivi (vezi, de
exemplu, Eyal, Szeleni si Townsley, 1998;
Ekiert si Kubik, 1999; Grabher si Stark,
1997; Grzymala-Busse, 2001); [...] si, in sfar-
sit, pornind de la persistenta vechilor elite,
a ierarhiilor si a structurilor sociale (Wasi-
lewski, 1995; Szelenyi, Treiman si Wnuk-Li-
pinski, 1995)" [3]

Viktor Cernomardin, fost prim-ministru
rus intre 1993-1998, in perioada manda-
tului lui Boris Eltan, a utilizat expresia cea
mai reprezentativa pentru Rusia acelei
perioade, si nu numai, cand s-a pronuntat
asupra situatiei din tara, pe care o consi-
deram cea mai relevanta si edificatoare in
acest context si suna in felul urmator: ,Am
vrut sa facem cum e mai bine si am facut
ca de obicei” [4]

Din aceste ratiuni, politologul rus L.
Smorgunov considera ca reforma si evo-
lutia sistemului administrativ in Federatia
Rusa a cunoscut mai multe etape de dez-
voltare, mentionand doar doua, din punc-
tul sau de vedere, fiind cele mai impor-
tante: pdnd in 2013 si dupd 2013. Aceasta
explicatie este argumentata de faptul ca
pana in 2013 reforma a fost una haotica,
segmentata, fara includerea unei viziuni
strategice clare si complexe la baza aces-
teia. Un rol important in acest proces reve-
nea, in mod special, subiectelor de apari-
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tie si dezvoltare a relatiilor economice de
piata, privatizarea obiectelor strategice si,
nu in ultimul rand, procesul de partajare
si reimpartire a proprietatii private. Prima
etapad, din 1990 pana in 2013 era caracte-
rizata de autonomie institutionala foarte
slaba, in conditiile unor conflicte de intere-
se acerbe in lupta pentru puterea politica
si economica in stat. Reforma administrati-
va dupa 2003 si pana in 2005 a fost bazata
pe cunostinte si practici preluate din expe-
rienta altor state, iar din 2005-2008 a fost
o reforma bazata pe pragmatism, analize
ample si a pus fundamentele modelului
contemporan de guvernare in Federatia
Rusa. [5] Pentru o mai buna intelegere a
reformei care a fost implementata in Fede-
ratia Rusa, vom trece in revista principalele
prevederi din Constitutia acesteia, cu mo-
dificarile adoptate din 2008.

in Constitutia Republicii Federative
Ruse, Titlul I, cap. |, este stipulat ca,Federa-
tia Rusa este un stat democratic federativ
de drept, cu forma republicana de condu-
cere!’[6] Structura de stat a Federatiei Ruse
cuprinde: republici; tinuturi; regiuni; ora-
se de importanta federala; regiuni si dis-
tricte autonome. Aceste entitati constitu-
ie subiectii egali in drepturi ai Federatiei
Ruse. In acest context, mentionam ca toti
subiectii enumerati dispun de legislatie
proprie; republicile poseda Constitutii pro-
prii, iar tinuturile, regiunile, orasele de im-
portanta federala, regiuni si districte au-
tonome, fiecare in parte au statut propriu.
Institutia prezidentiala in Federatia Rusa
este complexa si cetatenii pentru a intra
in contact cu reprezentatii acesteia, sunt
determinati sa se conformeze regulilor si
conditiilor de comunicare. Un rol impor-
tant in procesul de consolidare a statului
Federatia Rusa I-a jucat relatia dintre sfera
afacerilor si elita politica, ce cunoaste o se-
rie de modele dezvoltate in evolutie, care
au determinat in mare parte tipul de relatii
dintre politic si administrativ, precum:

Patronatul, caracterizat prin relatia de

dictatura stabilita intre puterea regionala
si sfera businessului. Acest model de rela-
tie este des intalnit in statele cu gandire
patriarhala si mod de guvernare dictatori-
al. Controlul total asupra dezvoltarii intre-
prinderilor mici si mijlocii, monopolul asu-
pra relatiilor economice sunt doar cateva
caracteristici care definesc acest model de
relatii.

Parteneriatul: relatii construite in baza
cooperarii dintre interesele businessului si
a intereselor de putere, in cadrul unor de-
cizii de compromis, aplicabile pentru toti
participantii la proces. Un astfel de model
apare in regiunile cu industrii dezvoltate si
afaceri private puse bine la punct.

Modelul ,lupta tuturor impotriva
tuturor,” de obicei, apare in regiunile cu
o accentuata diferentiere etnica si religi-
oasa (Republica Daghestan). Totodata, se
dezvolta activ in regiunile cu tip de cultu-
ra patriarhald, unde businessul prevaleaza
asupra politicului si a administrativului, iar
deciziile sunt luate in cadrul unor grupari
criminale.

Modelul de ,privatizare a puterii
ceea ce inseamna controlul total al oa-
menilor de afaceri asupra elitei politice
din regiune, tinut, stat. Este caracterizat
prin control direct asupra puterii politice
si administrative sau prin control indirect,
sianume prin politicienii loiali antrepreno-
rilor care executa la comanda toate dole-
antele si realizeaza interesele prin decizii
luate la nivel de tinut.

Modelul mixt de coabitare, care este
caracterizat de o instabilitate si un deze-
chilibru de forte intre antreprenori si poli-
ticieni. Apare in regiunile cu institutii eco-
nomice si politice fragile, cu o dezvoltare
sociala sub mediu. Relatiile in aceste regi-
uni se bazeaza mai mult pe decizii arbitra-
re, fara existenta unor documente oficiale,
regulamente, legi si acte normative care
pot proteja antreprenorii pe de o parte, si
politicienii, pe de alta parte.

Aceste modele au fost elaborate de po-

n
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litologii rusi, N. I. Lapina si A. E. Cirikova, in
contextul consolidarii sistemului adminis-
tratiei publice rusesti si identificarii tendin-
telor care pot afecta direct calitatea actului
de guvernare si calitatea relatiilor politice
si administrative in procesul decizional
in secolele XX-XXI. In opinia lui G. Stoker,
guvernarea si actul de guvernare in sine
reprezinta toate institutiile formale intr-un
stat si modalitatea acestora de a utiliza pu-
terea coercitiva pentru a influenta in con-
tinuare deciziile si cursul politic al statului.
[7] Prin urmare, studiul nostru se referd, in
mare parte, la actul de guvernare si institu-
tia care realizeaza acest act de guvernare,
din perspectiva rolului executiv — Guver-
nul, pe de o parte, si relatiile administrati-
ve si politice care se stabilesc in acest pro-
ces, pe de alta parte.

Pornind de la analiza istorica a actului
de guvernare si toate procesele care de-
termina dezvoltarea acestuia, este consi-
derat ca acesta este de aceeasi varsta cu
statul. Este o afirmatie valabila absolut
pentru toate statele lumii care, indiferent
de forma de guvernare, utilizeaza forta co-
ercitiva a puterii, care cuprinde decizia si
impactul acesteia asupra modalitatilor de
administrare ulterioara a societatilor con-
temporane. Actul de guvernare este foarte
complex si, de fiecare data, iese in eviden-
ta partea activa a acestuia: decizia, actiu-
nea, managerul, liderul, impactul si indicii
de performanta. Astfel, in procesul de co-
relare a relatiilor politice si administrative
cu actul de guvernare, vom utiliza un ter-
men nou pentru identificarea sistemului
politic modern, precum ,performanta
institutionala.”

In contextul discursului stiintific al au-
torului Robert D. Putnam ,Making De-
mocracy Work: Civic Traditions in Modern
Italy,” institutiile reprezinta nu doar niste
mecanisme prin care statul isi atinge sco-
purile si prin care, apriori, se ajunge la o
intelegere ingusta, dar si institutii care
fac ceva, genereaza actiuni clare, creeaza

mecanisme pentru: a educa copiii, a plati
pensionarii, a stopa criminalitatea, a crea
locuri de munca, a opri cresterea preturi-
lor, aincuraja valorile familiale s.a. m. d. [8]
Conceptul de performanta institutionala,
in aceasta cercetare, se bazeaza pe un mo-
del simplu de guvernare: cererile genera-
te de societate (cetatenii) — interactiune
politica (relatiile politice si administrative,
economice si sociale) — guvernare (insti-
tutiile statului si decizia) — alegerea poli-
ticilor (forma de guvernare si modalitatea
de a lua deciziile) — implementare (trans-
punerea in viata a politicilor statului).”

Totodatad, cercetarea reputatului autor
cuprinde un spectru larg de functii, pe
care institutiile publice trebuie sa le reali-
zeze pentru o mai buna dezvoltare a siste-
melor politice si crearea unui grad de sa-
tisfactie in randul cetdtenilor cu referire la
realizarea sarcinilor puse in fata acestora la
0 anumita perioada de timp, inclusiv prin
intermediul functionarilor publici cu expe-
rientd. Si in acest context, un rol crucial il
joaca factorul politic, care, din start, gene-
reaza conditiile pentru stabilirea politicilor
unui stat pentru o perioada clara si bine
definita de timp. Am mentionat anterior,
cd, privind lucrurile din alta perspectiva,
subliniem faptul ca programele electorale,
in mare parte, coincid cu politicile statului
dupa preluarea puterii partidelor care le-
au promovat in perioada de campanie. Un
factor important in aceasta situatie este
continuarea parcursului elaborat pentru a
implementa o reforma calitativa si temei-
nica cu impact imediat asupra calitatii vie-
tii cetatenilor.

Extrem de actuala este competitia sau
chiar conflictele dintre politicieni si biro-
crati in incercarea de a obtine o pozitie
dominanta in procesul de elaborare a de-
ciziilor politice. Politicienii invocd, pe de o
parte, legitimitatea obtinuta prin votul po-
pular care i indreptateste sa aiba primul
cuvant in acest domeniu. Astfel, cateva re-
pere in procesul de legitimizare a deciziilor
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politice sunt, dupa cum urmeaza: descen-
tralizarea, deconcentrarea, principiul
subsidiaritatii si birocratia. Daca primele
doua sunt cunoscute pe larg, voi detalia
doar asupra esentei principiului subsidia-
ritatii si a conceptului de birocratie.

Principiul subsidiaritatii este un con-
cept fundamental in administratia publica
moderna, reprezentand plasarea centru-
lui de decizie la primul nivel administrativ
competent. Acest principiu al subsidiarita-
tii este asociat cu descentralizarea. Totusi
trebuie sa specificdm ca in administratia
moderna exista doua procese oarecum
opuse care au loc simultan: descentraliza-
rea - adica transferul de competente catre
nivelurile administrative inferioare, dar si
un fenomen de concentrare prin care uni-
tati administrativ-teritoriale mici, care nu
reusesc sa se administreze, singure sunt
fie comasate, fie anexate la o localitate mai
mare. Acelasi fenomen poate sa se produ-
cd cu anumite servicii publice. [9]

Birocratia este un termen care are ca-
teva semnificatii diferite. Pentru prima
data cuvantul birocrat a fost folosit in Fran-
ta in secolul al XVllI-lea semnificand con-
ducerea de catre cei care lucreaza in biro-
uri, respectiv in functii publice. Sociologul
german Max Weber a folosit termenul
pentru a descrie o organizatie structurata
ierarhic, inzestrata cu legi si regulamente,
cuprinzand totalitatea celor care activeaza
in administratia publica a unui stat. O alta
intelegere a termenului se referd la o anu-
mita modalitate de a rezolva problemele
prin utilizarea stricta a regulilor formale.
De asemenea, folosim foarte des cuvantul
,birocratie” in sens peiorativ, pentru a de-
scrie aspectele negative din functionarea
administratiei publice.

in Statele Unite ale Americii, ajustarea
tranzitiei stiintifico-practice de la aborda-
rea politica la abordarea administrativa a
relatiilor politice si administrative este inca
una in proces de succedare. Chiar daca
mai multi autori americani de specialita-

te au mentionat in lucrarile lor ca politicul
trebuie separat de administratia publica,
lucrurile se produc foarte greu. Astfel, vom
trece in revista etapele istorice, in special
secolele XX si XXI, prin care administratia
publica din SUA s-a constituit si, ulterior,
si-a castigat rolul bine meritat in sistemul
politic din aceasta tara. Totodata, vom
analiza cum relatiile politice influentea-
za sistemul administrativ american, cum
functionarii publici reactioneaza la imixti-
unea politicului in activitatile birocratice
cotidiene si cum forma de guvernamant
influenteaza direct dezvoltarea acestor fe-
nomene.

in lucrarea politologului american Wal-
do D.,The administrative state. A study of
the political theory of american public ad-
ministration,” studiul despre administratia
publica incepe cu analiza istorica a punc-
tului de pornire si punctului de stationare
cand administratia publica devine un do-
meniu separat de cercetare, si toate com-
ponentele acesteia sunt analizate prin cali-
ficative de stiinta cu aspecte praxiologice.
Astfel, inclusiv relatiile administrative, de-
vin un obiect de studiu pentru cercetarile
care ulterior vor genera teorii si axiome cu
referire la relatia existenta intre politic si
administrativ; modalitatea de interactiune
intre national — federal-local si rolul actului
de guvernare in aceasta actiune comple-
xa cum este infiintarea sistemului politic
american contemporan.

Privita din perspectiva aspectelor ma-
terial si ideologic, societatea americana
a acceptat notiunea de ,,Great society” si
,Good society” in contextul delimitarii ro-
lului politicului si administrativului in pro-
cesul de organizare a societatii, de admi-
nistrare a treburilor publice in procesul de
satisfacere a interesului general, pe de o
parte, si a interesului particular, pe de alta
parte. Conjunctura sociald, economica si
politica a dat startul unei noi abordari in
procesul de organizare a societatilor, de la
una agricold, la una cu mult mai complica-
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ta si diversificata care a stat la baza conso-
lidarii sistemului administrativ. Multitudi-
nea relatiilor sociale, economice si politice
a pus in fata sistemului o serie de provo-
cari si obiective prin care acesta trebuie sa
raspunda solicitarilor externe si interne.

Actualmente, apare necesitatea stiinti-
fica si practica de a crea o societate exce-
lenta, mare, in sensul realizarilor si capaci-
tatii de a face fata necesitatilor existente cu
un guvern mic, limitat in responsabilitati.
Aici, mentionam rolul presedintelui ame-
rican de orientare democratica, Lyndon
Baines Johnson, care a fost responsabil de
programul ,,Great society” si a contribuit la
proiectarea si adoptarea unei legislatii ori-
entate pe cetatean, precum: respectarea
drepturilor civile, de protectie a mediului,
de protectie a sanatatii, de educare a co-
piilor in conditii decente etc. Anume acest
context istoric a creat premise pentru o
abordare complexa in studiul administra-
tiei publice.

O alta coordonata in procesul de apa-
ritie a unei forme coagulate, precum este
astazi, a administratiei publice americane
este legata de urmatoarele etape, enume-
rate de Waldo D. [10], si anume:

Rolul scolilor. Este o etapa care cuprin-
de, de fapt, fazele cand stiinta administra-
tiei publice devine una importanta pentru
studierea fenomenelor politice, sociale si
economice din societate. Aici este menti-
onata importanta studierii, prin conexiune
cu stiinta politica si filozofia, a dreptului
administrativ si a disciplinei ,administratia
comparata,’ care devine pragmatica si apli-
cabild in viata de zi cu zi. In aceasta perioa-
da, activitatea institutiilor publice devine
transparentd, cu toate lacunele generate
de sistem. Lucrurile in aceasta sfera incep
sa aiba conturul unor relatii de coordona-
re dintre factorul politic si administrativ.
Conceptia ,noului management” devine
un deziderat pentru functionarii publici
care erau pusi in situatia sa realizeze doar
indicatiile politicienilor. Profesionalizarea

functionarilor publici si modificarea statu-
tului acestora au contribuit la dezvoltarea
urmatoarelor etape atat la nivel stiintific,
cat si la nivel praxiologic.

Miscarile personalizate constituie pe-
rioada in care reperele care se refera la
administratia publica centrala si locala se
limiteaza la factorul liderului individualist,
care vine cu contributia personala in dez-
voltarea unor sisteme de relationare intre
politic si administrativ. Rolul liderului este
pus in prim-plan, iar calitatile persona-
le ale acestuia trebuie sa fie cat mai bine
,vandute,” sau solicitate de mase. In aceas-
ta conjuncturd, se dezvolta tendinta de a
defini administratia publica drept ,,admi-
nistrare personalizata,” cu efecte de lun-
gd duratd asupra dezvoltarii institutiilor
publice, la nivel local - federal - national.
Totodata, apare necesitatea pentru perso-
nalul instruit in administratia publica, mult
mai scolit si mult mai pregatit sa faca fata
provocarilor care apar in sistem: nevoia de
experti este caracteristica de baza a aces-
tei etape foarte importante in stabilirea re-
latiilor stat-administratie publica etc.

Miscarea de formare administrativa
s-a bazat in mare parte pe capacitatea sis-
temului de a pune accentul pe calitatea
personalului care activeaza in adminis-
tratia publica si redefinirea rolurilor care
au fost atribuite pentru diferite activitati
in parte. Ideea fundamentala a etapei re-
spective a constat in educarea societatii in
spiritul colectivitatii. Daca initial, eforturile
erau canalizate spre capacitatile persona-
le, atunci la etapa de formare administrati-
va, accentul este pus pe crearea identitatii
publice a maselor, iar reprezentantii admi-
nistratiei publice trebuiau sa lucreze nu
pe cont propriu, cum era anterior, dar prin
delegarea de sarcini si avand la baza mun-
ca in echipa. Astfel, este etapa cand indivi-
dualismul in relatiile ,administrativ-politic”
trebuia sa dispara cu desavarsire.

Miscarea de cercetare. Bazele aces-
tei miscdri au fost puse apriori etapelor
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identificate si anume, in anul 1907, cand
a fost creat Biroul din New York pentru
cercetari municipale. Importanta acestei
actiuni a avut impact abia la mijlocul ani-
lor 50 ai secolului al XX-lea. Aceasta etapa
este importanta, in primul rand, pentru
teoreticienii in administratia publica si, in
al doilea rand, pentru practicienii care au
inceput sa se conecteze pe problemele ce-
tatenilor prin prisma problemelor locale si
solutionarea acestora la acelasi nivel. Aici,
caracteristica relatiilor putere — cetateni
- administratie publica s-a axat, in mare
parte, pe relatiile de colaborare-compro-
mis. Totodata, in aceasta perioada, cetate-
nii trebuiau educati in spiritul responsabi-
litatii si coparticiparii care putea dezvolta
si consolida democratia in deplinul sens al
cuvantului. Contextul politic si social din
Federatia Rusa si din Republica Moldova
incepe sa sufere schimbari abia in secole-
le XX-XXI, cand reformele cu caracter de-
mocratic sunt lansate pentru a schimba
paradigmele de convietuire sociala. Astfel,
studiul istoric ne demonstreaza ca: ceea ce
in SUA, 70 de ani in urma, era o prioritate,
acum este prioritar pentru statele in peri-
oada de transformare.

Miscarea de reorganizare este cea
mai complicata etapa, din punctul nostru
de vedere, care scoate in evidenta cateva
faze si anume: reorganizarea municipala si
federala, guvernarea comparata si studiul
procedurii administrative in toata com-
plexitatea sa, precum si managementul
efectuat de oameni si orientat catre oa-
meni. Aceste componente caracterizea-
za intreaga etapa care scoate in evidenta
mai multe caracteristici: in primul rand,
este vorba despre descentralizarea pute-
rii si delegarea responsabilitatilor. in acest
sens, primarul nu trebuie privit ca autorita-
te decizionala finala si cetatenii trebuie sa
inteleagad, ca la nivel municipal, ei trebuie
sa influenteze deciziile, prin participarea
directa si indirecta in procesul decizional.
Din aceste considerente, experienta de-

mocratiei directe, pas cu pas, trece in eta-
pa managementului executiv.

Influenta externa. Este cert faptul ca o
influenta asupra dezvoltarii si consolidarii
administratiei publice americane a avut-o
modelul european de organizare a state-
lor si de administrare a afacerilor publice.
Cu toate acestea, modelul de guvernare
democratica statuat in Constitutia Statelor
Unite ale Americii este considerat drept un
exemplu elocvent, teoretic si practic, pen-
tru intreaga lume. Despre gradul de de-
mocratizare a societatii americane, despre
pluralismul de idei si valorile libertatii de
exprimare si gandire au vorbit autorii de
specialitate din toate statele lumii, despre
gradul de profesionalism al functionarilor
publici si gradul de transparenta in luarea
deciziilor au fost elaborate numeroase stu-
dii si cercetdri. Astfel, modelul administra-
tiv britanic a influentat in mod deosebit
calitatea si nivelurile administratiei publi-
ce americane prin intermediul unei disci-
pline noi, precum dreptul administrativ,
care s-a extins ulterior la nivel praxiologic.
In comparatie cu modelul administrativ
din Federatia Rusa, modelul american este
unul transparent, fara implicarea elemen-
telor negative in acest proces.

Influenta businessului, dupa cum am
mentionat, in special in cazul Federatiei
Ruse, a jucat si continua sa joace un rol cru-
cial in determinarea modului in care poate
fi administrata o tara. Din punctul nostru
de vedere, aceste practici sunt defectuoa-
se, in special, in statele cu o democratie fra-
gila sau unde acest mod de guvernare este
in stare embrionara. Tirania ,businessului”
are o influentd negativa asupra modului
in care puterea influenteaza prioritatile de
dezvoltare sociald, economica si politica.

Firmele private ca partener social con-
stituie o alta caracteristica a administratiei
americane din secolul al XIX-lea numita
»Spoils system.” Acest sistem era conceput
prin modul de schimbare a functionarilor
publici odata cu fiecare schimbare politica
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sau accederea unei noi elite politice. Func-
tionarul public era selectat in baza loiali-
tatii fata de partid/politic. Intre timp, cri-
teriile profesionale erau negate de adeptii
acestui mod de selectare a functionarilor
publici in pozitiile-cheie. In aceasta perioa-
da, sistemul era caracterizat de coruptie si
amatorism, nonvalori care au marcat dez-
voltarea administratiei publice americane
in perioada mentionata. Fiind provocati de
aceste realitati, in anul 1906, un grup de
oameni de afaceri din New York a decis sa
mobilizeze toate resursele financiare ne-
cesare pentru a combate coruptia si pen-
tru a profesionaliza sistemul administrativ
al orasului. Astfel, in termene restranse, s-a
reusit identificarea si promovarea unui nu-
mar de politicieni onesti si atasati ideii de
reformare progresista a metropolei ame-
ricane. In context, a fost instituitd functia
de ,,City Manager” care era privit drept
un manager si coordonator profesionist
al corpului de functionari publici. Acest
model a fost preluat, ulterior, de alte admi-
nistratii ale SUA, cunoscand un succes fara
precedent.

Antrenarea organizatiilor neguverna-
mentale in administratia publica. in tarile
cu democratie matura, unele servicii pu-
blice sunt deservite sau prestate de catre
sectorul neguvernamental. Ideea pornes-
te de la faptul ca pentru institutiile publice
aceste servicii sunt foarte scumpe, iar pen-
tru sectorul privat nu aduc profit. Urmare a
decalajului creat, asociatiile obstesti, care
dupa cum este bine cunoscut, nu urma-
resc profitul, dar fac activitati de volunta-
riat, preiau unele servicii si le realizeaza in
conformitate cu prevederile legale.

In SUA, aceste influente sunt caracte-
rizate in mod diferit. Astfel, daca in Fede-
ratia Rusa avem mai multe tipuri de rela-
tii dintre business si institutiile statului,
precum si diferite metode de influenta a
acestora: lobby, administrarea de stat, par-
ticiparea economica a institutiilor statului
in structurile business, coruptia, traficul de

influenta si crearea retelelor personale de
administrare a businessului fiind in functii
decizionale etc., atunci in SUA aceste rela-
tii se manifesta in mod diferit: democratia,
chiar daca este o forma de guvernare im-
perfecta, este cea mai eficienta in compa-
ratie cu alte forme de guvernare existente
la etapa actuala si la baza sistemului admi-
nistrativamerican se afla relatiile corpora-
tive, transparente si echilibrate care nu
permit imixtiunea elementului criminal in
treburile politice, model intalnit in societa-
tea rusa.

O alta perspectiva de analiza sustine ca
relatiile de business au influentat pozitiv
dezvoltarea sistemului administrativ ame-
rican si anume prin forma de organizare si
delegare a responsabilitatilor manageria-
le. Un alt aspect se refera la cultura corpo-
rativa, care prin specificul sau a contribuit
la fortificarea relatiilor politice si adminis-
trative prin prisma coabitarii si interesului
general. Chiar daca procesele economice
si politice au suferit schimbari dramati-
ce in ultimele decenii, influenta acestora
asupra credrii caracterului si specificului
sistemului administrativ este unul evident.
Factorul economic a jucat dintotdeauna
un rol crucial in procesul de consolidare a
sistemelor sociale si politice din secolele
XX-XXIla nivel global, contribuind la imbu-
natdtirea si diversificarea resurselor de pu-
tere si, ulterior, la dezvoltarea unui act de
guvernare echilibrat si echitabil din punct
de vedere administrativ.

In context, un aspect semnificativ in
evaluarea similitudinilor, diferentelor,
competentelor si rezultatelor de impact
atat de necesare in procesul de edificare
a unor societati transparente si echitabi-
le revine cetateanului modern, care prin
participarea sa poate influenta procesele
social-politice si economice. Astfel, un rol
separat in acest proces de coabitare intre
cetatean si institutiile statului revine re-
surselor de putere in consolidarea unui
sistem politic si administrativ orientat pe
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satisfacerea interesului general al omului:
resursele coercitive, utilitare si normati-
ve [12] care, nemijlocit, implicad factorul
interesului si al relatiilor politice, relatiilor
interpersonale care se stabilesc pentru
realizarea obiectivului major. in statele cu
democratie de tip formal, mimata de insti-
tutiile publice in constructie sau in proces
de dezvoltare, puterea politica fiind con-
centrata in mainile unei singure persoane
sau ale unui grup influent de persoane,
este tratata drept un bun individual prin
realizarea caruia poti administra fara ob-
stacole procesul politic si economic. Astfel,
rolul relatiilor administrative este unul ne-
esential si incomparabil cu rolul relatiilor
politice si economice in acest proces de
consolidare a statului autoritar. Sintetizam:
Statele Unite ale Americii si Federatia Rusa
au trecut prin mai multe etape de conso-
lidare a sistemului administrativ si au cu-
noscut o evolutie spectaculoasa odata cu
constientizarea necesitatii studierii stiintei
administratiei publice ca obiect separat,

distinct de teoria politica. Aceste accep-
tiuni sunt foarte utile cercetdrii noastre
si pot fi considerate drept practica buna
pentru Republica Moldova.

in concluzie, fundamentarea relatii-
lor politice si administrative prin prisma
actului de guvernare, ale modelelor soci-
al-politice si de constructie teritoriala de
dezvoltare a administratiei publice este un
catalizator important in definirea rolurilor
politice si administrative ale subiectilor im-
plicati in procesul democratizarii unui stat.
Cu toate acestea, pentru o mai buna gesti-
onare a relatiilor politice si administrative,
este cu certitudine nevoie de o transforma-
re in procesul de consolidare a sistemului
bazat, in primul rand, pe profesionalizarea
angajatilor in aceasta sfera executiva im-
portantd, in al doilea rand, pe depolitiza-
rea functiilor administrative. Analizate si
solutionate sistemic, aceste schimbari vor
contribui la eficientizarea si transparentiza-
rea procesului decizional, in particular, si al
actului de guvernare, in general.
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Managementul bazat pe rezultate in
evaluarea impactului de reglementare
a activitatii antreprenoriale
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SUMMARY

The need for state intervention in the economy has been discussed for centuries. To-
day the question is not to intervene or not. The focus is on effective intervention. Many
methods of research, both quantitative and qualitative, can be used to analyze the
effectiveness of public intervention in the economy. The diversity of methods used in
the evaluation of interventions in the economy (public policies and regulations) requires
the application of standard models generally accepted for all public authorities. As such
model, at present, can serve the results-based management model. This model enables
the measurement and evaluation of the changes that occur in the business environ-
ment. Using this model allows to measure and assess both organizational performance
of public institutions and business performance modeled after public intervention.

Evaluarea impactului unei reglementari
nu este un exercitiu facil, iar alegerea me-
todei de cercetare prin intermediul careia
ne propunem sa realizam o evaluare pro-
spectivd (ex-ante) sau o evaluare retrospec-
tivd (ex-post) pune amprenta pe intregul
proces de evaluare. Diversitatea metodo-
logicd a evaluarii politicilor publice si a
reglementarilor ne pune la dispozitie un
spectru foarte larg de tehnici si instrumen-
te care pot fi utilizate in procesul evaluarii
impactului.

Evaluatorii politicilor publice si ai re-
glementdrilor au la dispozitie un instru-
mentar larg al metodelor cantitative (ana-
liza cost-beneficiu, analiza cost-eficacitate,
analiza statistica, anchetele cantitative,
tehnicile econometrice s. a.), metodelor ca-
litative (interviul, observatia, analiza calita-
tiva a documentelor, analiza SWOT, analiza
legislatiei si a documentelor sociale s. a.),
metodelor mixte (experimentul, pilotarea,
metodele cvasiexperimentale s. a.), pre-
cum si posibilitatea de a imbina in cadrul

aceleiasi evaluari diverse metode de eva-
luare.

In selectarea metodelor si tehnicilor de
cercetare utilizate la evaluarea impactului
reglementarilor (EIR) este nevoie de atras
atentia asupra unei serii de aspecte esen-
tiale de la care orice demers de evaluare
trebuie sa porneasca, si anume:

- ce fel de informatie dorim sa obtinem
prin evaluare (alegerea incorecta a meto-
dei sau tehnicii de cercetare poate condu-
ce la obtinerea informatiilor empirice ne-
relevante pentru interesele de cercetare);

- ce costuri si tehnici de cercetare impli-
ca metoda pe care intentionam sa o utili-
zam in procesul de evaluare;

- posibilitatea culegerii informatiei/da-
telor dorite;

- care sunt actorii implicati in problema
publica;

- care sunt actorii care realizeaza evalu-
area;

- care sunt obiectivele evaluarii. [1, p.
56]
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Este evident ca instrumentele si teh-
nicile necesita a fi adaptate fiecarui caz in
parte, luand in consideratie natura si am-
ploarea reglementarii si timpul pe care il
au la dispozitie evaluatorii.

Toate acestea ne sugereaza o cantitate
enorma de variante posibile de imbinare

schimbare produsa in urma interventiei/
reglementarii.

Analizand fig. 1. observam, ca evalua-
rea trebuie sa treaca dincolo de masura-
rea resurselor utilizate si activitatilor re-
alizate pentru a putea masura atingerea
obiectivelor specifice si globale ale unei

Problema publica . Obiectivul global 5 IMPACT
Obiective REZULTATE
specifice
Obiective Resurse, interventii,
operative activitati

v

Fig. 1. Sfera managementului bazat pe rezultate in domeniul
interventiilor publice
Sursa. Elaborata de autor.

intre metodele utilizate in evaluarea dife-
ritelor reglementari. Adica de la un caz la
altul ele pot fi diferite ca numar si ca na-
turd (cantitative si calitative). In aceasta
situatie, autoritatile publice care realizea-
za evaluarea reglementarilor trebuie sa
adopte niste standarde, niste modele ge-
neral acceptate, care vor asigura calitatea
evaluarilor realizate, ceea ce presupune
eficienta atat a procesului de evaluare, cat
si a resurselor publice utilizate.

Deoarece procesul de evaluare este
un proces integrat in intregul ciclu al po-
liticilor publice si nu poate fi rupt din con-
text, criteriile sau standardele de evaluare
a unei reglementari trebuie sa reiasa din
problema publica pe care acestea inten-
tioneaza sa o solutioneze. Aici evaluatorii
trebuie sa se axeze nu doar pe resurse con-
sumate si activitati realizate, ci si pe rezul-
tatele obtinute si impactul produs, adica
evaluarea trebuie sa masoare adevarata

interventii (reglementari).

Aici autorul mentioneaza c4, rezultatul
reprezentand o performanta in ansamblul
etapelor logice de laintentie la actiunii, iar
de la actiuni la rezultat, nu trebuie separat
de mijloacele si activitatile prin care acesta
a fost obtinut, deoarece un rezultat anali-
zat de unul singur nu este relevant, ci doar
in comparatie cu efortul aplicat (resurse,
activitati). Astfel, analiza rezultatului unei
reglementari in lantul logic dat, de fapt, re-
prezinta inca sub un aspect conceptul de
eficienta economico-sociala. Analiza re-
zultatelor/performantelor in legatura doar
cu obiectivele reglementarii, fara luarea in
consideratie a resurselor folosite si activi-
tatilor realizate, va caracteriza eficacitatea
procesului.

Aderand la Declaratia OCDE din 2005
de la Paris, comunitatea internationala, in-
clusiv Republica Moldova, si-a asumat an-
gajamentul de aimbunatati sistemele de
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monitorizare si evaluare, plasand accen-
tul pe rezultatele obtinute si schimbarile
produse (rezultat/impact). Astfel, comuni-
tatea internationala (UE, ONU si agentiile
sale, Banca Mondiala etc.) promoveaza si
aplica modele de monitorizare si evaluare
bazate pe rezultate care ajuta la:

- obtinerea informatiei despre progre-
sul activitatii (dovada rezultatelor);

- cunoasterea lucrurilor care functio-
neaza bine si unde trebuie efectuate ajus-
tari (invatarea);

- adoptarea deciziilor strategice in baza
datelor monitorizarii si evaluarii (Quverna-
re/reglementare). [2; p.156]

Deci in vizorul evaluatorului trebuie sa
fie rezultatele produse in urma schimbarii,
care pot fi de diferita natura in functie de
domeniul reglementarii. Rezultatele pot
aparea atat pe durata implementarii unei
reglementari, cat si dupa finalizarea aces-
teia. O serie de rezultate conduc la atin-
gerea unui obiectiv. Pentru a se asigura
ca obiectivul si rezultatele sunt realiste
si ca pot fi atinse, acestea trebuie sa
fie definite in mod riguros si trebuie
sa corespunda cu resursele disponibile.
Din aceasta cauza, stabilirea unui sistem
de monitorizare si evaluare  bazat pe
rezultate se realizeaza inca la etapa de
planificare/elaborare a unei interventii/re-
glementari.

Rezultatele unei reglementdri pot fi
exprimate in schimbarea in capacitati,
performante, perceptii, atitudini si com-
portament ale beneficiarilor acestora, ob-
tinerea produselor/resurselor tangibile,
obtinerea produselor/resurselor cunoas-
terii (knowledge products), obtinerea pro-
duselor informarii/constientizarii asupra
unor lucruri/fenomene, performanta unor
sisteme si/sau institutii.

Astfel, rezultatele pot fi clasificate:

a) dupd natura lor: rezultate tangibile (fi-
zice, financiare, tehnologice, de infrastruc-
turd s. a.) si intangibile (schimbari ale per-
ceptiilor, atitudinilor si de comportament);

b) dupa perioada de timp in care apar:
rezultate imediate, rezultate de lunga du-
rata (impact);

c¢) dupa categoria pdrtilor interesate
afectate: rezultatele care privesc pe bene-
ficiarii reglementarii, rezultate care privesc
anumite grupuri si/sau entitati economice,
rezultate care privesc anumite paturi soci-
ale, rezultate care se rasfrang asupra socie-
tatii in ansamblu;

d) dupa categoria de performante: per-
formante interne ale sistemului (eficienta
procesului de reglementare) si performan-
ta externa a sistemului (eficacitatea regle-
mentarii in raport cu obiectivele stabilite).

Pentru sfera publica, deseori, exprima-
rea obiectivelor/rezultatelor dorite se face
intr-o forma nonfinanciara si/sau intangi-
bila. De exemplu, in programele nationale
din sfera sanatatii si educatiei obiectivele
(rezultatele) de baza vor fiintotdeauna im-
bunatatirea sanatatii populatiei si creste-
rea nivelului de educatie a acesteia.

Este evident ca atunci cand este vor-
ba de sfera antreprenoriatului, rezultate-
le sunt preponderent tangibile, naturale,
fizice, numerice, financiare, dar si cele
nonfinanciare si intangibile completeaza
tabloul intregului sistem antreprenorial,
iar combinarea acestor rezultate scoate in
evidenta schimbarea produsa.

in opinia autorului, rezultatele regle-
mentarilor in domeniul antreprenoriatu-
lui trebuie sa fie totalitatea elementelor
(tangibile si intangibile) ce contribuie la
cresterea performantei sistemului antre-
prenorial intr-o economie. Dar initiatorii si
proiectantii reglementarilor in domeniul
antreprenoriatului trebuie sa fie consti-
enti, ca performanta sistemului antrepre-
norial depinde atat de elementele interne
ale sistemului (resurse umane, financiare,
naturale, informationale, structura, cultu-
ra, valori, stiluri manageriale, comunica-
re, tehnologie s. a.), cat si de elementele
externe ale acestuia (situatie geografica,
conditii climaterice, situatie economica, si-
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tuatie demografica, disponibilitatea resur-
selor, relatiile concurentiale s. a.).

Cea mai traditionala analiza a factori-
lor mediului extern al afacerii se reduce
la tehnica PEST (in varianta romana, STEP),
adica analiza factorilor P - politici, E — eco-
nomici, S — sociali, T - tehnologici.

De pe pozitia influentei reglementari-
lor asupra mediului de afaceri, din aceasta
tehnica ne intereseaza cu precadere fac-
torii din categoria ,P" — politici, spectrul
acestor factori fiind destul de larg, si anu-
me: gradul de stabilitate politica, calitatea
reglementarilor in domeniul afacerilor,

- profitul

politica bugetara, monetara, fiscala si va-
lutard a statului s. a. Doar ca trebuie sa fim
constienti, ca acesti factori constituie doar
niste ,input-uri” in sistemul antrepreno-
rial, iar rezultatul care se obtine este atat
performanta sistemului antreprenorial in

intregime, cat si a fiecdrei afaceri, fiecdrei

entitati economice in parte.

Pentru aprecierea performantei glo-
bale trebuie luata in consideratie fiecare
dintre cele trei dimensiuni ale acesteia, si
anume performanta economico-financia-
rd, performanta sociala si performanta de
mediu. [3; p.15]

- rentabilitatea financiara
- profit pe o actiune (in cazul

SA)
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Fig. 2. Performanta globala a entitatilor economice.
Sursa. <http://www.stiucum.com/management/managementul-calitatii/Performanta-
managementul-calit75149.php>.
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in esenta sa, performanta globala a en-
titatilor economice este axata pe urmatoa-
rele repere:

- reperele economice, exprimate sub for-
ma de rentabilitate si competitivitate;

- reperele juridice ce tin de conformita-
tea legala si solvabilitate;

- reperele organizationale in sensul de
competentd, coerenta, eficientd;

- reperele sociale reprezentate de siner-
gia, implicarea, satisfactia personalului,
satisfactia clientilor, satisfactia stakeholde-
rilor (actionarilor, partenerilor de afaceri si
altor persoane interesate), dezvoltarea po-
tentialului, calitatea vietii si a muncii.

Cresterea performantei globale consti-
tuie un obiectiv major pentru orice entita-
te economica. Doar ca pentru antrepreno-
riat aceasta performanta globala constitu-
ie un rezultat intern al sistemului, iar pen-
tru autoritatile care reglementeaza activi-
tatea antreprenoriald aceastd performanta
globala constituie un rezultat extern al
sistemului reglementarilor in domeniul
antreprenorial. Pe de alta parte, rezultate-
le care pentru reglementare in domeniul

antreprenorial sunt performante interne,
constituie determinantele pentru mediul
antreprenorial, influentand performanta
globala a antreprenoriatului.

Asadar, atunci cand este vorba de di-
ferite tipuri de interventii/reglementari
care tintesc reformarea factorilor externi
pentru sistemul antreprenorial, ca rezul-
tat, de fapt, se asteapta o imbunatatire in
functionarea sistemului antreprenorial si
obtinerea performantelor. Numai ca astfel
de interventii in stabilirea obiectivelor/re-
zultatelor si a indicatorilor de masurare a
acestora deseori se limiteaza la situatia din
mediul extern al afacerii (la propria perfor-
manta) sau, rareori, trec dincolo de aces-
tea si fac o incercare de masurare a per-
formantelor sistemului antreprenorial, dar
fara a preciza contributia fiecarui element
extern sau intern. O sursa de exemple pen-
tru astfel de indicatori, care fac o incercare
de masurare a performantei mediului an-
treprenorial, poate servi Strategia de dez-
voltare a sectorului intreprinderilor mici si
mijlocii din Republica Moldova pentru anii
2012-2020 (Tabelul 1).

Tabelul 1

Indicatorii de performanta din cadrul Strategiei de dezvoltare
a sectorului intreprinderilor mici si mijlocii din Republica Moldova
pentru anii 2012-2020

Nivelul performantelor

Indicatorii de performanta

Viziunea strategica.
intreprinderile mici si mijlocii
(IMM) din Republica Moldova
— factor al cresterii economice
durabile si competitivitatii na-
tionale.

- cresterea numarului mediu de IMM-uri la 1000 de
locuitori pana la 25 de IMM-uri pana in 2020;

- cresterea numarului de angajati in cadrul IMM-uri-
lor pana la 65% pana in 2020;

- atingerea unei ponderi de 38% a IMM-urilor in PIB
pana in 2020;

- asigurarea unei concurente eficiente prin consoli-
darea competitivitatii si facilitarea cresterii si inovarii
IMM-urilor sustenabile;
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Misiunea strategica.

Crearea unui mediu de afaceri
favorabil, promovarea culturii
antreprenoriale in vederea sus-
tinerii IMM-urilor si asigurarii
coeziunii sociale.

- coordonarea proceselor cu politicile existente pen-
tru IMM-uri elaborate de catre Uniunea Europeana;

- imbunatatirea conditiilor de desfasurare a afacerii;
- imbunatatirea calitatii produselor IMM-urilor;

- sporirea accesului IMM-urilor la achizitii publice si
sporirea capacitatii de a opera in calitate de subcon-
tractanti;

- sporirea implementarii programelor de instruire an-
treprenoriala;

- consolidarea rolului IMM, ca entitati in crearea de
noi locuri de munca, care vor contribui la aparitia di-
ferentelor in dezvoltarea economica a regiunilor;

Obiectiv specific 2.2.1.
Ajustarea cadrului normativ
de reglementare la necesitatile
dezvoltarii IMM-urilor.

- optimizarea timpului destinat satisfacerii cerintelor
de reglementare cu 3% catre anul 2020 (ceea ce in
valori absolute ar constitui o reducere a timpului cu
circa 45 milioane ore per sectorul IMM-urilor);

- sistem unic eficient (electronic) de raportare creat
siimplementat;

- numarul darilor de seama si numarul intreprinderi-
lor mici si mijlocii procesate prin sistemul nou;

- numarul de IMM-uri deservite de ,ghiseul unic”;

- timpul necesar pentru perfectarea procedurilor va-
male;

- studii, planuri, nomenclatoare elaborate;

- legi adoptate si implementate;

Obiectiv specific 2.2.2.
Imbunatatirea accesului IMM-
urilor la finantare.

- majorarea ponderii depozitelor in PIB la 40 % catre
a. 2015 si 45% - catre a. 2020;

- majorarea ponderii creditelor in PIB la 45% catre a.
2015 si 50% - catre a. 2020;

- reducerea primei de risc la 7 puncte procentuale
(p.p.) catre a. 2015 si 9 p.p. - catre a. 2020;

- majorarea volumului tranzactiilor bursiere cu valori
mobiliare raportat la PIB la 2% catre a. 2015 si la 5%
-catre a. 2020;

- raportul dintre investitii in capitalul fix si PIB de mi-
nimum 15%;

- numarul afacerilor care au beneficiat de granturi;

- volumul granturilor acordate;

- numarul de IMM-uri producatoare finantate;

- numarul beneficiarilor de finantare nerambursabilg;
- numarul de servicii financiare accesibile;

- durata si costul transferurilor de remitente;

- numarul schemelor eficiente elaborate pentru ga-
rantarea creditelor adresate IMM-urilor;
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Obiectiv specific 2.2.3.
Dezvoltarea capitalului uman
prin promovarea competente-
lor si culturii antreprenoriale.

- studii elaborate;

- numarul programelor si proiectelor de studii antre-
prenoriale;

- numarul cadrelor didactice instruite in domeniu;

- numarul institutiilor de invatamant asigurate cu ne-
cesarul de cadre instruite;

- numarul de instruiri organizate;

- numadrul persoanelor instruite (inclusiv, tineri si fe-
mei);

- numarul persoanelor consultate;

- numarul localitatilor unde au avut loc cursurile de
instruire;

- numarul stagiilor efectuate de catre tineri in IMM-
uri;

- numarul de business-incubatoare create;

- numarul intreprinderilor incubate;

- micsorarea ratei de faliment al companiilor nou-
create;

- Centrul National de Excelenta in Afaceri creat;

- numarul de prestatori de servicii in afaceri certifi-
cati;

- numarul de ghiduri, pliante, brosuri editate;

Obiectiv specific 2.2.4.
Sporirea competitivitatii IMM-
urilor.

- conceptie si acte normative elaborate;

- studiul INNOIndex privind determinarea gradului
de inovare a unui IMM in Republica Moldova;

- evaluarea randamentului infrastructurii inovationa-
le existente si dezvoltarea continua a acesteia;

- numarul de IMM-uri participante si beneficiare de
PC7 al Comunitatii Europene pentru Cercetare si
Dezvoltare Tehnologica;

- numarul de clustere create;

- numarul IMM-urilor in cadrul clusterelor;

- numarul studiilor de oportunitate/fezabilitate;

- numarul parcurilor stiintifice si incubatoarelor ino-
vationale nou-create;

- retea de incubatoare de afaceri creata si functiona-
1a;
- numarul de IMM-uri beneficiare de proceduri sim-
plificate;

- numadrul de proiecte investitionale de succes imple-
mentate;

- platforma online de comert exterior functionala;

- numarul de IMM-uri care au certificat sisteme de
management;
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Obiectiv specific 2.2.5.
Facilitarea dezvoltarii IMM-uri-
lor in regiuni.

- numarul de consilii raionale in care au fost imbuna-
tatite capacitatile administrative;

- numarul consiliilor pe filiera de produs create;

- numarul IMM-urilor participante la proiecte;

Obiectiv specific 2.2.6.
Dezvoltarea parteneriatelor in
afaceri.

zate,;

- propuneri si masuri elaborate pentru perfectiona-
rea parteneriatului social;

- numarul si impactul actiunilor realizate in partene-
riat cu sectorul TIC;

- numarul parteneriatelor investitionale;

- numarul de expozitii, targuri si evenimente organi-

- numarul companiilor participante la evenimentele
organizate;

- numarul reprezentantilor organizatiilor si intreprin-
derilor cooperatiei de consum implicati in asociatii;

- consiliul consultativ creat pentru IMM-uri;

- propuneri de politici elaborate;

- numarul asociatiilor regionale create;

- planuri de actiuni regionale de sustinerea IMM-uri-
lor elaborate.

Sursa. Strategia de dezvoltare a sectorului intreprinderilor mici si mijlocii pentru
anii 2012-2020, aprobata prin Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 685 din
13.09.2012.// Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr. 198-204/740 din 21.09.2012.

Analizand indicatorii propusi spre ma-
surarea performantei (a rezultatelor siaim-
pactului), autorul a ajuns la concluzia c3,
in urma implementarii prevederilor unei
reglementari, apar 2 tipuri de rezultate:

- schimbarea in cadrul mediului extern
al antreprenoriatului;

- schimbarea in cadrul mediului intern
al antreprenoriatului.

Bineinteles ca schimbarile de primul
tip (din cadrul mediului extern al antre-
prenoriatului), aduse de diverse PPPR sunt
mult mai usor de monitorizat si de evaluat,
comparativ cu cele produse in mediul in-
tern al sistemului antreprenorial. Este clar
ca al doilea tip de rezultate (schimbarile
din mediul intern al antreprenoriatului)
sunt mai greu controlabile si masurabile
de catre autoritatile sau evaluatorii inde-
pendenti, deoarece acestea prezinta o
simbioza a factorilor externi cu cei interni.

In acest context, autorul nu crede ca
orice reglementare care are tangenta cu
activitatea antreprenoriala necesita sa rea-
lizeze in cadrul sau un studiu detaliat des-
pre impactul sdu asupra acesteia, dar tren-
durile generale (sau legitatile de baza ale
economiei) trebuie luate in consideratie.

Dupa cum am mentionat, schimbarea
din cadrul mediului extern al antreprenori-
atului reprezinta un rezultat intern pentru
autoritatile regulatorii (administratia publi-
ca). Altfel spus, aceste rezultate reprezinta
performanta sistemului administratiei pu-
blice in raport cu sistemul antreprenorial.

Multa vreme s-a considerat ca in secto-
rul public nu poate fi vorba de performan-
ta, dar limitele unei astfel de gandiri au
fost depasite in managementul public din
tarile dezvoltate.

Astfel, teoreticienii si practicienii occi-
dentali pornesc de la 2 premise:
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- prima premisd, potrivit careia gandirea
managerilor publici trebuie sa se situeze
undeva la hotarul dintre logica sociala si
logica concurentiala;

- a doua premisd, potrivit cdreia institu-
tiile publice, prin cadrul legislativ definit,
au atributii in ceea ce priveste gestiona-
rea resurselor publice pentru realizarea
unor obiective de interes public. [4; p.17]

Logica sociald in managementul public
rezulta din aceea ca orice initiativa a facto-
rilor de decizie in ceea ce priveste cantita-
tea si calitatea serviciilor oferite, trebuie sa
fie determinata de interesul public general
si orientarea in totalitate catre satisfacerea
acestuia.

Logica concurentiald trebuie percepu-
ta prin elementele sale, numite criterii de
performanta, exprimate prin ,cei trei E":
economie, eficientd, eficacitate.

La mijlocul secolului trecut s-a dezvoltat
ideea, potrivit careia in sectorul public nu
poate fi vorba de eficientd, eficacitate si de
performanta pentru ca misiunea unei in-
stitutii publice, dincolo de aceste aspecte,
este sa aplice actele normative si, astfel, sa
rezolve problemele sociale, indiferent de
costul pe care il implica astfel de initiative.
insa stiinta managementului public a evo-
luat si, incepand din ultimul deceniu al se-
colului al XX-lea, specialistii au demonstrat
ca obiectivul sdu fundamental este reorien-
tarea sistemului de valori pentru aprecierea
performantelor, problema prioritara pentru
managerii publici fiind gestionarea mai efi-
cienta a resurselor publice pentru satisface-
rea nevoilor sociale generale si obtinerea
unui nivel cat mai bun de performanta, in
conditiile asigurdrii unei functionari efici-
ente a sistemului din care face parte autori-
tatea publica. Asadar, performanta unei or-
ganizatii publice depinde de modul in care
resursele materiale, financiare, umane i in-
formationale sunt utilizate pentru a realiza
obiectivele propuse la nivelul asteptarilor
beneficiarilor de servicii.

Actualmente, multe institutii publice

din tarile dezvoltate au elaborat sisteme
de indicatori de performanta prin care se
poate aprecia pe o scala valorica la ce nivel
au fost satisfacute interesele publice si cu
ce cheltuieli. Totodata, reiesind din prac-
tica evaluarii performantelor, majoritatea
specialistilor recunosc ca procesul de ma-
surare a performantei in sectorul public
este unul deosebit de dificil. Aceasta difi-
cultate se datoreaza mai multor motive:

- multitudinea si diversitatea stake-hol-
derilor unei institutii publice: clientii cu-
renti si potentiali, organizatiile nonprofit,
grupurile profesionale, sindicatele, mana-
gerii publici, agentii economici si asociatii-
le acestora etc,;

- diferentele de valori si perceptiile de
performanta pe care le au diferiti stake-
holderi;

- inexistenta unui mediu concurential
datorita pozitiei de monopol pentru anu-
mite servicii pe care o au unele institutii
publice sau autoritati administrative;

- natura serviciului public oferit;

- complexitatea mediului sociopolitic
care genereaza o serie de riscuri cu influen-
ta directd asupra obtinerii performantelor;

- influenta valorilor politice. [4; p.18]

Si totusi, aceste dificultati nu fac im-
posibila implementarea managementului
public bazat pe performantd, aceasta ne-
cesitand existenta unui suport de date (in-
formational) adecvat, o cooperare intra- si
interinstitutionala in autoritatile publice,
o participativitate mai larga si mai inten-
sa a reprezentantilor sectorului afacerilor,
sectorului civil, a ONG-urilor atat in lua-
rea deciziilor publice, cat si in procesul de
monitorizare a activitatilor si evaluare a
rezultatelor/performantelor, toate acestea
aplicand noi metode si tehnici de manage-
ment, prin care sa se asigure legdtura intre
obiective si performante.

in tarile dezvoltate, care deja practica
de ceva timp un management public ba-
zat pe performanta, experienta institutii-
lor publice a permis sa fie identificate mai
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multe categorii de performante: perfor-
mante financiare, performante bugetare,
performante manageriale, performante
politice si performante profesionale.

Unii cercetatori in domeniu (Carbuna-
rean F., Profiroiu M.) considera ca concep-
tul de performanta in cadrul unei organi-
zatii publice presupune stabilirea unei re-
latii intre rezultate, mijloace si obiective
ori, mai precis, este necesara o abordare
din punctul de vedere al eficacitatii, efici-
entei si al bugetarii (resurselor).

Dar, in opinia autorului, aceasta viziune

(abordare triunghiulard) poate fi dezvolta-
ta, cel putin, din 2 perspective:

- masurarea performantei nu se limitea-
za doar la folosirea eficienta a resurselor si
eficacitate, dar poate include si alte aspec-
te, cum ar fi relevanta, siguranta, calitatea
s.a,;

- performanta are nu doar o conotatie
interna pentru o organizatie, dar si una
externa, cea care trece dincolo de cadrul
organizational si se afla la ,intersectia” ac-
tivitatii administratiei publice si sectorului
antreprenorial (Figura 3.).

] Prestarea servicillor publice |

Taxe, impozite, tarife I
/l Licente, permise, certificate |

Subsidii, plti |

Protectiaconcurentei |

Business

Standarde sinorme de calitate |
Achizitii publice |
Parteneriatul public- privat |

1 Protejarea proprietatii private |

| Solutionarea litigiilor |

| Raportare, informare, consultare |

Fig. 3. Interferenta sferei performantei externe a administratiei publice
cu businessul si intreaga societate.
Sursa. Elaborata de autor.
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Toate aceste segmente de interferentd a
activitatii Guvernului cu sfera afacerilor, in
mod evident, depind de performanta ad-
ministratiei publice pe intern, dar pe antre-
prenori ii afecteaza cu precadere nu ceea
ce tine de ,bucdtaria” interna a autoritatii
publice, ci ceea ce vine din exterior, ceea
ce formeaza mediul in care activeaza antre-
prenorii, sianume:

- calitatea si viteza serviciilor publice
prestate;

- transparenta in procesul decizional si
consultarea cu reprezentantii mediului de
afaceri in luarea deciziilor;

- cuantumul taxelor si impozitelor;

- tarifele la inregistrarea intreprinderilor
si la realizarea diferitelor tipuri de activitati;

- mdrimea subsidiilor si conditiile de ob-
tinere a acestora;

- conditiile de plasare a marfurilor pe
pietele externe, negociate de autoritati;

- caracterul datelor, numarul rapoartelor
si documentelor care entitate economica
trebuie sa prezinte statului pentru realiza-
rea activitatii sale;

- integritatea sistemului de solutionare a
litigiilor;

- stabilitatea politica si securitatea soci-
ala.

Asadar, anume aceste aspecte trebuie
sa stea la baza formularii indicatorilor de
impact al reglementarilor asupra activitatii
antreprenoriale, avand la baza modelul ma-
nagementului bazat pe rezultate, deoarece
masurarea performantei unei organizatii
publice este definita nu doar de aspecte ce
tin de modul in care resursele sunt utilizate

in vederea realizarii obiectivelor propuse
de acea organizatie, dar si de nivelul as-
teptdrilor si gradul de multumire al benefi-
ciarilor fata de serviciile furnizate.

Un sistem ideal de masurare a perfor-
mantei in sectorul public ar trebui sa reflec-
te cat mai complet modul in care autorita-
tile publice reusesc sa-si exercite responsa-
bilitatile. Astfel, indicatorii de performanta
ce reprezinta fiecare domeniu de activitate
al administratiei, trebuie sa aiba atat asa-
numitele evaluari ,obiective” (de obicei,
indicatorii care se refera la resursele finan-
ciare si de personal), cat si cele ,subiective”
(adica cele care au in vedere evaluarea sa-
tisfactiei beneficiarilor serviciilor publice),
culese atat prin metode cantitative, cat si
prin cele calitative. Aici, ca un principiu ge-
neral al elaborarii unui sistem de masurare
a performantei, ar trebui sa fie proportiona-
litatea resurselor alocate pentru colectarea
indicatorilor de performanta cu beneficiul
pe care acestia il aduc atat autoritatii, cat si
beneficiarilor serviciilor acesteia.

Si totusi, In pofida dificultatilor intam-
pinate, managementul public bazat pe
performanta (pe masurarea rezultatelor si
a impactului) poate fi implementat in insti-
tutiile publice din R. Moldova. in secolul al
XXI-lea, o astfel de abordare ar insemna res-
ponsabilitatea autoritatilor publice pentru
deciziile luate atat fata de unele formatiuni
socioeconomice ale societatii (agentii eco-
nomici, asociatii ale acestora) prin prisma
criteriilor economice, cat si responsabilita-
tea generald fata de intreaga societate prin
prisma valorilor general acceptate.
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Metafora si compararea in textul publicistic.
Concepte si abordari fundamentale
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SUMMARY

Currently analysis of journalistic texts is one of the fastest growing and urgent areas
of linguistic research. This is due to the important role of the media in modern society.
This role is not only and not so much to inform the audience about any facts, events,
phenomena, but rather to impact on public opinion and attitudes, language and cultu-
re in general.

Consideration of thematic diversity of the media and the differences between jour-
nalistic texts, due to their theme, mainly focuses on journalism, linguistics, this compo-
nent is still insufficiently studied, because of the concentration of focus on the social
and political journalism and its imagery and media impact - in particular, to the study
of political metaphors, whereas journalism is not limited to this subject, and permeates

virtually all aspects of life and society.

Key words: specialized language, economic discourse, discourse genres, journalistic

subgenres, cognitive metaphor, reasoning.

Teoria presei afirma existenta unei ma-
niere proprii de redactare a textului publi-
cistic, indicand prezenta unui stil si, impli-
cit, a unui discurs specializat. Teoreticienii
subliniaza respectarea unor particularitati,
trasaturi distinctive in perspectiva materi-
alizarii scriiturii de presa. Astfel, conform
opiniei lui Curtis D. MacDougall (1982;
136 apud Tolcea, 1999; 16) ,stilul jurnalistic
se caracterizeaza printr-o sintaxa concen-
trata, prin alegerea cuvantului clar, concret
si activ, precum si a detaliului obiectiv. De
asemenea, stilul jurnalistic are ca tendinta
eliminarea bruiajului semantic.

Considerata, din Antichitate pana in
epoca modernd, fie o comparatie in care
unul dintre termeni este absent, fie re-
zultatul unei substitutii posibile datorita
unei asemanari existente intre termenii
cuprinsi in respectivul proces, o figura de
stil cu rol ornamental sau, dimpotriva, un

adevdrat ,scandal semantic,” descrisa si
analizatd in nenumarate tratate,conform
unor teorii si modele variate care strabat
istoria lingvisticii, stilisticii si retoricii, me-
tafora este recuperata in zilele noastre de
catre semantica cognitivd, care o conside-
ra drept un mecanism cognitiv prin care
un anumit domeniu al experientei umane
este partial ,proiectat” asupra altuia, astfel
incat acesta din urma este inteles in ter-
menii celui dintai, in conditiile in care do-
meniile in chestiune apartin fiecare unor
domenii supraordonate diferite.

Marele avantaj al metaforei consta in
faptul ca este una dintre cele mai puterni-
ce ,imagini lingvistice ale lumii,” un mijloc
necesar de surprindere si concretizare a re-
alitatii, dar si de insusire de noi cunostinte
pe care investigarea acesteia ne permite
sa le capatam. Discursul jurnalistic, cen-
trat pe realitatea imediatd, pe actualitate,
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si care are printre functiile sale fundamen-
tale pe aceea de a face publicul cititor sa
inteleagd aceasta realitate, apeleaza frec-
vent la procedee stilistice care sa frapeze,
dar si sa permita cititorului sa surprinda di-
namica societatii in formele sale cele mai
variate. Printre aceste procedee, metafora
ocupa un loc de prim rang. Este ceea ce
ne-a determinat sa alegem drept subiect
al tezei noastre examinarea intr-o perspec-
tiva comparativd, romano-francezd, a me-
taforelor cu ajutorul carora presa din cele
doua tari explica sau interpreteaza pentru
publicul cititor o experienta sociala dra-
matica: criza economico-financiara care a
contaminat, incepand cu 2007-2008 toate
sectoarele vietii economice si sociale, din
intreaga Europad si din lume.

Multe dintre conceptele noastre funda-
mentale sunt organizate in termenii me-
taforelor si experienta noastra culturala si
fizica ofera numeroase posibilitati acesto-
ra. Metaforele au o solida baza culturalg,
fnsa aparitia lor poate fi considerata un
proces natural, fenomenele pe care le ilus-
treaza tinand, in buna masura, de experi-
enta noastra zilnica. Cultura fiecarui popor
are un rol important in formarea acestor
metafore: ,politica este razboi” este una
dintre metaforele cele mai exploatate in
mass-media si nu se poate sa adoptam o
metafora de forma ,politica este un dans,’
pentru ca societatea in care trdim gandes-
te si concepe acest domeniu in alt fel.

in pofida afirmatiilor din lucrarile de
jurnalistica, potrivit cdrora intr-o analiza
pozitia comentatorului nu se suprapune
niciodata cu cea a analistului, am con-
statat, in urma studierii corpusului, ca in
presa economica exista si analize in care
se poate intalni o astfel de suprapunere,
rezultand, astfel, un subgen mixt, care cre-
dem ca ar putea fi numit comentariul-ana-
liza (sau analiza-comentariu).

Abordarea cognitiva privind evolutia

metaforelor conceptuale ne-a permis sa
remarcam schimbarea de atitudine a pre-
sei in fata crizei economice. In anul 2008 si
in prima jumatate a anului 2009, metafo-
ra catastrofei este prototipul reprezentarii
crizei economice, subliniind rapiditatea si
violenta acesteia, care corespunde cu mo-
mentul declansarii fenomenului. Odata ce
efectul de panica s-a diluat, sunt aduse in
prim-plan si cauzele crizei, traduse in ter-
meni de responsabilitate si etica. Omul,
din spectator in fata scenariului de criza,
devine actorul principal al acestuia. Astfel,
pentru a doua parte a anului 2009 si pen-
tru 2010, prototipul metaforic este mala-
dia fata de care omul este responsabil atat
pentru cauze, cat si pentru posibilitatea de
vindecare.

Metafora maladiei subliniaza caracterul
durativ al crizei: orice maladie presupune
tratament, interventie medicala si, in vari-
anta optimista, insanatosirea, in cazul nos-
tru — revenirea la economia reala, produca-
toare de bunuri, deci sanatoasa.

Criza economica din 2008-2010 a im-
pus o schimbare notabila in reprezentarile
sociale ale crizei: piata si lumea financiara
sunt asimilate esecului, irationalitatii, iar
solutia pentru a iesi din criza ar fi restabili-
rea increderii in principalii actori implicati
(banci, guverne, institutii publice, agentii
nationale si internationale) si intoarcerea
la 0 economie reala. Criza este explicata
prin separatia intre vechea si ,buna” eco-
nomie reald si produsele financiare virtu-
ale,rele’”

Amploarea depresiunii economice a fa-
cut sa renasca anumite ,vechi virtuti:” res-
ponsabilitatea, credibilitatea si moralita-
tea actorilor economici. Presa, cu ajutorul,
intre altele, al multelor expresii metaforice
pe care le utilizeaza, pledeaza pentru in-
toarcerea la o etica a muncii si a productiei
de bunuri, singura modalitate de a recasti-
ga increderea in actorii economici.
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RESUME
Larticle scientifique représente une recherche qui porte sur un théme d‘actualité
évalueant le rendement de la culture organisationelle dans le cadre de la gestion des
établissements d’administration publique. Le domaine d'étude est axé sur la culture or-
ganisationelle dévélopé parreille I'épicentre de niveau du réussite des politiques externs
et intérieures; des politiques de droit, des politiques monetaires, fiscales, sociaux, cultu-

relles etc.

Mots-clés: culture, administration publique, institution publique, management,
leadership, comportement organisationnel, valeurs, croyances, normes, éthique, stan-

dards étiques, mondialisation.

Cercetarea stiintificd evalueaza impactul
culturii organizationale asupra managen-
tului guvernamental evident demonstrat
prin efectele si rezultatele managementu-
lui institutiilor administratiei publice.

Originalitatea si actualitatea stiintifica
se manifesta prin analiza randamentului
competentelor si realizarilor parametrilor
politicilor culturale ale sectorului public ce
genereaza evolutia culturii organizationa-
le private si publice, care contribuie la dez-
voltarea managementului public racordat
standardelor internationale, ce dezvolta
comunicarea dintre diverse etnii si natiuni,
care evolueaza negocierile etice, ce soluti-
oneaza dilemele etice s. a.; de asemenea,
contribuie la elevarea nivelului culturii
sectorului civil.

Misiunea guvernului, functiunile si
functiile emergente ale managementului
administratiei publice centrale si locale
sunt concentrate continuu pe politica na-
tionala bazata pe fondul monetar evolutiv
ce exagereaza redistributia de satisfacere
a nevoilor si cerintelor populatiei repre-
zentand imaginea statului demonstrata
prin activitatea guvernamentala scindata

de multiseculara voce a poporului, crista-
lizand cultura unei natiuni incadrate in ac-
tualul spatiu geoeconomic, geoinformatic
etc., conformata fenomenului globalizarii.
Administratia publica constituie sectorul
ce valorifica imaginea Republicii Moldova
pe plan international.

Misiunea cercetarii stiintifice prezinta
evaluarea empirica, analitica si practica a
stadiului etic al contemporaneitatii rezul-
tat din retrospectiva managementului pu-
blic ce promoveaza directivele guverna-
mentale; in acest context sunt luate spre
studiu stadiile etice: imoral, reactiv, al con-
formitatii, de integritate, al alinierii totale.
Republica Moldova denota, in acest scop,
emanciparea stadiului moral al integritatii
pentru conformarea cu cerintele globali-
zarii de atingere a stadiului etic al alinierii
totale.

Scopul implica cercetarea impactului
culturii organizationale asupra manage-
mentului administratiei publice evoluat in
mediul microsocioeconomic si politic care
este promovat in mediul macrosocioeco-
nomic si politic al guvernarii actuale. [1]
Obiectivele pot fi realizate implementand
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diverse metodologii, strategii moderne,
valorificarea rezultatelor scontate, eficien-
tizarea potentialului, elemente inovatio-
nale etc.

Cultura organizationala a guvernului
include managementul culturii guvernarii,
comportamentul organizational al auto-
ritatilor publice si alte aspecte ale culturii
avansate ce se dezvolta ca o obligatie a as-
cendentei nivelului reusitelor politicilor in-
terne si externe; politicilor de drept, politi-
cilor monetare, fiscale, sociale, culturale s.
a. [1], [2], [3] Cultura guvernamentala care
tinde spre atingerea stadiului etic dirijand
cultura organizationala a managementu-
lui administratiei publice este bazata pe
comportamentul  organizational-model
prezentat de savanti care depdseste stere-
otipurile anterioare si corespunde confor-
mitatilor cu legislatia in vigoare, traditiilor,
miturilor organizationale, diverselor tipo-
logii, altor factori si elemente, multitudinii
indicatorilor culturii organizationale a in-
stitutiilor publice; aplicatia tuturor acestor
componente in diverse ramuri si domenii
participa la emanciparea nivelului vie-
tii politice, sociale, economice, culturale,
educationale s. a. care formeaza, in conse-
cinta, un stat integru. [4], [5]

Cultura organizationala pe plan inter-
national se devolta ca un domeniu stiin-
tific incepand cu anii ‘30 ai sec. al XX-lea,
iar in Republica Moldova interesul pentru
acest domeniu incepe sa capete amploare
cu 30 de ani in urma. [5], [6] Actualmente,
cultura organizationala dezvolta un nou
domeniu academic si prezinta recente
subiecte ale dezbaterilor publice despre
interpretarea ,,zgomotului cultural,” asa
cum el este considerat un fenomen co-
rupt si imoral, de asemenea, un moment
nefavorabil pentru continuitatea umani-
tatii, acest fapt denota aparitia unor noi
viziuni ce prezic si previn aparitia derularii
fenomenului cultural ca un impact nega-
tiv asupra viitorului management al admi-
nistratiei publice. [7] In acest mod, cultura

guvernamentala poseda capacitatea de a
discerne actiunile juste de cele corupte in
scopul dezvoltarii managementului public
stimuland increderea sectorului civil.

Comportamentul organizational al
autoritatilor publice concernand etica
manageriala pentru depasirea situatiilor
de risc, de criza s. a. aplica in infrastruc-
tura sectorului public inovatiile confor-
mate standardelor de ultima actualitate
pe plan international in corespundere cu
schimbarile mediului exterior. [8], [9] Etica
manageriala guvernamentala dezvoltata
in cadrul institutiilor sectorului public se
loveste de urmatorul argument: , valorile,
credintele, normele nu pot sa fie inchise
intr-o cochilie”, ele sunt mereu raportate la
cele internationale; personalul administra-
tiei publice si alti lucratori implicati in ac-
tivitatea entitatilor publice formeaza com-
portamentul lor moral pe parcursul anilor
de activitate in conformitate cu compor-
tamentul organizational-model intuitiv
creat in cadrul unitatii de munca ce este
in interdependenta cu miturile persistente
in entitatea publica respectiva si alte ele-
mente ale culturii organizationale, in acest
mod comportamentul organizational are
o tendinta continua de corespundere cu
modelul comportamentului etic prezentat
de savanti si acceptat pe plan internatio-
nal. [10]

Cercetdrile empirice se rezuma la ideea
evolutionista prezentata de G. Rossouw si
L. van Vuuren care descriu respectul nor-
melor etice in conduita institutiilor publice
ca fiind un fapt onorabil si demn de urmat;
comportamentul etic este motivat spre
respectul managementului etic al statului
in scopul incadrarii in fenomenul evolutiei
sistemului global pentru satisfacerea sta-
diului moral de aliniere totald [11] ceea ce
poate contribui la prosperitatea nivelului
micro- si macropolitic, economic, socio-
cultural s. a., demonstrand uniformizarea
si globalizarea. Cultura organizationala
a administratiei publice releva tendinte-
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le evolutive care nu pot avea consecinte [12] se cunosc diverse tipuri de metode,
contradictorii sau corupte. incepdnd cu modele si modalititi de elevare a culturii
situatia in care se ignora total dimensiu- si comportamentului organizational, cele
nea managementului etic in diverse do- mairenumite si utilizate fiind (tabelul 1.1):
menii si pana la o satisfacere totala a lui,

Tabelul 1.1

Metode, modele si modalitati de elevare a culturii si comportamentului

organizational

Metode, modele si modalitati de
elevare a culturii si comportamen-
tului organizational

Descrierea modelului

Modelul de mentinere a culturii

Securizare informationald, motivare socioeconomica,
procese evaluative, orientdri pe termen lung. [4]

Modelul de abordare interpretativa a
culturii

Descrierea evenimentelor precedente si rezultatele di-
rectivelor de viitor. [7]

Modelul de abordare functionala:
culturala, economico-financiara, logi-
ca si sistemica

Solutionarea primara a dilemelor etice, comportamen-
tul managerial capata caracter globalizat, initierea sta-
diului de aliniere totala prin abordarea economico-fi-
nanciara, logica si sistemica unitara. [7]

Modelul taxonomiei | Modelul
identitatii sociale Brewer &
Nash
Modelul
Weigert
s.a.

Abordarea  sociologi- | Solutionarea conflictelor de
ca si psihosociala este | interese

diversificata prin alte | prin implementarea

doua modalitati. sistemului de securitate
informationala,

eliminand discordanta
dintre subiectul si

obiectul procesului
organizational. [8]

Cercetatorul Weigert este un
savant contemporan, care
a studiat complexitatea re-
glarii proceselor de la nivel
molecular, posibil de efectu-
at prin invesigatii pe baza de
implanturi intracelulare in di-
verse organisme vii, initierea
cercetdrilor a fost efectuata
pe un esantion de animale;
clasificarea identitatilor so-
cioumane prin analiza soft-
ware-lor organizatiilor, evalu-
area computerizata a proce-
sului de munca, inregistrarea
datelor. [13]
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Studiul demonstreaza evolutia culturii
organizationale a sectorului public prin re-
zultatul randamentului evaluat ca fiind de
85%, iar cultura organizationala a sectoru-
lui privat denota un randament de 75%.
Aceste date statistice perpetueaza un me-
diu favorabil pentru viitoarele ascensiuni
ale randamentului acesteia comparativ cu
standardele etice pe plan international.
Cultura organizationala guvernamentals,
cultura organizationala a managementu-
lui administratiei publice centrale si locale,
similar administrarii publice demonstrate
pe plan international, dezvolta o cultura
organizationala bazata pe managementul
etic luat drept mediu concurential in sco-
pul evoluarii negocierilor etice cu partene-

Moldova in Uniunea Europeana sporind
procesul internationalizarii. Astfel de par-
teneri strategici ca Rusia, Romania, Franta,
Belgia, Olanda, Ucraina s. a. contribuie la
valorificarea socioculturala, economica,
politica s. a. pentru a perpetua integritatea
umanitatii; tratativele cu tarile de o cultu-
ra mai indepartata ca S.U.A., Canada, tarile
Orientului Apropiat, Indepartat s. a. sunt
benefice pentru solutionarea planurilor de
perspectiva ale sistemului global. Procesul
evolutiv de integrare completd a R. Mol-
dova pe plan international este dirijat de
politicile sociale, instruire si informare con-
tinua si un management etic al institutiilor
publice echilibrat de nivelul raportului ur-
matorilor parametri relevanti (figura 1.1):
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Figura.1.1. Parametrii de echilibru ai managementului etic al institutiilor publice.
Sursa. Management si comportament managerial [citat 27.01.14], <http://ro.scribd.
com/doc/47338512/management-si-comportament-managerial>.

rii strategici avand obiective comune con-
formate fenomenului globalizarii. Partene-
rii strategici ai Republicii Moldova sunt de-
monstrati de tratativele istorice ce au avut
efecte benefice asupra economiei, politi-
cii, culturii s. a. tarii, parteneriatul strategic
trebuie fortificat in scopul realizarii misi-
unii comune; tarile europene contribuie
activ la incadrarea completa a Republicii

Etica manageriala a administratiei pu-
blice dezvoltata de mediul stiintifico-aca-
demic prezinta principiile morale, norme-
le, valorile istorice, continutul si rolul lor in
societate dezvoltand un aspect de clasa, o
cultura organizationala ca o componenta
esentiala a culturii internationale care, in
acest context, devine o paradigma cultura-
Ia ce constituie echilibrul dintre bine si rau
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demonstrand o etica prospera ca element
esential al imaginii unei societati civilizate.
Actualmente, mecanismul eticii mana-
geriale publice este axat pe multitudinea
domeniilor evoluate de sectorul public si
al sectorului privat al statului, de aseme-
nea, si al altor ramuri dezvoltate de fortele
comune ale cetatenilor. [14], [15]
Concluziile si recomandarile prezinta no-
ile directive ale comportamentului manage-
rial guvernamental in scopul dezvoltarii unui
management public integru pentru anihila-
rea discrimindrilor, asa cum fiecare cetdtean

are libera vointa contribuind individual la
evoluarea mediului social, politic, economic,
educational, cultural unitar care prin interac-
tiunea lor formeaza istoria umanitatii si inte-
gritatea fenomenului globalizarii.

Contributia personala tinde sa sensibi-
lizeze comportamentul organizational gu-
vernamental in scopul depasirii situatiilor
de criza si alte dificultdti ale confruntarii
administrarii resurselor limitate cultura or-
ganizationala fiind prezentata ca mediul
cel mai favorabil de ascendenta pe plan
international.
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NpepoctaBneHne counanbHbIX YCyr
o0 ecTBeHHbIMU OpraHN3alNAMN Kak
3¢ PeKTUBHDIN MeXaHN3M rocyfapCTBEHHOIO
yrnpaBieHus B YKpaviHe

Knaeousa ]YbUUY,

KaHOudam neddzo2u4vecKux HaykK, 0oyeHm,
doKkmopaHm Kaghedpbl cOyuanbHOU U 2yMAHUMApPHOU NOUMUKU
HayuoHaneHol akademuu 2ocy0oapcmeeHHO20 ynpaeJsieHus

npu lpe3udeHme YKpauHbl

SUMMARY
The article argues the importance of involving NGOs in social services delivery in
Ukraine. It is revealed that despite the growth of NGOs number, the state of their
functioning in today’s realities is unsatisfactory. The key disadvantages arisen during
NGO:s activities and social services delivery are determined.
Keywords: public administration; governance technique; social services; NGOs;

Ukraine.

YKpauHa, cornacHo cT. 1 KoHcTtutyumm

CTpaHbl, [3] ABnAeTCcA  coumanbHbIM
rocyjapcTBOM, 4YTO  npefycmaTtpuBaet
pa3BuTE  COLUMANbHO-OPUEHTNPOBAHHOM

MOfenn rocygapctsa, MOCTOAHHOE Mo-
BbILUEHME YPOBHA OGJIArOCOCTOAHUS €ro
rpaxgaH W noneyeHne 3a YA3BAMbIMU
KaTeropuAMn  HaceneHma. B KoOHTek-
CTe rocyfapCTBEHHOW  MOMUTUKM  WH-
Terpaumm B EC  YKkpamHa  pomkHa
NpubNM3nTb  YPOBEHb  KU3HU  CBOUX
rpakgaH K eBpOMenckum CTaHAapTam,
rapMOHM3NPOBaTb CUCTEMY COLMaNIbHOW
3alyMTbl HaceneHna u CcoumnasnbHylo no-
NNTUKY C COOTBETCTBYKOLWMMNA HOPMamm
n TpeboBaHmaMm EBpocoto3a. BaxHomn
COCTaBAAOWEN CACTEMbl COUMANIbHON 3a-
WINTbl HacefnieHMA ABAAITCA couunasbHble
ycnyru. [Mpaktmka u onbit cTpaH EC B
npegocTaBfeHnn  COUMANbHbIX  YCnyr
06LleCTBEHHbIMY  OpraHu3auusamm  ybe-
OVUTENbHO CBUAETENbCTBYIOT, YTO Npu-
MeHAeMble B 3TUX CTPaHax MeXaHWU3Mbl
rocygapCTBEHHOrO yMnpaBieHusa coumainb-

HbIMW yCnyraMmu ABAATCA 3PPEKTUBHbBIMA
N pauymoHanbHbiMh. K TOMy e, Takue
ycnyrn asnalTca 6osiee pauMoHanbHbIMY,
rMMOKMMM M OOCTYNHbIMU ANA  YA3BMMbIX
rpynn HaceneHums.

B Crpateruu pedopmMmpoBaHuA
CUCTeMbl coumanbHbIX ycnyr [5] akuel-
TUPYeTCA BHMMaHVWE Ha HU3KOM YpPOBHE
3bbeKTUBHOCTM TaKux ycnyr B YKpauvHe.
OpHol 13 NpryYrH 3ToMy ABnAeTcA beccuc-
TEMHOCTb  OPraHOB  TOCYAAPCTBEHHOW
BfacTM B MPUBMEUYEHUN OOLLECTBEHHDIX
opraHuM3aumMi K NpefaoCTaBlIEHNIO  CO-
LUManbHbIX ycnyr. B 3Tom KOHTeKcTe aKTy-
anusnpyeTca uccnefoBaHve MPaKTUKU ©
onbiTa NPEfOCTAaBNEHNA COLMAbHbIX YCyr
06LLECTBEHHbIMU OPraHN3aLUsMM.

PasznuuyHble  acnekTbl  COLMANbHbIX
YCNYT M3y4Yyanucb B Hay4HbIX TpyAax U ny-
6NMKaumMAXx TaKMX YKPaUHCKUX  YYeHbIX
n wuccneposatenen, kak C. baHngyp, K.
BaweHko, W. MHnbuaeHko, C. TopbyHoBa-
PybaH, 0. TopembikuHa, A. TpuHeHko, A.
Konort, O. MakapoBa, M. Moknsik, O. eTpos,
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A. MuuwynwnH, E. CaByeHko, 0. CaeHko, T.
CembirviH, J1. CnpenbHuk, b. Crawkus, W.
ApoweHko n ap. CoumanbHble Npobnembl,
BOMPOCHI COLMANbHOM MNOAUTUKM K npe-
[JOCTaBNEHMA COUMANbHbIX YCIyr pac-
cMaTpuBanucb B paboTax  YKpaUHCKUX
yueHbix B. lTowosckon, M. KpaBueHko, 3.
JNIn6aHosown, O. Manun, B. CKypaTuBCKOro,
M. CoitHuk, B. TpowmHckoro, H. fApow
n pp. TeopeTuko-meTodonornyeckme
acneKkTbl FOCYAAPCTBEHHOrO YnpaBneHus
nccnegosanuce B, bakymenkowm,  1O.
Kosb6actokom, 0. CypmuHbIM 11 p.

XOoTA  acneKkTbl  COUManbHbIX  YCayr
B YKpavHe ABnAlTCA 0OBbeKTom Mo-
BbILLEHHOIO BHMMAHWA 1 NpeaMeToM Mpo-
BELEHMA HayYHbIX UCCNefOBAaHUN MHOTUX
YyUYeHblX, MpefoCTaBeHne  COLManbHbIX
ycnyr OOLWeCTBEHHBIMA  OpraHU3auuaAMY,
Kak MexaHW3M TFOoCyfapCTBEHHOMO Yynpa-
BNEHWA, OCTaeTCA MoKa HeOoCTaTOUYHO
MCCNefoBaHHbIM, YTO M OBYCNIOBUNO MPO-
BelleHNe NCCeoBaHNA B 3TON CTaTbe.

Lene cmameu - onpepeneHue co-
BPEMEHHOI0 COCTOAHUA NpefoCTaBleHNA
06LLEeCTBEHHbBIMI OpPraHM3aLUsMmM coLmanb-
HbIX YCNYr B YKpanHe Kak MexaHn3ma rocy-
[AapCTBEHHOrO ynpaBneHus.

NsnoxeHne OCHOBHOro mMartepuana
nccnegoBaHua. Cuctema npefocTaBneHnn
coumanbHbIX ycnyr B YKpauHe ABRAETCA
He3(p(PEKTNBHON, MOHbIHE  ONULIETBOPASA
B cebe MHOro YyHacnefoBaHHbIX «pyau-
MEHTOB» ObIBLUEN COBETCKOW MoAaenu
coumanbHoro obecneyeHms (cobec). [o
HacToAWero BpeMeHU 3Ta cCucTema He
TpaHchopMMpoBanacb B HOBYW, [EMO-
KpaTUYeCKyl0 U PbIHOYHYIO MOZenb couu-
anbHbIX YCnyr, Kotopaa 06a3upyetca Ha
nyywen MpakTUKe W MNONIOKUTENbHOM
onblTe, HapaboTaHHbIX B EBpone u apyrux
pa3BuTbIX CTpaHax 3anaga.

HecmoTtps Ha 10, uto B 2003 . 6bIN
NPUHAT 3aKkoH YKpaurHbl «O coumanbHbIX yC-
nyrax», [8] mexaHM3Mbl rOCyAapCTBEHHOrO
yrnpaBfieHna TakMMK YCiyramy OCTaloTcA
HeaoCTaTOYHO pa3paboTaHHbIMK n

BHEPEHHbIMM, @ MHOTMe MONOXKEHNA
YKa3aHHOro 3akoHa [8] HeBO3MOXHO pea-
nn30BaTb Ha npaktuke. CounanbHble ycny-
M B YKpauHe MOAMEHEHbl pPasfnyHbIMU
BMAAMKM NbroT, COUUanbHbIX BbIMaaT, maTte-
pvianbHOW NoMoLWM 1 ap.

MpepnoxeHna o06bEMOB COUMANbHbIX
ycnyr B YKpavHe AnA UL, HaxoZALMXCA
B CJIOXKHbIX MM3HEHHbIX 06CTOATENbCTBAX
N He MOryWmMX KX CaMOCTOATENIbHO npe-
0of0f1IeTb, B HECKONbKO pa3 MeHblle KX
CNpOCa, a KayeCcTBO TaKUX YCNYyr - Hey[o-
BneTBopuTenibHoe. B ycnoBuAx Hecno-
COOHOCTVM  TOCYHAPCTBEHHbIX,  KOMMY-
HaslbHbIX COLMANbHbIX YUYpexAaeHun npe-
[JOCTaBnATb Hagnexawym obpasom co-
LmanbHble YCyrn B JOCTAaTOYHbIX 06bemax
N COOTBETCTBYIOLLEro KauyecTBa, BMOJSIHE
PEe30HHbIM ABNAETCA BOMPOC NPUBAEYEHNA
K 3TOMy MNpoLecCcy HerocyaapCTBEHHbIX
CyObeKToB, B YaCTHOCTW OOLECTBEHHDIX,
6naroTBOpUTENbHBIX, PENUTMO3HbIX  Op-
raHu3auun. HepocTtaTok OO XKETHbIX
CpencTs, OpyrMx pecypcoB M3-3a 4acTbixX
bUHAHCOBO-2KOHOMUYECKUX Kp13ncoB
N MOMUTMYECKOW HeCcTabunbHOCTM  Mo-
6y>KAaloT rocyfapCcTBO K COTPYAHMYECTBY
mMexzy oOLlecTBeHHbIMM ceKTopamu (20-
Ccy0apcmeeHHbIM - LieHTpasibHble, MeCTHble
opraHbl BacTu; HenpagumesnbCmMeeHHbIM -
00LIEeCTBEHHbBIM U «TPETbMM» CEKTOPOM;
YacmHoeIM - GU3HEC). ITO MpPefyCMOTPEHO
CT. 7 3aKoHa, [8] cornacHO Kotopow panA
BbINONIHEHNA 3TON pPaboTbl MOryT npwu-
BNeKaTbCA Ha AOrOBOPHbIX Havyanax gpyrue
NpeanpuATUA, YYpexxaeHus, opraHnsaumm,
dur3nyeckue n1ua, B T. Y. BOJIOHTEPHI.

OpHako, B Crpaterum [5] akueHTu-
pyeTtca, u4TO cucTeMHOM paboTbl  no
npuBneYeHnto  OOLECTBEHHbIX  OpraHu-
3auMi K NpepocCTaB/ieHMI0  coumanb-
HbIX ycnyr B YKpauHe He BepetcA. Pas-
paboTka ”M  BHepeHWe  MexaHu3ma
coTpyAaHMyecTBa rocygapctea c  06-
LeCTBEHHbIMA  OObeAUHEHNAMN  OTHe-
CeHO K CTpaTerMyeckum HanpabfieHu-
AM  pedopMMpPOBaHMA CUCTEMbl Npego-



Tribuna tanarului cercetator

165

CTaBNIEHNA COLMAnbHbIX YCyr B YKpauHe.
(6]

focymapcTBeHHas MNopfepka, B vac-
THOCTM UHAHCOBAsA, HErocyfapCTBEHHbIX
opraHusauuii, nNpeaoCTaBAAOWNX  CO-
umManbHble ycnyru B YKpauHe - Hey-
pJoBneTBopuTesibHasAs. Bmecte ¢ Tem, 06-
LeCTBEHHbIE  OpraHM3auMn  CrMoCOOHbI
NCMoNb30BaTb  BbleNEHHble K3  rocy-
JAaPCTBEHHOIO U MECTHbIX OlOIXKETOB cpef-
CTBa AN1A OKas3aHWA COUManbHbIX yCcnyr pa-
LUMOHaNbHee 1 Aaxe NpegoCcTaBnATb Takue
ycnyrm  6ecnnatHo. HerocymapctBeHHble
CyObeKTbl,  MpefocTaBfAlWME  COLM-
anbHble YCNyrn Mo CPaBHEHMIO C Teppu-
TOpWanbHbIMM LieHTpamum, Apyrumm
rocyfapCTBEHHbIMM couranbHbIMM
yupexneHnamm 6onee AVHAMUYHBbI,
TMOKM 1 ObICTPbl B pearvpoBaHuMM  Ha
NUHOVBMAYaNbHble  MOTpebHOCTM  onpe-
JEeNeHHbIX L, ocobble 3anpocbl B
coumanbHblx  ycnyrax. B nocnepHwue
rogbl o6uUleCTBEHHble OpraHuM3aumnm B YK-
pauHe akTMBM3MPOBANW CBOe YyuyacTue
B Pa3BUTUM PbIHKA COLMANbHbIX YCAYT;
peanusyloT  UHHOBALUMOHHbIE  MPOEKTHI
Nno NpenoCTaB/IEHNIO COUMANbHbIX YCIYT,
MOBbILWEHUN KBanudUKaLmMm coumanbHbIX
paboTHMkoB ” pap. O6LecTBeHHble op-
raHv3aumMm  OEMOHCTPUPYIOT  BbICOKYHO
CrMOCOOHOCTb  OKasbiBaTb  COLMaNbHble
YCNYrn KauyecTBeHHO, 3PpPeKTUBHO U pe-
3yNbTaTUBHO.

MpoaHanusvpyem COBpPEMEHHOe Co-
CTOAHVE NPeAoCTaBleHUs  COLMASIbHbIX
ycnyr O6LWeCTBEHHbIMA  OpraHM3aumuamm
B YKpaumHe. BHauvane npepoctaBum on-
pepeneHne 6a3oBblX MOHATUI  MCCTe-
[OBaHWA CTaTbW.

B ob6uwectBe oToenbHble nuua, Co-
uManbHble rpynnbl Nog BAUAHWEM pAfa
¢dakTOpOB MOryT nonagatb B CJIOXKHble
XM3HEHHblE obcToATeNnbCTBA (vHBa-
NNAHOCTb, MPEKJIOHHBbIN BO3pacT, Heypo-
BIETBOPWTESIbHbIE COCTOAHME 3[40POBbLA,
coumasnbHOE MONOMXEHMNE, XKN3HEHHbIE Mpu-
BbIUKM 1 06pa3 XU3HWU 1 T. A.), B pe3ynbrate

Yero OHM HECMOCOOHbI CaMOCTOATENBHO
3a60TUTbCA O cebe M He MOryT WX ca-
MOCTOATENbHO NpeofgoneTb. Bo3HrKaeT no-
TPebHOCTb B peLleHnM 3TUX COLMaNbHbIX
npo6nem nyTem NpefoCcTaBNeHNA TaKUM Ka-
TEropusiM HaceneHus coLmnanbHbIX YCIYT.

CoyuarnoeHvle ycyeu - 3TO KOMMNEKC MeP
MO OKa3aHWI0 MOMOLYM NNLAM, OTAENbHbBIM
couranbHbIM rpynmnam, KoTopble HaxoaATcA
B CJZIOXKHbIX XMU3HEHHbIX 06CTOATENbCTBAX M
He MOryT CaMOCTOATENIbHO NPEeoAoneTb, C
LeNblo pelleHns X XXMU3HEHHbIX npobnem.
(8]

MexaHu3meoli 20cydapcmeeHH020
ynpaseneHus aBTop paccmaTtpuBaert,
KaK npaKTuyeckrne Mmepbl, CPeAcTBa, WH-
CTPYMEHTbI, CTUMYJIbI, C MOMOLLbIO KOTOPbIX
opraHbl rocyfapCTBEHHON BnNacTyi BAVAOT
Ha CUCTeMy COUMaNbHbIX YCAyr Ans JOCTU-
»KEHVA onpefeneHHoN Lenu.

O6bwecmeeHHble 06veOUHeHUA - [0O-
6poBoONibHble  06beanHeHUA  GU3MUYECKMX
My u/vnn  IPUaNYeCcKUX NnL YacTHOro
npaea, AesTeNIbHOCTb KOTOPbIX HarnpaBgieHa
Ha OCyLLeCTB/IEHME 1 3aWWUTY NpaB 1 cBobof
rpakgaH, yaoBETBOPEHUE VX COLMANbHBIX,
SKOHOMUYECKMX N OPYrnX ObLeCTBEHHbIX
NHTepecos. [7]

Ncxopa 13 BbIWEN3NOXKEHHOrO, MOXHO
onpefennTb B3aMMOCBA3b UCCNefyeMbIX
MOHATUIN, a WMEHHO: npefoCTaB/eHne
COUMaAnbHbIX  YCNyr ABAAETCA  BaXKHOM
NnoTpebHOCTbIO,  KOTOpPYlD  HeobxoauMo
MOCTOAHHO YAOBNETBOPATL B 0obLlecTBe;
NPUOPUTETHbIM  HampaBneHWem  fes-
TeNbHOCTU 06LLeCTBEHHbIX obbeau-
HeHUN, nopAfoK ob6pa3oBaHus U  ¢yH-
KUMOHVPOBAHNA KOTOPbIX YCTAHOBJ/IEHDI
rocyfapCcTBoM, ABMAETCA OCYLEeCTBeHNe
1 3aWwumTa nNpas v cBo6Of, yAOBNETBOPEHNE
B obulecTBe couManbHbIX WHTEPECOB, B
YaCTHOCTN NpeaoCTaBAeHME COLMANbHbIX
yChyr.

CornacHo 3akoHy YKpawuHbl, [7] 06-
wecmeeHHoe 06ve0UHeHUe MOXeT 00-
pa3oBblBaTbCA Kak: 0bWecmseHHas op-
2aHU3AYUA, yypepuTenaMuM U YneHamu
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(yyaCcTHMKamu) KoTopom ABnAwTCA  du-
3nYeckne numua;  obwecmeaeHHbIl  COl3,
yupeautenaMn KOTOPOro ABMAKTCA opu-
AVyecKre nuua YacTHOro npasa, a YneHamm
(yyacTHMKamu) MoryT 6biTb topuamnyeckue
NnUa YacTHoro npaga u dprsndyeckre nuua. B
2013 r. B YKpauHe 6b110 3aperncTpupoBaHo
[2, c. 1-6]: 67.155 ueHTpanbHbIX OpPraHOB
06OLLEeCTBEHHbIX OpraHu3auui, B T. 4. 409
C BCeyKpauHcKum ctatycom; 10.482 6na-
roTBOPUTESIbHbIX OpraHu3auuin, B T. 4. 86%
cocTaBnsann 6narotBopuTenbHble ¢GOHAbI,
9% - 6naroTBOPUTESIbHbIE YYpeXOeHUs U
5% - 6naroTBopuTeNnbHble 06LEecTBa; 599
06LLeCcTBEHHbIX COI30B, B T. Y. 543 co cTa-
TYCOM IOPUANYECKOro Nnua.

AHann3 CTaTUCTUYECKMX [HaHHbIX [7;
2, C. 5-6] CTpyKTypbl O6LIECTBEHHbIX
o6beauHeHUn,  KoTopble  oduLManbHO
3aperncTpmpoBaHbl U 06pa3oBaHbl B
YKpavHe, He [aeT BO3MOXHOCTb YeTKO
onpefennTb KOMMYECTBO U CTPYKTYPY YK-
PauHCKNX O6LIEeCTBEHHbIX OpraHu3auui,
OKas3bIBaOLLMX coumanbHble yCnyru.
370 o0ObACHAETCA Tem, 4YTO B YKpavHe
Ha roCyfapCTBEHHOM W pPernoHasbHOM
YPOBHAX TOCYAAPCTBEHHOrO YynpaBneHusa
oduumanbHaa CTaTUCTUKa He BefeTCA.

B 2013 r. B CTpyKType 06LIeCTBEHHbIX
opraHu3aumin B YKpanHe Mo Hanpa-
BMEHVMAM W BUAAM [eATeNIbHOCTM Hau-
6onblWMIA  yOenbHbIA  BeC MNPUXOAWNCA
Ha 03J0poBUTeNbHblE U  PU3KYNBTYPHO-
CrMOPTUBHbIE opraHusaumu (17,7%),
OOLLEeCTBEHHblIE  OpraHuM3auun  npodec-
CMOHaNbHOM  HanpaBneHHocTn  (10%)
N MONOAEXHbIe opraHmsaumm  (8,1%).

O6LlecTBEHHblIE  OpraHM3aumu, KoTtopble
NpefoCTaBAAlOT  couurasnbHble  YCnyru,
CrPYNNUPOBaHbl B  KaTeropuio «apyrue
obulecTBeHHble  OpraHusauun», obuias

yacTb KOTOpbIX cocTaBnAeT 37,7%. [2, c. 1]

CornacHo apyrum oduumanbHbIM CTa-
TUCTUYECKMM [aHHbIM, OMNybNMKOBaHHbIM
locynapcTBeHHOW  cny»60M  CTaTUCTUKM
YkpauHbl, B 2008-2013 rr. KOnM4yectBo
BCEX BMOOB OOBEAUHEHWUA TpaXkaaH, 3a-
PerncTpMpoBaHHbIX 1 0OPa30BaHHbIX
B COOTBETCTBUM C [OeWCTBYlOWUM B YK-
pavHe 3aKOHOAATEeNbCTBOM, pacTeT Ha
obuierocynapCcTBEHHOM, pernoHanbHOM
N MeCTHOM YpoBHAX (cm. Tabnuya 1). Cne-
JoBaTeNnbHO, [AMHamuKa GOpMUpPOBaHKA
06L1eCTBEHHDBIX, 0/TArOTBOPUTESIbHBIX Op-
raHM3auum m ux aAdYeek ABNAAETCA MOJO-
XKUTENbHOMN.

Tabnuya 1. AMHaMnyeckne N3MeHeHUs NokKasaTesieil KoinuecTBa lopuanveckin
3aperncTpupoBaHHbIX 1 06pPa30BaHHbIX 06LECTBEHHbIX OpraHn3aLuin
B YKpaunHe B 2008-2012rr. [4, . 7]

O0bennHeHn
rpaKIaH, 2008 2009 2010 2011 2012
6ce2o
OO11IeCTBEHHBIC
opraHu3anuu 1 ux | 54.862 59.321 63.899 67.696 71.767
sTYCHKN
bnarorBoputensHbIe
opraHuzaLuu 10.988 11.660 12.267 12.860 13.475
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Cnepyet OTMeTUTb, YTO CTaTUCTMYeCKe nob60rpoBaHue " yAOBNeTBOpEHne
nokasaTenn KOMMuyecTBa OOLLIECTBEHHbIX UX NHTEPECOB; 6GnaroTBopuTenbHas
obbeanHeHnn locydapCcTBEHHOM CYKObl  [OEATENIbHOCTb U OKa3aHue  MOMOLYK
CTaTUCTUKM  YKpauHbl,  MWHUCTEPCTBA YneHaM 3TUX oOpraHm3auun. BaxHbiMun
IOCTULUMN  YKPaUHbI, YKPaWHCKMX Hero- HamnpaBneHuAMU [eAaTenbHoCcTn obulec-
CYyJapCTBEHHbIX N MEKAYHAPOAHbIX UHCTU- TBEHHbIX  OpraHu3aumm B YKpauHe

TYTOB 3aMETHO OT/INYAKTCA MeXay Coboi.
9TO MOXHO OODBACHUTb, MO KpanHen mepe,
ABYMA MNpUYMHAMW: METOAMKU BefeHusA
CTAaTUCTMYECKOrO YyyeTa 0OLeCTBEHHbIX
ob6beAnHeHN, KoTopble MPUMEHSAIT Bbl-
leyKa3aHHble  VHCTUTYTbl, OT/IMYAKOTCS;
dopmannamMom 1 GUKTUBHOCTbIO B XOAe
perncTpauum un OTYETHOCTM OTAENbHbIX
061 eCTBEHHbIX OPraHN3aLUi — opraHamro-
CYAAapPCTBEHHOM CTaTUCTUKM O pe3ynbraTax
CBOEWN [eATeNbHOCTU OTYUTANOCb TOJNbKO
41,7% oT 06LLero KoiMyecTsa LieHTPasbHbIX
OpraHoB OOLLIEeCTBEHHbIX OpraHU3auun co
CTaTyCOM lOpuUanYeckoro nuvua, papyrue
HEBO3MOXHO Oblo  MAeHTUPULNPOBATbL
Nno perncTpaunoHHbIM agpecam, CBefeHuA
06 X pPacnonoXKeHun HensBecTHble, a
3aperncTprpoBaHHbIe o6LecTBEHHbIE
00befVHEHNA He BCe ABMAIOTCA AKTMBHO
N NOCTOAHHO AEeNCTBYIOLMMU, WU Jaxe
peanbHO CylecTByOLWMY BooOLLe. [2, C. 2]

B KOHTEKCTe BbILLEN3JI0’KEHHOTO

BO3HWNKalOT COMHeHNA OTHOCUTEJIbHO
TOYHOCTU  CTAaTUCTUYECKNX  OdaHHbIX O
Konnyectee W peasibHOro COCTOAHUA

bYHKLMOHNPOBAHWA OOLLECTBEHHbIX Opra-
Hu3aumm B YKpauHe. VIHbIMM cnoBamuy,
pe3ynbraTbl NPOBEAEHHOrO Bbllle aHanm3a
He MO3BONAIT TOYHO W [OCTOBEPHO
YCTaHOBUTb TEHAEHUWMWM pas3BuUtMa 06-
WeCTBEHHbIX ~ OpraHM3auun,  KoTopble
npefoCTaBnAT couunanbHble YCNyrn B
YkpaviHe. CnefioBaTenbHoO, LielecoobpasHo
onpefenuTb  TUMWYHbIE,  OodULMANBbHO
3afleKnapvpoBaHHble B  YyCTaBax BWU-
Obl  OeATEeNbHOCTM  OOLWECTBEHHbIX Op-
raHu3aumin un 61aroTBOPUTENbHBIX (OH-
foB B YKpavHe. MOXHO BbliAennTb fABa
KMIOYEBbIX  HampaBneHWsa  yKa3aHHOW
Bbllle [JeATeNbHOCTU: 3awuta npas OT-
[eNbHbIX COUManbHbIX C/I0EB HaceneHwus,

ABMAIOTCA TakXe MpefoCTaBNeHe KOH-
CyNbTaLMOHHO-NPOCBETUTENBCKINX yc-
nyr, nHdopMUpoBaHue HaceneHus,
npoBefeHne TPEHVHIoB, Apyras obpa-
30BaTefbHas [eATeNbHOCTb, pelleHne co-
LmanbHbIX Npobnem.

HeCMOTpﬂ Ha NOJIOXKUTENbHYIO
ONHAMUKY  CTaTUCTUYECKNX nokasartenemn
Konn4yecTtBa O6pa3OBaHHbIX O6LIJ,eCT-

BEHHbIX OpraHu3aumn B YKpauHe (cm.
Tabnuya 1), B xope BbINOMHEHNA VMM
cBOMX YHKUMOHANbHbBIX MOTHOMOYMIA 1
0653aHHOCTEN CYLLECTBYIOT HELOCTATKM U
npo6nemMbl, Hanboiee OCTPbIMU 13 KOTOPbIX
ABNAOTCA:

- HOpMAmMUuBHO-NPABOBAA Heypezynupo-
8AHHOCMb MexdHU3Ma (UHAHCUPOBAHUA
obuwjecmseHHblx  opaaHuszayud, OKa-
3bIBaOWMX COUUANbHble YCNyrm W3 ro-
Cy#apCTBEHHOrO 1 MEeCTHOro 6io>KeToB 3a
CYeT pacxOfHbIX CTaTen, NpeayCMOTPEHHbIX
Ha CouMWanbHyl 3alWTy K CcouunanbHoe
obecneyeHune, pencTeylowlee B YKpauHe
6l0PKEeTHOE  3aKOHOAATeNbCTBO  Mpeay-
CMaTpUBAET NpPefoCTaBeHNE COLMANIbHbIX
ycnyr anpuopu 4epes rocyfapCTBeHHble
yuypexpgeHusa, KOTOpoe  HarnpasnfaeTca
NPenMyLLecTBEHHO Ha WX cofdepxaHue,
yto ABnAeTcA  rpybbiM  HapylleHuWem
nNpuHUMMNa paBHOMPaBMA [OCTyna Hero-
CYOAPCTBEHHbIX  CYObEKTOB, MpenocTa-
BNAWMNX counabHble YCIyrm [o nony-
yeHMA OGUHAHCUMPOBAHMA W CepPbe3HOM
npobnemon, 4To Aenaetr HEBO3MOKHbIM
Ha MpakTuKe peanmsayuio HOpMbl CT. 14
3aKkoHa YkpauHbl «O coumanbHbIX yCnyrax»
[8] n anckpepuTmpyeT HerocygapCcTBeHHbIe
cybbekTbl, npepocTaBnAlOWMe  couma-
NbHble  ycnyry;  obbembl  daKTUUecku
BblJENIEHHbIX  COLUMarnbHbIX  PaCXOAOB,
KakK MOTeHUMaNbHOrO WUCTOYHMKA  u-
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HaHCMPOBAHUA HEroCyfdapCTBEHHbIX CY-
ObEKTOB, MPEAOCTABNALWMX COLMasbHble
yCnyrn, ABAATCA He3HAUYUTENbHbIMUA 1
HeperynapHbiMu;

- HusenuposaHue U npeHebpexeHue
npedcmasumenamu  op2aHos8  2ocydap-
CmeeHHoU  8/nacmu, MeCmH020  Camo-
ynpasieHus compyoHuyecmea U  83d-
umoodelicmsus C obwecmseHHbIMU
op2aHusayuamu Ha napumemeHsix,
pABHO-NPABHbLIX  HAYA/IAX,  3aKPbITOCTD,
HeXxenaHue nepBblX  paccMaTpuBaTb
BTOPbIX MapTHEPaMU B PeLleH BOMPOCOB
NnpefoCTaBNeHUA  COUMANbHbIX  YCHyT;
He3anHTePeCOBAHHOCTb FOCYAAPCTBEHHbIX
Ccy6beKkToB,  MpefoCTaBAAWMUX  COUM-
anbHble  YCNYrM  KOHKypupoBaTb  3a
GlomKeTHble CpeacTBa C Ob6LWECTBEHHbIMY
opraHusaumammn, npeobnagaHve
BHYTPUBELOMCTBEHHbIX VNHTEPECOB,
CTPEMJIEHNE COXPaHATb «CTaTyC-KBO» U
npoTUBOAENCTBUE (MPAMOe, CKpbITOe) CO
CTOPOHbI NMePBbIX HOBOBBEAEHUAM;

- omcymcmaue 8 He20Cy0apCmeeHHbIX
op2aHu3ayusx oneima pabomel 8 CoO-
mpyoHu4Yecmee ¢ 20Cy0apCmMeeHHbIM CekK-
mopomM No NpPefoCTaBNeHNN COLMASIbHbIX
YCNyr, HW3KUA YypoBeHb KBanuburKaumu,
NPakTUYECKNX YMEHWU W HaBbIKOB Y
coumarnbHblX paboTHUKOB B coepe Ta-
KUX YCNyr, Cepbe3Hble HefoCTaTKn B MPO-
BEAEHUN MX 0OYUYEHNA 1 MOBbIWEHNS KBa-
nmovkaumm;

- HU3KuU yposeHb akmusHocmu u 0o-
8epusl CO CMOPOHbI 0b6Wecm8eHHOCMU K
He20Cy0apcmeeHHbIM 0p2aHu3ayusamM, npe-
LOCTaBnAWMM coumanbHble ycnyru. [1, c.
162]

B 2008 r. Tonbko 20% Herocy-
JAPCTBEHHbIX OpraHM3auui B YKpauHe,
[lesTeNIbHOCTb KOTOPbIX CBf3aHa C peLlle-
HMeM couManbHbIX BOMPOCOB, MONyYanu
6logKeTHoe (UHAHCUPOBAHKE, KOTOpOE
cocTaBnAno npumepHo 10% B UX obLEM
6romkete. Ewe 10% HerocygapCTBEHHbIX
opraHv3auuin NOnyynnu AOXOAbl OT KOM-
Mepueckon peaTeNnbHOCTM (coumarnbHoro

npeanpUHUMATENbCTBA), UYTO COCTABW/IO B
cpenHem 4% B 1x obLiem OogkeTe.

B 2013 r. obuecTBEeHHblE OpraHM3aunn
ANA OCyLWeCcTBNEeHNA CBOEN [AeATeNIbHOCTH
nonyunnn wm3 pasHblX WUCTOYHMKOB 3,8
MApA. rpH. (Ha 1,6% 6onblue No cpaBHEHUIO
€ 2013 r.), a CTPYKTypa YKa3aHHOI CyMMbl
cpencTs Takosa: 45,4% — noctynneHuna ot
6narotBoputenbHocTy; 14,1% — noxoabl ot
X035INCTBEHHOW AeATEeNbHOCTM CO3[AaHHbIX
06LLEeCTBEHHbIMI OpraHn3aLusaMm obecTs
v npegnpuatnn; 13,3% — yneHcKkne B3HOChI;
7,1% - cpepctBa M3 roCcydapCTBEHHOro
6oaxkeTa; 3,1% - cpencrtea M3 MeCTHOro
6oaxKeTa. CTpyKTypa MCMNonb3oBaHUA 006-
LWEeCTBEHHbIMM OpraHM3aumaMn CpepcTs:
27,1% - onnata TpyAa; 20,1% - pacxodpbl
Ha 6naroTBopuTeNnbHOCTb; 18,2% — onnaTa
ycnyr n gp. [2, c. 3-4]

Ha OCHOBaHUM W3N0XKEHHOIO MOMHO
yTBepXxaaTb, uto B 2008-2013 rr. o6bembl
dMHAHCMPOBAHNA OOLLECTBEHHbIX Opra-
HM3auuMn B YKpaumHe, OeATeNbHOCTb KOTO-
pbIX CBA3aHa C peLleHreM ColmanbHbIX BO-
NPOCOB, N3 rOCYAAPCTBEHHOIO N MeCTHOrO
OIO[PKETOB  YMEHbLUIMANCD  MPUMEPHO
BOBOE. QaKTryecku obuecTBeHHble
opraHM3aunn «BbIXKUBAKOT» 3a CYeT pJo-
HOPOB,  BHeWHero  QpUHAHCUPOBaHMA.
locypapctBeHHOM ¢GUHaHCOBOW nognep-
KM aNna o6LecTBeHHbIX OpraHn3auuin He-
focTtatouHo. O6 3TOM MOXHO YTBEPXAATb,
CPaBHMB YacTW rOCYAAPCTBEHHOIO GUHaH-
CMpoBaHMA B Joxopax obuiero GrogkeTa
HerocyfapCTBEeHHbIX OpraHusauMm B OT-
JenbHblX CTpaHax EBponbl: OuHAaHaun
- 57%; Yexmn - 39%; Benrpum - 27%;
BenukobputaHum - 26%; [Monbwmn -
24%. B TepmaHum rocygapcTBo MoYTw
NOSIHOCTbIO  [ilenernpoBaso  MOSIHOMO-
ynAa no npefocCTaBfeHNI0  COUManbHbIX

ycnyr HerocyfapCTBEHHbIM opraHu-
3aumam. CnepoBaTefibHO, 4YacTb UX roO-
CYQApPCTBEHHOTO  GMHAHCMPOBAHUA  CO-

cTtaBnaeT 83%, a CcoOCTBEHHble [oxonbl
Takux opraHusauymin coctasnaet 10% ot ux
obuero 6toaxeTa. [4, c. 10]
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B  ycnoBumAx  3HauuTenbHoro - co-
KpaleHns BHeWHero ¢UHaHCMPOBAHMWSA
BEPOATHbIM WCTOYHWKOM MOBBILLEHNA UX
AOXofoB M dMHaHCOBOro obecneyeHuns
MOXeT OblTb MpefoCTaBfieHMe MpaBa Ha

ocyuwlecTBleHNe VMU  KOMMepYecKom
deAtenbHocTn.  OcyluecTBneHve  Takow
[eATeNbHOCTM  O6LWeCcTBEHHbIMU  Opra-

HM3auuAMN NPAMO He npedyCcMOTPEeHOo
JencTByloWwUM B YKpamHe  3aKOHO-
[aTenbCTBOM, NMOCKONbKY OHW OTHEeCEeHbl K
HenpeanpuHUMaTenbckum obuectsam. K
TOMY e, B COOTBETCTBUM C IMLLEH3NOHHbIMMA
YCNTOBUAMY, ONpPefeNIeHHbIMU YKPaUHCKUM
3aKOHOJATeNbCTBOM O JINLIEH3UPOBaHUMK,
NNLEH3NI0 Ha OCyllecTBeHMe oripe-
JeneHHbIX BUAOB XO3AWCTBEHHOW pes-
TESIbHOCTM  MOFYT ronyyatb CyObekTbl
XO3ANCTBEHHOW [OeATeNbHOCTW, HO He
o6LwecTBeHHble opraHm3aumm. Ho, cT. 1
3aKkoHa YKpauHbl «O coumanbHbIX yciyrax»
[8] onpepeneHo, uyTo Cyb6bekTamu, Ko-
Topble  MPeAoCTaBAAT  CouMalnbHble
ycnyru, MoryT ObiTb npeanpusaTtus, yu-
pexXaeHnsa, OpraHmM3auun un yuypexaeHus
He3aBMCMMO OT ¢GOPMbl COOCTBEHHOCTU
N XO3ANCTBOBAHMWA, a 3HauuT, u obuec-
TBEHHbIE OpraHu3aymnm.

N3noxeHHble Bbllle bakTbl n
apryMeHTbl CBUAETENbCTBYIOT HE TOJIbKO
O CyLWeCTBOBAHWM KO3, npobenos
B YKpPaMHCKOM 3aKoHopaTtenbctee. Jlu-
lWeHVe HerocyfapCTBEHHbIX OpraHu3a-
UM npaBa  OCyWeCTBAATb  KOMMep-
YeCKYlD U XO3ANCTBEHHYK  feATesib-
HOCTb MPOTUBOPEUUT HOpPMaM MpaBa
COOTBETCTBYIOLLErO E€BPOMNENCKOro 3aKo-
HOZJaTeNnbCTBa, B YAaCTHOCTUM B yYacTu
NpPaBOBOro CTaTyca HenpaBUTENIbCTBEHHbIX
opraHunsauuin. B PekomeHpaumax No. CM/
Rec. (2007) 14 Komuteta MuHUCTPOB
CoBeta  EBponbl  onpegeneHo,  u4To
rocygapCTBa-uieHbl 3TOM  OpraHmM3aumm
JOJKHbI  MPefoCTaBuTb  OOLLECTBEHHbIM
obbefMHEHVAM  MNpPaBO  OCYLWeCTBAATb
CcBOOGOAHO, HenocpefcTBEHHO U Ha 3a-
KOHHbIX OCHOBaHUAX JIOOYI0 3aKOHHYHO

SKOHOMUYECKYID,  XO3ANCTBEHHYIO
KOMMepYecKyto AeATeNbHOCTb. [4, ¢. 45]

Pe3ynbTaThl nccnenoBaHuA AalT OCHO-
BaHuA  chopmynmpoBaTb  Crepyiowme
BbIBOAbl.

1. YcTaHOBNEHO, YTO OO6LEeCTBEHHbIE
opraHvM3auumM no cBOen npupoge crno-
COOHbI 3PPEKTUBHO, KaueCTBEHHO U pa-
LMOHaNbHO NpefoCTaBnATb coumasnbHble
YyCNnyry, OXBaTblBaTb LUMPOKUN KPyr KX
nonyyatenen, rmMbKo pearnpoBaTb Ha UX 3a-
NpoCbl 1 YAOBETBOPATb NX MNOTPebHOCTU.
BmecTe ¢ Tem, opraHbl rocyfapCTBEHHOM
BlacTM B YKpavHe M NO Cell [JeHb
HUBENUPYIOT BaXXHOCTb  OOLLECTBEHHDIX,
61aroTBOPUTENbHBIX YU PEUMMO3HbIX Opra-
HU3aUuWI N HELOCTAaTOUYHO NMPUBIIEKAIOT UX K
NpefoCcTaBIeHUIO COLManbHbIX YCIYT.

2. AHanuzom oduuManbHbIX CTaTUC-
TUYECKNX  AaHHbIX  YCTAaHOBNIEHO, YTO
AVHamMUKa KonmnyecTea 3aperucrTpu-
poBaHHbIX U 06pa3oBaHHbIX OOLLEeCTBEH-
HbIX OpraHu3auum n nx Aayeek B YKpauvHe
ABNAeTCA nonoxuTtenbHon. OnpepenvTb
KONMMYeCcTBO 1 AWHAMUKY  pa3BUTMA
YKPaMHCKNX OBLLECTBEHHbBIX OpraHu3auuii,
JeATeNbHOCTb KOTOPbIX CBA3aHa C npe-
[JOCTaBfleHNEM COUManbHbIX YCIYr, OKa-
3aN0Cb HEBO3MOKHbIM, MOCKOMbKY TaKas
CTaTUCTUKA He BeeTCA cenyac B CTpaHe.

3. OnpegeneHo, 4yto B npouecce
NpefoCTaBNeHUsA  HEeroCcyfapCTBEHHbIMU
opraHuMsaunamm coumanbHbIX ycnyr
CyLLecCTBYyOT HeJoCTaTKu, Hanbonee
OCTPbIMU n3 KOTOPbIX  ABAAITCA:
HOPMAaTUBHO-NPABOBasA HeyperynnpoBaH-
HOCTb MexaHu3Ma OUHAHCMPOBAHUA 06-
LECTBEHHbIX OpraHu3auum, WX [UCKPU-
MUHaUMA B [OCTyne K  MOAyYeHuto
OI0KETHBIX COLMaNbHbIX PacxodoB; 3a-
KpbITOCTb NpeAcTaBUTeNell OpraHoB ro-
CYQAapCTBEHHOM BRacTW, HeJOOLeHKa MU
npeHebpexeHve VMK  COTPYAHMYECTBa
C oOuleCcTBEHHbIMM  OpraHM3aumMaAMM  Ha
paBHbIX  MpaBaX; HU3KUIN ypOBEHb KBa-
nmoukaumy,  NpPakTUYeCKNX  HaBbIKOB
N ymMeHWA Yy paboTHUKOB oOOLLeCcTBEH-

nnn
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HbIX OpraHu3auui; HemoBepue obuecT-
BEHHOCTU K HErocyfapCTBEHHbIM oOpra-
HU3aLUUAaM, npeaoCcTaBAALWNM co-
uvanbHble  ycnyrn. Huskon asnaetcs
YacTb  OlogkeTHoro  ¢UHAHCMPOBAHUA
YKPAVHCKUX ~ OOLEeCTBEHHbIX  OpraHu-
3auuin (okono 10% B nx obLiem broaxeTe),
KOTopada Ha MPOTAXKEHUM MOCHNeAHUX
neT MMeeT TEHAEHUMIO K YMeHblueHuto. B
oTAeNbHbIX €BPONENCKNX CTPaHax NPoLUeHT

bOVHaHCMPOBaAHMA HenpaBUTENbCTBEHHbIX
OpraHM3auum co CTOPOHbI FOCyfapCTBa
cocTaBnaeT oT 24% (B lMonblwe) go 83% (B
lepmaHun).

B cootBeTcTBMM C [enCTBYOWMM B
YKpanHe 3aKOHOAATENbCTBOM, obuyec-
TBEHHble OpraHM3auunm He WUMeT npa-
Ba OCYWECTBNATb KOMMEpPYECKylo pAed-
TENbHOCTb, YTO YCUIMBAET OTpULaTeNbHOe
BANAHME Ha nX QYHKLMOHUPOBaHNe.
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Mpouecc rocyaapcTteBoo6pasoBaHnaA
B COBPpeMEeHHOM Mupe: npyuimepbl
MNOJINTUYECKON NPAaKTUKN
Ceemnana OCUIIOBA,

KaHOuoam nosiumuYyecKux Hayk, 0oyeHm, 0oKmopaHm kageopoli
nosumu4eckux Hayk FOXxHO-YKpauHcKo20 20cy0apcmeeHHO020
nedazozu4yeckozo yHueepcumema um. K. []. YwuHckoeo (2. O0ecca, YkpauHa)

SUMMARY

The article analyzes the structural geopolitical changes which took place in the world
at the turn of the 20th and 21st centuries connected with the formation, development
and functioning of the new states. It also considers the peculiarities of state
formation process in the context of globalization and democratization of the political
space. The author gives examples of various forms of secession and merges of the
states, also reveals these process peculiarities within modern time and designates politi-
cal risks associated with the emergence of the new states. The estimation of the role of
state formation process in modern world political processes is presented in the article.

Keywords: state formation process, globalization, democratization, secession, irre-

dentism, merger of states.

Mpouecc rocyfapcTBoo6pa3oBaHua
ABMAETCA OAHUM W3 CaMbIX CJTIOMKHbIX
npoLeccoB, npoTeKalWwmMx B MOAUTU-
YeCKOM MPOCTPAHCTBE, W BaXkHelLeNn
COCTaBMALWEN  NOMNTUUYECKOrO  Pa3BU-
TMA, KaK Ha paHHUX 3Tanax wuctopum
yenoBeyecTBa, TaKk U B COBPEMEHHOM
Mmupe. [log NOAUTUMYECKMM MNPOLIECCOM
noHumaetca ¢opma GYHKLUOHUPOBaAHMWA
NOINTUYECKON CUCTEMbI OOLLECTBa, XapakK-
Tepusylolaa ee UW3MeHeHWe B MpocC-
TPaHCTBE U BPEMeHU; HeKad COBOKYMHas
LEeATENbHOCTb CYObEKTOB MONUTUKM, Obe-
cneymBawwWwaa  GyHKUMOHMPOBAHUE 1
pa3BuUTME MONUTMYECKOW cucTemsbl. MNonu-
TUYeckoe pa3BuUTME, B CBOI ouepefb,
npeanonaraetr MNocnefoBaTeslbHYl0 CMeHY
KauyeCTBEHHbIX COCTOSAHUA MNONUTUYECKON
CUCTEMbI B LIESTOM N ee OTAesbHbIX COCTaB-
HbIX YacTen.

Mo cnpaBeanvMBomMy 3aMeuyaHuio He-
MELIKOro COLMOoMora, OCHOBOMOJIOMHMKA

reononutnkun @. PaTtuend, rocynapcrso
BO3HMKaeT TaM, TrOe BCe OOLWecTBO
ob6beanHAeTCA BO MMA LUeNen, KoTopble
ABNATCA NUWb LenaMu Bcero obuiectsa
N Moryt ObiTb JOCTUFHYTbl nuwb 6na-
rogapa obwyMm ycunuam B TeyeHue
onpefeneHHoro BpemeHu. [4, ¢ 33]
MNpur3HaHHbIE MNONUTMYECKOW HAyKom Te-
opun O MPOUCXOKAEHUN N CYLHOCTU rO-
CyfapCTBa PacKpbiBalOT MPUYUHBI  BO3-
HUKHOBEHMA W HEKOTopble MPU3HAKK
rocygapctBa Kak fABNEHUA COLMOreHesa,
T. . OTBEYaloT Ha BOMPOC, MoYyemy BO3-
HUKMO rocygapctBo BoobOuwe? OpHako
HU OfHa W3 TEOPWI, HWN [a)ke BCe OHU B
COBOKYMHOCTW He OTBevaloT Ha BOMpoc,
nouemy obpasylTcA HOBble rocyfapctaa?
B ewe meHblen cTeneHn nepeyncriieHHble
Teopun  OODBACHAIOT, MOYEMY  HOBbIE
rocyfapctea obpasyloTcs B COBPEMEHHOM
NoONINTUYECKOM MPOCTpaHCTBe?  VIMEHHO
NO3TOMY BOMPOC O MPOUCXOXKAEHUN FOCY-
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JapCTBa, CamoonpefeNnieHun HapohoB W
npouece rocygapcTtBoobpasoBaHus, a
Takke G0pbObl HOBbIX FOCYAapPCTB 3a He-
3aBUCUMOCTb 1 MeXAYyHapOAHO-MpaBoBoe
NPU3HaHMe OCTaeTCA ANCKYCCUOHHDBIM.

CoBpeMeHHOe nonNUTUYeCKoe npocC-
TPaHCTBO XapaKktepusyeTtcsa AByMA
B3aMMOCBSI3aHHbIMW  TeHAeHUMAMM  —
rnobanuzauven 1 AeEMOKpaTU3auunen,
- KOTOpble npeAcTaBnAlT coboin pABa
MOLLHeNwWnx ¢akTopa, BO3OENCTBME KO-
TOpPbIX Ha MUPOBOE MPOCTPAHCTBO Bbl-
3blBaeT ero TpaHchopmaLmio: MNpuyem
X BAMAHWE pPACNPOCTPAHAETCA Ha BCe
noNnTUYecKMe mnpoueccbl U  cobbiTuA,
npovcxogAawme B MUpPE, a 3HAuuT, Ha
dbopMMpoBaHMEe HOBOW CTPYKTYpbl MO-
NINTUYECKOro  MmMpoycTponcTea. Vccne-
JoBaTeny reonofmMTUYeCcKUX MpoLeccoB
CXO[ATCA BO MHEHMM, 4YTO rnobanunsauus
PEKOHCTPYNpPYeT MMPOBOE MNOAUTMYECKOE
NMPOCTPaHCTBO, paspywas Bectdanbckyto
rocy4apCTBOLIEHTPUYHYIO MOAENb  MUPa,
COINAacHO KOTOPOW TeppuTOpuanbHaa He-
3aBUCUMOCTb, ($OpManibHOe PaBEHCTBO
rocyqapcTs, HEBMELLATENbCTBO BO  BHY-
TPEHHVWe pJena JApyrnx rocygapcts u
rocygapCTBeHHoOe cornacme ABAAIOTCA OC-
HOBOMONarawWVMM  NPUHLMNAMUA  MEX-
AyHapopaHoro coobuwecta. [11, c. 521]
OpHako, Kak CrpaBedivBO YTBepXKAaeT
nonutosnor-mexxgyHapogHuk M. M. Jlebe-
JeBa, CyBepeHHoe rocygapcTBo Mpo-
JOMmKaeT CylecTBOBaTb, HeCMOTPA Ha
BCE BbI3OBbI, KOTOpPblE WCMbITbIBAET, Kak
NonuTUYecKkan CTPYKTypa, cnocobHas Mmo-
6MNN30BbLIBaTb W MaTepuasnbHble, U Ye-
noBevecKkme pecypcsl. [5, ¢. 63]

B cnoxuBlumxca  obcToATenbCTBax
rocyfapctea 1 o6wecTtBa Ha BCeX KOH-
TUHEeHTax, 6e3 WCKYeHnAa, MbITaloTCA
aflanTMpoBaTbCA K HOBbIM  YC/IOBUAM
NOINTUYECKOTO MUPOYCTPONCTBA, B KO-
TOPOM 06O0Jible HET YeTKOro pasgeneHus
MeXJy BHEWHUMW U BHYTPEHHUMW Aena-
M. Thobanusauma B onpeneieHHon Me-
pe nogpbiBaeT pPOJib  HaLMOHAIbHOrO

rocyfapctea, OKa3blBaa BAWAHME Ha
boOpMMpOBaHME BHELIHEN U BHYTPEHHEN
NONNTUKM NpaKTUYecKn nboro n3 npen-
CTaBJIEHHbIX HAa NOINTUNYECKON KapTe Mupa
COBpPEMEHHbIX rocyapCTB.

Hogenwwun (coBpemeHHbIN) aTan
npouecca rocyfapcTBOO6pa3oBaHms
oxBaTbiBaeT cobbiTa XX — Hauvana XXI|
BB. W XapakTepusyeTcs MHOroobpasvem
NpeanocbIioK 1 YCIOBUN BO3HUKHOBEHMA
HOBbIX rocygapcTe. Hawnbonee cyulec-
TBEHHbI€ W3MEHEHWA Ha MONUTUYECKON
KapTe MMpa Ha MNPOTAXKEHUU HOBENLIEN
3MOXU CBA3aHbl C HEBEPOATHbIM POCTOM
yncna HesaBUCKMMbIX rocygapcts. Hosble
rocyfapcTsa NoABNAIOTCA:

— nocne [lepBo MMPOBON BOWHDI,
Korga npekpaTuavM CBOe CyLlecTBOBaHMe
MHOroHauvoHanbHble Poccunckas, ABC-
Tpo-BeHrepckaa n OcmaHcKasa nmnepuu, —
27 rocypnapcTs;

- B cepegunHe XX B. Korga CTpaHbl
Adpurkn, Asnn n JlaTHCKOM AmMepuKin
ocBobOAMANCL OT MHOFOBEKOBOIO KOJO-
HuanbHoOro rHeta, — 90 rocygapcTs;

— B Havane 90-x rogoB NpPOLLNOro
cTonetTma - BCIeACTBME pacnaga couu-
anuctnyeckmx  ¢depepaunin  HOrocnasum,
Yexocnosakum n CCCP - 27 rocynapcTs. [3]

AHanmM3 COBpPEeMEeHHON MOUTUYECKON
NPaKkTUKM MOKa3blBaeT, 4TO Mpouecchl
rocyfapcTBOoOOpa3oBaHnA, NPeanoCbiiKm
KOTOpbIX OblMyM  3anoxeHbl B XX B,
npuobpetawT  HOBble  UMMYAbCbl U
NPOJO/IKeHNe B COBPEMEHHOM  MUpe.
MNpy >3TOM nonuTUYecKue TexXHONOoruu,
nCnonb3yemble B CTPOUTENIbCTBE HOBbIX
rocyfapcTts, OTIMYAOTCA MHOroobpasvem.
OcTtaHoBMMCA noapobHee Ha Hambonee
APKUX NpuMepax COBPEMEHHOMN MNonu-
TUYECKOW MNPaKTUKK, CBA3aHHOW C BO3-
HUKHOBEHVEM, Pa3BUTMEM U MPU3HAHMEM
HOBbIX FOCYAAPCTB.

Hanbonee pacnpocTtpaHeHHon dopmoli
npouecca rocygapctBoobpasoBaHuA
BbICTYMaeT celeccus, KoTopas B nNonu-
TUKO-TEPPUTOPMANIBHOM  CMbICNle  ABNA-
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etcA opHom w3  dopm cenapatuama pasgenom  Yexocnosakmn. OpHako B
M npeactaBnsieT cobo  COUMANbHO-  HACTOsALLEE BPEMS €ro MPUMEHSIOT U K HbIM
nonnTUYeckoe ABJIEHME, BKJIOYaloWee  CyvyasM «<MUPHOM» celeccumn. B yactHocTy,

He TONbKO Mpoueaypbl OTAeNeHnA U Bbl-
Xofa W3 COCTaBa rocCcyfapcTBa KaKown-
NMbo ero 4acTu, HO 1 NPOoLEecChl co3haHus
HOBOMO TOCYOdapCTBEHHOIO OOpPa30BaHMA.
[10] [MNprvmepamn ycnewHbIX CeLeccui,
npueeawme K 06pPa30oBaHMIO HOBbIX He-
3aBMCMMbIX FOCYAApCTB, B MOAUTMYECKOM
npakTuke nocnegHero gecatunetna XX B.
agnATca pacnag CCCP (15 rocynapcTts) m
lOrocnaBum (6 rocygapcts), a BHauane XXI
B. — otgeneHune lOxHoro CygaHa. OgHako
JaXKe MONOXUTENIbHbIN MO  pe3ynbTatam
CeLeCcCNOHHbIN onbIT NpaKkTUyeckn
BCErga ConpsikeH C T. H. «peHOMEeHOM He-
NMPW3HAHHbIX W YAaCTUYHO MNPU3HAHHbIX
rocynapcTs» (B MOCTbOrocnaBckom Kocoso
n nocTtcoBeTckux Abxasun, HaropHom
Kapabaxe, MpnaHecTpoBbeE, HO>kHOM
Ocetnn), a Takke KpPOBOMPOAUTHbLIMM
BOMHaMM 3a HE3aBUCKMMOCTb KaK cpef-
CTBOM [OCTMXKEHMA CyBepeHuTeTa (Kak
B Ha3BaHHbIX 0OOpPa30BaHUAX, TaK U, Ha-
npumep, B «B6narornosyyHo» MPU3HAHHOM
IOxxHoM CypnaHe).

Ho cnpaBennueocTv pagn Heobxoammo
OTMETUTb BO3MOXXHOCTb MUPHOW ceLeccuu,
KoTopasa B MONUTMYECKOM  MpaKTuke
npepcrasneHa pasfgeneHnem B 1993 .
YexocnoBauKon coumanuctuyeckom de-
Jepauun Ha f[Ba rocygapctea — Yexwuio
n Cnosakuio, BowWweAWUM B WCTOPUIO
Kak «bapxaTHbln pa3Bog». OcobeHHOCTb
CeleccMoHHOro npouecca, MMeBLIEero Mec-
To B YexocnoBakuu, 3aK/OUYaeTca B TOM,
YTO €ero OCHOBOW ABMAETCA He CTONbKO
XapaKTepHoe A/ 30H pacnpocTpaHeHus
ceueccnmn  3THUYECKOe MPOTMBOCTOAHME
HaceneHns (Y4exm - CNOBaAKK), CKOJIbKO
KOHOMUKT HaUMOHAJbHbBIX 37T, KOTOpble
CymMenu «O4OoroBOPUTbLCA» O MOJINTUYECKOM
paccTaBaHUM ApYr C APYroM.

TepMuH «6apxaTHbIN pPa3BOA» CIIOXUIICA
UCKIIUUTENbHO ANAa  onpepeneHua no-
NINTUYECKUX MPOLECCOB, CBA3AHHbIX C

onpegeneHne «BapXaTHbIN pasBog»
ncrnonb3yeTtca npwu XapakTepuctmke
BTOporo 3>Tana pacnaga lOrocnasuy,

NMPUMEHUTENBHO K MONUTUYECKOMY «bOpa-
Kopa3BoaHoMy npoueccy» mexay Cepbuei
n YepHoropuen B 2006 .

B coBpemeHHOW npakTMKke  rocy-
JapcTBOOOpa3oBaHMA MpeacTaBieHa WU
uppefeHta - ocobaa ¢dopma ceueccuy,
OTOeNIeHNe YacTu OfHOro rocyhapcTBa
C Uenblo BXOXKAEHMA B COCTaB [JpPYyroro
rocygapcraa. B Takom cnyyae ctpemsneHume K
ceLeccmm MoXeT 6bITb OCHOBAHO He TONbKO
Ha 6a3e CyllecTBOBaHUA TeppuTopun B
KauyecTBe CaMOCTOATENIbHOrO MONIUTUKO-
TeppuUTOpmanbHOro obpas3oBaHuA
B MPOLWIOM, HO 1 BOKpYyr Oblfion ee

NPUHaNeXHOCTU Apyromy Takomy
obpa3oBaHuio. Ha MOCTCOBETCKOM
NPOCTPaHCTBE MNPUMEPOM BO3BPATHOIO

«PYCCKOro» nppeneHTr3ama asnaetca Kpbim.

MNonutnyeckaa nHTpura BOKpyr Kpbima
3aTparvBaeT U 3TUYECKYl0 CTOPOHY Mpo-
Lecca rocygapctBoobpasoBaHud,  CBA-
3aHHYIO C OTBETCTBEHHOCTbIO MOINTUKOB 33
NPUHMMaeMble UMW PeLLUEHNSA, KOTopble Npu
onpeneneHHOM cTeyeHUn o6CTOATENBLCTB B
OynyLiemM MONUTMYECKOM MPOCTPAHCTBE U
BPEMEHN MOTYT Npoun3BecTr 3GGEKT «<MUHbI
3aMefJSIeHHOro AeNCTBUAY.

ABTOPUTETHbIN NONUTUYECKUN
obo3peBaTesib  B. T[lo3Hep, oueHMUBas
NONNTUYECKYID  CUTYauMio,  CBA3AHHYHO

C BxoxAeHvem Kpbima B coctaB Poc-
CcuKn,  BbICKa3blBaeT  wmpelo,  KoTopas
He TOMbKO  packpbiBaeT  FNyOuMHHbIE
CMbICnbl, HO 1 o6o03HayaeT elwe opf-
Hy O0COGEHHOCTb COBPEMEHHbIX MpPOo-
LeccoB  rocyfapctBOOOOpa3oBaHMA  —
NX 3aBUCMMOCTU OT TeonosIMTUYeCKunx
WHTEPECOB «CUJIbHENMLINX» WFPOKOB Ha
«WaXMaTHOM  JOCKe»  MeXAyHapOoZHbIX
OTHOLLEHWI. [1T0 MHEHMIO XypHaNncTa, «He-
BEPOATHAA aKTMBHOCTb 3anaja BO BCeEM
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NMPOUCXOAALLEM HEe MMEET HMYero obuiero
HM CO CTpemieHMeM 3awumuaTtb Mnpasa
yenoBeKa Ha YKpawuHe, H/ € 6naropogHbiM
XenaHvem nNomoub «befHbIM yKpanHLamy,
HM C 3a60TOM O COXPaAHEHUUN LiesIOCTHOCTM
YKpaviHbl. OHa MMeeT OTHOWeHue K reo-
NONINTUYECKNM  CTpaTernMyeckum  MHTe-
pecam. N penctBuAa Poccum BoBCe He
NPOAVKTOBaHblI CTPEMSIEHVEM «3aLUUTUTb
PYCCKNX, YKPavHLUEB U KPbIMCKUX TaTap»,
a MPOAMKTOBaHbl BCE TeM e CaMblM:
reonoNTUYECKUMN N HaLMOHANbHbIMW VH-
Tepecammy. [9] M xoTa BbiBOAbI B. MNo3Hepa
He npeTeHAYlOT Ha CTaTyC HayuHbIX,
KOMMEHTapun, Kak Ham KaxeTcsA, U3NNLLIHN.

3aBepluan aHanns COBPEMEHHbIX
CeLeCCMOHHbIX  MNPOLeccoB,  YMeCTHO
npuBeCTU MHeHVe npodeccopa nonu-
Tonorun yHusepcuteta [btok [. fopoBuua,
KOTOPbIN KIOYEBYIO POSib B CTaHOBAEHUU
NPPeaeHTUCTCKOro  ABWMXKeHUA (B  Mpo-
TUBOBEC CeLlecCun) OTBOAUT He HaceneHuio
CrIOpHOW TeppuTopuK, a rocygapcTBy-
aKuenTopy, 4To pakTUUYECKN NpUpPaBHMBAET
NPPEdEeHTU3M K  MeXroCyfapCTBEHHbIM
TeppuTOpManbHbIM NPUTA3aHNAM. [2, C. 12]
B cutyauum c Kpbimom Takme npuTA3aHmA
Poccnm paxke He mackumpytoTca.

KoHeuHo, celeccrmoHHble MpoLecchl
cpean  Npeanocbifiok  BO3HWKHOBEHWA
HOBbIX  TOCY#ApCTB  NINGUPYIOT,  HO

OTHIOAb He SBNSTCA €AUHCTBEHHbIMU. B
COBPEMEHHOM MWpe B OCHOBE Mpouecca
rocyfgapctBoobpa3oBaHmsa  npencTaBfieHbl
1 06befMHUTENbHbIE TEHAEHLUN.

Kak  npomexyTouHoe cocTosiHne
Ha MyTU JOCTUXKEHUS MEXAYHapOAHO-
NPaBOBOrO MPU3HAHUSA MHOre CaMo-
onpepenvBLIMECA HapoAbl BblOMpaloT Ta-
Kylo GOpMy MONUTUYECKOWN OpraHv3auun
Kak accoumMMpoBaHHOE rocyAapcTBO — T. €.
rocyfapcteo, [OOPOBONBHO NepefaBliee
OPYroMy rocyfapCTBy 4acTb CBOEro cy-
BEepeHuTeTa (4Yalle BCero mosiHOMouusi Mo
obecneyeHnio 060POHbI 1 OCYLLECTBIIEHNIO
BHELUHeMNONUTUYECKMX CBsI3el, MOAHOMO-
yvAa NO OpraHM3auun [eHeXHoro o6-

pawenua). [1, c. 68] Hanbonee sApkum
npUMepom aCcCoLUMMPOBAHHOTO ro-
CyfapcTBa CrpaBegnMBo cuyutaetca Ho-
Bas KanegoHua - 3amopckoe ocoboe
aAMVHUCTPATUBHO-TEPPUTOPMAIbHOE 006-
pa3oBaHne @OpaHuuMK, PaACMNOSIOKEHHOE B
Tuxom okeaHe. C TOUKM 3peHUA npolecca
rocyfapcTBOOOpPa3oBaHNA OMNpPeAeneHHbIN
WHTepeC Bbi3blBaloT pedepeHaymbl Mo ca-
MoonpeaeneHuio Hoson KanegoHun.

28 wuoHA 1988 r. B COOTBETCTBMU C
MaTUHbOHCKMMW  COrNaleHnsaMn  COC-
TOANCA MepBbll pedepeHayM Mo Ca-
moonpegeneHnto Hoson Kaneponun, B
XOfie KOTOPOro 60MbLINHCTBO M3bupatenen
(80%), npaBaa, Npu HeBbICOKOM ABKe (36,9%)
0[06pUNo MPOEKT 3aKOHA, Coaeprkallero
3aKoHofaTeNbHble U MOArOTOBUTENbHbIE
NMONMOXEHMA K camoonpegeneHunto Hoson
KanegoHun. [7, c. 170] 8 Hoa6pa 1998 T.
B cootBeTctBUM ¢ CornaweHvem Hymea,
onpefenuBWNM Ha nocnepywolme aBaj-
UaTb NeT pamMKy npouecca pPasBUTUA
NONINTNYECKOrO yCTpOKnCTBa Hosown
KanegoHun, coctoanca BTopon pede-
peHaym Mo camoonpegeneHutio Hoson
KanegoHun (pe3ynbtaT — OTpULATENbHbIN:
60MbLIMHCTBO  M3buMpaTenen  nporono-
COBasNM 3a COXpPaHeHre cTaTyca 3aMOPCKON
Tepputopun  ®paHuum), ofHaKo, Mo
pe3ynbraTaM HapOAHOro  rosiocoBaHuA
B KoHctutyumio @OpaHuum BHOCATCA MO-
npaBku o nonoxeHnn Hoson KanegoHuw
M B CBA3M C 3TUM O BOCCTAaHOBEHUU
pa3sgena o ®paHuysckom CoobuyecTse. [7,
c. 212] Xutenn Hoson KanegoHuu nmetot
BO3MOXHOCTb Onpefenntbcs ¢ Oyaywmm
CTaTyCOM CBO€WN CTpaHbl Ha HOBOM pe-
depeHayme, KoTopbi cocTonTca go 2018
r. O6 atom 3aaBMn npe3naeHT OpaHuun
®. Onnang BO BpemsA BM3MTa Ha OCTPOBa B
Honbpe 2014 . [8]

BsaumopeiicteBue O@paHumm ¢ HoBoli
KanefoHven B paMKax «acCOLMNPOBAHHOTO
coppy)kecTBa» CTanu MOJENblo HOBOro
THNa MeXAYHapOAHbIX OTHOLLEHWIA B YCIO-
BMAX  rnobanu3aunyv, OOMUHUPYOLLEro
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BIMAHMA NOCTUHAYCTPKaANbHOIo o6u4ec—
TBa W paspeeHna MexX3THUYECKUX KOH-
(I)J'IVIKTOB Ha OCHOBE NPUHUUMNOB MYyJlb-

TUKYNbTYypanu3ma.
B nonutnyeckom wmctopmm  KoHua
XX - Hauwana XXI BB, Kak npumep

006beANHUTENTIbHOTO NpoLecca UMEeT MecTo
6biTb 1 Py3ma — BpemMeHHasa nepexofHas
dopma, npepcTasnaowas cobon cnusaHne
B OQHO roCyfapCTBO ABYX WM HECKONbKNX
rocyfapcTs, HaceNeHHbIX OAHUM 3THOCOM,
KOTOpble paHee BXOAWAM B efuHOoe
rocygapcteo. Hanpumep, npowusolwepwee
B 1990 r. o6beanHeHne OPI n IAP, a Takxe
OxHoro n CesepHoro MemeHa.

MnaHbl pacuneHeHnsa fepmaHum Ha pAag
MENKMX roCyfapCTBEHHbIX 06pa3oBaHui
C Uenblo ee ocnabneHMsa n UCKOYEeHUs
C ee CTOPOHbl BO3MOMHOW Yrpo3bl B
O6yoywem obcy»KAalTca COH3HMKaMK Mo
AHTUTUTNIEPOBCKON KOANMLMN N BO BpeMms,
n nocne Bropoln mmpoBon BOWHbI, Cpasy
Mo OKOHYaHWK KoTopol lepmaHuA OGbina
pa3geneHa Ha YeTblpe 30Hbl OKKynauuu.
Takoe pasgeneHvie nepBoe BpemA HUKaK
He BAMANO Ha ULENOCTHOCTb [epmaHuy,
Tem 6ofiee UYTO COK3HMKU [OTrOBOPUIINCH
NPOBOAWTb MO OTHOLUEHWIO K HEWN efUHYI0
COrNacoBaHHY0 MOMIUTUKY, OCHOBHbIMM
LUenAMN KOTOPOW Oblnv NPOBO3raLLEHbI
T. H. «yeTblpe «[» - AeMunmnTapmsaums,
JeHaumdurKauma, gemokpatmsauma u ge-
MoHononusauma. OgHako CO BpemMeHeM
nogxogbl K BOMpPOCaM  AasibHeWwWwen
cynb6bl HemMeLKOro rocyapcTBa y 6biBLINX
COMO3HMKOB 3aMETHO MEeHAKTCA:  ecnv
CCCP npopgomxaeT BbiCTynaTb 3a noOC-
nepoBaTesibHOe BOMJIOLEHNE B XM3Hb JOC-
TUTHYTbIX COMMaLleHNn, 3a BO3POXKAeHue
l[epmaHn Kak eauHOM W HenTpanbHOMN
CTpaHbl, TO 3anafHble e CTpaHbl B YCNO-
BUAX HAYaBLUENCA «XONOAHOW BOVHbI»
paccmatpuBaloT lepmaHuio B KayecTBe
HEeKOero UHCTPYMeHTa B NPOTUBOAENCTBUN
dopmupytowemy coumanmcTnyeckomy
narepto. Tak, B Hauane 1947 r. B cocTa-
B/IEHHOM MO 3afaHuto npesmpeHta CLUA T.

TpymaHa «foknage lyBepa» yxe OTKPbITO
ropoputca 06 06pa3oBaHUN CEMApPaTHOro
3anagHorepmMaHckoro rocygapctea. OKoOH-
yaTeslbHOe pelleHVe O co3faHnu Ha 6ase
TPeX OKKYMaLWOHHbIX 30H OTAENbHOro
3anaiHOrepMaHCKOro rocylapcTBa, a Takxe
O ero BKJ/loUYeHN B MJlaH SKOHOMUYECKON
nomown Mapwanna n MHTerpauymm B 3a-
nagHbI 610K NPUHUMAETCA Ha COBELLAHNAX
npepctasutenenn CWA, AHrnum, OpaHuun,
benbrum, Hupepnangos u Jliokcembypra,
npoxoauslwx B JloHgoHe ¢ ¢eBpana no
uioHb 1948 r. [6] HanbHelhwee pa3Butne
COObITUI NMPUBOAUT K TOMy, yTo B 1949
r. HA MecTe MOBEP)KEHHOW HALMCTCKOWN
lepmaHUM  BO3HMKAKOT fABa  HeMeLKUX
rocyfapctea, Kpome Toro, BHyTpwm [[P
dopmupyetca  ocoboe  obpasoBaHue
- 3anagHbin bepnuH. Kak pesynbrat, B
EBpone BO3HMKaeT ouyar MOAUTUYECKON
HanpsA»eHHOCTK, BO3BoANTCA «bepnnHcKan
CTeHa», CTaBLUaA Ha AeCATUNETMA HE TONTbKO
bopMoO  MOrpaHUYHBIX  3arpakaeHun
MeXJy BOCTOYHOW M 3anagHOM 4acTaAmU
lepmaHuK, HO 1 CBOeOHPa3HbIM CYIMBOJIOM
packona cTpaHbl — BM/IOTb A0 ee NajeHus B
HosA6pe 1989 T.

B ycnoBmAx nonntuyecknx nepemeH
Hayana 90-x rogoB XX BeKa, CBA3aHHbIX

C npoueccamMn AemMoKpatuMzauumm o06-
wectBeHHon xm3Hu B CCCP, HoBOro
MONMMTUYECKOTO  MbILLJIEHNUA B MeX-

OYHapOAHbIX OTHOLWIEHUAX, 0b6befnHeHne
OBYX HeMeLKMX roCcyfapcTB CTaHOBUTCA
NONMUTUYECKOWN peanibHOCTbI0. BHelwHme ac-
MeKTbl repMaHCKOro o6beAnHEeHUs Halwm
ynopagoyeHHoe oTpaxeHune B [lorosope
06 OKOHYaTENbHOM YpPErynMpoBaHUN B
oTHoweHun [epmaHum oT 12 ceHTAGpPA
1990 r., co3pgaBwem MeXayHapoaHo-npa-
BOBYIO OCHOBY /1 FTePMaHCKOro efMHCTBa.
[loroBop, pa3paboTaHHbIN B pesynbraTe
anuTenbHbixneperosopoBmexagy OPTulp,
C ogHon cTopoHbl, u CCCP, CLLWA, AHrnuen
n OpaHumen, ¢ pgpyron, no dopmyne
«2+4», BOCCTaHOBWN CTaTyc [epmaHun
Kak CyBEepeHHOro rocygapcrtsa u npe-
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KpaTun npaBa ObIBLIMX OKKYMaLMOHHbIX
Jlep>kaB B OTHOLIEHMM 0beux yacTeln 3Tomn
cTpaHbl  [6]. O6beanHeHune [epmaHuK
ABNAETCA  CBUAETENIbCTBOM  FNy6OKOW
TpaHchopmaLmUmM  MONUTUYECKOFO  NaHz-
wadta EBponbl M MMpa Kak BaxKkHenLwen
XapaKTepPUCTUKN  COBPEMEHHOrO  MOnu-
TMYECKOro pa3BuUTHA.

lpuBegeHHble Hamy nNpuMepbl  Mo-
NNTUYECKON  MPAKTUKA  MOATBEPKAAT
BbIBO4 O TOM, UTO nMpouecc rocyaap-
CTBOOOPA30BaHUA Kak CUCTEMHBIN SfIeMeHT
NOSINTUYECKOTrO PasBUTUA MMeeT MeCTO B
COBPEMEHHOM MMpe 1 B 3aBUCUMOCTU OT

YCNOBMIA OOLIECTBEHHOIO pPa3BUTMA BO3-
MO>K€EH B OyayLiem.

lNpvMeHUTENbHO K  COBPEMEHHOMY
nonNTUYECKOMY  MOAK  CrpaBeasvBo
roeoputb O HOBOM 3Tane npouecca
rocyfapctBoobpasoBaHus, Hayano
KOTOPOro (CBAA3aHO C MNOAUTUYECKNMMU
TpaHchopmaumamn KoHua 80-x ropos
NPOLLUIOro CTONIETUA U NPOAOIKAOWMMUCA
no HacTosAlee BpemA. HoBble peanun
06LLeCTBEHHO-MOINTUYECKOTO  Pa3BUTUSA,
Ha Hal B3rNsA4, HACTOATENbHO TpebytoT
He TONMbKO HOBbIX WAEN, HO U HOBbIX
TEXHOMNOI UX peanum3auunm.
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Contributia tinerilor cercetatori la
dezvoltarea administratiei publice

stituiilor publice a fost i este
o preocupare a camenilor de
stinta si a politicienilor din
toate timpuril

Pentru Republica Moldo-
va,a spus in continuare dom-
nia s3, cunoasterea stintifica
a fenomenului administrativ
a generat metamorfoze noi,
determinate de schimbaile
de ordin politic, economi

Pe 27 februarie curent,
la Academia de Administra-
re Publica si-a tinut lucrarile
conferinta stiintifico-practica
internationala _,Contributia
tinerilor cercetét -
tarea administratiei publice’
desfasurata la iniiativa si sub
egida Catedrei stiinte admi
nistrative a Academiei. Co
tetul organizatoric, avandu-l
in calitate de presedinte pe

5
cu declararea independentei
2 5 edificarea statului §i admi-
Conferen ar, '3 dovel, delaautoritafi publice ~ neril cercetatori manifesta un vt b Lo F it
Coordonat lucrl de pregstire  centale, precu si de la in- interes spori ffa de diferite torice not i e salut
 conferinl, d selctre o Ul de profl i Rominia,  aspece eoretco conceptua-

tinerilor cercetatori de la Polonia 5i Ucraina. le si aplicative pr §
ferite institutii de invagamant I deschiderea conferin-
superior si stiingifice din ford

tel, prorectorul Academiei,

-
asupra stiintei admlnlsuﬂlel,
5i de peste hotare, antrenati Aurel SIMBOTEANU, doctor, - ce, incluse pe agenda confe- confimat si de numarul mare

activ in procesul de per conferentiar universitar, a  rintei, carora le-a urat succese e paricipani la conferinta
e’ gl st mentionat faptul c3 Republi-  in actvitatea lo de cercetare ¢y fapoarte tematice foarte
publ implementare a a Moldova trece printr-o pe- e mai departe. interesante.
e p or ei conceptuale f10ada complexa de tranzitie DI lon DULSCHI, d«m lurie TAP, deputat in Par-
moderne in practica serviciy-  POltica. economica si socialé in stiinte, conferentiar uni-  jamentul Republicii Moldo-
lui public. Astfel, printre parti- €U Un pronungat impact asu- ""'W» sef Catedra f""'f‘ va, doctorand la Academia
cipanti la conferinga s-au nu-  Pr evolutiei societatii. §i, in administrative, a subliniat, e Administrare Publicd, s-a
it profesor, conferentan S sems o s o ondt . ch problema de

vietuirii umane necesita o organizare si functionare a in-

(Continuare in pag. 3)

) masteran _ abordare stintic, nefind o
de la Academia de Adminis-  eXCepe niciactivitatea admi-
trare Publics, Universitatea  MiSttVA.
de Stat din Moldova, Univer. I inifierea cercetarilor de SUMAR

Gitate Tehnics o Moldovei, dezvoltare a stiintei adminis-
Universitatea Pedagogica de tratiel autohtone un rol de- || Conferinta tinerilor cercetatori.
Stat, lon Creanga’, Universita- osebjl‘mme Acaqemm de Oficial.

tea de Stat ,B. P. Hasdeu” din Administrare Publica, unde Lansare de carte...
Cahul, Universitatea de Stat este desfasurata o ampls ac-
“Alecu Russo" din 8alf, Uni- _tivitate stintifca, find antre-
versitatea de Stat dln(amrat,
Universitatea de Stuc
pene din Moldova, Unlver. Strategia primariei Catranéc (Falesti).
sitatea Libera International -

i Moldova, ntiutul de Jiniice, devenite o adiie ,G'l’"'v'"" 80 de anl de la najtere
Cercetari Juridice si Politice {Tumoasa pentru kademle, In lumea stiintei si a tehnicii.

al Academiei de Stiinte a Mol- Diverse.

Cercetarea stiintifica la Academi
P2

vecmml a apreciat inalt it

Revista Ziarul

L~Administrarea Publica” ~Functionarul public”
apare trimestrial. apare de 2 ori pe luna.
Costul unui abonament: Costul unui abonament:
3 luni - 42 lei; 3 luni - 37 lei 80 bani;
6 luni - 84 lei; 6 luni - 75 lei 60 bani;
1an - 168 lei. Tan- 151 lei 20 bani.
Indice postal - 76957. Indice postal - 67919.
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