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ZIAR BILUNAR EDITAT DE CATRE ACADEMIA DE ADMINISTRARE PUBLICA

SUPLIMENT LA REVISTA ,ADMINISTRAREA PUBLICA”

Senatul Academiei de
Administrare Publica a exa-
minat, in sedinta din 25
iunie 2019, totalurile anu-
lui de invatamant 2018-
2019, activitatea Consiliului
calitatii, desfasurarea proce-
sului de dezvoltare profesi-
onala in primul semestru al
anului curent, realizarea pla-
nului de cercetare stiintifica
pentru aceeasi perioada de
timp, politica editoriala a
Academiei.

Sedinta a fost condusa
de presedintele Senatului,
rectorul Academiei de Ad-
ministrare Publicd, Oleg
BALAN, doctor habilitat,
profesor universitar.

Cu referire la totalurile
procesului de instruire ciclul
ll, studii superioare de mas-
ter,anul de studii 2018-2019,
raportorul, lon DULSCHI,
decan al Departamentului
studii superioare de master,
doctor, conferentiar univer-
sitar, a estimat ca in aceasta
perioada au sustinut tezele
de master 253 de studenti-
masteranzi.

Liubovi PRODAN-
SESTACOVA, sef Sectie
management al calitatii,
doctor, lector universitar, se-
cretar al Consiliului calitatii

Senatul Academiei s-a convocat in sedinta

de la Academie, a mentionat
ca pe parcursul anilor 2018-
2019 au avut loc 7 sedinte
ale Consiliului calitatii, fiind
impulsionat procesul de im-
plementare a sistemului de
management al calitatii in
subdiviziunile |nst|tu';|e| in
aceasta perioada la Acade-
mie s-au desfdsurat doua mi-
siuni de audit internationale.

Potrivit Aureliei
TEPORDEI, director Depar-
tament dezvoltare profesi-
onald, in primul semestru al
anului curent la Academie
au fost organizate 50 de
cursuri, fiind instruiti 1158
de functionari din cadrul
autoritatilor publice cen-
trale si locale la comanda
de stat si in colaborare cu

partenerii de dezvoltare. Ra-
portoarea s-a referit, in spe-
cial, la prestarea serviciilor
de dezvoltare profesionala
conform cerintelor Standar-
dului ISO 29990:2010.

In  raportul sdu, Sil-
via DULSCHI, sef Directie
stiinfa si doctorat, doctor,
conferentiar universitar, a
mentionat ca in prima juma-
tate a anului curent profe-
sorii Academiei au publicat
51 de lucrari stiintifice si au
participat la 12 conferinte
stiintifice din tara si din stra-
inatate.

Referitor la chestiunile
incluse pe ordinea de zi Se-
natul a adoptat hotarari co-
respunzdtoare.

Senatul a aprobat, de ase-

menea, politica editoriala a
Academiei de Administrare
Publica, documentul fiind
prezentat de Mihai MANEA,
sef Sectie activitate editoriald.

Apreciind calitatea activi-
tatilor desfasurate, rectorul
Oleg Balan a adus multumiri
membirilor Senatului, per-
sonalului stiintifico-didactic
al Academiei pentru efortul
depus in anul precedent
de invdatamant si a trasat
activitatile de pregatire ca-
tre anul de studii 2019-2020.

Mai detaliat despre ra-
poartele prezentate si apro-
bate la Senat cititi in pagini-
le 5-7.

Sergiu VLADICA

Mesaj de felicitare cu ocazia Zilei functionarului public

Stimati colegi,

In fiecare an, pe 23 iunie, mar-
cdm sdrbdtoarea profesionald ,Ziua
functionarului public’] instituitd, in
2012, prin hotdrdrea Guvernului Re-
publicii Moldova.

Aduc sincere felicitdri tuturor
functionarilor publici din republi-

- cd, miilor de absolventi ai institutiei
o= noastre de invdtdmant, multi dintre
care detm functii importante in organele admmlstrat/el publi-
ce centrale si locale, membrilor colectivului Academiei de Ad-
ministrare Publicd, care si-au adus o contributie substantiald
la pregdtirea profesionald a acestora.

Va exprim recunostintd pentru devotamentul fatd de pro-

¥ld

fesia aleasd, pentru cd urmati cu abnegatie jurdmantul depus
—de a executa in mod obiectiv siimpatrtial legile térii, a indepli-
ni constiincios obligatiile ce Vd revin, a servi, in orice imprejura-
re, interesele cetateanului.

Am toatd certitudinea, cd, prin instruirea si pregdtirea de
noi cadre de functionari publici, prin cercetdrile stiintifice ela-
borate, personalul stiintifico-didactic al Academiei isi va aduce
si in continuare contributia la dezvoltarea si buna functionare
a sistemului de administrare publica din Republica Moldova.

Vi doresc sd perseveratiin activitatea profesionald, sd aveti
parte de multe bucurii in viatd, multd sandtate si prosperitate.

Cu recunostinta,
rector Oleg BALAN,
doctor habilitat, profesor universitar
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intrevedere Igor Dodon - Dmitri Medvedev - Dmitri Kozak

Presedintele  Republicii
Moldova, Igor Dodon, a avut
o intrevedere cu Primul-Mi-
nistru al Federatiei Ruse, Dmi-
tri Medvedev, si cu reprezen-
tantul special al Presedintelui
Rusiei pentru dezvoltarea
relatiilor  comercial-econo-
mice cu Republica Moldova,
vicepremierul, Dmitri Kozak.

Oficialii au discutat un spectru larg de chestiuni ce tin de
relatiile bilaterale, in special, in domeniul comertului si cel
energetic. Partile au constatat o crestere constantd a cifrei
schimbului comercial, care in anul 2018 a constituit 940 mi-
lioane de dolari.

Igor Dodon a exprimat multumiri partii ruse pentru rea-
lizarea intelegerilor obtinute la nivelul celor doi Presedinti si,
in special, pentru anularea temporara a taxelor la exportul pe
piata rusa pentru cateva categorii de marfuri moldovenesti.

in scopul mentinerii dinamicii pozitive, seful statului
s-a adresat partenerilor rusi cu rugdmintea de a prelungi
pentru un nou termen exporturile fara taxe ale marfurilor
moldovenesti pe piata rusa si autorizarea de tranzitare a mar-
furilor pe teritoriul Ucrainei de cdtre transportul auto de mare
tonaj.

De asemenea, presedintele tarii a discutat cu partenerii
rusi subiectul privind livrarile de gaze naturale in Republica
Moldova dupa 1 ianuarie 2020, cand expira termenul con-
tractului precedent. In acest sens, Igor Dodon si-a exprimat
convingerea ca solutionarea acestor probleme vor contribui
semnificativ la restabilirea deplina a relatiilor strategice cu
Federatia Rusa.

Totodata, seful statului i-a asigurat pe partenerii rusi de
faptul ca dupa ce in Republica Moldova a fost formata noua
majoritate parlamentara si un Guvern bazat pe un larg con-
sens national, strategia politicii externe echilibrate si a relatiilor
economice reciproc avantajoase vor capata un nou impuls.

Sprijinul UE - prioritar pentru Republica Moldova

Sprijinul UE de mentinere a capacitatii noastre pentru
o buna functionare a Parlamentului este unul prioritar.
Declaratia a fost facuta de presedintele Parlamentului, Zi-
naida Greceanii, la intrevederea cu Comisarul european
pentru politica de vecinatate si negocieri pentru extindere,
Johannes Hahn.

Potrivit domniei sale, Legislativul a revenit la activitatile
planificate, au fost votate mai multe proiecte incluse in
acordul de colaborare cu fractiunile din majoritatea parla-
mentara. ,Avem nevoie de reforme bune pentru cetatenii
nostri, iar pentru realizarea acestora mizam pe asistenta
macrofinanciara a UE".

In context, Comisarul european pentru politica de ve-
cinatate si negocieri pentru extindere, Johannes Hahn, a
dat asigurari ca UE este gata sa ofere asistenta pentru buna
functionare a Parlamentului, precum si sa contacteze alte
institutii financiare pentru a oferi sprijin.

Totodatd, el a apreciat maniera pasnica de gestionare a

crizei politice. ,Ati dovedit
un nivel inalt de maturitate
democratica. Ne dorim sa
vedem aceastd majorita-
te parlamentara si coalitie
guvernamentala pana la
sfarsitul mandatului’, a sub-
liniat oficialul european.

Johannes Hahn a
anuntat ca prima misiune a
noului Parlament European ar putea fi in Republica Moldo-
va. La randul sau, Zinaida Greceanii si-a exprimat disponibi-
litatea de a participa la sedinta Consiliului de Asociere, care
va avea loc in perioada imediat urmatoare.

Alte subiecte de discutie au vizat reluarea negocierilor
pentru reglementarea problemei transnistrene, precum si
valorificarea beneficiilor si oportunitatilor pe care le ofera
Acordul de Asociere si cel de Liber Schimb cu UE.

el

Reluarea dialogului Republica Moldova - UE

Reluarea dialogului bi-
lateral intre Republica Mol-
dova si Uniunea Europeana
afost principalul subiect de
discutie intre Primul-Minis-
tru, Maia Sandu, si Comi-
sarul European, Johannes
Hahn, aflat intr-o vizita ofi-
ciala la Chisinau.

Premierul Maia Sandu a
adus multumiri Comisarului European, dar si institutiilor
UE pentru sprijinul constant acordat tarii noastre, in spe-
cial, in ultima perioada cand Moldova s-a confruntat cu o
mare criza politica. ,Aceasta atentie a institutiilor europe-
ne, mesajele de sustinere care au venit din partea institu-
tiilor europene, a tarilor-membre ale UE au facut posibila
rezolvarea pasnica a crizei politice prin care am trecut’, a
precizat Maia Sandu, adaugand ca,am decis sa reluam, la
modul cel mai serios, dialogul politic intre Republica Mol-
dova si UE".

La sedinta, oficialii au discutat despre initiativele noului

Guvern privind dezoligarhizarea tarii, eliberarea statului
din captivitate, construirea institutiilor independente care
sd respecte legea si sa lucreze in interesul cetateanului.
~Am vorbit despre prioritatile noastre de combatere a co-
ruptiei, masurile luate impreuna cu colegii din Parlament,
pentru a incepe adevarata investigare a furtului miliardu-
lui, precum si a altor scheme de coruptie care au saracit
Republica Moldova si cetatenii’; a mai declarat premierul.

Un alt subiect-cheie a vizat restabilirea finantarii pen-
tru Republica Moldova in contextul sprijinului bugetar,
dar si in contextul programului de asistenta macro-finan-
ciara. Totodatd, Maia Sandu a reiterat angajamentul nou-
lui Guvern de a asigura libertatea si drepturile omului, de a
crea conditii pentru presa independentad, societatea civila
si pentru APL, astfel incat sa fie restabilite procesele de-
mocratice in tara noastra.

La randul sdau, Comisarul European Johannes Hahn
a apreciat fermitatea noului Guvern cu privire la imple-
mentarea reformelor propuse. In acelasi timp, oficialul a
evidentiat necesitatea urgentd de a avea un sistem judici-
ar transparent si profesionist in Republica Moldova.
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_ Academia aincheiat un Memorandum de
Intelegere cu Solidarity Found PL in Moldova

Pe 18 iunie curent, la
Academia de Administra-
re Publica s-a aflat intr-o
vizita de lucru directo-
rul Solidarity Found PL in
Moldova, Tomasz HOR-
BOWSKI, insotit de Anasta-
sia STEFANITA, coordonator
de program al fundatiei.
Oaspetii au avut o intreve-
dere cu rectorul Academiei
de Administrare Publica,
Oleg BALAN, doctor habi-
litat, profesor universitar.
La intalnire au participat
Aurelia TEPORDEI, direc-
tor al Departamentului
dezvoltare  profesionala,
Tatiana TOFAN, doctor,
conferentiar  universitar,
sef Catedra economie si
management public, si
Dinu MANOLE, sef Directie
relatii internationale. Sco-
pul vizitei a fost incheie-
rea unui Memorandum
de Intelegere, ambele
institutii avand misiuni si-
milare privind dezvoltarea
autoritatilor publice locale.

Rectorul Oleg Balan a

fdcut o scurta prezentare
a Academiei, cu referire la
dotarea tehnico-materiala
de ultima generatie, profe-
sionalismul corpului profe-
soral-didactic. O prioritate
a Academiei constituie ex-
tinderea relatiilor cu parte-
neri de peste hotare in sco-
pul modernizarii continue
a procesului de studii, a
spus rectorul, mentionand
disponibilitatea de a stabili
relatii de cooperare cu Soli-
darity Found PL in domenii
de interes reciproc.

Tomasz Horbowschi
s-a referit, la randul sau,
la activitatile fundatiei in
Republica Moldova, ince-
pand cu 2012, in scopul
sporirii eficacitatii efortu-
rilor autoritatilor publice
locale pentru dezvoltarea
localitatilor si pentru a le in-
curaja sa devina facilitatori
activi pentru cresterea eco-
nomica si crearea locurilor
de munca prin consolida-
rea competentelor tehnice
si capacitatilor de imple-
mentare a strategiilor de

dezvoltare economica loca-
I3, in conformitate cu prin-
cipiile bunei guvernari si in
parteneriat cu societatea
civila si sectorul de afaceri.
In acest sens, autoritatile
publice locale au nevoie de
consolidarea cunostintelor
in domeniu, in opinia sa,
pentru a asigura o calitate
inalta a serviciilor prestate,
cunostinte pe care pot sa
le obtina la cursurile de la
Academia de Administrare
Publica

Partile au discutat pri-
vitor la modalitatile de co-
operare in cadrul Memo-
randumului pentru o mai
buna implementare a do-
cumentului in practica. Me-
morandumul de Intelegere
intre Academia de Admi-
nistrare Publica si Solidarity
Fund PL in Moldova a fost
semnat de rectorul Aca-
demiei, Oleg Balan, si di-
rectorul fundatiei, Tomasz
Horbowski.

Cor.F.P.

Penetrarea  sistemului
educational de catre tehno-
logiile informationale deja
demult nu mai prezinta o
noutate. In prezent, majo-
ritatea universitatilor din
lume fsi extind aria de aco-
perire prin prestarea servici-
ilor de studii la distanta, utili-
zand, in acest sens, sistemul
de instruire e-learnig, care
aplica diverse platforme, fi-
ecare avand avantajele sale.

Academia de Adminis-
trare Publica, incepand cu
anul 2016, a lansat un pro-
gram de instruire a alesilor
locali in baza Platformei
LearnIN, care se bucura de
mare popularitate in mediul
edililor. Conducerea Acade-
miei, in urma analizeiimpac-
tului acestui instrument de
instruire asupra dezvoltarii
profesionale a alesilor locali,
a decis sa-l extinda si pentru
programele de master.

In zilele de 18-19 iunie,
curent, pentru corpul pro-
fesoral al Academiei au fost

Platforma LearnIN: suport pentru
programele de master in Academie

organizate cursuri de utiliza-
re a Platformei LearnIN pen-
tru programele de master,
care vor fi aplicate incepand
cu anul de studii 2019-2020.

Formator in cadrul aces-
tor cursuri a fost doamna
Eugenia Cebotari, lector la
Catedra economie si mana-
gement public.

In  procesul instruirii,

profesorii si-au dezvoltat
abilitatile de elaborare si
plasare a cursurilor pe Plat-
forma LearnIN, evaluarea

cunostintelor, gestiona-
rea lucrului individual la
distanta.

Utilizarea tehnologiilor
e-learnig deschide noi per-
spective pentru comuni-
carea cu studentii din tara,

precum si pentru programe
mixte si de mobilitate aca-
demica.

lon DULSCHI,

doctor, conferentiar
universitar,

decan al
Departamentului studii
superioare de master
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Primul-Ministru Maia Sandu: Autoritatile publice locale
trebuie sa obtina o independenta mai mare

Guvernul isi propune
sa urgenteze procesul de
descentralizare, astfel incat
autoritatile publice locale
sa obtina o independenta
mai mare, inclusiv in ges-
tionarea si administrarea
propriilor bugete. Totoda-
ta, Executivul va intreprin-
de actiuni concrete care
sa conduca la cresterea
bugetelor APL. O declara-
tie in acest sens a facut, re-
cent, Primul-Ministru Maia
Sandu in cadrul unei intre-
vederi cu reprezentantii a
peste 700 de primarii din
tara.

Premierul a accentuat
ca principalul rol al APL
este sa lucreze in inte-
resul cetateanului, fiind
necesard, totodata, o co-
laborare eficienta dintre
puterea centrald si cea lo-
cala pentru dezvoltarea
comunitatilor.

,Noi avem un obiec-
tiv. comun. Atunci cand
oamenii din localitatile in
care lucrati dvs. se vor sim-
ti bine, atunci cand stan-
dardele de viata ale locu-
itorilor vor fi mari, atunci
misiunea autoritatilor
centrale va fi indeplinitd”, a
spus sefa Executivului

In cadrul evenimentu-
lui, premierul a solicitat
primarilor propuneri pen-
tru Planul de actiuni dedi-
cat administratiei publice
locale, inclus in programul
Guvernului. Proiectul
prevede, intre altele, de-
politizarea sistemului de
transferuri  interbugeta-
re, astfel, incat acestea sa
nu se mai faca pe criterii
de partid. Totodata, va fi
revizuit si sistemul actual
de repartizare a fondurilor
publice destinate pentru
finantarea proiectelor in-

ke -

vestitionale, inclusiv din
Fondul rutier, Fondul eco-
logic, Fondul de eficienta
energetica, Fondul de dez-
voltare regionala.

Maia Sandu a mai men-
tionat ca Guvernul isi pro-
pune sa asigure implicarea
reald si eficienta a autorita-
tilor publice locale in pro-
cesul decizional.

La sedinta, presedintele
Comisiei juridice, numiri si
imunitati a Parlamentului,
Sergiu Litvinenco, a decla-
rat ca a fost adoptata ho-
tararea cu privire la stabi-
lirea datei alegerilor locale,
dat fiind faptul ca este o
situatie fara precedent in
Republica Moldova, cand
alegerile locale sunt stabi-
lite post factum, dupa ce
mandatele actualilor pri-
mari au expirat.

lar presedintele Comi-
siei economice, buget si

finante a Parlamentului,
Igor Munteanu, a reite-
rat necesitatea instituirii
unui format de consultari
pentru a afla necesitatile
si solutiile APL-urilor. Tot-
odata, Tatiana Badan,
presedintele Congresului
Autoritatilor Locale din
Moldova (CALM), a decla-
rat ca a renascut speranta
siincrederea ca lucrurile se
vor schimba spre bine, ac-
centuand necesitatea cre-
arii unui dialog constructiv
cu APL pentru a asigura so-
lidaritatea pentru cetatenii
si copiii tarii noastre.

Printre alte subiecte
abordate in cadrul intal-
nirii au fost: dezvoltarea
economica locala, contro-
lul excesiv administrativ si
presiunea politicd/judicia-
rd asupra APL, situatia sala-
riala la nivel local.

Academia de Administrare Publica apreciata in Belgia

Oscrisoare de gratitudine si de inalta apreciere a Academiei de Administrare Publica a sosit din Belgia in adresa rec-

torului Oleg BALAN, doctor habilitat, profesor universitar.

Stimate Domnule Oleg BALAN,

Sunt cetatean al Marii Britanii, dar locuiesc in Belgia
(mama a fost belgiand) si m-am pensionat in calitate de
ofiter de politie. Sunt interesat de Republica Moldova,
cunosc si admir istoria tarii Dvs., cultura si traditiile sale
minunate.

Sunt interesat de Academia de Administrare Publica,
despre care citesc permanent informatii foarte intere-
sante pe pagina web a institutiei care, inteleg astfel, ca
este minunata.

Va scriu, stimate dle Rector, pentru a va felicita pentru
cariera Dvs. si pentru munca asidud de zi cu zi in calitate
de Rector pentru prosperarea Academiei.

Academia de Administrare Publica a Republicii
Moldova, ca profil, este geamana cu ,Ecole Nationa-
le d’Adminitration” a Republicii Franceze. Presedintii
Hollande si Macron au fost studenti la ,Ecole Nationale
d"Administration”.

Academia de Administratie Publica are o reputatie
foarte inalta si peste hotare, pe care o meritati.

Permiteti-mi sa Va urez Dvs. si colectivului pe care il
conduceti tot ce e mai bun pentru viitor.

Cu cele mai inalte consideratiuni,
functionarul Kenneth John HESELWOOD
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Vorbind despre totalurile
anului de invdatdmant 2018
- 2019 din cadrul Departa-
mentului de studii superioa-
re de master (DSSM), vom
accentua, in primul rand,
calitatea sporita a studiilor,
cunostintele acumulate de
masteranzi, de care au dat
dovada la sustinerea finala a
tezelor de masterat.

Procesul de instruire la
ciclul Il - studii superioare de
master, anii 2018 — 2019, s-a
desfasurat in conformitate
cu planurile de invatamant
la programele Administrare
publica, Anticoruptie, Ma-
nagement, Management
informational in administratia
publicd si Relatii internationale
(master de profesionalizare,
invdtamant cu frecventa re-
dusa).

Planurile de invatamant,
atat la studiile cu frecventa
cat si la cele cu frecventa re-
dusa, au fost realizate integral.

Conform  planului  de
invdtamant pentru anul de
studii 2018 — 2019, au fost
planificate si realizate la
invatamantul cu frecventa
redusd, anul lll, la programe-
le, master de profesionali-
zare - Administrare publicd,
Anticoruptie,  Management,
Management informational in
administratia publica si Relatii
internationale — cate 900 de
ore pentru lucrul individual,
orele fiind planificate pentru

Bilant imbucurator

elaborarea si sustinerea te-
zelor de master. In aceasta
perioadd, au sustinut tezele
de master 253 de studenti-
masteranzi, tematica tezelor
fiind de actualitate si legata
de activitatea practica a au-
torilor.

Un factor care a determi-
nat sustinerea reusita a te-
zelor de master l-a constituit
prezentarea in fata comisii-
lor de evaluare prealabilg, la
sfarsitul anului precedent, a
rezultatelor cercetarilor pe
parcursul anilor de studii. De
mentionat, de asemenea, ca
in activitatea de cercetare
si elaborare a tezelor maste-
ranzii au luat in consideratie
practica personala de la locul
de munca.

In procesul de prezentare
a tezelor de master, membrii
comisiilor de evaluare au
analizat  detaliat lucrarile,
venind cu propuneri si reco-
mandari de imbunatdtire a
calitatii lucrarilor, care au fost
sustinute cu succes la sesiu-
nea din februarie 2019.

O atentie sporita a fost
acordata asigurdrii Sistemului
de Management al Calitatii
la nivelul Departamentului
studii superioare de master,
fiind instituita Comisia de
Asigurare a Calitatii. Comisia
respectiva reprezinta o struc-

turd consultativa, formata in
scopul promovarii politicii de
asigurare a calitatii procesu-
lui de formare profesionala
a specialistilor in domeniile
prestate de Academie.
Procesul de instruire in
Academie a fost realizat in
anul de studii de cdtre cor-

pul stiintifico-didactic com-
pus din profesori universitari,
conferentiari universitari, lec-
tori superiori universitari si
lectori universitari, pentru re-
alizarea programelor de stu-
dii superioare de master fiind
antrenate in procesul de in-
struire 22 de cadre stiintifico-
didactice inalt calificate.

Analizand activitatea me-
todica si de cercetare pe par-
cursul anului de studii 2018
- 2019 in cadrul Academiei
de Administrare Publica, se
poate afirma ca procesul de
instruire s-a desfasuratin con-
formitate cu actele normative
nationale siinterne, planurile
de invatamant la toate pro-
gramele de master fiind rea-
lizate integral.

Personalul stiintifico-

didactic al Academiei a ela-
borat 87 de lucrari stiintifice,
a participat la peste 60 de
conferinte, mese rotunde,
seminare stiintifico-practice,
forumuri nationale  si
internationale, la cursuri de
instruire, la emisiuni Work-
shop. Profesorii Academie
au participat, de asemenea,
la realizarea a 3 proiecte
stiintifice.

in vederea organizarii si
desfasurarii eficiente a pro-
cesului educational in anul
de studii 2019 — 2020 au fost
propuse mai multe actiuni,

printre care identificarea
necesarului de instruiti prin
chestionarea complexa a
autoritatilor APC si APL, im-
plementarea SMS in DSSM,
utilizarea platformei LearnIN
pentru procesul de instruire la
programe de master, amplifi-
carea activitatii de elaborare
a manualelor, suporturilor
de curs, a lucrarilor metodice
pentru editarea in urmatorii
ani, alte activitati in vederea
perfectiondrii procesului de
studii la standardele europe-
ne si internationale.

Cor.F.P.

Liubovi
SESTACOVA-PRODAN,
doctor, lector universitar,
secretar al Consiliului
calitatii

In contextul proiectarii
si implementdrii Sistemului
de Management al Calitatii
(SMCQ) in cadrul Academiei de

Sistemul de Management

Administrare Publica (AAP) a
fost creatd structura organi-
zatorica a sistemului, compu-
sa din 3 nivele ierarhice, dupa
cum urmeaza:

Nivelul | — Academie -
Consiliul Calitatii, Sectia ma-
nagementul calitatii;

Nivelul Il - Directii de baza
si suport — Comisia de Asigu-
rare a Calitatii;

Nivelul lll - Departament,
Directie, Catedra — director
Departament, sef Directie, sef
Catedra.

Totodata, procesele
sistemice si  operationale
ale SMC au fost documen-
tate, fixandu-se rolurile si
responsabilitatile structurilor
din componenta SMC.

Astfel, in conformitate cu

Regulamentul privind Sis-
temul de Management al
Calitatii in cadrul AAP, aprobat
prin Hotararea Senatului din
2017, Consiliul Calitatii (CC)
este organul colectiv care
stabileste politica si obiecti-
vele Academiei in domeniul
calitatii.

In perioada de raportare
CC s-a intrunit in 7 sedinte
ordinare pentru coordo-
narea si consolidarea pro-
ceselor de imbunatatire
continua a SMC. Hotararile
adoptate in urma analizei su-
biectelor de pe ordinea de zi
a sedintelor au vizat stabili-
rea componentei Comisiilor
de asigurare a calitatii (CAC),
modalitatea de raportare
a CAC si altor structuri din

o b (X

al Calitatii
componenta SMC; aproba-
rea programelor de audit in-
tern; aprobarea Rapoartelor
de analiza a functionalitatii
SMC; aprobarea Registrelor
riscurilor si stabilirea limitelor
de toleranta la risc; operarea
unor modificari in proceduri-
le documentate ale SMC.

Scopul general al
activitatii CC in perioada de
raportare a fost consolidarea
procesului de imbundtatire
continud a activitdtilor reali-
zate in cadrul Academiei.

Pentru realizarea acestui
scop au fost propuse urma-
toarele obiective specifice:

- evaluarea functionalitd-
tii SMC;

(Continuare in pag. 6)
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- gestionarea riscurilor
SMCin Academie;

- monitorizarea realizarii
obiectivelor stabilite in do-
meniul calitatii;

- coordonarea si monitori-
zarea activitatii Comisiilor de
asigurare a calitatii;

- promovarea orientarii
activitati  Academiei catre
satisfacerea intereselor bene-
ficiarilor.

Activitatea CC a fost eva-
luatd in cadrul misiunilor
auditului intern, realizate
in cadrul Academiei in anii
2018 si 2019. CC a fost audi-
tat in vederea determinarii
masurii in care sunt indepli-
nite cerintele SMC stabilite
prin documentele interne
aferente, precum si in sco-
puI evaludrii functionalitatii
si identificarii oportunltatllor
de imbunatatire. In proce-

sul de evaluare a activitatii
CC nu au fost identificate
neconformitati.

Activitatea CC in peri-
oada 01 ianuarie 2018 - 31
mai 2019 a fost caracteristica
pentru o perioada initiala de
implementare a unui sistem
de management al calitatii,
CCrealizand o serie de functii:

- asigurarea coordonarii
intre toate nivelele si structu-
rile sistemului;

- analiza evolutiei si func-
tionalitatii  sistemului si a
elementelor componente a
acestuia;

- luarea deciziilor de men-
tinere si imbunatatire a siste-
mul proiectat.

Totodata, implementa-
rea SMC a implicat si o se-
rie de provocari, dintre care
mentionam:

- implementarea neuni-
forma a SMC si a prevederilor
procedurilor  documentate

de sistem in subdiviziunile
structurale ale Academiei;

- eterogenitatea datelor
si indicatorilor care servesc
drept ,intrari” in analizele
efectuate de CG

- lipsa resurselor desti-
nate in exclusivitate imple-
mentarii SMC si a gestiunii
riscurilor  sistemului  (cu
exceptia salarizarii persona-
lului Sectiei managementul
calitatii).

Luand 1in consideratie
cele relatate, in vederea efi-
cientizarii activitatii CC si
imbunatatirii SMC din cadrul
Academiei, pot fi valorificate
urmatoarele oportunitati:

- intensificarea procesului
de instruire / informare a per-
sonalului Academiei pe seg-
mentul  managementului
calitatii in vederea cresterii
culturii calitatii;

- evaluarea satisfactiei
angajatilor AAP ca benefi-

ciari interni al sistemului de
management al calitatii si
cea mai importanta resursa
in realizarea politicii adopta-
te in domeniul calitatii;

- proiectarea unui set
de indicatori de calitate a
activitailor realizate in ca-
drul Academiei, reiesind din
cerintele  standardelor de
calitate recomandate de do-
cumentele normative (pe
domenii);

- analiza posibilitatii de
identificare si planificare in
bugetul institutiei pentru
urmatoarea perioadd de
planificare bugetara a resur-
selor necesare mentinerii
functionalitatii si evolutiei
SMG;

- abordarea functiona-
litatii sistemului de asigura-
re a calitatii pe termen lung,
prin elaborarea Strategiei
calitatii.

Serviciile publice de calitate - scopul
cursurllor de dezvoltare profesionala

Aurella TEPORDEI,
director al
Departamentului
dezvoltare profesionala

Consolidarea  cunostin-
telor, dezvoltarea abilitatilor
si  modelarea atitudinilor/
comportamentelor necesare
pentru prestarea unor servicii
publice calitative cetdtenilor
si societatii, in vederea reali-
zarii obiectivelor si prioritati-
lor Guvernului — acesta a fost
scopul cursurilor de dezvol-
tare profesionald, desfasurate
de cdtre Academia de Admi-
nistrare Publica in semestrul |
al anului curent.

In perioada de referints,
AAP a organizat si desfasurat
50 de cursuri de dezvoltare
profesionald pentru 1158 de
functionari din administratia

publica:

|. la comanda de stat;

Il. in colaborare cu parte-
nerii de dezvoltare/alte orga-
nizatii.

Comanda de stat i-a fost
stabilita AAP prin Hotararea
Guvernului - din 27.02.2019.
In temeiul acestei hotarari,
Academia a elaborat si a co-
ordonat cu Cancelaria de
Stat Planul de dezvoltare
profesionald a functionarilor
publici, care, ulterior, a fost
distribuit catre autoritatile
publice centrale si cele locale.
De asemenea, DDP a plasat
Planul mentionat pe pagina
WEB a AAP si l-a distribuit prin
posta electronica catre toate
autoritatile publice.

Cursurile s-au desfasurat
in baza a 13 programe, in
stricta conformitate cu tema-
tica stabilita prin Hotdrarea
de Guvern: integrarea pro-
fesionala in functia publics;
eticd si integritate; dezvol-
tarea abilitatilor de exercita-
re a atributiilor de serviciu;
leadership in administratia
publics; elaborarea si coor-
donarea proiectelor de acte
normative; elaborarea si
evaluarea politicilor publlce

managementul  schimbarii;
managementul conflictelor;
gestionarea eficienta a stre-
sului; managementul ser-
viciilor publice; achizitii pu-
blice; organizarea activitatii
secretarului consiliului
local; utilizarea noilor teh-
nologii informationale in
administratia publica.

In perioada de referinta,
AAP a desfasurat 33 de cur-
suri de dezvoltare profesio-
nala a personalului in cadrul
cdrora au fost instruiti 787 de
functionari, inclusiv 594 de
persoane din autoritatile ad-
ministratiei publice centrale
si 193 de persoane din cadrul
autoritatilor  administratiei
publice locale de nivelul | si
de nivelul al Il-lea.

Activitatile de instruire au
fost realizate de catre cadrele
didactice ale AAP, precum si
de cdtre functionari cu expe-
rienta relevanta in domeniu
din cadrul autoritatilor pu-
blice, inscrisi in baza de date
a formatorilor DDP.  Lectiile
au avut un caracter practic,
aplicativ si, dupa cum au
mentionat participantii, util
activitdtii pe care o desfasoa-
ra. Formatorii au utilizat in

procesul de predare metode
andragogice, fapt care a con-
dus la eficientizarea procesu-
lui de dezvoltare profesionala
si a fost apreciat inalt de catre
participanti.

Participantii au apreciat,
de asemenea, prezentarea
setului de materiale oferit
in format electronic, dar, in
acelasi timp, au mentionat ca
ar fi fost util daca toate mate-
rialele erau prezentate si pe
suport de hartie.

In ultimii ani, multe
activitati  indreptate  spre
reformarea, consolidarea
si fortificarea eficientei in
administratia publica sunt
sprijinite de partenerii externi
ai Republicii Moldova (Gu-
vernul Germaniei, Guvernul
Romaniei, Guvernul Suediei,
alte institutii internationale si
asociatii de experti).

Agentia de Cooperare
Internationala a Germani-
ei, deja de sapte ani este un
bun partener al Academiei
in consolidarea capacitatilor
autoritatilor publice locale.

n semestrul | Academia
a organizat si desfasurat 8
cursuri de dezvoltare pro-
fesionala in colaborare cu
Agentia de Cooperare Inter-
nationald a Germaniei in baza

(Continuare in pag. 7)
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a patru programe: Manage-
mentul proprietdtii publice;
Managementul si elaborarea
proiectelor/programelor,
Achizitii publice. Gestiona-
rea conflictului de interese in
procesul de achizitii publice,
in cadrul carora si-au dez-
voltat competentele 186 de
functionari din autoritatile
publice.

Toate cursurile s-au
desfasurat in baza materia-
lelor de instruire elaborate
in anii 2012-2018, avand
suportul metodologic al
expertilor GIZ.

La nceputul anului cu-

rent, Academia a semnat Me-
morandumul de constituire a
consortiumului intre Acade-
mia de Administrare Publica,
Consiliul Executiv al UTA Ga-
gauzia, Adunarea Populara a
Gagauziei, Agentia de Dez-
voltare Regionala si Universi-
tatea de stat din Comrat, pri-
vind desfasurarea activitatilor
de instruire a functionarilor
publici din Gagauzia. Astfel, in
baza acestui Memorandum,
Academia a desfasurat trei
cursuri de instruire pentru 45
de functionari din autoritdtile
publice din UTAG - cursul
de formare a formatorilor
Managementul activitatilor
de instruire, cursurile Plani-

ficare strategica integrata,
Marketing local si regional.
Activitdtile s-au desfasurat cu
suportul Proiectului Uniunii
Europene ,Integrarea UTAG
in cadrul national de dezvol-
tare regionala a Republicii
Moldova"

Incepand cu anul 2018,
Academia de Administrare
Publica implementeaza Sis-
temul de asigurare a calitatii
serviciilor de instruire, con-
form Standardului Internati-
onal I1SO 29990:2010 ,Servicii
de invatare pentru educatia
non - formala si formare pro-
fesionala - Cerinte de bazd
pentru furnizorii de servicii’.
Astfel, toate activitatile de dez-

voltare profesionala au fost
desfasurate in conformitate cu
procedurile documentate de
sistem si de proces, aprobate
de catre Senatul Academiei si
Consiliul Calitatii. Asigurarea
continuitati  implementarii
SMC, dar si conformitatea
cu cerintele  Standardului
29990:2010 a fost confirmata
de misiunea auditului de su-
praveghere care s-a desfasurat
pe data de 05 iunie 2019,
desfasuratd de Compania Tuv
Thiringen Germania.

Activitatile de dezvoltare
profesionald a personalului
vor continua in semestrul al
doilea, incepand cu luna sep-
tembirie.

Activitatea stiintifica a
fost si ramane una dintre
atributiile de baza ale Acade-
miei de Administare Publica.
In semestrul | al anului 2019,
activitatea de cercetare stiin-
tifica in cadrul Academiei s-a
desfasurat conform directii-
lor de cercetare: Administrare
publica si Management pu-
blic, in cadrul a 2 laboratoare
stiintifice, de pe langa cate-
drele de specialitate, avand 4
teme de cercetare. I n
aceasta perioada, activitatea
de cercetare a fost realiza-
td in cadrul laboratoarelor
stiintifice de catre persona-
lul didactic cu experienta,
conducdtorii de doctorat,
cadrele tinere didactice si
de cercetare, doctoranzi si
masteranzi. Planul instituti-
onal de cercetare stiintifica a
fost elaborat de catre Directia
stiinta si doctorat, in baza
strategiei Academiei cu privi-
re la activitatea de cercetare,
conform temelor prioritare
din programele nationale si
cele internationale, prin inte-
grarea planurilor anuale ale
unitatilor de cercetare - labo-
ratoarele stiintifice/catedrele.
Evaluarea s-a realizat indivi-
dual, in cadrul laboratorului/
catedrei, departamentului.
La nivelul Academiei, evalu-
area si aprobarea activitatii
de cercetare se realizeazd de
catre Senat.

Valorificarea  activitatii
stiintifice in semestrul | al
anului 2019, s-a realizat prin
publicarea rezultatelor in 51
de lucrari stiintifice si meto-

Cercetarea stiintifica -componenta
importanta in activitatea Academiei

Silvia DULSCHI,
doctor, conferentiar
universitar,

sef Directie stiinta si
doctorat

dico-didactice. Colaboratorii
au participat la 8 conferinte si
2 mese rotunde, 3 taininguri
si 2 workshopuri stiintifice
din tard, la 4 conferinte si o
masa rotunda in strdinatate.
Membrii  catedrelor/labo-
ratoarelor au contribuit la
organizarea a 2 conferinte in-
ternationale, a unei mese ro-
tunde si 2 prelegeri publice.
In aceasta perioada, ca-
drele didactice ale Academi-
ei au beneficiat de mobilitate
academica in cadrul proiec-
telor internationale, efectu-
and stagii dupad hotare. Profe-
sorii, doctoranzii, masteranzii
AAP, au participat la confe-
rinte, simpozioane si alte
manifestari stiintifice, inclusiv
manifestdri stiintifice interna-
tionale, organizate in Roma-
nia, Cehia, Ucraina, Georgia.
Pentru valorificarea propri-
ilor cercetdri, cu contributia

catedrelor si a altor subdivi-
ziuni ale AAP, au fost organi-
zate manifestdri stiintifice cu
participare  internationala.
Directia stiinta si doctorat a
asigurat popularizarea mani-
festatiilor, sprijinind organiza-
rea si desfasurarea acestora.
Printre manifestatiile mai im-
portante putem mentiona:
Conferinta stiintifico-practica
internationala ,Contributia
tinerilor cercetatori la dezvol-
tarea administratiei publice”
(1 martie 2019); Conferinta
stiintifico-practica internati-
onala ,Teoria si practica ad-
ministrarii publice”(17  mai
2019); masa rotunda cu ge-
nericul ,Practica Uniunii Eu-
ropene privind disparitatile
interregionale in manage-
mentul dezvoltdrii regionale
a Republicii Moldova” (22
martie 2019).

In primul semestru al anu-
lui 2019, activitatea de cerce-
tare stiintifica si inovationala,
realizata in cadrul AAP. s-a
axat pe realizarea a 2 proiec-
te stiintifice: ,Modernization
of academic library services
in Moldova“(2016-2019),
avand scopul modernizarea
serviciilor bibliotecilor din
invatamantul superior prin
instruire in cadrul atelierelor
de lucru si scolilor de vara,
si ,Educational for Drone
(eDrone)’ implementat in ca-
drul Programului Erasmus+
~Consolidarea capacitatilor

in domeniul invatamantului
superior”(2016-2019).

O componenta a acti-
vitdtii Academiei de Admi-
nistrare Publicd o consti-
tuie organizarea pregatirii
cadrelor stiintifice de inalta
calificare prin studii de doc-
torat. In cadrul Academiei
activeazd Scoala Doctora-
[& in Stiinte Administrative
pentru desfasurarea studiilor
de doctorat la specialitatile:
563.01. Teoria, metodologia
administratiei publice; 563.02.
Organizarea si dirijarea in in-
stitutiile administratiei publice;
servicii publice. In cadrul pro-
gramului de studii avansate,
in conformitate cu Planul de
invatamant, au fost predate
4 discipline. La finisarea pre-
darii cursurilor planificate au
fost organizate examene de
doctorat. In luna iunie 2019,
a avut loc sustinerea publi-
ca a referatelor stiintifice, au
fost prezentate rapoartele
trimestriale. Pe parcursul se-
mestrului | al anului, docto-
ranzii au publicat 44 de arti-
cole stiintifice. Dintre ele - 38
de comunicari stiintifice la
conferinte stiintifico-practice
internationaleintard, 3 comu-
nicari la conferinte stiintifico-
practice in strainatate, 3 arti-
cole in reviste nationale.

In prezent, la scoala doc-
torala fsi fac studiile 29 doc-
toranzi sub indrumarea a 12
conducatori de doctorat.
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Transparenta decizionala - pilonul bunei guvernari

In numarul precedent al ziarului a fost plasatd o informatie despre intélnirea conducdtorilor de doctorat si doctoranzilor
absolventi, in cadrul cdreia a fost analizat mersul pregdtirilor pentru sustinerea finald, in toamnd, a tezelor de doctorat, ina-
intate recomandadri de imbunadtdtire a calitdtii lucrdrilor de cercetare. Printre doctoranzii absolventi se numdrd si Diana CHI-
RIAGC, consultant principal in Directia administratie publica a Cancelariei de Stat a Guvernului Republicii Moldova,
care a intrat pe la redactie pentru asi expune opiniile referitor la studiile de doctorat de la Academia de Administrare Publicd.

De specialitate sunt ju-
rist, am studiat dreptul pe-
nal la Facultatea de drept
a Universitatii de Stat din
Moldova, pe care am absol-
vit-0in 2005. Apoi am urmat
masteratul la Academia de
Politie, Stefan cel Mare”.

In anul 2006, am parti-
cipat la un concurs la Biroul
Relatii Interetnice, unde mi-
am inceput activitatea in
serviciul public (specialist
coordonator), o functie care
necesita cunostinte speci-
fice acestui domeniu si pe
care mi le-am completat
la cursurile de dezvoltare
profesionala in calitate de
functionar public debutant
de la Academia de Adminis-
trare Publica.

Aici am avut parte nu
doar de studii de calitate si
profesioniste, cu modele
moderne de instruire, dar si
de profesori care isi inde-
plinesc misiunea cu daruire,
punand accentul pe dezvol-
tarea capitalului uman pen-
tru administratia publica.

Evident, nici nu-miima-
ginam ca studiile doctorale
sa le fac intr-o alta institutie
decat la Academia de Ad-
ministrare Publica, unica
institutie de profil din tara
ce ofera oportunitdti de
cercetare profunde pe di-
mensiunea  administratiei
publice, contribuind la
imbunatatirea actului de
guvernare, in sine, si a pro-
cesului decizional, in an-
samblu.

Tema tezei de doctor
este ,Implicatiile deciziei ad-
ministrative in procesul de
guvernare din Republica Mol-
dova” Interesul pentru acest
subiect a fost determinat de
problematica autoritatilor
administratiei publice locale
si centrale de a ajunge la un
consens politic si adminis-
trativ si impedimentele de
a fi generate acte calitative
in procesul de guvernare.

Prin urmare, analiza actului
de guvernare reprezinta o
problema de maxima actu-
alitate. Voi remarca, in acest
sens, necesitatea ajustarii
capacitatilor  profesionale
de planificare si luare a de-
ciziilor, de cunoastere a gra-
dului de impact al deciziei
administrative asupra pro-
cesului decizional in confor-
mitate cu regulile si norme-
le existente in democratiile
dezvoltate. Consideratiunile
vectorului european al Re-
publicii Moldova, referinta
statului de a avea un proces
de guvernare eficient ne
conduc la convingerea c3, in

prezent, problema studierii
factorului decizional admi-
nistrativ in procesul de gu-
vernare este de o actualitate
incontestabila.

Scopul rezida in aprofun-
darea cunoasterii stiintifice
a impactului deciziei admi-
nistrative asupra procesului
de guvernare si elaborarea
unor recomandari teoreti-

co-metodologice valabile
si viabile la scara intregului
sistem administrativ, intr-un
proces de guvernare demo-
cratizat, axat pe mai multe
dimensiuni, inclusiv funda-
mentarea teoretica a princi-
piilor ,bunei guvernari” si a
actului de guvernare.

Astfel, tema tezei mele
de doctorat este una de ac-
tualitate, dar si de o comple-
xitate sub diferite aspecte.
Corpul profesoral (Scoala
doctorala si indrumatorii)
ne-au ghidat pe parcursul
celor trei ani pentru ca noi,
doctoranzii, prin interme-
diul tezelor sa ne indeplinim
misiunea de a efectua ana-
liza stiintifico-bibliografica
a procesului decizional din
perspectiva impactului
asupra calitatii guvernarii:
analiza principiilor si meto-
dologiei procesului decizi-
onal in Republica Moldova
din perspectiva practicilor

bunei guvernari; analiza
interdependentei (relatiei)
dintre procesul decizio-

nal si calitatea guvernarii;

studierea bunelor practici
internationale in domeniu;
identificarea mecanismelor
pentru eficientizarea pro-
cesului de guvernare prin

intermediul unui proces
decizional axat pe principii
si valori democratice, de a
identifica si cerceta proble-
mele actuale si necesitatile
administratiei publice re-

flectate in reformele curen-
te.

Pe parcursul elaborarii
tezei de doctorat, al cerce-
tarilor stiintifice un suport
temeinic l-am avut din par-
tea conducatorul tezei de
doctorat, dna Angela Po-
povici, doctor, conferentiar
universitar, care a stiut sa-mi
cultive abilitatile de cerce-
tator stiintific, mecanismele
si metodele unei cerce-
tari eficiente pe domeniul
administratiei publice. Cu
certitudine, relatia dintre
conducdtor si doctorand
este foarte importantd si
permanenta si as remarca
faptul c@ am avut intalniri
si consultari destul de nu-
meroase si eficiente, gene-
rand rezultate palpabile. De
fapt, dna Popovici a fost cea
care a cronometrat procesul
de pregadtire a lucrarilor si a
tinut evidenta stricta a eta-
pelor si gradului de prega-
tire a tezei. Sub indrumarea
dumneaei, organizarea si
disciplina au fost la ordinea
zilei, ceea ce vor contribui

capital la efectuarea ulti-
melor retusuri asupra temei
cercetate pentru a-i reda ca-
litatea unei lucrari cu adeva-
rat stiintifice aplicative. Ceea
ce va determina faptul c3,
odata cu sustinerea tezei,
imi voi continua activitatea
de cercetare in domeniul
stiintific.
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Caorecapitulare arealizdrilor multidimensionale ale Academiei de Administrare Publica in primul semestru al anului 2019 se in-
scriu si opiniile unor participanti de peste hotare la evenimentele stiintifice din cadrul Academiei pe care le prezentdm in continuare.

Descentralizarea - factor al dezvoltarii durabile regionale

Catalin Gabriel DONE,
masterand, Scoala
Nationala de Studii
Politice si Administrative,
Bucuresti

Pentru mine este o de-
osebita placere sa particip
la forumurile de comuni-
cari stiintifice, organizate
de Academia de Adminis-
trare Publicd, mai cu sea-
ma cd Romania poate fur-
niza Republicii Moldova
expertiza in ceea ce priveste
administratia publica, da-
torita practicii noastre eu-
ropene si datorita bunelor
practici pe care Romania, la

fel, ca Republica Moldova, a
inceput sa le implementeze
odatd cu aderarea noastrd la
Uniunea Europeana.

Am ascultat cu inte-
res sesiunea plenarda a
conferintei tinerilor cerce-
tatori si  m-a bucurat fap-
tul ca@ functionarii publici,
cercetatori  stiintifici  au
prezentat, din punctul lor
de vedere, perspectivele
de imbunatdtire a bune-
lor practici in domeniul
administratiei publice a Re-
publicii Moldova, fiindca
intotdeauna este loc pentru
mai bine. Republica
Moldova are un potential de
dezvoltare destul de apreci-
at, mai cu seama, datorita
semnarii Acordului de Aso-
ciere la Uniunea Europeana.

Republica Moldova
trebuie sa respecte cate-
va principii de baza ale
administratiei publice, cel
mai principal fiind des-
centralizarea.  Fiindcd o
administratie descentraliza-
ta ar conduce la dezvolta-
rea regionala in Republica
Moldova. In realitate, dupa

cum se poate observa, bu-
getul de stat este construit
in dezacord cu acest prin-
cipiu al descentralizarii. Or,
agenda publica nu ofera
suficient suport consultarii
cetateanului. Agenda pu-
blica trebuie sa fie pentru
cetdtean, sa lucreze pentru
cetatean, ceea ce, actual-
mente, lasa inca de dorit.

Si, In acest context, ma
bucur ca Academia de Ad-
ministrare Publica organi-
zeaza intruniri cu cercetato-
rii si expertii internationali
pentru ca acestia pot furniza
Republicii Moldova experti-
za calitativa, dar si cantita-
tiva, de care are nevoie, fi-
indca administratia publica
centrald si locala are nevoie
sa evolueze spre practici de-
monstrative, spre programe
europene. Si, in acest sens,
eu cred si sunt convins ca
Republica Moldova consti-
tuie povestea de succes a
Parteneriatului Estic, este
singura tara care are per-
spective reale de aderare la
Uniunea Europeana.

Dacd ar fi sd ne referim la

modul in care administratia
publica centrala si locala
relationeaza cu cetatenii,
cred caarfibeneficcaacestia
din urma sa fie consultati
mai mult, ponderea lor in
deciziile publice trebuie sa
conteze mult mai mult. Adi-
ca, administratiile publice
centrale si locale trebuie sa
lucreze pentru cetdteni, la
fel ca si in Romania, trebuie
sa-i invdtdm pe functionarii
publici ca nu sunt ei stapa-
nii in societate. Ei trebuie
sa lucreze exclusiv pentru
cetateni, fiindca sunt in ser-
viciul cetateanului. Cred ca
si in Republica Moldova, ca
in  Romania, functionarul
public depune un juramant,
acela de a lucra cu buna
stiintd si buna-credinta in
favoarea cetateanului. Prin-
cipii, care sunt promovate
de Academia de Adminis-
trare Publica, prin forumuri
stiintifice si alte modalitati,
care pot fi consolidate prin
cooperarea stiintifica dintre
institutiile noastre.

Tinerii cercetatori pentru un serviciu public modern

Colaborarea dintre Insti-
tutul regional de adminis-
trare publica din Odesa si
Academia de Administrare
Publicd a devenit o fru-
moasa traditie, ce ne ajuta
sa ne imbogatim reciproc
cunostintele in domeniul
stiintelor ~ administrative.
Dupa cum s-a dovedit a
fi  Conferinta stiintifica
internationala ,Contributia
tinerilor cercetatori la dez-
voltarea administratiei pu-
blice” din acest an. A trecut
ceva timp dela desfasurarea
lucrdrilor conferintei, dar
impresiile ne readuc me-
reu la acest for stiintific
important. Conferintele
tinerilor cercetatori au de-
venit deja traditionale la
Academia de Administrare
Publica din Chisinau si noi

participdm cu un deosebit
entuziasm la aceste foru-
muri  stiintifice, platforme
de discutii, facem schimburi
de idei, experiente, practici
inovative ceea ce ne oferd
posibilitatea sa avansam in
lumea stiintei, sa contribu-
im tot mai efectiv la dez-
voltarea si modernizarea
serviciului public din tarile
noastre la standardele eu-
ropene si internationale. Or,
sustinerea tinerilor cerceta-
tori constituie o problema
foarte importanta pentru
oricare societate democra-
tica.

Eu, de exemplu, am pre-
zentat un raport despre
modelele de interactiune
dintre organele de admi-
nistrare si societatea civila
din Ucraina, fiindca tendinta

Irina MATVEENKO,
candidat in stiinte
administrative,
Institutul regional de
administrare publica
din Odesa al Academiei
Nationale de Adminis-
trare Publica pe langa
Presedintele Ucrainei

contemporand a adminis-
trarii necesita optimizarea
instituirii unei interactiuni
eficiente intre organele de
administrare publica si so-
cietatea civila. Dar, luate in
ansamblu, rapoartele pre-
zentate, discutiile construc-
tive ne-auimbogatit cu mult
cunostintele in domeniu,
pe care le transmitem mai
departe aspirantilor si doc-
toranzilor nostri, precum
procedeaza si Academia de
Administrare Publica, unica
institutie de profil din Repu-
blica Moldova, cdreia ii do-
rim noi realizari de valoare
in promovarea stiintelor ad-
ministrative si pregatirea ca-
drelor inalt calificate pentru
un serviciu public modern
al tarii.
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Workshop privind aplicarea dronelor civile

in perioada 12-15 iunie
2019, in cadrul consortiului

proiectului  ,Educational
for Drone” (eDrone), s-a
desfasurat un Workshop

privind aplicarea dronelor
civile.

Evenimentul a fost orga-
nizat de catre Autoritatea
Aeronautica Civila, partener
in cadrul proiectului, si a fost
gazduit de Universitatea de
Stat din Moldova, coordona-
tor national al proiectului.

Din partea Academiei
de Administrare Publica, la
workshop au fost delegati
membrii proiectului: cerce-
tatorii in proiect Tatiana Sa-

gradul de implementare a
proiectului, starea actuala
si solutionarea problemelor
posibile pentru implemen-
tarea acestuia.

Au fost examinate detali-
at etapele de implementare
a proiectelor in Armenia, Be-
larus, Georgia si Republica
Moldova, aspectul financiar
al activitatilor desfasurate de
parteneri.

Participantii la intalnire
au vizitat Oficiul de educatie
pentru drone de la Univer-
sitatea de Stat din Moldova,
creat in anul 2018, in cadrul
proiectului si dotat cu echi-
pamente moderne.

potentialilor utilizatori de
drone din Republica Mol-
dova, la identificarea abi-
litatilor si competentelor
necesare pentru transferul
de tehnologii si cunostin-
te din domeniul dronelor,
care sunt esentiale pentru

vca, Tatiana Castrasan, Euge-
nia Cebotaru si subsemnata,
manager de proiect.

La workshop au parti-
cipat 17 institutii din patru
state ale Uniunii Europene si
patru tdri postsovietice par-
tenere, inclusiv cinci institutii
din Republica Moldova.

Programul evenimen-
tului a inclus prezentari
ale partenerilor din ltalia,
Georgia, Armenia si Bela-
rus privind aplicarea vehi-
culelor aeriene fara pilot,
tendintele  tehnologice,
abordarile si cerintele noi
si inovatoare pentru in-
struirea specialistilor n
domeniul tehnologiei fara
pilot.

Coordonatorii  nationali
ai proiectului, reprezentanti
ai Universitatii de Stat din
Moldova, au prezentat ra-
portul privind experienta
partenerilor moldoveni in
dezvoltarea cursurilor CIA.

In cadrul reuniunii au fost
discutate aspecte legate de

Participantii la Woork-
shop au facut cunostinta cu
modelele de drone expuse,
s-au familiarizat cu supor-
tul de curs elaborate si care
contine disciplinele predate
de formatorii din institutiile-
partenere la cursurile de re-
calificare in cadrul Oficiului.

In urma acestor cursuri
de instruire si prin diploma
acordatd, cursantilor li se
ofera dreptul de activitate
profesionala la specialitatea
Educatie pentru Drone.

Amintim, ca obiectivul
principal al proiectului este
de a oferi universitatilor
din tarile-partenere instru-
mente eficiente de transfer
tehnologic prin crearea si
dotarea unor laboratoa-
re performante - Oficii de
Educatie pentru Drone
(OED), inclusiv prin tran-
sferul acestor cunostinte
la profesionistii certificati
din fiecare tara-parteners,
contribuind substantial la
definitivarea necesitatilor

dezvoltarea de aplicatii
civile ale dronelor in tari-
le-partenere, implicate in
acest proiect.

Partenerii europeni,
implicati in proiect, au
calitate de

participat in

Moldova, Armenia, Georgia
si Belarus in cadrul Oficiului
de Educatie pentru Drone, la
prima editie a cursurilor de
recalificare profesionala.

In conformitate cu pla-
nul de actiuni al proiectu-
lui eDrone, incepand cu 26
noiembrie 2018, in cadrul
Oficiului de Educatie pen-
tru Drone s-au desfasurat
cursurile de formare profe-
sionala continuu ,Educatie
pentru drone”.

Au fost pregdtite, deja,
doua promotii de cursanti
care au ascultat ore in au-
ditorii si online, au realizat
practica instructiva siau sus-
tinut examenul final.

Cursurile, in conformitate
cu obiectivele proiectului
Erasmus+ eDrone, sunt des-
tinate tuturor doritorilor de a
utiliza dronele fara pilot.

Programa de invata-
mant este autorizatd de
catre Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii al Repu-
blicii Moldova.

' Sl B

experti pentru a transfera
know-how-ul si expertiza
detinuta de ei pentru re-
alizarea obiectivelor pro-
iectului Erasmus+ eDrone
prin formarea formatorilor
certificati din  Republica

=

Silvia DULSCHI,
doctor, conferentiar
universitar,
manager de

proiect eDrone
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»Ca sa ne dezvoltam in stil european trebuie
sa invatam mereu - si teoretic, si practic’,

este de pdre-
re Tudor HANTEA,
primar al satului
Costangalia, raionul
Cantemir. Intru reali-

zarea acestui crez al sau, dumnealui aplica creativ practicile avansate ale colegilor din tard, dar si din Romdania, precum si isi
imbogateste cunostintele la cursurile de dezvoltare profesionald de la Academia de Administrare Publicd. Dupd cum a be-
neficiat de oportunitatea participdrii la Forumul de Cooperare Transfrontalierd Republica Moldova - Romania, desfasurat,
recent, la lasi. La aceastd temd primarul ne-a acordat un interviu.

CORESPONDENTUL:
Cum ati ajuns sa participati
la Forumul de la lasi?

Tudor HANTEA:
Asociatia primarilor din
raionul Cantemir are un
Acord de cooperare cu fi-
liala din lasi a Asociatiei
Comunelor din Romania.
Este a treia vizita a noastra
in judetul lasi. Am fost iar-
na intr-o vizita la primaria
comunei Oteleni. Acest
lucru a devenit posibil da-
torita dlui Alexei Busuioc,
presedintele  Asociatiei
primarilor din Cantemir,
care a reusit sa stabileas-
ca bune relatii de coope-
rare cu Benoni Moruzi,
presedintele filialei din lasi
ACoR. La forum am fost
opt primari, ne-au insotit
si contabilii. Am vrut sa
vada si acesti angajati ca
colegii nostri din Romania
sunt deschisi sa ne ajute.

La lasi am avut intalniri
foarte interesante. Ne-
am bucurat de o primire
calduroasa, am discutat
diverse teme, chiar si in
particular, cu mai multi
primari. Am abordat pro-
blemele cu care ne con-
fruntam noi, dar am vorbit
si despre realizarile lor. Pri-
marul din Baltati, lasi, pe
care l-am vizitat si cu alta
ocazie, a inceput acum un
proiect ce presupune as-
faltarea a 6 km de drum.
Noi ne-am dori macar un
kilometru sa reusim sa
reparam asa cum se cuvi-
ne. Stiti ca la sate e o pro-
blema privind asfaltarea
drumurilor. Cel mai des le
facem in varianta alba, nu
se ajunge la asfaltare pen-
tru ca@ nu avem canalizare
si apa. Punem pietris ca sa
putem circula. Daca am
avea si noi finante ne-am
dezvolta si noi mult mai
usor, dar in conditiile care

sunt este destul de com-
plicat.

Avem ce invata de la
colegii nostri de peste Prut
si ne bucuram ca ei sunt
dispusi sa ne ajute. Eram
in drum spre casd, cand
ne-au telefonat si ne-au
solicitat sa le transmitem
prin e-mail niste idei de
proiecte locale, unde sa
redam necesitatile cele
mai stringente care exista
in satele noastre. La lasi
s-a convenit ca valoarea
acestor proiecte trebuie
sa fie pana la cinci mii de
euro.

Cor.: Despre ce fel de
proiecte este vorba?

T. H.: Am facut trei de-
vize de cheltuieli privind
necesitatea extinderii
iluminatului stradal, am
construit un parc de agre-
ment pentru copii si avem
nevoie de vreo 300 de me-
tri patrati de pavaj. Cinci
mii de euro sunt de mare
ajutor pentru o primadrie
micd. Vom fi incantati sa
reusim realizarea unui
proiect cu ajutorul fratilor
nostri.

Prin participarea la fo-
rumul respectiv de la lasi
se deschide o noua eta-
pa in colaborarea noastra
transfrontaliera cu bune
perspective de aprofun-
dare a  acestor relatii

fratesti. Fiindca vin alege-
rile locale din acest an si
ne pregatim pentru al doi-
lea mandat. Planuri avem
de amploare. Visez ca toa-
te drumurile sa fie asfalta-
te, sa fie accesibile iarna si
vara, atunci cand ploua.
Imi doresc si canalizare in
sat, dar e un proiect foar-
te costisitor, este nevoie
de milioane de lei. Si in
realizarea acestor planuri
mizam si pe sustinerea
din partea colegilor nostri
din jud. lasi, care urmeaza
sa ne viziteze si impreuna
sa analizam situatia sa ve-
dem cum proceddam mai
departe.

Eu as accentua aici, in-
deosebi, oportunitatile
oferite de Academia
de Administrare Publi-
ca. Am fost mai finainte
la cursuri de dezvoltare
profesionald, avand cu
tematica scrierea proiec-
telor, ceea ce m-a ajutat
foarte mult in practica,
fiind implementate unele
proiecte sociale in satul
nostru. Dar as mentiona
ca la aceste cursuri, pe
langa cunostintele teore-
tice, intalnindu-ne cu mai
multi primari, discutam,

facem schimb de opinii,
de experientd, cum e mai
bine de realizat cele pla-
nificate. Asa ca Academia
este pentru noi o scoala
continud de perfectionare
a noastra ca functionari
publici. Si eu, personal, imi
doresc sa am posibilitatea
sa mai vin pe la cursuri la
Academie, ca intotdeau-
na plec de acolo cu noi
cunostinte teoretice, dar si
practice, ceea ce ne ajuta
ca dezvoltam localitatile
noastre, sa le moderni-
zam, in stil european, as
spune, ca spre aceasta tin-
dem. Fiindca avem o buna
conlucrare cu oamenii din
sat care, in mare parte, nu
pleaca peste hotare, ra-
man acasa unde initiaza
afaceri, indeosebi, in agri-
culturd, in sfera comerci-
ala si a deservirii. Asa ca
impreuna cu intreaga
comunitate, cu sustinere
financiard si logistica din
partea colegilor de pes-
te Prut, a altor parteneri,
vom face ca cele trasate sa
devina realitate.

Interviu realizat de
lon AXENTI
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Unitatea de implementa-
re a Proiectului de constructie
a locuintelor pentru paturile
socialmente vulnerabile, afla-
ta in subordinea Ministerului
Agriculturii, Dezvoltdrii Regio-
nale si Mediului, scopul careia
consta n asigurarea indepli-
nirii eficiente a obligatiilor
Republicii Moldova asumate
in temeiul Acordului-cadru
de imprumut dintre Guvernul
Republicii Moldova si Banca
de Dezvoltare a Consiliului Eu-
ropei intru realizarea Proiec-
tului, a oferit si pentru Consi-
liul raional Cimislia posibilitati
de a construi locuinte sociale
pentru familiile din categoria
paturilor  social-vulnerabile
din localitate. Astfel, incheind
un Acord de colaborare cu
UIP  administratia raionului
Cimislia a decis, ca in cadrul
acestui proiect, sa efectueze
replanificarea unui camin al
scolii profesionale din localita-
teintr-un bloclocativcu 49 de
apartamente.

Lucrarile de proiectare au
demarat in 2017, iar in 2018
s-au desfasurat procedurile
de achizitie. Costul lucrarilor
de reconstructie constituie
13769,9 mii lei.

La prima etapa au fost
schimbate si instalate ferestre

noi din termopan, conecta-
rea la reteaua de aprovizio-
nare cu apa potabila si ca-
nalizare. In prezent, decurg
lucrdrile de reconstructie a
acoperisului  cladirii, lucrari
de zidarie si tencuiala inter-
na. Darea in exploatare a blo-
cului de locuit este planifica-
td pana la sfarsitul acestui an.

Familile  socialmente
vulnerabile, care vor bene-
ficia de locuintele sociale,
vor fi selectate dupa anu-
mite criterii de o comisie
speciala, care va include
reprezentanti ai Directiei
asistentd sociald, juristi, alti
functionari publici.

Pe viitor, vor fi studiate
posibilitatile de constructie
a locuintelor sociale pen-
tru alte familii nevoiase din
Cimislia, de asemenea, cu
sustinerea Unitatii de im-
plementare a Proiectului
de constructie a locuintelor
pentru paturile socialmente
vulnerabile.

Gheorghe NETEDU,
vicepresedinte al CR
Cimislia

Locuinte sociale la Cimislia

P

Locuinte sociale
|

Notad. Peste 480 de locuinte sociale au fost construite,

in ultimii cinci ani, in Republica Moldova, in cadrul unui
proiect initiat de Guvern cu suportul Bancii de Dezvoltare a
Consiliului Europei (BDCE), iar pdnd la finele anului curent
vor fi finalizate alte 193 de apartamente sociale.

Beneficiari sunt circa 1700 de cetateni din familii cu
multi copii, persoane cu nevoi speciale, dar si angajati din
sectorul bugetar, care dispuneau de surse insuficiente pen-

tru a-si achizitiona o locuintd.

Apartamentele sociale au fost construite in cadrul Fazei
Il a proiectului de constructie a locuintelor pentru pdturile
socialmente vulnerabile din Republica Moldova, sustinut
financiar de BDCE, care oferd tdrii noastre un imprumut
total de circa 13,4 min. euro, pe o perioada de pand la 20
ani de la data debursdrii, inclusiv 5 ani perioada de gratie,
iar obiectivul este de a imbunadtdti si de a creste fondul de
locuinte pentru familiile social-vulnerabile, dar si cu veni-

turi mici din tara noastra.

La Cojusna a fost inaugurat un post de salvatori si pompieri

Un nou post de salva-
tori si pompieri voluntari a
fost inaugurat in localitatea
Cojusna a raionului Straseni.

Statia a fost deschisa de
catre Inspectoratul General
pentru Situatii de Urgenta
(IGSU) al MAI in colaborare
cu autoritatile publice loca-
le, dar si cu suportul pompi-
erilor voluntari din Austria.

Acesta va oferi siguranta
pentru mai mult de 7000
mii de localnici din localita-
tea Cojusna.

La ceremonia oficiala
de deschidere a postului
au participat reprezentantii
IGSU, dar si ai autoritatilor
publice locale.

In cadrul postului vor

activa 16 pompieri volun-

tari civili. Instruirea acesto-
ra a fost efectuata de catre
pompierii voluntari din Aus-
tria, iar specialistii IGSU vor
acorda si pe viitor asistenta
metodica si practica pompi-
erilor noi, pentru ca acestia
sa poata interveni la cel mai
inalt nivel.

Mai mult, IGSU in colabo-
rare cu pompierii voluntari
din Austria au oferit salva-
torilor, care vor activa in ca-
drul unitatii, echipamentul
necesar, dar si o autospeci-
ala de tip ,Mercedes”. Aces-
ta este al treisprezecelea
post de salvatori pompieri
voluntari deschis in Repu-
blica Moldova cu implicarea
administratiei publice locale

Pompierii voluntari din
Austria au donat, recent, alte
7 unitati de tehnica colegi-
lor din Republica Moldova.
IGSU a beneficiat de cinci

autospeciale de interventie
cu module diferite, cum ar fi
la pomparea apei, debloca-
re, lucrdri la indltime, trans-
portarea persoanelor, dar si
autovehicul de stat major.

Alte doua autospecia-
le de stingere a incendiilor
au fost oferite autoritatilor
publice locale din Sarata Ve-
che, raionul Falesti, si loca-
litatea Bobeica din Hancesti,
unde sunt posturi voluntare
de salvatori.

Potrivit proiectului ini-
tiat de pompierii voluntari
austrieci si sustinut de au-
toritatile din tara noastra, in
Republica Moldova au ajuns
pe parcursul a sapte ani 45
de unitati de tehnica speci-
ala prevazuta pentru situatii
de urgenta.

lon VLADIMIR




Nr. 13-14 (554-555) iulie 2019

Managementul finantelor publice locale

FUNCTIONARUL ﬂ 3
PUBLIC

,Bugetul public este bu-
getul cetdtenilor” Aceasta
este opinia celor peste 50
de alesi locali, functionari
publici si reprezentanti ai
societatii civile din regiunea
de Nord a tarii, care s-au in-
talnit, recent, la seminarul
de instruire ,Administratii
publice eficiente cu buge-
te transparente’, care avut
loc in municipiul Balti. Eve-
nimentul a fost organizat in
cadrul proiectului ,Bugete
fara secrete”, realizat de In-
stitutul pentru Dezvoltare si
Initiative Sociale (IDIS),Viito-
rul”si de Corpul deVoluntari-
at pentru Servicii Financiare
(FSVCQ) in cadrul Programu-
lui de Transparenta Buge-
tara in Republica Moldova,
implementat cu sustinerea
financiara a Agentiei State-
lor Unite pentru Dezvoltare
Internationala (USAID).

In deschiderea semi-
narului de instruire s-a
mentionat cd o guvernare
deschisa schimba modul in
care traim, ca cetateni, dar
si modul in care autoritatile
guverneaza si ofera solutu
pentru comunitate. in acest
sens, cetatenii oricdrei loca-
litati trebuie sa fie informati
de modul cum se formeaza
si cum se executd bugetul
public, deoarece anume
ei sunt cei care participa la
acumularea mijloacelor fi-
nanciare in buget prin achi-
tarea impozitelor si taxelor
locale. Tnainte de toate, un
cetdtean informat este un
cetatean puternic.

Jransparenta trebuie sa
persiste atat in procesul de-
cizional, cat si in mod speci-
al, la toate etapele procesu-
lui bugetar. Acest lucru va
spori increderea cetatenilor
in administratie, va monito-
riza cheltuirea banilor pu-
blici si, ca rezultat, va fi dimi-
nuat fenomenul coruptiei
si vom atrage noi investitii’,
a declarat viceprimarul mu-

nicipiului  Balti, Ghenadie
Smulschi.
In cadrul seminarului,

economista Lilia Rotaru-
Dragomir le-a explicat celor
prezenti in ce consta pro-
cesul bugetar si care sunt
modalitatile de gestionare

Banu pubI|C| sunt banii cetatenilor

eficienta a acestuia la nivel

local, mentionand  urma-
toarele: ,Banii publici sunt
banii cetatenilor. Cetatenii
sunt actorii principali la
formarea veniturilor, iar
bugetele sunt planificate,
executate si raportate luand
in considerare necesitatile
cetatenilor”.

Expertul Diana Enachi a
relatat despre importanta
respectarii principiilor
de transparentd pentru
o administratie eficien-
ta: ,Cetatenii vor veni cu
initiative pentru dezvoltarea
localitatii atunci cand vor
fi informati corect de cdtre
autoritdti si vocea lor va fi lu-
ata in considerare. lar odata
castigata increderea in au-
toritatea publica, cetdtenii
vor fi responsabili in ceea ce
priveste achitarea impozi-
telor si autoritdtile vor avea
doar de castigat”.

Larandullor, participantii
la sesiunea de instruire au
apreciat exemplele de bune
practici si instrumentele de
asigurare a transparentei
la nivel local, prezentate de
experti, si si-au exprimat
opinia referitor la situatia ac-
tuala in ce priveste respec-
tarea unei guvernari deschi-
se si responsabile.

~Reprezentantii societatii
civile si cetatenii trebuie

implicati in procesul de lu-
are a deciziilor. Ei sunt ba-
rometrul cel mai apropiat
de realitate si care poate
aprecia necesitatile reale ale
comunitatii. E regretabil insa
faptul ca, deseori, se organi-
zeaza tot felul de grupuri de
lucruin cadrul carora nu este
inclus niciun reprezentant al
societatii civile”, considera Di-
ana Grosu, presedintele AO
+Asociatia pentru Drepturile
Omului Lex XXI”.

lar Vitalie Cimpoes de
la Asociatia Obsteasca ,Cu-
tezatorul” din Falesti a fost
interesat de metodele de
implicare a cetatenilor in
procesul bugetar si cel de
luare a deciziilor si a afirmat
ca cetatenii trebuie sa par-
ticipe mai activ la etapa de
planificare si monitorizare a
bugetului. Potrivit lui, semi-
narul de instruire ii va mo-
tiva pe functionarii publici
sa-si exercite atributiile de
serviciu mai competent si
profesionist.

De remarcat, in context,
ca municipiul Balti este cea
mai transparenta localita-
te din tara, cu un indice de
transparenta de 82 de punc-
te din 100 si o clasa de A +,
potrivit clasamentului de
transparenta a IDIS ,Viitorul".
Astfel, primaria municipiului

Balti ocupa prima pozitie
si la capitolul participare in
procesul decizional, cu 79%.
In ce priveste transparenta
bugetara, municipiul Balti
ocupa cea de-a opta pozitie
la acest criteriu. Respectiv,
proiectele de buget sunt su-
puse consultarilor publice,
iar pe pagina web a prima-
riei municipiului Balti au fost
disponibile bugetele pen-
tru, cel putin, ultimii trei ani

consecutivi. Cu toate aces-
tea, autoritatea publica din
Balti mai are inca de lucru
la publicarea rectificarilor la
buget si a rapoartelor cu pri-
vire la executarea bugetelor
anuale.

Agentia Statelor Uni-
te  pentru Dezvoltare
Internationala (USAID) cre-
eaza parteneriate pentru
promovarea unor societati
democratice odata cu spori-
rea securitatii si prosperitatii
acestora. Avand la baza un
parteneriat de succes de
peste 20 de ani cu cetatenii
Republicii Moldova, USAID
ofera asistenta la consolida-
rea guvernantei democra-
tice si cresterii economice
a tarii. Incepand cu 1992,
SUA a investit in Republica
Moldova peste 1 miliard de
dolari prin intermediul pro-
gramelor de asistenta ale
guvernului american.

Misiunea FSVC este de
a contribui la crearea unor
sectoare financiare robuste
care sa sprijine economii de
piata sanatoase in farile in
curs de dezvoltare si emer-
gente. Ca entitate non-pro-
fit, bazatd pe parteneriat pu-
blic-privat, FSVC desfasoara,
la cererea beneficiarilor, mi-
siuni practice de asistenta
tehnica si instruire prin in-

termediul unor profesionisti
de top specializati in servicii
financiare care activeaza
ca voluntari neremunerati,
ori in cazuri specifice, drept
consultanti dedicati, pen-
tru a asigura oferirea unei
asistente obiective si la cele
mai inalte standarde.

Ana-MariaVEVERITA,
specialist comunicare,
IDIS Viitorul
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A aparut nr. 2 al revistei,,Administrarea Publica”

A vazut lumina tiparu-
lui numarul 2 (102), (apri-
lie-iunie 2019) al revistei
metodico-stiintifice trimes-
triale ,Administrarea Publi-
cd"

La rubrica ,Adminis-
trarea publica: teorie si
practica” este inserat arti-
colul ,Structura interesului
public in conditiile societdtii
in schimbare] semnat de
Victor SACA, doctor habi-
litat, profesor universitar
la Universitatea de Stat
din Moldova. In articol
este examinatd structu-
ra interesului public in
corelatie cu problematica
societatii in schimbare spre
democratie. Autorul pune
in  valoare urmatoarele
componente principale ale
structurii: actorul (agen-
tul) ca purtator de interes
public; pozitia sociala a ac-
torului, axata pe anumite
necesitati si avantaje publi-
ce; gradul de constientizare
de catre actor a pozitiei so-
ciale; scopurile, obiectivele
si comportamentele publi-
ce. Aceste componente se
afla intr-o legatura organi-
ca si determina caracterul
transformarilor sociale in
societatea in tranzitie spre
democratie. Totodata, in
articol este elucidat specifi-

cul legaturii dintre interesul
public si transformarile so-
ciale in conditiile Republicii
Moldova.

In articolul ,Sistemul
administrativ — componen-
td a mediului social” Silvia
DULSCHI, doctor in stiinte
istorice, conferentiar uni-
versitar, Academia de Ad-

e

ministrare Publica, dezva-
luie conceptul de sistem
administrativ public si com-
ponentele sale, compo-
nentele sistemului social,
concluzionand ca sistemul
administrativ trebuie con-
ceput ca parte integranta a
sistemului social.
Unaltarticol -,,Probleme
ale gestiunii performantei
functionarilor publici” este
semnat de Angela POPO-
VICI, doctor, conferentiar
universitar, Academia de
Administrare  Publica, si
Corneliu  POPOQVICI, doc-
tor, conferentiar universi-
tar, consilier in domeniul
educatiei, culturii si cerceta-
rii al Presedintelui Republi-
cii Moldova. Autorii exami-
neaza aspectele esentiale
ce ftin de gestiunea
performantei functionarilor

publici, facand referire la
practicile internationale in
domeniu. Semnatarii ma-
terialului sustin ca intro-
ducerea de noi tehnici de
management, adaptarea
administratiei publice la no-
ile cerinte de buna guver-
nare, productivitatea, com-
petitivitatea, performanta
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depind de importanta acor-
data potentialului uman,
calitatii serviciilor oferite
cetdtenilor.

Un model de imbinare
a teoriei si practicii este ar-
ticolul ,Bune practici de cre-
are si promovare a imaginii
autoritdtilor administratiei
publice locale in comuna
Solcani, raionul  Soroca’,
semnat de Violeta TINCU,
doctor in stiinte adminis-
trative, lector superior uni-
versitar, Academia de Ad-
ministrare Publica, si Lucia
EFTODII, master in stiinte
politice, secretar al consi-
liului din localitatea respec-
tiva.

Compartimentul ,So-
cietatea civila si statul
de drept” contine doua
articole ~Reglementdri
privind dreptul salariatului
la contestarea sanctiunilor
disciplinare’] autori Nico-
lae ROMANDAS, doctor in
drept, profesor universitar,
Academia de Administrare
Publica, si Eduard GURIN,
doctorand la Universitatea
de Stat din Moldova, ,Prin-
cipiul autonomiei locale:
aspecte teoretice”, semnat
de Natalia CHIPER, doctor
in drept, Academia de Ad-
ministrare Publica.

Cunoscuta cercetatoare
Tatiana MANOLE, doctor
habilitat, profesor universi-
tar, este autoarea articolului
LFinantarea invatdmantului
public — o strategie prioritard
si sustenabild a Guvernului
Republicii Moldova’; inserat
la compartimentul ,Eco-
nomie si finante publice”
La aceeasi rubrica Natalija

PIROHENKO si Tatiana FOL-
HINA, cercetatoare la Insti-
tutului Regional de Admi-
nistrare Publica din Odessa
al Academiei Nationale de
Administrare Publica de pe
langa Presedintele Ucrai-
nei, semneazd articolul
in limba engleza ,Analiza
experientei internationale
in domeniul economisirii
energiei in domeniul servi-
ciilor comunale”.

Rubrica »Relatii
internationale si integrare
europeana” este sustinuta
prin articolul ,Aspecte gene-
rale prin profilul migrational
al migrantilor din Republica
Moldova in Statele Unite ale
Americii in care autoarea
Rodica RUSU, doctor in
stiinte politice, conferentiar
universitar, Academia de
Administrare Publica, ana-
lizeaza fluxul emigrational
din Republica Moldova spre
SUA in baza datelor statisti-
ce oferite de institutiile spe-
cializate. Potrivit autoarei,
»Asociatiile comunitatilor
de moldoveni aflati in SUA
constituie un potential
important pentru dezvol-
tarea Republicii Moldova,
acestia poseda un nivel de
cunostinte si abilitati care
ar putea fi implementate
cu succes in tara de origine”.

»Tribuna tanarului
cercetator” gazduieste 6
articole ale doctoranzilor
de la Academia de Admi-
nistrare Publicd, dar si de la
alte institutii de invatamant
superior din tara si de peste
hotare.

Numarul revistei se in-
cheie cu recenzia docto-
rului habilitat, profesoru-
lui universitar Alexandru
ROMAN la lucrarea ,La
Sdngerei ne regdsim’ scrisa
de lon MOLDOVANU, doc-
tor habilitat in medicing,
profesor universitar, sef
al Catedrei neurologie a
Universitatii de Stat de Me-
dicina si Farmacie ,Nicolae
Testemitanu”.

Sergiu CONDREA
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Comunicarea institutionala si externa a administratiei publice

Continudm prezentarea in acest numdr de ziar a instrumentelor si canalelor de comunicare in administratia publica loca-
Ié in baza Ghidului practic,,Instrumente de bund guvernare la nivel local”.

Revistele de presa reprezinta fotocopii ale articolelor
ce mentioneaza administratia publica, care pot fi distribuite
membirilor institutiei si partenerilor.

Obiectele promotionale: pixuri, tricouri, calendare etc.
Acest instrument al comunicarii contribuie si la promovarea
imaginii autoritatii publice.

Cartile de vizita ale angajatilor sunt si ele un instrument
de comunicare prin intermediul carora se fac publice coordo-
natele angajatilor organizatiei si, totodata, se pot stabili relatii
cu alte organizatii.

O alta categorie de instrumente aplicate de organizatii in
procesul de comunicare sunt materialele audiovizuale. Aces-
te articole joaca un rol important in timpul unei conferinte
sau al unui seminar.

Materialele audiovizuale folosite de cele mai multe
ori sunt:

Slide-uri electronice sau tiparite (de exemplu, in Power-
Point). Vorbitorul foloseste suportul vizual pentru a-si ilustra
prezentarea, mai ales daca subiectul este complex.

Bannere. Institutiile publice, de reguld, dispun de cate-
va bannere cu numele si logo-ul/emblema ei. Bannerele se
instaleaza intr-o sala de conferinte in doar cateva secunde.
Ele identifica organizatorul unui eveniment nu numai pentru
participanti, ci si in ziare sau la televiziune, daca la eveniment
este prezenta si presa.

In zilele noastre, cand informatizarea a atins cote maxime,
comunicarea electronica a devenit un instrument eficient.
Fara indoiala, majoritatea institutiilor publice dispun de site
internet, intranet.

Din categoria instrumentelor
de comunicare electronica men-
tionam:

Site internet, care include,
pentru informatii, numele si func-
tiile angajatilor si ale cadrelor de
conducere, informatii la zi despre
evenimentele viitoare, copii ale
comunicatelor de presd, pozitiile
luate in probleme politice etc.

Intranet - site de Internet pen-
tru uzul exclusiv al angajatilor si al cadrelor de conducere.
Vizitatorii au nevoie de o parold pentru a-l accesa. Intranetul
contine informatii specifice privind conditiile si situatiile de
munca.

Panoul cu mesaje electronice - site-ul de Internet, un
spatiu in care angajatii pot face schimb de informatii, pot
pune intrebari, pot impartdsi experiente similare sau se pot
ajuta reciproc, chiar daca se afla la distanta unii fata de altii.

Comunicarea online in timp real - o optiune care nu
este disponibila in toate tarile, dar care poate economisi cos-
turile de deplasare.

Canalele social-media. Odata cu aparitia canalelor de
social-media, mesajele transmise de cdtre orice organizatie
pot ajunge la un numar maxim de persoane, mult mai rapid
si fara implicarea unor resurse financiare semnificative. Aces-
te canale au ca principala calitate comunicarea bidirectiona-
13, astfel ca orice utilizator are posibilitatea sa isi exprime pa-
rerea referitor la mesajul transmis de catre organizatie.

g

INSTRUMENTE
DE BUNA GUVERNARE
LA NIVEL LOCAL

Transparenta paginii web, ca parte com-
ponentd a transparentei, in ansamblu, a
activitatii autoritatilor publice locale consti-

Transparenta paginilor web

tuie un indicator relevant al comunicdrii deschise si eficiente cu cetdtenii, cu comunitdtile, care sa fie la curent cu procesul de luare
a deciziilor si s intervind in caz de necesitate. Gradul de transparentd a autoritdtilor publice locale este monitorizat permanent de
Asociatia Promo-Lex. O ultimd informatie din acest domeniu ne-a prezentat pentru ziar Daniela ANGHELUTA, expert Promo-

Autoritdtile locale re-
prezinta o veriga importan-
ta a procesului decizional
national, fiind mai aproape
de cetateni si cunoscan-
du-le mai bine necesitatile.
Transparenta procesului de-
cizional la nivel local si acce-
sul la informatie cu caracter
oficial este un aspect nece-
sar in asigurarea eficientei
procesului de elaborare
a deciziilor, a legalitatii si
legitimitatii autoritatilor im-
plicate. Atentia acordata in
mod specific autoritatilor
de nivelul administrativ Il si
UTAG rezulta din abordarea
insuficientd a transparentei
activitatii acestora in cadrul
sistemului administratiei pu-
blice din Republica Moldova.

Monitorizarea civica
a activitatii  autoritatilor

administratiei publice este
necesara si benefica in vir-
tutea misiunii generale de
imbunatatire a calitatii pro-
ceselor administrative decizi-
onale si responsabilizarea ac-
torilorimplicati.In acest sens,
in elaborarea rapoartelor de

o

monitorizare a transparentei
activitatii APL de nivelul Il
si UTAG s-a tinut cont si de
experienta altor asociatii
obstesti in domeniul moni-
torizarii proceselor decizio-
nale din cadrul administratiei
publice din Republica Mol-
dova Moldova.

Asociatia Promo-
LEX, a prezentat cel de-
al 4-lea raport cu privire
la transparenta activitatii
administratiei publice locale
de nivelul Il. Astfel, ceea ce
tine de transparenta pagini-
lor WEB, cele mai bune re-
zultate au fost inregistrate de
primariile Straseni, Rascani,
Balti si Criuleni.

In ceea ce priveste
transparenta achizitiilor pu-
blice, publicate pe paginile
WEB, cel mai ridicat nivel al
transparentei este inregis-
trat la Balti, Orhei si Cahul.
De cealalta parte, mai putin
transparente la acest capitol
se enumerd Ocnita, Cimislia,
Cantemir, Donduseni.

Potrivit raportorilor, din-
tre cele 35 autoritdti locale,
28 au publicat bugetul pe

pagina WEB. In toate aceste
activitati ale asociatiei ne-am
condus de principiul ,Daca
nu avem o transparentd,
nu stim ce se intampla cu
finantele publice locale”.
Or, cetdtenii trebuie sa fie
la curent cum sunt utilizati
banii publici, adica banii lor.
Transparenta bugetara con-
stituie, astfel, factorul dezvol-
tarii durabile a localitatilor.
Initiativa de monitoriza-
re a transparentei activitatii
autoritatilor APL de nivelul Il
si @ UTAG este finantata de
Agentia Statelor Unite pen-
tru Dezvoltare Internationala
(USAID) in cadrul Programu-
lui,,Democratie, Transparentd
si Responsabilitate” (august
2016 — septembrie 2019).
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Muzeul Cartii

Muzeul Cartii din cadrul
Bibliotecii Nationale a Repu-
blicii Moldova, deschis in iu-
nie 2018, propune publicului
larg programe educationale,
ateliere de creatie, tururi ghi-
date, concepute interactiv,
cu scopul de a promova si
valorifica patrimoniul docu-
mentar al arii noastre.

Programele sunt adap-
tate fiecarui grup de varsta.
Proiectul educativ-interactiv
,Priveste, asculta, descopera”
este destinat elevilor din cla-
sele gimnaziale siisi propune
sa familiarizeze cu patrimo-
niul documentar: momen-
te semnificative din istoria
cartii, evolutia formei cartii,
primele alfabete si inventii
care au revolutionat istoria si
arta cartii.

,Ora de istorie la bibliote-
ca” este titlul proiectului edu-
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cativ-interactiv, propus ele-
vilor din clasele liceale, care
are drept obiectiv formarea
capacitatii de a reflecta asu-
pra evenimentelor-cheie din
istorie in cadrul unor discutii
deschise, fara raspunsuri pre-
determinate.

Pentru persoanele care
isi doresc o initiere in patri-
moniul documentar, pre-
cum si pentru cunoscatori,
va propunem vizite ghidate
Jnvatam dintr-o vizitd", care
ofera cadrul ideal pentru
experiente autentice si un
plus de profunzime in inter-
pretarea istoriei. Activitatile
educationale se organizeaza
gratuit, la cerere, cu inscriere
prealabila.

Drept baza pentru cre-
area acestui muzeu sunt
colectiile speciale din Sectia
Carte Veche si Rara, care in

prezent constituie peste 30
de mii de documente. Cea
mai veche carte din colectiile
sus-numite este cea intitu-
lata ,Categoria lui Aristotel’,
aparutd in Venetia in anul
1551.

In prezent, colectia Bi-
bliotecii Nationale include
circa 2,6 milioane de unitati
materiale, in cele mai ras-
pandite limbi. Anual, colectia
Bibliotecii este completata
cu aproximativ 16 mii de
documente noi. Bibliote-
ca dispune de manuscrise,
carti, ziare, reviste, reprodu-
ceri, stampe si desene, afise,
carti postale, fotografii, harti,
partituri muzicale, discuri,
casete, filme, microformate
etc, pentru amplasarea ca-
rora este nevoie de un spatiu
pe rafturi de peste 32 km.
Biblioteca Nationala recep-
tioneaza in fiecare an, prin
schimbul international de
publicatii, circa o mie de do-
cumente. Daca zilnic veti citi
cinci publicatii din Biblioteca
Nationald, atunci, pentru a
lua cunostinta cu intreaga ei
colectie, veti avea nevoie de
mai bine de 2000 de ani.

Directorul Bibliotecii
Nationale, Elena Pintilei, a
mentionat ca Muzeul Cartii
este unicul in tara prin
continutul documentar-is-
toric si artistic al cartilor ex-
puse cdtre publicul larg si

patrlmonlul documentar al tarii

are drept SCOp promovarea
si valorificarea marturiilor
trecutului, exprimate prin
cea mai importantd inventie
a umanitatii — Cartea, ca
obiect de unicat al patrimo-
niului cultural de importanta
nationala si internationala
si al artei tipografice, ca sur-
sa prima de informare, mij-
loc de educatie si formare,
obiect de studiu complex.
JVizitatorii au ocazia sa se
familiarizeze cu 12 compar-
timente, in care sunt expuse
carti incepand de la forma
pergamentului si papirusu—
lui. Relevante sunt si cartlle
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tiparite in prima tipografie
privata din Moldova din anul
1747", a spus sefa sectiei Car-
te Veche si Rara, Veronica Co-
sovan.

Ludmila ERUSEVSCHI,
specialist principal,
Sectia marketing

si comunicare
socioculturala,
Biblioteca Nationala

Urmatorul numar de ziar va apdrea in luna septembrie curent.
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