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SUMMARY

Economically developed countries promote their image through the presence of per-
formance indicators and the shaping of a positive public opinion towards certain actions,
while small states, such as the Republic of Moldova, are directly affected by the policies
promoted by them and are put in the situation of develop an active and mobile diplomacy
so as to be able to promote the image of the state and its interests.
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REZUMAT

Tdrile dezvoltate economic isi promoveazd imaginea prin prezentarea indicatorilor de
performanta si prin formarea unei opinii publice pozitive fatd de anumite actiuni, in timp
ce statele mici, precum Republica Moldova, sunt afectate direct de politicile promovate de
ele si sunt puse in situatia de a dezvolta o diplomatie activd si mobild, astfel incat sa poata
promova imaginea statului si interesele acestuia.

Cuvinte-cheie: globalizare, misiuni diplomatice, interdependentd, imaginea statului,
progres tehnologic, relatii internationale, competitivitate, investitii, performantd in inova-
re, concurenti internationali.

in era globalizdrii promovarea ima-
ginii statului in raport cu comunitatea
internationald devine un subiect ce antre-
neaza nu doar puterea si pozitionarea sa
in ierarhia statelor, dar si cultura, traditiile
si sistemul valorilor politice si diplomatia.

Pentru milioane de oameni, globali-
zarea inseamna libertate si prosperitate.

insa pentru alte milioane, acelasi proces
a produs dezavantaje economice si dez-
binare sociala. In esenta ei, globalizarea
este nici buna, nici rea. Guvernele nu-si
pot izola cetatenii de efectele ei in afara
doar de inlaturarea lor de la oportunita-
tile si beneficiile globalizarii. Insa aceleasi
guverne pot canaliza aceste oportunitati



100 Administrarea Publici

in avantaje nationale si internationale.

Statele dezvoltate economic fisi pro-
moveazd imaginea prin prezenta indica-
torilor de performanta si modelarea unei
opinii publice pozitive fata de anumite
actiuni realizate, pe cand statele mici,
dupa cum este si Republica Moldova, sunt
afectate direct de politicile promovate
de acestea si sunt puse in situatia de a-si
dezvolta o diplomatie activa si mobila,
astfel incat sa fie capabila sa promoveze
imaginea statului si interesele acestuia.
in acelasi timp, statele mici, in implemen-
tarea strategiei pentru promovarea unei
imagini pozitive trebuie sa tina cont in
special de informarea cat mai profunda si
concisa despre politica tdrii in strainatate,
informarea opiniei publice din alte tari, si
acest lucru este posibil prin dezvoltarea
unei diplomatii balansate capabila sa se
adapteze la situatii si sa raspunda prompt
la toate necesitatile

Mecanismele si practicile privind pro-
movarea imaginii statului realizate de
catre misiunile diplomatice reprezinta un
element al ,soft power” care presupune
capacitatea de atractie si incurajarea altora
sa realizeze ceea ce isi doreste un alt actor
fara exercitarea directa a fortei [1, p. 34].

Luand in considerare aceste
prejudecati, constatam ca Republica Mol-
dova are un statut si o pozitie in forma-
re care nu are suficiente mecanisme de a
exercita o asemenea persuasiune fata de
alti actori in privinta promovarii imaginii
de tara. In schimb, Republica Moldova,
daca e sa analizam strategiile si mecanis-
mele diplomatiei sale, are multe perspec-
tive siinstrumente care ar putea convinge
comunitatea internationald de atractivita-
tea tarii noastre, si aici putem mentiona:
cultura, traditiile, obiceiurile, turismul
rural, oamenii, diplomatia pasnica si pri-
etenoasd. Toate acestea sunt analizate
din perspectiva construirii unei imagini
pozitive pe arena internationala prin in-
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termediul implementarii unui serviciu di-
plomatic viabil care sa se manifeste prin
misiunile sale diplomatice.

Daca e sa analizam construirea imaginii
Republicii Moldova la etapa actuala, tre-
buie sa mentiondm urmadtoarele realizari.
incepand cu anul 2017, odata cu reforma-
rea structurilor administrative de stat, in
cadrul Ministerului Afacerilor Externe si
Integrarii Europene al Republicii Moldova,
a fost creat Serviciul Diplomatie Publica,
Comunicare Strategica si Interactiune cu
Presa [2, p. 55]. Acesta este primul organ
statal care se ocupa direct de diplomatia
publica a tarii, avand ca obiectiv general
promovarea uneiimagini si perceptii pozi-
tive fata de Republica Moldova in strdina-
tate. Tot acesta are in responsabilitatea sa
comunicareainteractiva cu publicul larg si
promovarea politicii externe a Republicii
Moldova in randul cetatenilor nostri si a
celor strdini. Este bine cunoscut faptul ca
imaginea pozitiva a tarii in exterior poate
fi formata doar atunci cand aceasta ima-
gine este la fel perceputa si de cetatenii
proprii ai statului. Acest lucru semnifica
realizarea unei bune guvernari, ridicarea
nivelului de trai, asigurarea populatiei cu
locuri de munca. Toate acestea se rasfrang
direct asupra imaginii statului Republica
Moldova pe arena internationala.

O alta realizare de proportii la nivel de
tard este crearea Institutului Diplomatic in
cadrul MAEIE, care este o institutie publi-
ca, unica de felul sau ce se afla in serviciul
statului, cu vocatia asumata de a fi princi-
pala institutie de formare si perfectionare
a elitelor diplomatice, politice si adminis-
trative. Impactul activitatii Institutului
este unul de o importanta majora atat
pentru Ministerul Afacerilor Externe si In-
tegrarii Europene, cat si pentru Republica
Moldova, prin instruirea personalului di-
plomatic de cariera care isi indeplineste
profesionist obligatiunile si misiunile sale
peste hotare.
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Din pacate, in Republica Moldova, la
nivelul elitelor administrative inca nu a
fost elaborata o Conceptie unica, clard si
concisa despre promovarea imaginii pozi-
tive a tarii noastre. In acelasi timp, pentru
prima data in anul 2004 a fost lansat un
proiect-pilot de lansare a brandului de
tara care sa fie promovat peste hotarele
statului nostru. Acesta a fost creat de ca-
tre agentia de publicitate ,Lowe Chisinau”
care a dezvoltat o imagine complexa a
brandului si identitatii acestuia, impreuna
cu toate elementele grafice si audiovizua-
le [3, p. 72]. Brandul national al tarii simbo-
liza ospitalitatea, dinamismul, sincerita-
tea si energia tarii noastre, avand sloganul
,Discover us” (Descoperiti-ne). Brandul nu
a fost popular in randul strainilor, astfel
incat peste cativa ani deja nici o structura
statald nu il mai promova. Totusi, conside-
ram ca a fost o prima incercare de a atra-
ge atentia strdinilor referitor la Republica
Moldova. Valorile culturale constituie
elementele de baza ale strategiei de pro-
movare a imaginii statului. Putem spune
cu siguranta ca Republica Moldova are o
cultura bogata si diversificatd care poate
contribui semnificativ la crearea si promo-
varea unei imagini pozitive a statului pes-
te hotare, care trebuie promovate inclusiv
si prin intermediul misiunilor diplomatice.
In primul rand, mentiondm ca in Republi-
ca Moldova avem trei elemente culturale
caracteristice tarii noastre ce sunt inscrise
in lista patrimoniului imaterial al UNES-
CO: Martisorul, Covorasul traditional si
Colindele de Crdaciun. Astfel, aceste ele-
mente culturale sunt recunoscute la nivel
international ca elemente de importanta
majora pentru cultura nu doar moldove-
neasca, ci a intregii omeniri.

Un eveniment major care cu siguranta
a crescut semnificativ imaginea si vizi-
bilitatea tarii a avut in anul 2014, atunci
cand UNESCO a addugat la lista Patri-
moniului sdu renumitul vals din coloana
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sonora a filmului ,Gingasa si Tandra mea
Fiara” al marelui compozitor moldovean
Eugen Doga. Mai mult, acest vals a fost
numit de cdtre UNESCO drept a patra
capodopera muzicala a secolului al XX-
lea [4, p. 89]. Evenimentul dat poate fi
considerat drept un element central in
recunoasterea importantei culturii statu-
lui nostru la nivel international. Trebuie sa
mentionam faptul ca Republica Moldova
are un potential enorm anume prin aces-
te elemente si a mijloacelor serviciului di-
plomatic national, care sa promoveze si sa
creeze o imagine internationala pozitiva.
In acest sens, mentiondm numeroasele
festivaluri care aduc mai multe beneficii
tarii noastre. Un exemplu concret poate
servi Festivalul etno-gastronomic ,Gus-
tar’, care in fiecare an adund mii de oa-
meni, inclusiv din tdrile vecine, dar si din
alte tari occidentale. in cadrul festivalului
sunt invitate diverse trupe sau artisti din
alte state atat in tara, cat si peste hotare
in cadrul ambasadelor Republicii Moldo-
va acreditate peste hotare.

La fel, un instrument viabil de pro-
movare a imaginii statului care tine de
competenta misiunilor diplomatice peste
hotare este organizarea si desfdsurarea
manifestatiilor  tematice, sarbatorilor
nationale, conferintelor, festivalurilor.

Un alt instrument de promovare a
imaginii, cat si a brandului de tara aflat
in competenta misiunilor diplomatice
moldovenesti peste hotare este organi-
zarea receptiilor si manifestatiilor cul-
turale, stiintifice si economice ce presu-
pune promovarea produselor nationale
pe pietele de desface din strainatate. Un
exemplu de acest gen putem mentiona
eforturile ambasadei Republicii Moldova
in China privind organizarea evenimen-
tului promotional ,,Republica Moldova -
Oportunitati Investitionale”, in comun cu
distribuitorul general al vinurilor "Milestii
Mici” pe piata chinezd, organizat la 29 ia-
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nuarie 2019 in China, or. Putian, Provincia
Fujian. Acest gen de activitati ofera posi-
bilitatea si disponibilitatea Republicii Mol-
dova de a sprijini eforturile companiilor
chineze in promovarea si distributia vinu-
rilor moldovenesti pe piata chineza, fapt
ce constituie un lucru salutabil atat in plan
economic, cat sila nivel de imagine de tara.

Participarea delegatiilor moldovenesti
la targurile si expozitiile internationale
in tara de resedintd reprezinta un instru-
ment principal cu dubld semnificatie in
privinta promovarii imaginii de tara. Pe de
o parte, participarea activa a diplomatilor
nostri permite indeplinirea misiunilor de
baza si anume informarea si reprezenta-
rea statului si a intereselor sale, iar pe de
alta parte, contactele in cadrul acestor
manifestatii permite promovarea sau pe-
netrarea pietelor autohtone cu produse
moldovenesti. Remarcam ca participarea
companiilor autohtone la astfel de eve-
nimente contribuie semnificativ la pro-
movarea imaginii tarii noastre pe piata
internationald, facilitand astfel stabilirea
relatiilor de colaborare si extinderea pe
piata europeana si cea internationala.

Astfel, la 14 martie 2019, reprezentanta
Ambasadei Republicii in Moldova a par-
ticipat la Expozitia Internationalda Cos-
moprof Worldwide specializata pe produ-
se cosmetice, parfumerie si echipamente
pentru saloanele de frumusete, ce uneste
intr-un singur loc producatorii mondi-
ali de materie prima si produse finite. in
premiera, Republica Moldova participa
la eveniment fiind reprezentata de Com-
pania Viorica-Cosmetic - cel mai mare
producator din tara cu o activitate de 30
de ani, care a expus la standul national o
gama vasta de produse cosmetice si de
parfumerie fabricate din plante unice din
zonele ecologice ale Republicii Moldova,
cu utilizarea celor mai inalte tehnologii
in domeniu si respectarea standardelor
internationale.
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in aceastd ordine de idei, putem lua
drept exemplu eforturile misiunii di-
plomatice moldovenesti din Bucuresti
privind participarea la 21-24 februarie
2019, la Targul de Turism al Romaniei.
Evenimentul a fost marcat de promova-
rea in premiera a noii rute cultural-turis-
tice transfrontaliere ,Voievodul Stefan cel
Mare si Sfant”, care uneste 22 de localitati
din Romania si 9 localitati si zece domenii
vitivinicole din Republica Moldova, fiind
cel mai nou proiect dezvoltat de Agentia
pentru Investitii din Republica Moldova in
parteneriat cu Ministerul Turismului din
Romania, in baza Acordului bilateral pri-
vind cooperarea in domeniul turismului,
semnat la Bucuresti la 22 noiembrie 2018
(5, p. 98].

Un alt eveniment frumos a dema-
rat in noiembrie 2018, unde delegatia
Reprezentantei Permanente a Republicii
Moldova pe langa Oficiul ONU din Gene-
va a participat la Targul international de
caritate organizat de Clubul femeilor al
Natiunilor Unite din Geneva.

Republica Moldova fiind prezenta la
targ cu doua standuri - standul national
unde au fost expuse o gama larga de pro-
duse Made in Moldova si standul culinar
care a intampinat vizitatorii cu produse
moldovenesti, unde a fost prezentate si
un lot de vinuri care s-au bucurat de mare
succes. Acest eveniment a oferit un bun
prilej pentru promovarea brandului de
tard si a Republicii Moldova ca destinatie
turistica atractiva [6, p. 90].

Participarea misiunilor diplomatice ale
Republicii Moldova in cadrul diferitor foru-
muri sau structuri internationale si regio-
nale la fel reprezinta sfera de competente
in ceea ce priveste promovarea imaginii
de stat si a brandurilor de tara. Astfel,
putem mentiona cea de-a 81-a sedinta a
Consiliului Economic al Comunitatii Sta-
telor Independente, la care au participat
reprezentanti ai tarilor-membre ale CSI,
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in 15 martie 2019, in or. Moscova, printre
care s-au regasit si delegatii guvernamen-
tale nationale. Pe agenda reuniunii au fi-
gurat mai multe subiecte de interes eco-
nomic comun, care presupun cooperarea
in urmatoarele domenii: economia digita-
Ia, inovatii, sectorul vamal, proprietatea
intelectuala [8, p.78].

In aceastd ordine de idei, mecanismele
si instrumentele misiunilor diplomati-
ce privind promovarea imaginii statului
peste hotare sunt foarte diverse si cu-
prind un set de masuri care trebuie va-
lorificate la maxim si eficient in raport
cu subiectii internationali. Astfel, in sfera
competentelor privind promovarea ima-
ginii statului intrd urmatoarele actiuni:
organizarea si desfasurarea vizitelor ofi-
ciale ale demnitarilor de stat, sectorului
economic si de afaceri privind promova-
rea diplomatiei economice; participarea
si prezentarea produselor moldovenesti
la manifestatii tematice, expozitii, targuri
economice in care consumatorii straini sa
poatd avea ocazia de a contacta cu produ-
catorii nostri si cu produsele si brandurile
nationale; initierea activitatilor de repre-
zentare cu caracter economico-comercial
in cadrul comisiilor mixte interguverna-
mentale intre Republica Moldova si state-
le in care avem reprezentante diplomatice
privind colaborarea economica cu asoci-
atiile parcurilor industriale, tehnologice,
stiintifice si a incubatoarelor de afaceri;
dezvoltarea relatiilor de cooperare cu sec-
toarele de consum a industriei vinicole,
industria agroalimentara, industria usoa-
ra, cosmetica, constructii si energetica.

Desfasurarea intrunirilor de catre misi-
unile diplomatice care sa prezinte oportu-
nitatile si potentialul existent in domeniul
turismului autohton reprezinta o priorita-
te majora pentru tara noastra. O aseme-
nea initiativd este folosita ocazional de
catre misiunile diplomatice moldovenesti
peste hotare, in privinta accentuarii bran-
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dului de tara. Mentionam participarea
delegatiei Republicii Moldova la Targul de
Turism al Romaniei organizat in Pavilioa-
nele ROMEXPO SA, unde a avut posibilita-
te sa prezinte oportunitatile si potentialul
existent in domeniul turismului autohton.
Rolul Ambasadei Republicii Moldova reve-
nindu-i competenta de a lansa proiectului
,Descopera Brandul Moldovei”, aceasta
fiind una din initiativele strategice ale
Programului de promovare a produselor
turistice ,Brandul National al Industriei
Moldovei” cu scopul de a spori numarul
de turisti straini in Republica Moldova [9,
p. 971.

Un loc deosebit in promovarea imagi-
nii de tara exercitat de catre misiunile di-
plomatice peste hotare revine eforturilor
si profesionalismului corpului diplomatic
moldovenesc in SUA, care a contribuit
considerabil in privinta consolidarii ca-
drului juridic in domeniul economic, des-
fasurarea evenimentelor de promovare
a oportunitatilor de afaceri in Republica
Moldova si atragerea investitiilor ameri-
cane in sectoarele prioritare de interes
(IT, energie regenerabila, domeniul mi-
litar). Tn acest context, in anul 2015 avut
loc promulgarea Legii privind extinderea
Sistemului Generalizat de Preferinte pen-
tru un grup de tari in curs de dezvoltare,
din care face parte si Republica Moldova.
Datorita acestui act normativ, companii-
le din Republica Moldova beneficiaza de
scutire de taxe la exportul in SUA a anu-
mitor categorii de produse autohtone
(valoarea aproximativa a exporturilor este
de 3,5 mil USD pe an). Un alt succes in-
registrat I-a constituit lansarea Asociatiei
de Afaceri Americano - Central Europene
care serveste drept platforma de dialog
dintre reprezentantii corporatiilor ameri-
cane si liderii politici ale celor 14 tari care
fac parte din asociatie, sporind contac-
tele economice bilaterale. Colaboratorii
reprezentantei diplomatice moldovenesti
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initiaza discutii cu reprezentantii compa-
niilor Chevron, FronteraResources, John
Deer International, Mega Engineering Ve-
hicle, Mercury-Hermes LLC, Cubic Corpo-
ration, in vederea stabilirii unor proiecte
economice bilaterale, precum si mentine-
rea lor pe pietele de desfacere.

La fel, un loc deosebit in privinta diver-
sificarii pietelor de desfacere Ambasada
Republicii Moldova in Canada a desfasu-
rat in perioada de referinta o serie de ac-
tiuni menite sa initieze negocieri cu orga-
nele competente din Canada cu privire la
obtinerea permisului de export a vinurilor
si fructelor moldovenesti pe piata exigen-
ta a Canadei. Astfel, in premierd, compani-
ile vitivinicole din Republica Moldova au
obtinut licenta pentru livrarea produselor
vinicole in provinciile canadiene Onta-
rio si Quebec, care sunt importate de cel
mai mare importator de bauturi alcooli-
ce din lume, intreprinderea monopolista
de stat - LCBO. Astfel, exportul de vinuri
moldovenesti pe piata canadiana in 2018
s-a majorat de 10 ori fata de anul 2015
si de cca 4 ori fatd de 2014. Totodatd, in
vederea obtinerii autorizatiei de import
a fructelor moldovenesti in Canada, Am-
basada a facilitat dialogul dintre Agentia
Canadiana pentru Inspectia Alimentelor
(CFIA) si Agentia Nationala pentru Sigu-
ranta Alimentelor din RM (ANSA), care
au demarat de comun acord expertiza
fitosanitara privind importul prunelor
din Moldova. Cu titlu aparte, merita a fi
remarcat faptul ca instabilitatea politica
din Republica Moldova a avut un impact
negativ asupra atragerii si implementarii
proiectelor economice comune in tara, iar
reprezentantii companiilor straine si-au
exprimat in cadrul intrevederilor bilate-
rale ingrijorarile vizavi de situatia de pe
piata financiar-bancara din RM (aici vom
mentiona in mod expres compania John
Deer International).

In acest context, mentionam ca
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reprezentantele permanente ale Republi-
cii Moldova peste hotare au in programul
lor de activitate un complex enorm de
mijloace in privinta promovarii imaginii
de stat, pe care le exercita pro activ. In fi-
nal, nu putem sa nu amintim si specificul
promovarii imaginii externe a Republicii
Moldova prin lansarea brandului turistic
moldovenesc. Ca exemplu, putem men-
tiona ghidurile ,,Moldova turistica”, ,,Dru-
mul vinului”si ,,Drumul manastirilor”. Bine
structurate, realizate in 3 limbi (romana,
engleza si rusd), imbogatite cu suficiente
imagini color care sa indemne la drum,
dotate cu suficiente adrese utile, aces-
te materiale promotionale vin sa atraga
atentia ,,consumatorilor” asupra bogatu-
lui potential turistic de care dispune tara
noastra. Ghidul ,,Moldova turistica” a fost
lansat in luna septembrie 2010, in cadrul
manifestarilor prilejuite de marcarea Zilei
Mondiale a Turismului ca un indemn adre-
sat celor ce doresc sa ne viziteze si sa ne
descopere tara.

In scopul dezvoltarii turismului si pro-
movarii Republicii Moldova ca destinatie
turistica, Agentia Turismului a Republicii
Moldova, in parteneriat cu Ministerul de
Externe si cu sectorul privat si Proiectul
USAID CEED Il a lansat, in 2014, un spot
publicitar. Elaborarea spotului vine ca va-
lorificare a oportunitatii date de cea mai
mare si credibila editura de ghiduri de
cdlatorie din lume - Lonely Planet - care
a numit Republica Moldova ,destinatie
turistica nr. 1 neexploratd in Europa”. in
aprilie 2015 a fost lansata prima aplicatie
mobila accesibild pe tablete si telefoane
mobile care promoveaza turismul.

Atractiile turistice pot fi identificate
prin aplicatia mobila disponibila si in lim-
ba engleza in 2 versiuni: pe iOS si Android,
fiind descarcata gratuit.

Aceasta ofera informatii generale des-
pre destinatii, localizarea pe hartd, cu po-
sibilitatea planificarii unei vizite. De ase-



Relatii internationale si integrare europeana

menea, prezinta top 50 atractii turistice
din Moldova, fiind incluse vinarii, monu-
mente culturale, muzee si manastiri. Lansa-
rea aplicatiei face parte dintr-o campanie
ampla de promovare a Brandului Turistic al
Moldovei - Pomul vietii - si a sloganului tu-
ristic ,,Discover the routes of life”.

Formarea si promovarea imaginii Re-
publicii Moldova ca destinatie turistica
este realizata si la nivel de Guvern, prin
acordurile incheiate de Republica Moldo-
va si alte tari in ceea ce priveste colabora-
rea in domeniul turismului.

Popularizarea tururilor informationale
de catre reprezentantii diplomatici aflati
in misiune constituie una dintre tehnicile
viabile de promovare a imaginii Republi-
cii Moldova pentru turistii straini. Acestea
pot fi organizate in cadrul diferitor proiec-
te comune cu alte state (Turul informatio-
nal organizatin cadrul cooperarii Agentiei
Turismului si Organizatiei pentru Demo-
cratie si Dezvoltare Economica GUAM -
Japonia, - proiect de promovare pentru
turistii niponi).

Astfel, prin intermediul ambasadelor
sale, Republica Moldova acorda o atentie
speciala dezvoltarii imaginii sale pozitive
in relatiile cu partenerii straini, pe care le
considera deosebit de importante in pro-
cesul de consolidare democratica si eco-
nomica a tarii si integrarii in structurile
europene.

O perspectiva absolut noua in promo-
varea imaginii externe a Republicii Moldo-
va, este lansarea sectiilor comercial-eco-
nomice in cadrul misiunilor diplomatice
ale Republicii Moldova peste hotare. in
contextul revizuirii cadrului legislativ care
sta la baza activitatii misiunilor diploma-
tice si a oficiilor consulare, la inceputul
anului 2017, MAEIE in comun cu MEC, a
fost semnat Ordinul Comun, cu privire la
realizarea prioritatilor diplomatiei econo-
mice, optimizarea si eficientizarea activi-
tatii birourilor/sectiilor comercial-econo-
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mice in cadrul misiunilor diplomatice ale
Republicii Moldova peste hotare, precum
si interactiunea acestora cu autoritatile
publice.

Avand drept scop cresterea rolului di-
plomatiei economice in promovarea in-
tereselor economice ale tarii in conditiile
proceselor integrationiste si concurentei
pe piata mondiald, in proces de definiti-
vare este Regulamentul privind birourile
(sectiile) comercial-economice in cadrul
misiunilor diplomatice si oficiilor consu-
lare ale Republicii Moldova peste hotare.
Aici, MAEIE si MEC isi concentreaza efor-
turile in vederea determinarii principa-
lelor state-tinta din punct de vedere al
atractivitatii pentru realizarea exporturi-
lor pe pietele respective si din punct de
vedere a potentialului investitional. De
aici rezulta necesitatea revizuirii modali-
tatii de distribuire geografica a birourilor
comercial-economice.

Imbucurator este faptul ca se planifica
ca in curand sa fie infiintate noi birouri co-
merciale in Republica Polona si Republica
Turcia. In acelasi timp, pentru Republica
Moldova prezinta interes deschiderea bi-
rourilor comerciale in tari precum: Japo-
nia, Statele Unite ale Americii, tarile Bene-
lux (Regatul Belgiei, Olanda, Luxemburg),
Republica Populara Chineza, Egipt.

In scopul realizarii prioritatilor diplo-
matiei economice, optimizarea si efici-
entizarea activitatii birourilor si sectiilor
comercial-economice in cadrul misiunilor
diplomatice ale Republicii Moldova peste
hotare, precum si interactiunea acestora
cu autoritatile publice, Ministerul Econo-
miei si Ministerul Afacerilor Externe si In-
tegrarii Europene, printr-un ordin comun,
au creat Grupul de lucru pentru elabora-
rea, coordonarea si monitorizarea imple-
mentadrii Regulamentului privind activi-
tatea acestor subdiviziuni. In misiunea
Grupului comun al celor doua ministere
este fixata si implicarea activa la dezvolta-
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rea conceptului ,, diplomatiei economice’,
care sa asigure un cadru eficient de coo-
perare institutionala in vederea promova-
rii obiectivelor economice ale tarii in strai-
natate si, respectiv, atragerii tehnologiilor
avansate si investitiilor straine si asisten-
tei externe in Republica Moldova.

Conform ordinului semnat, in scopul
concentrarii eforturilor de promovare
in statele-tinta a Republicii Moldova ca
destinatie pentru investitii, precum si di-
namizarea relatiilor comerciale cu tarile
identificate drept piete atractive pentru
export, Grupul de lucru are ca misiune de
a examina si a propune o noua distribuire
geografica a birourilor/sectiilor, inclusiv si
a numarului optim de personal pentru ac-
tivitatea eficienta a acestora [10].

O perspectiva in promovarea imaginii
externe a Republicii Moldova ar fi valorifi-
carea mai asidua a festivalurilor culturale.
in afara de sarbatorile nationale, nume-
roase ocazii pentru festivitati se produc
in Moldova in fiece an. Anual, la Chisinau
se organizeaza cateva festivaluri interna-
tionale ca ,,Va Invita Maria Biesu” (festival
de opera si balet in septembrie), festiva-
luri internationale de jazz, ,Zilele Muzicii
Noi” (in iunie), festivalurile teatrale ,One
Man Show” si Bienala Teatrului ,,Eugene
lonesco”, Sarbatoarea Vinului (in octom-
brie) ,,Martisor” (festival de muzica clasica,
populara, estrada si jazz in martie) si altele.
Traditionalul festival de muzica Martisor,
care a inceput in 1967, are loc in fiecare an
in Republica Moldova de pe 1 pana pe 10
martie. Ansambluri de arta ale amatorilor
si vedete profesioniste din alte tdri sunt in-
vitati sa participe la festival [11, p. 77].

In concluzii mentionam ca tara noastra
este pana in prezent putin cunoscuta pu-
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blicului strdin, fiind prezentata in general
ca una dintre cele mai sarace, dar totoda-
ta si scumpe tari din Europa, de aceea ca-
racterul subiectelor este in mare parte pe-
jorativ. Daca in plan cultural si uman sunt
inregistrate o serie de aspecte pozitive, in
cea ce priveste regimul politic si calitatea
guvernarii, exista numeroase critici.

Totodata, constatam ca reflectarea gu-
verndrii moldovenesti este conditionata
si de vectorul politicii externe. Spre exem-
plu, in perioada cand el avea un caracter
european expresiv, mass-media europea-
na era mai toleranta vis-a-vis de nerespec-
tarea drepturilor omului si altor incalcari
de ordin normativ-constitutional. Dimpo-
triva, dupa ce clasa politica de la Chisinau
a inceput a se orienta spre Moscova, criti-
cile au fost reluate.

Climatul investitional din Republica
Moldova este apreciat ca nefavorabil atat
din punct de vedere al legislatiei, cat si
din cel al corelatiei putere - business. In
acest sens, au fost expuse o serie de cazuri
de intimidari si interventii ale puterii in
sfera afacerilor. Pentru inldturarea caren-
telor este necesar un mediu de afaceri ca-
racterizat de stabilitatea requlilor de joc,
limitarea implicarii statului in activitatea
de antreprenoriat, existenta unui cadru
de reglementari practice si simple si o in-
frastructura financiara dezvoltata.

In ceea ce priveste politica de promo-
vare a unei imagini pozitive, s-a consti-
entizat cu intarziere aceasta necesitate,
dar si eforturile depuse nu sunt bine con-
ceptualizate, structurate si coordonate.
In plus, trebuie sa recunoastem ca chiar
daca si se incearcd a forma o imagine vir-
tuald, in conditiile in care ea este ruptad de
realitate, efectele pot fi nocive.
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