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REZUMAT

Articolul ce urmeaza prezinta esenta Standardelor-Cadru privind Securitatea
si Facilitarea Comertului Mondial ale Organizatiei Mondiale a Vamilor, beneficiile
acestora pentru toti actorii participanti la schimbul comercial mondial, precum
si modalitatea de implementare a Standardelor-Cadru, proces on care s-a lansat
si Republica Moldova.

Standardele-Cadru prevad patru elemente-cheie: schimbul de informatii
prealabile electronice despre oncarcaturd; aplicarea unui sistem eficient de
mana-gement al riscurilor; utilizarea echipamentului de detectare non-intruziv
si oferirea avantajelor agentilor economici care respecta cerintele minime de
asigurare a securitatii lantului logistic.

On acelasi timp, acest instrument international se sprijina pe doi piloni: reteaua
vama-vama si parteneriatul vama-ontreprinderi, care regrupeaza, la rondul lor,

un ansamblu de norme ce vor fi expuse on articolul nominalizat.
Les i#ichanges commerciaux dans un monde globalisit constituent le catalyseur

de base de la prospiiritii iiconomique. En
mkme temps, la mondialisation giinure
des diifis auxquels il faut faire face. Ceci
itant envisagi, les administrations des
douanes jouent un rdle primordial dans
la siicurisation de la chaone logistique
internationale et le ditveloppement socio-
Hiconomique. Par consiiquent, les douanes
du 21" sincle doivent veiller a la siicuritit
du commerce mondial de maniure a ne
pas entraver mais au contraire — faciliter
sa fluiditii.

Dans ce but, lors des sessions annuelles
du Conseil de juin 2005 tenues a Bruxelles,
les Directeurs giiniiraux repriisentant les

Membres de I’OMD (Organisation Mondi-
ale des Douanes) ont adoptii a I’unanimitit
un instrument international unique - le
Cadre de normes SAFE, qui va annoncer
un systume commercial mondial plus
seIr, avec une nouvelle approche envers
le secteur privii.

Depuis cette date, le document a iitii
modernisit et amiiliorii, principalement
en incorporant dans le texte des disposi-
tions diitaillites concernant les Opiirateurs
riconomiques agritits (OEA).

En mkme temps, les administra-
tions des douanes ne sont pas laissiies
seules face aux difficultiis d’ajuster leurs
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capacitiis pour se conformer aux standards
du Cadre de normes. Ainsi cet instrument
pritvoit d’apporter aux administrations
douaniures qui I’adopteront et qui en
expriment le besoin, une assistance du
Secriitariat de I’OMD sous la forme d’un
programme de renforcement durable des
capacitiis (Programme Columbus), avec
le soutien engagii des autres Membres
de I’'OMD.

Les objectifs et les principes qui
conduisent I’ensemble de normes du
Cadre SAFE sont :*

- Ttablir des normes qui assurent la
facilitation et la sicuritit de la chaone
logistique a I’#ichelon mondial en vue de
promouvoir certitude et pritvisibilitii.

- Rendre possible une gestion intiigriie
de la chaone logistique pour tous les modes
de transport.

- Renforcer le rdle, les fonctions et
les capacitiis de la douane a relever les
diifis et a tirer parti des opportunitiis du
21™e sincle.

- Renforcer la coopiiration entre
les administrations des douanes afin
d’amiiliorer leur capacitii a diiceler les
envois a haut risque.

- Renforcer la coopiiration douane -
entreprises.

- Promouvoir la circulation inin-
terrompue des marchandises le long
de chaones logistiques internationales
sHcurisiies.

Le Cadre de normes priivoit quatre
rliiments clis :

1. ’harmonisation des renseignements
pritalables de la diiclaration de charge-
ment qui doivent ktre transmis par voie
iilectronique pour les envois a ’arriviie,
au ditpart et en transit.

2. ’engagement de tout pays qui
adhure au Cadre SAFE a appliquer une
ditmarche cohiirente en matinre de ges-
tion des risques afin de lutter contre les
menaces en matiure de sicuritii.

3.L’inspection effectuite par
I’administration des douanes de la nation
expiditrice au diipart des conteneurs et du
fret a haut risque en utilisant de priifiirence
du matiiriel de diitection non intrusif tel
que des machines a rayons X de grande
capacitii et des diitecteurs de rayonne-
ments, sur la base d’une demande raison-
nable de la nation destinataire fondiie sur
une miithodologie comparable de ciblage
des risques.

4. L’uitablissement des avantages of-
ferts par la douane aux entreprises qui
appliquent les pratiques conseilliies et re-
spectent les normes minimales en matiure
de siicuritii de la chaone logistique.

Le Cadre SAFE repose sur un double
pilier, celui du ritseau douane-douane et
celui des partenariats douane-entreprises.
Ce double pilier comprend un jeu de
normes qui sont regroupiies de maniure
a en garantir une comprithension aisiie
et une mise en oeuvre rapide a I’#ichelon
international. De plus, pour chaque
norme des deux piliers il est indiquit des
spiicifications techniques qui ditveloppent
les notions afin d’assurer la bonne
comprithension et notamment la meilleure
mise en wuvre de ces normes.

- Les 11 normes du premier Pilier
(douane-douane) sont les suivantes :

- Gestion de la chaone logistique
intéigrite a travers 1’application des
prociidures de contrdle douanier intiigrit
diicrites dans les Directives douaniures
relatives a la gestion de la chaone lo-




gistique intiigrite (Directives GCLI) de
I’OMD.

- Priirogatives pour I’inspection du
fret a I’entriie, a la sortie, lors du transit
(y compris celui demeurant a bord) ou du
transbordement.

- Utilisation de la technologie mod-
erne pour le matiiriel d’inspection tels que
les matiiriels non intrusifs et de diitection
des rayonnements et cela conformitment
a I’fivaluation des risques.

- Implitmentation des systumes de
gestion des risques permettant d’identifier
les envois susceptibles de priisenter des
risques #leviis et I’automatiser.

- Fret ou conteneurs a haut risque sont
ceux dont les informations disponibles ne
permettent pas de les considitrer comme
rtant a faible risque, que le renseigne-
ment tactique indique comme priisentant
un risque #levii ou qu’une miithode
d’#ivaluation du degrii de risque reposant
sur des #liiments de donniies relatifs a la
sécuritii identifie comme priisentant un
risque Hlevii.

- Exigence des renseignements fournis
al’avance par voie iilectronique au sujet du
fret et des envois conteneurisiis, en temps
opportun pour permettre une ¥tvaluation
adiiquate des risques.

- Ciblage et communication par le
biais des programmes conjoints de ciblage
et de viirification des administrations
douaniures, 1’utilisation d’un ensemble
normalisit de critures de ciblage, ainsi
que des miicanismes compatibles aux
fins de la communication et de I’fichange
d’informations - des iilitments qui con-
courront a la mise au point a ’avenir d’un
systume de reconnaissance mutuelle des
contrdles.

- Mesures de performance qui
pritvoient I’itablissement des rapports
statistiques qui porteront notamment
sur le nombre d’envois examiniis, le
sous-ensemble des envois a haut risque,
les viirifications d’envois a haut risque
effectuites (au moyen de techniques
d’inspection non intrusive et/ou de dis-
positifs matiiriels), le temps niicessaire
au diiddouanement, ainsi que les ritsultats
positifs et niigatifs obtenus. Ces rapports
devraient xtre rassembliis par ’OMD.

- Evaluation de la siicuritii au
travers de la coopiiration avec les autres
autoritiis compiitentes pour effectuer
des iivaluations en matiure de siicuritii
relatives au mouvement des marchandises
dans la chaone logistique internationale et
I’engagement a combler rapidement les
lacunes diiceliies.

- Ethique du personnel par la mise en
oeuvre des programmes visant a prisvenir
les manquements aux rugles d’ithique
commis par le personnel, a identifier les
violations en la matiure et a les riiprimer,
norme qui vise aussi les autres autoritits
compiitentes.

- Inspection au diipart aux fins de
la siicuritii du fret et des conteneurs a
haut risque, afin d’assurer leur siicuriti,
a la demande raisonnable du pays
d’importation.

Il est a noter qu’on envisage aus-
si dans le Cadre SAFE le problume
d’Intiigritii des scellements visant a
sitcuriser les conteneurs, car une plus
grande clartii et un meilleur consensus
concernant les relations entre les parties
en matinre d’acheminement de marchan-
dises conteneurisiies et sicurisiies, alliits
a une application et une mise en oeuvre
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cohiirentes de ces relations, apporteront de
multiples avantages auxdites parties.

Le deuxiume Pilier (douanes — entre-
prises) contient 6 normes :

- Partenariat entre la douane et le sec-
teur privit omr les opiirateurs iiconomiques
agrifiis participant a la chaone logistique
internationale s’engagent dans un proces-
sus d’autoiivaluation par rapport a des
pratiques conseillites et des normes de
sticuritii diiterminiies a 1’avance afin de
s’assurer que leurs prociidures et leurs
principes internes offrent des garanties
adiiquates contre la manipulation de leurs
envois et de leurs conteneurs jusqu’a ce
qu’ils ne soient plus sous le contrgle de
la douane a destination.

- Siicuritit par I’incorporation de la
part des opiirateurs iiconomiques agrifiis
des meilleures pratiques ditterminiies a
I’avance en matiure de siicuritii dans leurs
miithodes commerciales existantes.

- Agritment par [’administration
douaniure, avec ’aide de repriisentants
des milieux commerciaux, a travers des
processus de validation ou des prociidures
d’agritment de la qualitit qui inciteront
les entreprises a devenir des opiirateurs
ficonomiques agriiis.

- Utilisation des technologies mod-
ernes par toutes les parties afin de priiserver
I’intiigritit du fret et des conteneurs.

- Communication par la mise a jour
de fazon riiguliure des programmes de
partenariats douanes-entreprises afin
de promouvoir les normes de sicuriti
minimales et les pratiques conseilliies
en matiure de sicuritit de chaone logis-
tique.

- Facilitation en coopiiration de la

douane avec les opiirateurs iiconomiques
agritiis tout en maximisant la siicuritit de
la chaone logistique internationale qui
commence sur son territoire douanier ou
qui emprunte ce dernier.

L’#liiment clit pour assurer I’adoption
et la mise en oeuvre du Cadre SAFE par
le plus grand nombre de parties est le
renforcement efficace des capacitiis. Ainsi,
les pays qui montrent qu’ils s’engagent
a appliquer le Cadre SAFE et qui mani-
festent la volontit politique niicessaire a
cette fin peuvent biiniificier de 1’assistance
de ’OMD et d’un groupe de pays en
coopifration avec d’autres partenaires.
Il est a noter que depuis le 1¢ janvier
2006, I’OMD a lancii un certain nombre
de programmes et d’activitiis en matinre
de renforcement des capacitiis, comme
la Stratiigie en matiure de renforcement
des capacitiis, le Cadre de diagnostic, le
Recueil de ’OMD visant a diivelopper
le renforcement des capacitiis, les
Rapports d’analyse des tendances et
pratiques, le Programme de formation
mixte de ’OMD etc. Outre ces outils et
programmes, il existe une infrastructure
en matiure de renforcement des capacitiis
qui se compose des Bureaux riigionaux
pour le renforcement des capacitiis et des
Centres riigionaux de formation.

Le Programme Columbus (contenant
trois phases consticutives : I’#ivaluation
des besoins et planifications des actions,
la mise en muvre, ivaluation et suivi des
ritsultats)* est I’initiative la plus importante
et la plus complute jamais entreprise en
matinre de renforcement des capacitiis
douaniures. Son objectif est d’aider
les Membres a mettre intiigralement



en oeuvre le Cadre de normes, SAFE,
mais ¥igalement a se priiparer au riisultat
riventuel des nifgociations en matinre de
facilitation des iichanges qui se diiroulent
au sein de 1’Organisation mondiale du
commerce (OMC) a Genuve.

La Riipublique de Moldova est un des
premiers pays qui a signit le Cadre de
normes SAFE et a pritsentit a ’OMD le
questionnaire d’autoiivaluation. Aprus la
mission de diagnostic ritalisit par I’fiquipe
de I’'OMD en 2006 1I’Administration
douaniure moldave a iilaborit un Plan
d’action pour I’implitmentation des
recommandations de 1’OMD approuvii
par une diicision du Gouvernement de la
Riipublique de Moldova.'

Parmi les domaines qui ont #itit inclus
dans le Plan d’action pour I’impliimentation
des recommandations de I’OMD en
conformitii avec le Cadre de normes on
peut citer :

- Dattribution d’un caracture prior-
itaire a la mise en muvre complute des
fonctions analyse de risques, contrgle a
posteriori, renseignements ;

- Tattribution d’un caracture pri-
oritaire a |’intligration opiirationnelle
complute des iiquipes mobiles surtout pour
le contrdle des marchandises circulant de/
vers la riigion transnistrienne ;

- ID’instauration de services de consul-
tance douanes - milieu d’affaires ;

- D’autorisation pour les opiirateurs
riconomiques d’utiliser les prociidures
simplifiites de ditdouanement, y inclus la
mise en uvre du programme « Opiirateur
Economique Agriiii »

I’autorisation pour le Service des
Douanes de mettre en oeuvre les mesures
qui s’imposent au nom des autres ser-

vices en conformitit avec le principe du
« guichet unique » ;

- la mise a disposition des condi-
tions niicessaires a la mise en muvre de
la diiclaration iilectronique priialable des
marchandises ;

- la signature avec les principaux
partenaires commerciaux d’accords
d’assistance mutuelle dans le domaine
douanier et 1’fichange d’information
priialable par voie ilectronique ;

- T’acquisition du matiiriel non intrusif
de diitection, surtout des scanneurs fixes
et mobiles pour le contrdle des conte-
neurs ;

- I’examen du problume concernant
la mise en wuvre du systume de gestion
des relations publiques professionnelles,
en vue de promouvoir les initiatives
douaniures, renforcer les relations avec
les miidias, amiiliorer I’image du Service
des Douanes, informer les clients et les
autres intiiressiis, contribuer au soutien
des riiformes.

Parmi les avantages que le Cadre SAFE
offre on peut citer une nouvelle plate-forme
consolidifte qui renforcera le commerce
mondial, amiiliorera la siicuritii contre
le terrorisme et accrootra la contribution
de la douane et des partenaires commer-
ciaux au bien-ktre iconomique et social
des nations. Cet instrument amiiliorera
la capacitit de la douane a diitecter et a
traiter les envois a haut risque et rendra
plus efficace la gestion des marchandises,
tout en acciilifrant leur ditdouanement et
leur mainlevite. Ainsi, I’adoption du Cadre
SAFE offre des avantages pour I’ensemble
des acteurs des fichanges commerciaux
internationaux :

Pour les Nations/Gouvernements:
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- Siicurisation et facilitation des
fichanges mondiaux.

- Croissance, ditveloppement
Kconomique, social et protection du
commerce contre la menace du terrorisme
international, ce qui encouragera les in-
vestissements iitrangers directs.

- Facilitation du mouvement du com-
merce licite, ainsi qu’amiilioration et
modernisation des opiirations douaniwures,
et par consiiquent amiilioration de la per-
ception des recettes et assurance d une ap-
plication appropriiie des lois et ruglements
nationaux.

- Instauration d’accords de coopiiration
entre la douane et les autres organismes
publics.

- Assurance de la gestion et du
contrdle inttigriis des frontiures et habilita-
tion des gouvernements a ilargir le mandat
et les responsabilitiis des admini-strations
des douanes dans ce domaine.

Pour la douane:

- Critation d’accords du riiseau
douane-douane visant a promouvoir la
circulation ininterrompue des march-
andises le long de chaones logistiques
internationales siicurisiies, priivoyant
des tichanges de renseignements priicis,
en temps opportun, en vue de giirer plus
efficacement les risques.

- Renforcement de la capacitit
a diitecter les envois a haut risque,
d’amiiliorer les contrdles le long de
la chaone logistique internationale, et
d’assurer un diiploiement plus efficace
de ses ressources.

- Renforcement de la coopiiration
entre les administrations des douanes afin
d’exercer des contrgles plus tdt dans la
chaone logistique, a la requkte d’une autre

administration et au nom de celle-ci.

- La reconnaissance mutuelle des
contrdles dans certaines circonstances.

- Obtention d’une vue plus large et
plus exhaustive de la chaone logistique
mondiale pour supprimer les doubles
emplois ainsi que la multiplication des
exigences en matiure de notification.

- Identification des diifis du nouvel
environnement commercial international
en mettant en place les pierres angulaires
de la riiforme et de la modernisation
douaniures.

- Possibilitii donniie aux administra-
tions des douanes de progresser a des
rythmes diffiirents, selon le niveau de
ditveloppement, les conditions et les exi-
gences qui leur sont propres.

Pour les entreprises:

- Critation des conditions permettant
de siicuriser le commerce international,
faciliter et favoriser les fichanges interna-
tionaux, en tenant compte et s’inspirant des
modules de distribution et de production
modernes internationaux.

- Un traitement plus rapide des
marchandises par la douane, en raison
notamment de la riiduction du nombre
d’envois examiniis pour les opiirateurs
riconomiques agriiiis (OEA) — par
consiiquent des ficonomies en temps et
en cosbit.

- Crifation d’un jeu de normes inter-
nationales, ce qui entraone uniformitii et
pritvisibiliti.

- Riiduction des exigences multiples
et complexes en matiure de notification.

- Incitation des entreprises a investir
dans des pratiques et des systumes satis-
faisants en matiure de siicuritii, en raison
notamment de la diminution du nombre



des inspections et des #valuations qu’elles
subissent aux fins du ciblage des risques,
ainsi que du traitement acciilitrii de leurs
marchandises.

Pour conclure, il faut mentionner que
dans un monde qui doit faire face aux nou-
veaux diifis dont la globalisation est une
des plus importantes, la facilitation et la
siicurisation des fichanges internationaux
s’imposent de maniure impiirative. Dans
ce contexte, la mise en mwuvre du Cadre
de normes SAFE de ’OMD est devenue
une condition primordiale pour tous les
pays, car le renforcement des piliers
douane-douane et douanes-entreprises
vont aider les gouvernements a ritsoudre
des problumes de taille nationale, ainsi
qu’internationale.

Dans ce respect, la base juridique
seule n’est pas suffisante pour mettre en

wuvre de maniure efficace les nouvelles
normes de sicurisation et facilitation du
commerce mondial, il faut de plus avoir
la capacitii administrative niicessaire a la
ritalisation des objectifs ditterminits. C’est
pour cette raison que la Douane moldave
s’est lanciie vivement dans le cadre du
Programme Columbus et porte tous ses
efforts dans cet objectif.

La Riipublique de Moldova iitant
situiie au confluent des flux commer-
ciaux, I’Administration douaniure mol-
dave est consciente de la niicessitii des
mesures a prendre pour la facilitation et
la siicurisation du commerce et oriente
tous ses efforts et ressources dans ce
sens. Ainsi, I’implitmentation du Plan
d’action sur la base des recommandations
de I’OMD en conformitii avec le Cadre de

normes demeure une teche primordiale du Service des Douanes, car les ritalisations
dans ce respect auront un impact biinitfique pour le procus d’intiigration europiienne
du pays.
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