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SUMMARY

The Tripartite Social Dialogue gives particular importance to the three social part-
ners: trade unions, employers and Government. At the table of negotiations into ques-
tion issues related to social, labor relations and occupational safety and health of em-
ployees. The rule of law RM interaction mechanism is adopted political society and civil
society through social dialogue, which creates favorable conditions for cooperation and
developing a democratic society.
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REZUMAT

Dialogul tripartit social acordd o importantd deosebitd celor trei parteneri sociali:
sindicate, patroni si Guvern. La masa de negocieri au fost abordate probleme legate de
relatiile de muncd, sociale si de securitate la locul de muncd, precum si séndtatea anga-
jatilor. In mecanismul de interactiune a statului de drept al RM este adoptatd societatea
politica si civild prin intermediul dialogului social, ceea ce creeazd conditii favorabile

pentru cooperarea si dezvoltarea unei societati democratice.
Cuvinte-cheie: sindicat, societate civild, dialog social, patronat, Confederatia Nati-
onald a Sindicatelor din RM, relatii de muncd si raporturi de muncd, drepturi sociale si

profesionale.

Introducere. Sindicatele se impun pe
piata muncii cu obiectul unor reglementari
legale si traditionale complexe. Sindicatele,
ca organizatie obsteasca a angajatilor, sunt
cele ce fac ca forta de munca, ca orice fac-
tor de productie care se vinde si se cumpara
pe o piata. Dar piata muncii nu este o piata
standard. Spre deosebire de masini sau de
materii prime, munca are un specific apar-
te. Masinile nu pot parasi locul de munca si
nici nu pot decide daca ele doresc sa mun-
ceasca pentru proprietarii lor. Articolele
comercializate pe piata muncii pot astepta
un cumpadrdator mai mult decat un produs
dintr-un magazin. Relatile de munca in-
clud aranjamente contractuale implicite si

explicite, care adeseori raman neschimbate
mult timp.

Conform Legii Supreme a RM, cetatenii
se pot asocia in diferite organizatii, sindica-
te prin care pot sa-si apere drepturile legi-
time sociale si de munca. Angajatii din RM
isi exercita acest drept, aceasta posibilitate
prin intermediul Confederatiei Nationale a
Sindicatelor din RM cu toata structura sa
organizationald, baza cdreia ramane orga-
nizatia sindicala primara. Nu in zadar in ar-
ticolul 7 al Legii Sindicatelor nr. 2911 din
07.10.2000 este clar prevazut dreptul la
asociere in sindicate, conform caruia ceta-
tenii Republicii Moldova, precum si cetate-
nii straini si apatrizi, care se afla legal pe te-
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ritoriul ei, sunt in drept, la propria alegere,
de a intemeia si de a se inscrie in sindicate,
in conformitate cu statutul acestora, fara
autorizatia prealabila a autoritatilor publi-
ce.

Parteneriatul social. Parteneriatul so-
cial care reprezinta, in fond, un sistem de
raporturi reciproce dintre salariati (sau re-
prezentantii acestora), angajatori (sau re-
prezentantii acestora) si autoritatile publice
respective, care cuprinde conform art. 107
si 111-113 din Constitutie, precum si art.
16, alin. (2 )si (3) din Codul Muncii al RM,
autoritatile abilitate, publice centrale si lo-
cale, in procesul determinarii si realizarii
drepturilor si intereselor social-economice
ale partilor. De regula, reprezentantii salari-
atilor in parteneriatul social, sunt organele
sindicale de niveluri respective, conform
art. 20 al Codului Muncii al RM. in calita-
te de reprezentanti ai angajatorilor in par-
teneriatul social sunt abilitati conducatorii
unitatilor, patronatele sau autoritatile pu-
blice centrale si locale (in sfera bugetara).

Parteneriatul social ca forma democra-
tica de dialog intre sindicat si patronat, care
apar ca structuri independente de putere
si care la aceeasi masa de negocieri cu
Guvernul, puterea executiva a statului, isi
iau angajamente deosebit de importante
pentru intreaga societate aptd de munca si
pentru generatia, care urmeaza a ocupa lo-
curile de munca in aceasta societate. Actele
legislative (conventiile) si actele normative
(CCM - contractul colectiv de munca) sunt
rezultatul negocierilor parteneriatului so-
cial in care statul de drept RM apare partial,
la prima vedere, ca stat social prin interme-
diul puterii sale executive - Guvernul.

Statul social (desi partial in societatea
noastra) este statul, care pretinde sa-i asi-
gure fiecarui salariat (angajat, individ etc.)
conditii favorabile pentru a se simti social
protejat, care coparticipa la organizarea
productiei, oferd fiecaruia sanse egale de a
se afirma ca personalitate, ii ofera posibi-
litatea de a participa la inovarea societatii

prin activitatea sa prodigioasa. Sindicatele
si patronatele sunt asociatiunile indepen-
dente de putere si s-ar parea, ca exercita
o influenta de ,jos” asupra puterii, dar, de
fapt, impreuna, sunt parteneri sociali in re-
latia cu Guvernul pe segmentul salarizare,
conditii de munca decente etc. Activitatea
acestui stat pretinde si este orientata spre
echitate sociala, spre bundstarea tuturor.
Realizarea acestui model de stat ar con-
duce la disparitia tuturor inegalitatilor, ar
ajuta pe cei slabi si nevoiasi, ar oferi locuri
de muncd, salarii decente, formarea unui
mediu favorabil pentru fiecare salariat. De-
oarece statul de drept RM nu este un stat
social, ci doar reprezintd o tendinta de a fi
in acest anturaj destul de binevenit, se re-
gaseste parteneriatul social, bazat pe siste-
mul tripartit de colaborare.

Statul de drept in Republica Moldova
are o semnificatie destul de vasta, deoarece
autoritatile si institutiile statale ce-l repre-
zinta pot interactiona intre ele si pot activa
independent, dar, principalul, respectand
legislatia nationala si internationala, adica
tratatele internationale, sunt susceptibile,
care dupa modul formarii lor si ratificarii de
catre Parlamentul RM - putere legislativa a
RM.

Dialogul social este forma de interferen-
ta intre sindicat, Patronat si Guvern. Partile
parteneriatului social sunt determinate in
ordinea ierarhica conform art. 16 al Co-
dului Muncii al RM, subiectii concreti care
sunt parti ale parteneriatului numit la toate
cele patru niveluri de tara. Astfel, la nivel de
unitate, aceste parti sunt salariatii (colecti-
vul de munca) si angajatorul (conducatorul
unitatii) prin reprezentantii sai, autorizati in
modul stabilit.

La nivel national, ramural si teritorial
partile sunt:

- sindicatele (respectiv, in persoana Con-
federatiei Nationale a Sindicatelor, organe-
le sindicale ramurale si teritoriale);

- patronatele (respectiv, in persoana
Confederatiei Nationale a Patronatului, fe-
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deratiilor patronale, ramurale, interramura-
le si asociatiile teritoriale);

- autoritdtile publice corespunzatoare (re-
spectiv, in persoana Guvernului, ministere-
lor, altor organe administrative centrale si
organe ale administratiei publice locale).

Paradoxul consta in faptul ca autoritatile
publice pot fi si parte a parteneriatului so-
cial in cazurile in care acestea actioneaza in
calitate de angajator (adicd au dreptul de-a
angaja functionari publici si alti salariati la
nivel de institutie) sau de reprezentanti ai
acestora, autorizati prin lege.

Dialogul social este rezultatul activita-
tii partenerilor sociali, punctele de reper la
care s-a tins si s-a constatat faptul de jure al
necesitatii si importantei actelor normativ-
legislative pentru implementarea carora
sunt accesibile: accesul la informatie, inves-
tigatiile in domeniul muncii si protectiei so-
ciale si sanatatii salariatilor.

Dialogul social prin prisma sistemului
parteneriatului social, care include cele pa-
tru niveluri si care fiecare are sarcina sa in
procesul incheierii unui act normativ, care
se egaleaza cu actul legislativ si este deja
rezultatul final (sau lipsa rezultatului in ca-
zul neconvenirii partilor), incununat prin
publicarea in Monitorul Oficial al RM .

Reiesind din cele mentionate, inclusiv
din art. 18 al Codului Muncii al RM, sunt
invocate cele patru niveluri ce formeaza
ansamblul sistemului parteneriatului soci-
al, care functioneaza in tara noastra. Dupa
cum urmeaza:

- nivelul intai, national, stabileste bazele
reglementarii relatiilor social-economice si
de munca in RM;

- nivelul doi, ramural, constituie bazele
reglementarii relatiilor din sfera muncii si
cea sociala intr-o anumita ramura a econo-
miei nationale;

- nivelul al treilea, teritorial, stabileste ba-
zele reglementarii relatiilor din sfera muncii
si cea sociala in unitatile administrativ - te-
ritoriale de nivelul al doilea;

- nivelul al patrulea, de unitate, stabileste

obligatiile reciproce concrete dintre salari-
ati si angajator in sfera muncii si cea sociala.

Din cele expuse devine evident ca la pri-
mele trei niveluri parteneriatul este tripartit
(sindicate, patronate si autoritatile publice),
iar la al patrulea nivel - bilateral (colectivul
de munca si angajatorul). Bineinteles ca
angajatorul exclude un CCM cu colectivul
de munca, deoarece salariatul prin con-
tractul individual de munca are drepturi
foarte limitate si de multe ori obligatiunile
salariatului prevaleaza cu mult drepturile,
care si ele se pun la mare indoiala ca vor
fi respectate sau, daca salariatul va intra in
posesia lor fard impedimente. Cetateanul
RM isi doreste un loc de munca pentru a-si
intretine familia, pentru a-si mentine exis-
tenta si altele si statul de drept trebuie sa-i
ofere aceste posibilitati atat prin sectorul
bugetar sau cel privat, ori prin altd forma de
activitate. Prin paralela dintre CIM si CCM,
desi ambele sunt in forma scrisa, care au
si capitole comune, insa responsabilitatea
este diferitda fata de indeplinirea acestor
clauze. Salariatul obtine privilegii mult mai
largi si drepturi prin insusi continutul CCM.
la fel, el are posibilitatea sa participe la ad-
ministrarea intreprinderii, prin care isi ma-
nifesta atitudinea grijulie fata de bunurile
intreprinderii etc.

Cu toate adversele, totusi CCM incheiat
intre colectivul de munca si angajator, inre-
gistrat la Inspectia Teritoriala a Muncii, face
pasibila activitatea colectivului de munca
de un climat sanatos, binevoitor, ceea ce
se reflecta benefic asupra productivitatii
muncii. In timpul negocierilor colective
este important, ca in capul mesei sa stea
atat de facto, cat si de jure dialogul social.
Fenomenul nou intalnit in societatea, care
a ales calea democratica de dezvoltare, in
statul de drept care tinde spre o legislatie
perfectd, care sd vina in serviciul cetateanu-
lui ca un indrumator de a trdi in statul de
drept.

Dialogul social este bine exprimat prin
formele de realizare a parteneriatului soci-
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al care pot fi utilizate de partile acestuia la
realizarea sarcinilor comune.

Modalitati de realizare a parteneria-
tul social. Parteneriatul social se realizeaza
prin:

- negocieri colective privind elaborarea
proiectelor de contracte colective de mun-
ca si de conventii colective si incheierea
acestora pe baze bi- sau tripartite, prin in-
termediul reprezentantilor parteneriatului
social;

- participarea la examinarea proiectelor
de acte normative si a propunerilor ce vi-
zeaza reformele social-economice, la per-
fectionarea legislatiei muncii, la asigurarea
concilierii civice, la solutionarea conflictelor
colective de muncg;

- consultdri reciproce (negocieri), negoci-
eri ce tin de reglementarea raporturilor de
munca si a raporturilor legate nemijlocit de
acestea;

- participarea salariatilor (a reprezentan-
tilor acestora) la administrarea unitatii.

Purtarea negocierilor colective intre par-
tile parteneriatului social sunt reglementa-
te nu numai de catre legislatia nationala
(art. 26-29 ale CM), dar si normele de munca
internationale, scopul carora este sa incura-
jeze si sa contribuie la transpunerea lor cu
succes in practica. in mod special, se vor-
beste in art. 4, din Conventia nr. 98 a OIM
privind aplicarea principiilor dreptului la or-
ganizatie si de purtare a tratativelor colecti-
ve si art. 5 al Conventiei OIM nr. 154 privind
promovarea negocierilor colective.

Desfasurarea eficienta si cu succes a
dialogului social depinde de participarea
partilor la examinarea proiectelor de acte
normative privind perfectionarea legislatiei
muncii si a propunerilor ce vizeaza reforme-
le social-economice.

In practic, o astfel de forma isi gaseste
materializare prin: examinarea in comun a
acestor proiecte si propuneri.in avalansa de
propuneri partenerii sociali aduc argumen-
te, contraargumente, amendamente, avize,
completari concrete etc. in cadrul parte-

neriatului social sunt elaborate asemenea
proiecte si sunt formulate propunerile re-
spective, cu inaintarea lor pentru dezbateri
in modul stabilit etc. Partenerii sociali pot,
de asemenea, in anumite cazuri, sa elabo-
reze unele sau alte proiecte de lege si sa le
inainteze spre examinare si adoptare in Par-
lament, nemijlocit cu contributia subiectilor
care au dreptul de initiativd conform art. 73
din Constitutia RM.

Consultarile reciproce (negocierile) ale
partilor in problemele ce tin de reglementa-
rea raporturilor de muncd ca forma de sine
statatoare a parteneriatului social au loc nu
numai in cazurile prevazute special de legis-
latia muncii in vigoare, dupa cum urmeaza:
art. 60, alin. (1); art. 87, alin. (1); art. 102, alin.
(3); art. 137, alin. (1); art.198, alin. (1) si art.
224 din Codul Muncii al RM.

Tn alte situatii, in masura maturizarii ori
aparitiei necesitatii, la initiativa oricarei
parti, de exemplu: adoptarea unor masuri
de protectie anticriza in regim de urgenta,
ori masuri de protectie in regim de forta
majora (cataclisme naturale - inundatii,
consecintele unui cutremur de pamant, ac-
cidente in masa etc.).

Modalitatile de participare a salariatilor
la administrarea intreprinderii este stipulata
in art. 42 al Codului Muncii al RM.

Dialogul social realizeaza prin organele
parteneriatului social in scopul reglementa-
rii raporturilor social-economice si de mun-
ca, creand urmdtoarele structuri:

a) la nivel national - comisia pentru con-
sultari si negocieri colective;

b) la nivel ramural - comisiile ramurale
pentru consultari si negocieri colective;

c) la nivel teritorial - comisiile teritoriale
pentru consultari si negocieri colective;

d) la nivel de unitate — comisiile pentru
dialog social ,angajator-salariati.”

Conform art. 25 al CM al RM, sunt invo-
cate in ordine ierarhica organele (comisiile)
de parteneriat social constituite si care ac-
tiveazad la toate cele patru niveluri ale aces-
tuia.
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La fel, este prevazut ca formarea comi-
siilor de nivel national, ramural si teritorial
se reglementeaza prin lege organica, iar a
comisiilor la nivel de unitate - prin regula-
mentul-tip, aprobat de Comisia Nationa-
la pentru consultdri si negocieri colective
care se publica in Monitorul Oficial al RM. n
acest aliniat este prevazut de catre legiuitor
ca formarea si functionarea comisiilor de
nivel national, ramural si teritorial sunt re-
glementate prin lege organica. in prezent,
astfel de comisii sunt formate si functionea-
z& n toatd republica la toate nivelurile. In
conformitate cu Legea organica nr. 245 din
2006 cu privire la comisiile pentru consul-
tari si negocieri colective la nivel de ramura
si la nivel teritorial, se reglementeaza deta-
liat modul lor de constituire, principiile de
activitate, functiile, atributiile, drepturile si
obligatiile. Printre organele (comisiile) in-
vocate ale parteneriatului social, locul prin-
cipal apartine Comisiei nationale tripartite
pentru consultari si negocieri colective,
care poseda atributii vaste in armonizarea
intereselor social-economice, participarea
la perfectionarea legislatiei muncii, soluti-
onarea conflictelor colective de munca etc.

Cat priveste modul de constituire si
functionare a comisiei pentru dialogul so-
cial la nivel de unitate, este necesar de re-
marcat ca organul respectiv din cadrul par-
teneriatului social isi exercita activitatea in
conformitate cu regulamentul-tip, aprobat
prin Hotdrarea Comisiei Nationale pentru
consultari si negocieri colective nr. 9 din
anul 2007. Tn temeiul alin. 2, Comisia in ca-
uza dispune de atributiile necesare privind
reglementarea raporturilor social-econo-
mice dintre partenerii sociali (angajator-sa-
lariati) la nivel de unitate.

Reprezentantii partilor carora li s-a
transmis propunerea in forma scrisa de in-
cepere a negocierilor colective sunt obli-
gati sa purceada la aceasta in decurs de 7
zile calendaristice de la data avizarii (art. 26,
alin. 2).

Dialogul social este bine exprimat anu-

me la aceasta etapa cand partile in conditii
absolut egale se asaza la masa de negoci-
eri in mai multe runde pentru a determina
corect conditiile de munca si salarizare ale
angajatilor de la intreprindere. Legiuitorul a
pus pe seama lor obligatiunea de a purce-
de la negocieri (fara careva amanari, scuze,
retineri) timp de 7 zile calendaristice, pri-
vind incheierea si semnarea CCM. Legislatia
nu permite careva neglijari si eschivari de
la incheierea CCM, deoarece aceasta atrage
raspunderea administrativa in temeiul art.
59 al Codului Contraventional. De exem-
plu, Intreprinderea de Stat Statia de irigare
care are 126 de angajati. Comitetul Sindi-
cal a depus un demers catre administratia
intreprinderii pentru a incepe negocierile
colective de munca si pentru a majora sa-
lariile angajatilor, la fel pentru a lichida
restantele la salarii care aveau o intarziere
de cateva luni de zile inca din a. 2012. Dar
toate eforturile au fost zadarnice, deoare-
ce administratia nu-si onora obligatiunile.
De aceea comitetul sindical s-a adresat In-
spectiei Teritoriale a Muncii Cahul pentru
a verifica si a constata faptul, dupa care au
fost indrumati sa se adreseze cu o cerere in
judecata. Uniunea Teritoriala Cahul a Sindi-
catului din AA ,,Agroindsind” s-a adresat cu
o cerere in judecata in numele salariatilor,
deoarece in temeiul Legii sindicatelor, sin-
dicatul are dreptul sa reprezinte membrii
sindicatului in organele judiciare. Dosarul a
fost examinat in judecata Cahul in sase se-
dinte. La ultima sedinta a fost invitat postul
de televiziune, care a reflectat sedinta de
judecata in emisiunea ,,Dialog social”. Apoi
afost emis si titlul de executor care este pus
la moment in aplicare.

Concluzii. Statul de drept Republica
Moldova are o legislatie potrivita in dome-
niul dreptului muncii, dar punerea in apli-
care, respectarea si vointa clasei politice de
a o perfectiona in continuare lasa de dorit.
Patronatul (in adresarile sale catre Ministe-
rul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei) se
straduieste sa omita din Codul Muncii mai
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multe articole, care se refera la drepturile
sindicatului si care poate aduce la inrautati-
rea situatiei salariatilor.

Din practica autoarei se cunosc mai
multe abateri de la legislatia nationala:

- se simte lipsa unui Tribunal al Muncii
pentru care pledeaza sindicatele de mai
multa vreme;

- sindicatele efectueaza controlul ob-
stesc asupra respectarii legislatiei muncii in

unitati, indiferent de forma juridica de orga-
nizaresi de tipul de proprietate, de subordo-
narea departamentala sau ramurale si sunt
in drept sd ceara eliminarea neajunsurilor
depistate;

- sindicatele, in conformitate cu legisla-
tia, cu contractele colective de munca si cu
statutele lor, efectueaza controlul obstesc
asupra respectarii actelor normative cu pri-
vire la privatizare.
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